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Notion

till kommunfullmiikige

Oka kommuninvanarnas inflytande

Var demokrati 4r inget vi lingre bara kan ta for givet. Valdeltagandet i de allmédnna valen sjunker
kontinuerligt och odemokratiska partier lockar idag fler och fler ungdomar. Behovet att aktivera
invanarna och vitalisera den lokala demokratin blir alitmer pataglig.

Manga kommuner jobbar darfor aktivt for att 6ka kommuninvénarnas delaktighet och inflytande.

Medborgarfirsiag, 6ppna ndmndmaten, politikerchattar, ungdomsfullmiktige, diskussionsforum p
nitet mm. anvinds idag i flera kommuner {6r att férbattra nirdemokratin och kommunikationen ull

lokala politiker.

| Tyress har medborgarna majlighet at bl.a. piverka genom s.k. medborgaridéer. De kan dven tycka
1ili via Tyrest debattforum.

Den enkit som Medborgarfokus genomfdrde for ett dr sedan visade att majoriteten av Tyrestiborna ar
mycket intresserade att paverka lokala frigor pa ett mer aktivt sétt. 81,5 %% av de tillfrégade svarade au
de ville ha “sdrskilda temaméten/seminarier om aktuella kommunala fragor” och en majoritet var dven
intresserade att genomf{dra omréstningar pA kommunens hemsida i aktuella fragor.

En kommun som arbetat valdigt framgangsrikt med demokratisatsningar dr Sigtuna kommun.

Som ett led for att bl.a. ¢ka det laga vaideltagandet i Sigtuna har kommunens pa ett ars tud genom{én
atta s.k. radslag ddr kommuninvénarna har kunnat gora sina réster horda 1 bygg- och planeringsfragor.
Radslagen har handlat om allt fran wafiklésningar till placeringen av en ny skola. Férutom vanhiga
méten och information pa webben har medborgarna kunnat debaltera frigorna pa en hemsida under en
vecka och chatta med politiker och ti#nstemén for att sedan slutligen ta stéllning till tva tydliga
konkreta alternativ via webben eller med pappersréstsedel. Allt ifran 30 1ll 64 procent av de
réstbersittigade deltog i de olika radslagen.

Vi foreslar darfor:
o Att Tyress kommun studerar hur Sigtuna har lyckats i sin demokratisatsning.

o At Tyrest kommun genom{or s.k. rddslag enligt Sigtuna-modellen i konkreta drenden dar det
finns tydliga enkla alternativ dar medborgarnas synpunkter kan bhi avgdrande

Tvress juni 2006

Ann Sandin-Lindgren (s) Peter Bytund (mp) Gunilla Andersson (v)



YTTRANDE
Tyresd kommun 2008-09-12
Kommunstyrelseforvaltningen 1(2)

Johan Lindbladh, kommunsekreterare
08/5782 9516 Dnr 06/1KS 104 101

Kommunstyrelsen

Yttrande angaende motion om att 6ka
kommuninvanarnas inflytande

Forslag till beslut

- Att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige att avsld motionen

Kommunstyrelseforvalmingen

Staffan Isling Kerstin Hedén
Kommunchef Kansli och personalchef
Bakgrund

Ann Sandin-Lindgren (s), Peter Bylund (mp) och Gunilla Andersson har ldmnat in et motion
med forslag omn att Ska kommuninvanarnas inflytande.
Motionirerna foreslar att:

- Tytes6 kominun studeras hur Sigtuna lyckats 1 sin demokratisatsning

- Tyreso kommun genomfor s.k. radslag enligt Sigtuna-modellen i konkreta arenden
dir det finns rydliga enkla alternativ diir medborgarnas synpunkter kan bli avgorande

tyresd kormmun
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Kommunstyrelseférvaltningens synpunkter

Som motionirerna skriver ir det av stor vikt att kommunen arbetar aktivt for att fraimja ett

demokratiskt samtal och att 6ka kommuninvinarnas delaktighet och inflytande.

Med anledning av detta har Sveriges Kommuner och Landsting startat natverk med malet att
utveckla metoder for medborgardialoger. I ett av nétverken har man valt att préva
medborgarpaneler vilket tidigare provats i bland annat Lomma kommun. I nitverket deltar

eit storre antal kommuner (ca 40 st) och landsting (3 st).

Kommunstyrelsen i Tyresé beslutade den 25 mars i ar, § 50, att kommunen ska delta i
projektet kring medborgarpancler. Projektet startat nu i oktober med en allmén

medborgarpanel som kotnmer att provas under ett ars tid.

Férutom projektet med medborgarpaneler finns det som motiondrerna skriver moilighet for
Tyresés invénare att limna medborgaridéer till kommunens politiker. et dr ocksa mojligt att
méta politiker och diskutera angeligna frigor p4 kommunens bibliotek vid regelbundna
tllfillen. Tyck till-funktionen p4 hemsidan 4r ytterliggare ett sitt att kontzkta kommunen.

Med anledning av ovanstiende bedémer vi att kommunen 1 nuliget bor ga vidare med cch

koncentrera arbetet pa medborgarpaneler somn metod for att forbitira den demokratiska

dialogen och kommuninvanarnas inflytande.

tyresd kommun




TJANSTESKRIVELSE

Kommunstyrclscfbn'almingen 2008-03-19
Bizgitta Lundell
Projektledare 1(3)
578292 26

[Kommunstyrelsen
Medborgarpaneler

Forslag till besiut

- Tyrest kommun provar en allmin medborgarpanel under ett ar fran 1 seprember 2008,
- Kommunstyrelsen har ansvarer for vilka frigor som ska/far stillas Hll panelerna och
delegerar beslutandet till presidiet.

- Tilt styrgrupp utses: Berit Assarsson, Mats Fily, Martin Nilsson, Staffan Isling och
projcktledaren Birgitta Lundell. Mats Filt aterrapporterar fortlopande til

demokratiberedningen.

- -
A

// - -
&7 Gtaffan Isling
Kommunchef Informationsansvarig

Beskrivning av arendet

Fér att uppnd ett engagemang och ett storre ansvarstagande for den lokala samhilisurveck-
lingen hos medborgarna behdver kommuner och landsting utveckla system dar medborgar-
dialogen blir en del 1 styrningen av organisalionen och ett underlag fér beslut. Fokus maste
ligpa pi syftet med att involvera medborparna och hur resultatet ska anvandas. T ett system
dar kommunen/landstinget ser medborgarnas virderingar och synpunkter som en viktig del i

beslutsprocessen blir dialogen i form av kensultationer med medborgarna centrala verktyg,

tyresdé kommun
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Sveriges Kommuner och Landsting har dérfér inbjudic ull ett nitverk for at utveckla
medborgarpaneler via Internet och SMS som en del av styrningen av organisationet, Malet
med projektet ir att:

e Uveckia metoden medborgarpancel genom I[nternet och SMS i Sverige foratt f2
erfarenheter av om metoden kan skapa ett engagemang hos medborgarna fér att
delta i kommuners och landstings beslutsprocesser.

s Prova om metoden upplevs som anvindbar f6r fortroendevalda for atr f3 ctr birtre
beslutsunderlag dir medborgarnas virderingar i olika frigor uigor en del.

o Fien uppfattning om vilka frigor som kan skapa engagemang for att delta i en
medborgarpanel.

¢ Folja om konsultationen i medborgarpanelen far en paverkan pa beslutsprocesser.

¢ Uweckla metader for dterkoppling dll deltagare och medborgare av vad

konsultationen har gett for input tifl styrning och om inte varfor.

39 kommuner och 3 landsdng har anmalt intresse for att delea 1 nitverkel. Natverksarbetet

kommer att pagi under 2007 - apnl 2010.
téljande krav stalls pa deltagande:

*  Kommunstyrelsen/landsungsstyrelsen respektve kommun/landsting ska fatta

beslut om deltagande { natverket

¢ Kommunen/landstinget ska urse en projektledare som kan avsalta viss del av sin tid
till det Jokala arbetet med att utveckla medborgaipaneler och art delra pd de moten

som hills | nitverket under projektriden.

»  Kommunen/landstinget utser en styrgrupp bestiende av nigon ledande tjdnsteman,
en ledande politiker och en projektedarc. Dessa kommer att inbjudas 1ill ctt mote
per Ar undex projekttiden. Projektledaren kommer att delta 1 kontinueriiga moten

under projekttiden.

s  Kommunen/landstinget formar en intern organisation for att arbera med att

utveckla och préva medborparpaneler Over Internet och SMS under projekrtiden.

Sveriges Kommuner och Landsting ansvarar for konferenslokaler och fortiring under
nitverksmétena. Varje kommun star f6r resa till och frin traffarna. Deltagande 1 niwerket dr
kostnadsfritt, Natverkstraffarna kommer | huvudsak att férliggas till Stockholm. Individuella
kostnader for t.ex. informationsinsasser, [T-st6d etc. ansvarar och beslutar respektive

kommun och landsting om,
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Hur gor vii Tyresd?

Tinkbara pansler
- Alimin panel — vinder sig till alla dldrar — frin 18 ar och uppéc

- Férildrapane! — forildrar till ungdomar pi hogstadiet och | gymuasiet — Arskars 6 +

gymnasier.

- Ungdomspanel — angdomar 1 hogstadiet och pd gymnasiet — rskurs 9 4 gymnasiet.

- Samhillsbyggnadspanel.

Fordelar: Till en allmin panel anmiler sig med all sakerhet de som 4r daravana. Innchavet av
dator fir dock inte vara avgorande Edr att kunna delta. Hjalp kan fas via servicecenter cller
biblioreken. Den andra och tredje gruppen ar troligen datavana och minga har antagligen
tillgang till datorer via hemmet eller via arbetsplatsen. Ungdomarna har tillging till darorer
via skolan. Om ince si kan servicecenter eller biblioteken hjilpa dll.

Firslag:

Forslagsvis startar kommunen med att prova en allmin panel under ett ar. Bfter utvirdering

kan sedan stillning tas ull om att fortsitta med nigon av de andra panelerna eller annan.
Vem ansvarar for panclerna?

Frslagsvis har kommunstyrelsen ansvaret for vilka frigor som ska/fr stillas till panelerna.
Till styrgrupp foreslis: Berit Assarsson, Mats Filt, Martin Nilsson, Staffan Isling och
projcktledaren Birgitta Luadell. Mats Filt dterrapporterar fortlopande il

demokratiberedningen.

Aven demokratiberedningen och namnderna lan vicka frigor som ska sindas ut till

panelerna. Forslag lamnas ull kommunstyrelsen.

For att 2 smidiga och hanterbara rutiner foreslds att kommunstyrelsen delegerar avgorandet

till presidict. Samma rutiner foreslas for forslag fran nimndetna.
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Projektledare ar Bugitta Tundell.

Fur linge verkar panelzrna?

Start: September 2008 — utvirdering hésten 2009.
Flur ménga ika det vara i en panel?

Forslagsvis forsoker vi fa ca 100 personer. De som anmiler sig far vara med. Eftersom det

troligen blir avhopp kan vi silkert ta emot de som anmiler sig for deltagande under resans

gang.
Hour vdvvar vi HH panelen?

Via upprop pé hemsidan, i KommunRutan, i TyresoMagasinet, Tyresd Nirradio och

intranitet.
Flur jobbar med panelerna?

Initialt ordnas ett mote — med kaffe och smorgis - med dem som anmilt sig tll panelen dir
i beskriver hur vi vill arbeta med att fi in ssikter i aktuella irenden. Dir ska tillfille ocksd
ges tilk diskussion och frigor. I inbjudan dr dez vikeigl att betona att detta ir nagot alldeles
nytt £br Sverige och att vi tillsammans kan skapa rutiner (6r att kommuninvinarna far vara

med och pﬁverka och ha synpunkter mellan valen,

Frigotna stills via e-post eller via inloggning pa hemsidan. Tekniken maste utredas nirmare.

Meddelande om att fragor lagts ul sker via SMS.

Direfter ett slutméte dir resultatet redovisas. Resultatet redovisas fortlépande pd hemsidan.
Vilka frigor ska o stella till panelerna?

Fragor som har anslutning till beslutsprocessen. Det dr dicfér i dapsliget inte moiligt att

ligga fast vilka frigor som kommer att stillas. e breit samarbete kravs for art upptécka de

srenden som med fordel kan bli kompletterade med fragor till medborgarpanclema.




Det ¢ vikdgt att sprida "rank” kring medborgarpanet tll de medarbetate och politiker som
ir deltaktiga i beredning av irenden till nimnder och styrelser.

Samarbete med "gnznﬂ.{aammmer“

Tytesd har tagit initiativ sill samarbete mellan de kommuner som ligger narmast 0ss och som
ar med i projektet. Det ar Botkyrka, Ekerd, Upplands Visby och Tierp. Tyresd har bjudit in
uill ett forsta méte i mars 2008,

A temzrppor[m’n(g

Resultarel av stillda fragor delges fragestillaren och panclerna via hemsidarn.

Nuldgesheskerivaing av medborgardinlogen

Redovisas 1 bilaga.




Nulidgesanalys Tyresé kommun — januari 2008

Tyresos politiska struktur for medborgarférankring

Tyresd kommun har en demokratiberedning utsedd av kommunfullmaktige 2007-12-12. 1
demokratibetedningen finns de partier som ar reptesenterade 1 kommunfullmaktige. kn
tjansteman #r sekreterare i beredningen.

Ur budget och strategiplancn — faststalld av kommunfullmiktige:
*Tyres) kommun i medborgaimas yanst

1/ har ett medborgarperspektiv i allt virt arbete och i alla Lontaktzr med medborgarna. Det innebar att v
informerar pé ett enkelt och tydligt siitt och moleverar vira beshut. Vi ger den enskilde ett korreki bemitande och
vt yssnar, Vi arbetar for stirsta méjliga inyyn och delaktighe.”

Tyresos tjanstemannastruktur for medborgarférankringen

Ansvaret for medborgarfdrankringen ir spridd i organisationen. Enlipt den informationspolicy
som faststallts av kommunfullmiktige ser ansvaret ut enligt foljande:

»Ansvat och arbetsfordelning

- Kommuunstyrelsen

bar det Gvergripande ansvarel fir Tyresi konmuns information. Detta géller frimst inforrzation
om Guergripande politiska beslut, policyfragor och fidgor som berdr hela organisationen.

- Informationsenlieten

Informationsenbeten har ansvaret ail under kommunstyrelsens ledning ntveckla och samordna
informationsarbelet i kommunen och stidia forvaltningarna { deras arbete mied information.
Vidare ir informationsenbeien ansvaryg Jor Rommunens gemeniamma kanaler fir information.

- Nimnder/forvaltningar
dr ansvariga for informalignen inom sina respertive omiden. Forvaltningarna ska ba en
kontakiperson] kontakipersoner (informationsformediare) som pé firvaltningschefens uppdrag
sirskill bevakar och samordnar firvaltningens informalionsfrager samt svarar fiir samordning
med informationsenbeten. Y tterst ansvarig for forvaltningens information &r firvaltningschefen.
Firvaltningarna ska i samband med budgetarbete! Linka igenom vilkea informationsiniatser s
ammer att frdvas under kammands Gr och avsétla pengar i budgeten for detta. Vid stirre
projekt och planerade forandringar verksambeten ska en informationsplan upprattas samrdd
med informationsenbelen.

- Vatje chef

har informationsansvar genternof sina direkt nnderstillda medarbetare ach ska se tll atl
medarbetarna fir iljgdng till den information som behivs fir att kunna skota sitl arbets.

- Vatje medarbetare

har informationsansvar genfermot sin nérmaste chef, Varje medarbelare har skyldighet att gty
sotea och ge information.”



Enligt informationspolicyn ska vidare den externa informationen “stodja den demolratiska
debatten.” . Tyreséborna ska sjilva kunna bilda sig en uppfattning om Tyreso kotnmuns
verksamhet och kunna reagera i olika fragor™.

De medborgarprojekt som genomfGuts under senate ar har letts av kvaliterscontrollern eller
informationschefen.

Medborgardialogerna hitintills

Utstillningar centralt i Tyresd Centrum
- Tyresd centrum om 20 4r — vilbesokt utstallning, Gott om synpunkter. Fa negativa.
- Férslag till dversikisplan — dven den valbesoke. Gott om synpunkter.

Dialoger i planptrocessen
I planprocesserna finns vl utvecklade och fungerande rutiner {01 dialog med berorda och
nirboende. Vi bjuder in samtliga berorda fastighetsigare.

Moten

De borgetliga politikerna {d v s majoriteten) ar sedan ett antal r tillbaka en ging per minad pd
kommunens bibliotek. Métena annonseras och kommuninvanatna bjuds in att komma och
diskutera och stilla fragot. Politikerna stiller ddr upp i sin egenskap av de uppdrag de har i
ndmnder och styrelser.

Via nitet

Debattforum pi nitet har under drygt 10 ar idecllt skotts av Tyresd Internetforening, Sedan drygt
ett halvar tilbaka fungerar inte detta forum pi grund av didshrist. Vi maste darfor soka nya vagar
f5¢ detta forum. Var uppfatining ar att kommunen inte ska std £5¢ debattforumet. D4 kan det

lattare uppsti diskussioner om censur ¢ s V.

Medborgaridéer - skulle provas i 1 & men ar nu inne pa sitt andra ar. Vi har sammanlagt fatt in
26 forslag,

Trollbickens Egnahemsfétening — den politiska ledningen deltar i ett medlemsmate per ar
och svarar pi fragor frin medlemmarna.

Foretagatna, foretagsniitverk.
Tyck till om Tytest — finns pd hemsidan.
Medborgarundersdkningar — vartannat ar. Resultatet redovisas pd hemsidan.

Brukarundersdkningar - Forvaliningarna genomfor regelbundet brukarundersokningar.

Utmaningat

Ungdomar
Hur nir vi dem? Antagligen inte via hemsidan. Facebooks? Lunarstorm? Annat stile? Kap vi fa

dem intresserade att medverka i en panel?

Tidsbrist



I en kommun med lig medelilder, ofta ldng resvig till och fran arbetet miste det vi
kommunicerar vara reellt, meningsfullt och vara piverkningsbart for atr fanga intresset hos
kommuninvdnarna,

Hur ser befolkningen ut utifrdn olika kommunikationsformer?
Tillgangen till datorer i hemmen ir god. Drygt 85 % har tillging till dator enligt egen uppgift 1
samband med medborgarundersokning.

Annonsering — finns ingen garanti for att den information som ges veckovis i Mitt 1 Tyreso ndr
alla hushall Detta beroende pa hur distributionen skots. Enligt Mict 1 Tyresos egna
undersdkningar har den kommunala informationen i tidningen hogt lasvarde.

Anslagstavior — ingen uppfattning om hur manga som liser affischerna pd kommunens
anslagstavlor. Anslagstaviorna ar framst till for att foreningsliver ska fa ut sin information.

Vi hat dven grupper med behov av anpassad information. Hir sker fortlopande ett samarbete
med det kommunala handikappradet.

Infrastruktur f6r kommunikation idag
De regler som finns fastslagna dr hur den externa informationen ska ske. Informationspolicyn
siger foljande:

YKanaler

Personlig kontak! mellan firtroendevalda, medarbetare och tyresibor.
Tyresi kommiuns webbplats www.tyresa.ie

Annonsering

Kommunhusets reception och bibliotekeen i Tyress Centrurm och Trollodickeen
Trycksaker, brev m m kauthia lill distribrtionsplan.

Massmedier

Offentiiga moten.

Alffischering”

Dirtill kommer det servicecenter som Oppnats 1 kommunhusets entré  mitten av februart.

Idéer om vad vi kan anvinda medborgarpaneler till?
Politiskt

- Ungdomspanel

- Foraldrapanel

- Samhillsbyggnadspanel

Forvaltning
- Genomging av WWww.IVIes0.5¢ under 2008.
_ Servicecenter — vad forvintar sig medborgama

Nuligesanalysen ar redovisad for SKL,



