Risk & Vasentlighet vasentliga processer - 2015 (Stadsarkivet)

Verksamhet | Vasentliga processer Finns Genomfors Sannolikhet Vasentlighet | Aktivitet
rutinbeskr. 16p.
kontroller
Bedriva tillsyn Felaktig tillsyn Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Stadsarkivet bedriver tillsyn gentemot | Bedémningar och féreldgganden gérs inte pa ett sannolikt
stadens verksamheter géllande konsekvent och/eller korrekt sétt, det vill sdga
hantering av allmédnna handlingar féreldggandesamlingen tilldmpas felaktigt.
utifran arkivlagens krav.
Forvara arkiv Arkivhandlingar kan inte aterfinnas Ja Ej aktuell 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Arkivhandlingar pa papper, andra Felaktigheter eller handhavandefel vid bestands- eller sannolikt

analoga medier och digitalt material motsvarande registrering gér att allmdnna handlingar
férvaras for framtiden, i enlighet med inte kan aterfinnas.

arkivlag och stadens arkivreglemente. . . . . . .
Informationsforlust vid formatkonvertering Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig

Ett material som ska formatkonverteras och sedan sannolikt
gallras i sitt ursprungliga format blir férvanskat vid

konverteringen, varvid permanent informationsfériust

uppstar.

Risken kan variera beroende p& om det ursprungliga
formatet kan verifieras mot det nya formatet.

Obehorig atkomst till arkivhandlingar Ja Ej aktuell 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Obehérig atkomst kan medféra férvanskning, sannolikt
forstorelse eller ofillaten spridning.
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rutinbeskr. 16p.
kontroller

Sprida kunskap om arkiv

Sprida kunskap om arkivbestand,
register och databaser via ldsesalar
och webbplatser

Styrning och uppféljning av
Stadsarkivets ekonomi och
administration

Stadsarkivets administration omfattar
hantering och uppféljning av ekonomi
och budget, personal och I6ner samt
IT-samordning.

Skador under férvaring och hantering av Ja
arkivhandlingar

Skador av olédmpligt klimat och ldckage, brand,

skadedjur och hanteringsfel/slarv vid transporter och
omflyttningar. Dessa skador leder till permanent
informationsférlust i allmédnna handlingar.

Fér ljud/bild: aldrande som inte férhindrats genom
formatkonvertering (digitalisering) och som &r
svarkontrollerat da uppspelningsutrustning saknas.

Fér digitalt material: skador vid datakrascher, felaktiga
backupaterstélliningar, felaktig migration, raderingar och
férvanskning genom missledande/svarférstaelig
dokumentation/metadata.

Felaktig information
Information om bestanden, arrangemang, éppettider,
service etc saknas, ar svar att hitta eller ar inkorrekt.

Ej aktuell

Felaktigt utbetald 16n Ja
Stadsarkivets framtagna rutin vid I6neutbetalning

efterlevs inte, vilket resulterar i felaktigt utbetald 16n fill
medarbetare.

Felaktigt utford upphandling Ja
Lagen om offentlig upphandling efterlevs inte.

Oegentligheter avseende fortroendekénsliga poster Ja
Med fértroendekénsliga poster avses resor,

representation och andra personnéra kostnader.
Stadsarkivet har tagit fram riktlinjer kring detta och
publicerat dem pa intranétet. Stickprovskontroller
genomférs &rligen. Stickprovet omfattar &ven kontroll av

att momsregler vid representation féljs.

Otillaten atkomst till IT-system Ja
Oatkomst till system som person inte har behérighet till

pé grund av t e x intrang, felaktig registrering av ny
anvéndare eller ej avslutad behérighet vid byte av tjdnst
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rutinbeskr. 16p.

kontroller
Stold eller forskingring Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Férséljningen av varor i var ldsesal innebdér viss sannolikt
kontanthantering, om &n i begrdnsad omfattning.
Tillhandahalla arkiv Arkivhandlingar kan inte tas fram pa begéaran Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Arkivhandlingar eller uppgifter ur Begérda arkivhandlingar kan inte ldmnas ut pa sannolikt
arkivhandlingar tillhandahalls pa begéran, da de inte kan aterfinnas eller hanteras.
begéran enligt TF. . . . . . . .
Felaktiga eller sekretessbelagda uppgifter lamnas Ej aktuell Ej aktuell 2 - Mindre 4 - Allvarlig
ut sannolikt

Genom bristande kompetens, bristfélliga rutiner eller
slarv kan felaktig hantering vid utldmnande medféra att
felaktig eller sekretessbelagd information Idmnas ut

Stadsarkivets webbplats dr inte atkomlig Ja Ej aktuell 2 - Mindre 3 - Kénnbar
Kunder anvénder webbplatsen for att bestélla och ta del sannolikt

av register och handlingar. Om denna inte fungerar

kommer atkomsten till den efters6kta informationen att

kraftigt forsdmras.

Tekniska hjalpmedel for atersékning i arkiv och Ja Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig
bibliotek fallerar

| tillhandahallandet &r vi beroende av de digitala

sbksystemen Arkis, bestandsregister, forskarnét och

MicroMarc. Om dessa inte fungerar medfér det stora

svarigheter i arbetet med att lamna ut handlingar och

bdcker samt att besvara forfragningar

Underlatta tillgangen till arkiv Juridiskt felaktig publicering Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Ordnande och fértecknande av arkiv, Material med sekretess eller information som inte far sannolikt

digitalisering, digital bearbetning och spridas enligt PUL publiceras. Material med upphovsrétt

metadataséttning, uppréttande av publiceras och sprids utan upphovsmannens

handbécker, sékmedel och séktjénster | medgivande.
samt publicering av arkivinformation
pa olika plattformar.
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