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Stadsarkivets verksamhetsplan 2015

Forslag till beslut

Stadsarkivet foreslar att kulturndmnden beslutar f6ljande:

1. att faststdlla Stadsarkivets forslag till verksamhetsplan for
ar 2015 och 6verldamna rapporten till kommunstyrelsen

2. att hemstélla hos kommunstyrelsen om godké@nnande av
omslutningsfordndringar om 18,3 mnkr.

Lennart Ploom

Stadsarkivarie

Arendets beredning

Stadsarkivets verksamhetsplan 2015 har behandlats 1
Stadsarkivets forvaltningsgrupp den 20 januari 2015.

Bilagor

1. Budget verksamhetsplan 2015 (KuNark)

2. Stadsarkivets system for intern kontroll

3. Risk- och vésentlighetsanalys - indikatorer

4. Risk- och vésentlighetsanalys - vasentliga processer
5. Internkontrollplan

6. Jamstilldhets- och méngfaldsplan

7. Aktivitetsplan for upphandling
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Inledning

Stadsarkivet ansvarar for att den information som skapats i Stockholm ér tillgdnglig for alla
nu och 1 framtiden. Informationen i arkiven ger kunskaper och insikter om samtida och
historiska villkor, skeenden och processer. Tillgdngen till arkiven &r en forutsittning for det
Oppna sambhéllet, rattsdkerheten och kunskapsuppbyggnaden.

Arkiven fran Stockholms stads verksamheter och statliga myndigheter i Stockholm bevaras
for att anvéndas. Stockholmare, naringsliv, organisationer och stadens egna verksamheter ska
nu och i framtiden ha en god tillgang till arkivinformationen.

Angeligen publik institution

Stadsarkivet dr Nordens mest vdlbesokta arkiv. Under 2015 fortsdtter arbetet med att 6ka
synligheten och fa fler att uppticka arkiven. Stadsarkivets publika roll ska utvecklas
ytterligare i enlighet med handlingsplanen for publik utveckling, bland annat genom en
utokad programverksamhet. Stadsarkivet forstirker 4ven samarbetet med Stadsmuseet d&
Faktarummets verksamhet flyttar in i 14sesalen. Besokare kan d4 ta del av &nnu mer
information om Stockholm och stockholmarnas historia. Utvecklande av nya tjénster och
arbetsmetoder ska effektivisera besvarandet av de 20 000 bestédllningar av arkivinformation
som Stadsarkivet arligen tar emot.

Stadsarkivet ska vara ett stod for larandet om demokratins och historiens roll 1 samhallet.
Elever, studenter och larare kan genom besok pa Stadsarkivet och webbplatsen
Stockholmskillan ta del och anvinda sig av arkivinformationen.

Okad tillgang till arkiven

Totalt forvarar Stadsarkivet 75 000 meter arkiv. Fram till 2030 kommer detta bestand att
fordubblas. For att sikerstilla att alla arkiv som forvaras av Stadsarkivet ér tillgédngliga ska
Stadsarkivet 2015 tillsammans med Fastighetskontoret utreda hur Stadsarkivets lokaler ska
utvecklas. I det arbetet samverkar Stadsarkivet ocksd med Stadsmuseet och de tekniska
forvaltningarna.

For att 0ka tillgdngen till informationen 1 arkiven publicerar Stadsarkivet cirka 5 miljoner
digitaliserade sidor och uppgifter ur arkiv varje ar. Publiceringen ska utvecklas for att svara
upp mot krav pd 6ppna data och nya anviandargruppers behov och ska ske i 6kad samverkan
med anvédndare och andra aktdorer.

Stirkt varumaérke och tydligare kommunikation

God intern och extern kommunikation dr en forutsittning for att Stadsarkivet ska forverkliga
sina mal och sin vision. Under 2015 kommer Stadsarkivet fortsétta utveckla sin
kommunikation med prioriterade mélgrupper med hjilp av webb, sociala medier och
satsningar pa kommunikativt ledarskap. Allt enligt den kommunikationsstrategi som
utvecklats under 2014.

Stadsarkivet ska berétta om och tolka stadens verksamheters historia och tillsammans med
forvaltningar och bolag anvénda den 1 arbetet for ett demokratiskt hallbart Stockholm.
Tillsammans med Stockholms universitet inleds ett samarbete for att stimulera till 6kad
forskning 1 Stockholms historia.
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Central resurs i stadens informationsforsorjning

Som en central resurs i stadens informationsforsorjning sidkerstiller och underlattar
Stadsarkivet tillgdngen pa information. Informationen ska kunna ldsas och forstés, de
kontextuella ssmmanhangen bibehéllas och autenticiteten uppratthallas over tid. Med
utgangspunkt i den digitala arkivstrategi Stadsarkivet tagit fram 2014 arbetar Stadsarkivet
vidare for att upprétthalla offentlighetsprincipen i1 e-forvaltningen. Ett syfte ar att underlétta
vidarenyttjandet av den information som skapas i Stockholms stad i enlighet med Lagen om
vidareutnyttjande av handlingar frdn den offentliga forvaltningen (SFS 2010:566).

I projekt eDok leder Stadsarkivet arbetet for inforande av ett stadsgemensamt drende- och
dokumenthanteringssystem som skapar forutsiattningar for gemensamma och effektivare
arbetssiitt.

Stadens verksamheters digitala information tas emot, forvaras och bevaras av Stadsarkivet 1 e-
arkiv Stockholm. E-arkivet utvecklas kontinuerligt med fokus pa ateranvéndning, bland annat
genom arbete fOr att utveckla 16sningar for 6ppna data och soktjénster.

Stadsarkivet utvecklar och forstarker den vetenskapliga samverkan med hogskola och
universitet. I samverkan med Mittuniversitetet bedriver Stadsarkivet forskning inom det
digitala informationsomradet.

Effektiv organisation

Stadsarkivet arbetar kontinuerligt med att utveckla arbetssitt och effektivisera verksamheten
for att né sa stor effekt som mojligt for sina kunder. Under 2015 ska Stadsarkivet utveckla
malstyrningen i verksamheten genom att infora ett tydligare processperspektiv. Stadsarkivet
redovisar berdknade omslutningsfordndringar pa totalt 18,3 mnkr for bland annat projekt
eDok, e-arkivet och uppdragsverksamhet.

KF:s inriktningsmal:
1. Ett Stockholm som haller samman

En jamlik tillgang till den information som skapas i stadens verksamheter 4r en fOrutséttning
for stockholmarnas mojligheter att agera, paverka och vara delaktiga i stadens utveckling. En
langsiktigt hallbar utveckling inbegriper ocksa en férankring bakat i tiden dér Stockholms
historia kan fungera pé ett sammanhéllande sétt och som en levande del av stadens - dess
medborgares, stadsdelars och verksamheters - gemensamma identitet. I detta arbete har
samarbetet med skolan en viktig roll. P4 Stadsarkivet och webbplatsen Stockholmskallan kan
alla ldrare och elever ta reda pa mer om demokratins och historiens roll i samhallet.

Stadsarkivet arbetar for att underlitta hanteringen av information i stadens verksamheter och
for att 1 staden utveckla ett levande och aktivt forhéllningssitt till bdde den geografiska och
informationsméssiga omvérlden och till det forflutna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Utbildningen har hog kvalitet och elever far tid for larande

Den information som bevaras i arkiven ger obegrinsade mdjligheter till larande om
Stockholms och stockholmarnas historia och ddrmed till 6kad forstaelse for var egen tid och
framtidens mojligheter.
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Stadsarkivet publicerar och beskriver arkiven pa webben och samverkar pa olika sitt med
Stockholms skolor liksom universitet och hogskola for att 6ka kunskaper om arkivens
mdjligheter och gora det mojligt for alla skolelever och studenter att utveckla sina kunskaper
och forstaelse om Stockholms historiska utveckling.

Namndmal:
Stadsarkivet ar ett stod for larande om demokratins och historiens roll i
samhallet

Beskrivning

Skolor, hogskolor och andra utbildningsverksamheter kanner till, tas emot 1 och far aktivt
anvénda sig av arkiven. Stadsarkivet erbjuder olika visningar och workshops for olika
maéalgrupper inom utbildningssektorn. I arbetet med Stockholmskaéllan publiceras drligen

ca 200 registerposter (texter och bilder) anpassade for framforallt hogstadiet och gymnasiet,
samt redaktionellt material for webbplatsen.

Forvantat resultat

Arkivinformationen dr en kidnd och anvénd resurs for stadens ldrare, elever, hogskolestudenter
och enskilda anvéndare. Genom att erbjuda studiebesok, tematiska skolpaket och 16pande
presentera arkivinformation pa Stockholmskéllan och Stadsarkivets webb, stoder Stadsarkivet
larandet om demokratins och historiens roll i samhéllet.

Indikator Arsmal Io(Fzs . e
arsmal et

Antal gruppbesok fran skolor och hégskolor 50 st Tertial

Antal publicerade poster pa Stockholmskallan 200 st Tertial

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.5 Stockholm ar en stad som haller ihop, med trygga och levande
stadsdelar

Stadsarkivets publika lokaler dr 6ppna for alla som vill anvédnda sig av arkiven. For att
forebygga eventuella risker for bdde personal, besokare och arkivhandlingar har Stadsarkivet
framtagna rutiner for hur sdkerhetsarbetet ska bedrivas i1 den dagliga verksamheten.
Sdkerhetsrutinerna analyseras inom ramen for det arliga systematiska risk- och
sarbarhetsarbetet, som ingar i stadens sékerhetsarbete.

Indikator Arsmal KF:s Periodicit
arsmal et
U Andel genomférda atgarder inom ramen for RSA 100 % 100 % Ar

KF:s inriktningsmal:
2. Ett klimatsmart Stockholm

Med inférandet av e-arkiv Stockholm och kommande eDok (digital d&rende- och
dokumenthanteringssystem) reduceras pappersanvdandningen savél pa Stadsarkivet som i hela
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staden, vilket bidrar till ett hallbart och klimatsmart Stockholm. Stadsarkivet arbetar aktivt
utifran stadens miljoprogram.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholm ar klimatneutralt

Stadsarkivet har en miljohandlingsplan (innefattande miljopolicy) som ska synliggora och
systematisera det miljo- och klimatarbete som gors i verksamheterna, identifiera omraden dar
vi behover forbéattra och foresld hur detta kan ske.

Genom informationsspridning, utbildning och tekniskt stod ska Stadsarkivet bidra till en
héllbar samhallsutveckling. Verksamheten skall bedrivas pa ett resurssnalt sétt, med minsta
mojliga negativa paverkan pd miljon.

Indikator Arsmal t(F:s ) Periodicit
arsmal et
UI Elanvandning per kvadratmeter 59 32 kWh Ar
kwh/kvm

KF:s inriktningsmal:
3. Ett ekonomiskt hallbart Stockholm

Under 2015 arbetar Stadsarkivet med att finna Idsningar som ldngsiktigt sdnker stadens
kostnader for arkivforvaring.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.3 Fler jobbar, har trygga anstallningar och forsorjer sig sjalva

Stadsarkivet har vil etablerade rutiner for att &terkommande ta emot aspiranter fran
arbetsmarknadsforvaltningen och Jobbtorg Stockholm. Det finns ocksa etablerade kontakter
med Arbetsformedlingen. Stadsarkivet samarbetar med Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning
for att ta emot sommarungdomar.

Indikator Arsmal KF:s Periodicit
arsmal et
U  Antal praktiktillfallen som genomférs inom stadens 3 st 500 st Tertial
verksamheter av de aspiranter som Jobbtorg Stockholm
matchar
UI Antal ungdomar som fatt sommarjobb i stadens regi 0 st 5100 st Ar

Stadsarkivet planerar att ta emot 5 st sommarungdomar, vars loner betalas av
stadsdelsforvaltningar. Dessa kan dirfor inte redovisas som anstéllningar hos Stadsarkivet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Arbetsmarknadsndmnden ska ansvara for att i samverkan med 2015-01-01 2015-12-31
stadens namnder och bolag genomféra ett utvecklingsarbete med
syfte att stadens praktikplatser ska anpassas till de behov som
finns hos jobbtorgens aspiranter. Stadens ndmnder och bolag ska
medverka i denna samverkan och i arbetet med att bereda
aspiranterna praktiktillfallen
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
¥ Namnderna ska mojliggdra yrkesintroduktionsanstallningar och 2015-01-01 2015-12-31
larlingsanstallningar inom sina verksamheter

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.5 Stockholms stads ekonomi ar langsiktigt hallbar
Stadsarkivet ska pa alla nivaer préglas av en kostnadseffektiv drift och ett resursanvéindande

som ger medborgarna bista mojliga verksamhet. Under 2015 arbetar Stadsarkivet med att
finna 16sningar for att langsiktigt sdnka stadens kostnader for arkivforvaring.

Indikator Arsmal éKrFs:;él ePteriodicit

U Administrationens andel av de totala kostnaderna 79 % minska Ar

U Antal taviande i kvalitetsutmérkelsen 0 st tas framav  Ar

namnden

¥ Namndens budgetféljsamhet efter resultatdverféringar 100 % 100 % Tertial

¥ Namndens budgetféljsamhet fore resultatéverféringar 100 % 100 % Tertial

¥  Namndens prognossakerhet T2 +-1 % +-1% Ar
Namndmal:

Stadsarkivets verksamhet ar effektiv

Beskrivning

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att utveckla arbetssitt och effektivisera
verksamheten. Under 2015 ska Stadsarkivet med ledning av forstudien "Oka effekten av
Stadsarkivets verksamhet" utveckla malstyrningen i verksamheten genom att infora ett
tydligare processperspektiv.

Forvantat resultat

Stadsarkivets nya sdtt att mdta och f6lja upp verksamheten bidrar till 6kad effektivitet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Ta fram nya satt att mata att verksamheten ar effektiv 2015-01-01 2015-12-31
Box 22063
104 22 Stockholm stockholm.se
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Stadsarkivet har upprittat en budget i balans for 2015. Den av kommunfullméktige faststillda
budgeten f6r ar 2015 uppgér till 25,0 mnkr 1 intdkter och 74,1 mnkr i kostnader.
Omslutningsforandringarna berdknas till 18,3 mnkr.

VP 2015 (inkl begérda
omslutnings- Prognos T2 2014 Utfall VB 2013

forandringar)
Intakter (mnkr) -43,3 -54,6 -38,2
Kostnader (mnkr) 92,4 103,7 88,7
Netto (mnkr) 491 49,1 50,5

Minskade intékter och kostnader jamfort med prognos i T2 2014 beror pa minskad omfattning

pa projekt eDok.

Investeringar

Under 2015 planeras investeringar i de publika lokalerna genom ombyggnation och

anpassningar av lasesalar.

Omslutningsféorandringar

Okade kostnader/intakter for:

Kostnader, mnkr

Intdkter, mnkr

Projekt eDok 9,2 -9,2
Utnyckling av drifts- och 52 -5,2
forvaltningskostnader e-arkiv

Stockholm

Arkivleveranser 1,7 -1,7
Uppdragsverksamhet 1,6 -1,6
Anstéliningar i 0,5 -0,5
arbetsmarknadspolitiska atgarder

Uthyrning av arkivférvaring 0,3 -0,3
Projekt Swecens 0,3 -0,3

Minskade kostnader/intakter for:

Kostnader, mnkr

Intakter, mnkr

Bouppteckningsarenden

-0,5

0,5

Summa totalt

18,3

-18,3

Box 22063
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KF:s inriktningsmal:
4. Ett demokratiskt hallbart Stockholm

En jamlik tillgang till den information som skapas i stadens verksamheter ar en forutséttning
for stockholmarnas mdjligheter att agera, paverka och ddrmed vara delaktiga i stadens
demokratiska utveckling. Stadsarkivet ska stddja stadens verksamheter med att hantera sin
information pa sétt som underlittar denna tillgang och gor att offentlighetsprincipen
uppritthélls. P4 samma sétt ska den information som forvaras av Stadsarkivet vara létt att
aterfinna och ateranvinda och bevaras pd sétt som garanterar autenticitet, dkthet och
tillgénglighet nu och i framtiden. I detta arbete dr generdst Oppethallande i ldsesalen, bra
kundservice och ldttanvinda webbresurser viktiga bestandsdelar.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.2 Stockholms stad ar en bra arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Stadsarkivet foljer faststillda riktlinjer vid rekrytering for att sékerstélla att
rekryteringsprocessen dr kompetensbaserad och att diskriminering inte forekommer.
Stadsarkivet arbetar systematiskt med att framja hélsa och minska sjukfrdnvaron.
Sjukfranvaron foljs upp méanadsvis. Genom ett ndra samarbete med foretagshilsovarden
genomfors tidiga atgirder och arbetsformagebedomningar vid behov. Stadsarkivet har ett
omfattande friskvardsprogram med subventionerad friskvard, massage pa arbetsplatsen och
friskvardstimme. I bedomningen av rekryteringsbehov beaktas personalomsittning, gjorda
rekryteringar de senaste aren samt alder- och konsstrukturer.

Indikator Arsmal A7 e
arsmal et
U Aktivt Medskapandeindex 82 82 Ar
U Andel medarbetare med ofrivillig deltid som erbjuds heltid 100 % 100 % Ar
¥ Andel medarbetare som inte upplever sig diskriminerade pa faststalls Ar
sin arbetsplats 2015
¥ Andel utrikes fddda chefer i staden faststalls Ar
2015
¥ Ledarskapsindex 78 78 Ar
¥ Motivationsindex 82 82 Ar
U Ssjukfranvaro 3% 4.4 % Tertial
¥  Ssjukfranvaro dag 1-14 1,5 % tas framav  Tertial
namnden
¥ Stymingsindex 82 82 Ar
Namndmal:

Stadsarkivet d@r en innovativ arbetsplats med tydliga mal

Beskrivning

Stadsarkivets medarbetare arbetar mot tydliga mal i former som inbjuder till innovation och
stindig utveckling av arbetssitt. Under 2015 ska en 6kad processorientering skapa
forutsattningar for att forstdrka detta.

Box 22063
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Stadsarkivet samarbetar med de arkivvetenskapliga utbildningarna vid Stockholms,
Sodertorns och Uppsala Universitet och tar emot studenter som genomfor en del av sin
praktiska arkivutbildning har. Vidare samarbetar Stadsarkivet med Mittuniversitet om
forskning kring arkivvetenskap. Genom detta samarbete upprétthélls en nira och dagsaktuell
omvirldsbevakning av utvecklingen inom arkivvirlden och som direkt kan aterforas till
verksamheterna pa Stadsarkivet.

Indikator Arsmal KF:s Periodicit
arsmal et

Andel av Stadsarkivets medarbetare som uppfattar att malen 72 % Ar

ar tydliga

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.3 Stockholm ar en stad som respekterar och lever upp till manskliga
rattigheter och barnkonventionen

Offentlighetprincipen och bevarande av information i arkiven &r reglerat i Sveriges grundlag
(Tryckfrihetforordningen SFS 1949:105) med syfte att stodja insynen och demokratin och
ddarmed de minskliga réttigheterna och barns ritt enligt barnkonventionen.

Stadsarkivet ansvarar for att tillse att Stockholms stads verksamheter hanterar sin information
1 enlighet med denna lagstiftning.

Namndmal:
Stadsarkivet lyfter fram offentlighetsprincipens betydelse for respekten for
manskliga rattigheter och barns ratt

Beskrivning

Den svenska arkivmodellen utgar fran Sveriges grundlag som i Tryckfrihetsforordningen (den
forsta forordningen frén 1766, senaste skrivning SFS 1949:105) stéller krav pé insyn,
tillgdnglighet och bevarande av den information som skapas 1 offentlig verksamhet.
Utgangspunkten for lagen &r att demokrati stirks och utvecklas genom allas rtt till insyn och
tillgang till informationen. Krav pa bevarande av informationen liksom kraven vad géller
insyn och tillgdng skapar forutséttningar for att medborgare behandlas lika, utan
diskriminering.

Stadsarkivet lyfter dessa aspekter i program- och visningsverksamhet samt inom ramen for
webben Stockholmskillans arbete med Stockholms skolor.

Forvantat resultat

Fler forstar hur offentlighetsprincipen och arkivinformationen spelar en roll for respekten for
ménskliga rattigheter.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
"Ingen demokrati utan arkiv" 2015-01-01 2015-02-19
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
4.5 Stockholm ar en tillganglig stad for alla

Stadsarkivets uppdrag dr att se till att stadens information ar tillgéinglig for alla.

Det sker genom att stodja stadens verksamheter i deras informationsforsorjning sa att
offentlighetsprincipen uppritthalls. Det sker dven genom uppfoljning i form av tillsyn av
arkiv- och dokumenthantering hos stadens verksamheter.

Det sker ocksd genom att de 75 000 meter arkiv fran staden och statliga myndigheter som
finns 1 Stadsarkivet &r tillgéngliga for alla. I utvecklingen av Stadsarkivets publika lokaler
sakerstélls en god tillgénglighet liksom i arbetet med publicering av arkiv pa webb.

Namndmal:
Stadsarkivets kommunikation ar tydlig och tillganglig och utgar fran
malgruppernas behov

Beskrivning

Stadsarkivet ska arbeta i linje med stadens kommunikationsprogram 2012-2015 dar fyra
langsiktiga mal beskrivs for kommunikationen.

Kommunikationen ska:

-vara tillgénglig och tydlig

-bidra till en positiv attityd till visionen

-bidra till att stidrka varumirket

- visa att Stockholms stad 4r en kommunicerande organisation.

Forvantat resultat

Prioriterade malgrupper upplever att Stadsarkivet kommunicerar pa deras villkor. Anvindarna
upplever att de har god tillgang till relevant och tydlig information och att det finns etablerade
former for dialog. Webbens malgrupper upplever att webbplatsen ar létt att hitta 1.

Indikator Arsmal S TR
arsmal et

Andel av malgruppen som tycker att informationen pa 80 % Ar

Stadsarkivets webbplats ar latt att hitta och anvanda

Antal besok pa webben 230 000 st Tertial

Namndmal:
Stockholm har en effektiv informationsforsorjning som stéoder en transparent
forvaltning

Beskrivning

Genom metodutveckling i samverkan med stadens verksamheter arbetar Stadsarkivet med att
utveckla stadens informationshantering. Detta sker tillsammans med verksamheterna for att
maximera kund- och verksamhetsnytta. Med utgdngspunkt i den digitala arkivstrategi
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Stadsarkivet tagit fram 2014 arbetar Stadsarkivet vidare for att upprétthalla
offentlighetsprincipen i e-forvaltningen. Ett syfte dr att underlétta vidarenyttjandet av den
information som skapas 1 Stockholms stad i enlighet med Lagen om vidareutnyttjande av
handlingar fran den offentliga forvaltningen (SFS 2010:566).

Stadsarkivet bedriver uppdragsverksamhet dér arbete inom arkiv- och
dokumenthanteringsomradet utférs. Genom utveckling av e-arkiv Stockholm och anslutningar
till e-arkivet effektiviseras informationshanteringen. Inom projekt eDok arbetar Stadsarkivet
for att tillsammans med stadsledningskontoret och stadens verksamheter effektivisera och
standardisera arbetsprocesser inom dokument- och drendehantering. Genom
standardiseringsarbete p4 omrddet medverkar Stadsarkivet till effektivisering. Genom tillsyn
och normering sikerstélls ett effektivt regelverk och dess efterlevnad.

Forvantat resultat

Staden har en transparent forvaltning som stods av en informationsforsorjning med hog
kvalitet dar informationen &r lattillgénglig och tillforlitlig.

Indikator Arsmal <7 e
arsmal et

Andel tidsbegransade uppdrag som genomfors i enlighet med 90 % Ar

overenskommelse/avtal

Antal genomférda anslutningar till e-arkiv Stockholm 18 st Ar

Antal inspektioner 12 st Ar

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.6 Stockholm ar en demokratisk stad dar medborgarna har inflytande

Tillgang till information &r en viktig forutsittning for demokratin och medborgarnas
mdjligheter till delaktighet och inflytande.

Stadsarkivet bidrar till mélet genom att digitalisera arkiven och publicera dem pa webben. Det
ger fler mdjlighet att ta del av och dteranvénda bdde historisk och dagsaktuell information.

Namndmal:
Den information som skapats i Stockholm ar tillganglig for alla nu och i
framtiden

Beskrivning

Den information som skapats 1 Stockholm &r en viktig forutséttning for kunskapsutveckling,
demokrati och ekonomisk utveckling.

Stadsarkivet okar tillgangen till arkiven genom att digitalisera och webbpublicera och skapar
ddrmed fOrutsittningar for att fler ska kunna hitta och vidareutnyttja informationen. Inkomna
forfragningar besvaras korrekt och inom fastlagd tid.

Genom ordnande och fortecknande bygger Stadsarkivet sokvéagar och strukturer som
ytterligare forbattrar tillgangligheten samtidigt som bra forvaring och vard av skadade
handlingar sdkerstiller att arkiven och informationen i dem finns bevarad for framtidens
medborgare.
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Indikator Arsmal D peiiodicn

arsmal et
Andel digitaliserat material enligt plan 100 % Ar
Andel framtagna handlingar inom fastlagd tid 98 % Tertial
Andel fragor besvarade inom fastlagd tid 92 % Tertial
Antal publicerade poster och bilder 4 700 000 Ar

st
Namndmal:

Verksamheternas historia ar en del i arbetet for ett demokratiskt hallbart
Stockholm

Beskrivning

Stockholms stad har en rik och mangfacetterad historia. Stadsarkivet ska berdtta om och tolka
stadens verksambheters historia och tillsammans med forvaltningar och bolag anvinda den i
arbetet for ett hallbart Stockholm.

Forvantat resultat

Stadens kommunikativa insatser fordjupas med historisk information, som bidrar till att 6ka
stockholmarnas kénsla av sammanhang. Medarbetare och medborgare fér en storre kunskap
om och kénsla for verksamheternas villkor 1 historien och samtiden

Indikator Arsmal A7 eliodicn
arsmal et

Andel verksamheter i staden som har kdnnedom om 60 % Ar

Stadsarkivets utbud av History Marketing-tjanster

Antal verksamheter i staden som deltagit i History Marketing- 20 st Ar

aktiviteter

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.7 Alla stockholmare har nara till kultur och eget skapande

Alla arkiv som forvaras av Stadsarkivet ska vara lattillgédngliga.

For att sdkerstélla det utreder Stadsarkivet under 2015 tillsammans med Fastighetskontoret
hur Stadsarkivets lokaler ska utvecklas for att kunna ta emot fler besdkare och nya
arkivleveranser.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Stadsarkivet ska redovisa forslag pa att utveckla verksamheten i 2015-01-01 2015-12-31
Frihamnen sa att den blir mer tillganglig
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Namndmal:
Stadsarkivet ar en angelagen, valkand och tillganglig publik institution

Beskrivning

Stadsarkivet ligger i attraktiva lokaler mitt i staden. Stadsarkivet vill bli 4n mer angeldget och
tillgéngligt for alla stockholmare och andra besdkare som vill uppleva olika aspekter av
stadens historia, ta del av, anvinda och dela med sig av informationen i arkiven. 2014
paborjades genomforandet av handlingsplanen for den publika utvecklingen. Arbetet omfattar
bland annat utveckling av de publika lokalerna och berdknas vara fardigt 2016.

Forvantat resultat

Stockholmare och andra besokare upplever Stadsarkivet som en angeldgen institution och ett
attraktivt, tryggt och tillgédngligt besoksmal. Besokstalen till Stadsarkivets publika
verksamheter 6kar med minst 5 % &rligen under 2014-2016.

Indikator Arsmal lo(F:s ) Periodicit
arsmal et
Antal besok i de publika lokalerna 32 000 st Tertial

KF:s mal for verksamhetsomradet:
4.8 Offentlig upphandling utvecklar staden i hallbar riktning

Stadsarkivet upphandlar 1 enlighet med Lagen om offentlig upphandling (SFS 2007:1091) och
stadens upphandlingspolicy for varor och tjinster. I alla upphandlingar som Stadsarkivet gor
stdlls miljokrav, som utgér fran stadens miljoprogram, samt krav pa uppforandekoder, dar
leverantoren ska respektera grundldggande sociala krav 1 sin verksamhet. Genom att stilla
tydliga krav pé leverantorer och ha bra rutiner for uppfoljning av genomforandet av
upphandlade varor och tjanster reduceras miljopaverkande atgérder, vilket bidrar till att
utveckla staden i hallbar riktning.

Indikator Arsmal I.,(F:s . e
arsmal et
¥ Andel relevanta upphandlingar av varor och tjanster dar krav 100 % tas framav  Ar
stallts pa att miljo- och halsofarliga @mnen inte ingar namnd/styr
else
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