Bilaga 5 Risk & Viisentlighet visentliga processer 2015

[Skriv text] [Skriv text]
Risk & Vasentlighet vasentliga processer - 2015 (Alvsjo stadsdelsnamnd)
Verksamhet Véasentliga processer Finns Genomfoérs Sannolikhet  Véasentlighet
rutinbeskr. (o] o}
kontroller
Ekonomi Hantering av verksamheters Stold och otillborlig hantering av Ja Ja 3 - Mgjlig 2 - Lindrig o Implementera
kontanta medel kontanta medel nya rutiner i
samverkan med
Ansvar for att berérda verksamheter har ekonomiavdelningen

fungerande rutiner

Hemtjanstkostnader Felaktig betalning av hemtjanst Ja Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig o Manadsvis
uppféljning av
Risk att vi betalar fér timmar som inte bestallda och
har utforts. utférda timmar.

(Internkontrollplan)

Inkop, bestallningar, Avtalstrohet Ja Ja 3 - Mdgjlig 4 - Allvarlig o Genomféra

inventarier stickprovskontroller
Att inkbp gors utanfér ramavtal och att och jamféra mot
férvaltningen riskerar att blir avtalsdatabasen.
skadestandsskyldig (Internkontrollplan)
Brister i hanteringen av Nej Ja 2 - Mindre 2 - Lindrig o Kontroll vid
bestéallningsblanketter sannolikt

arliga enhetsbestk

Risk for att bestélliningsblanketter sprids
till obehériga m.m.

Driftskostnader bokfors som Nej Ja 2 - Mindre 2 - Lindrig o Stickprov i
investeringar sannolikt redovisningen

Investeringar bokfors pa driften Ja Ja 2 - Mindre 2 - Lindrig o Stickprov i
sannolikt redovisningen
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[Skriv text] [Skriv text]
Verksamhet Vasentliga processer Finns Genomférs  Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet
rutinbeskr. (o] o}
kontroller

Stold av inventarier Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kénnbar o Kontroll vid
arliga enhetsbesok

Stéldbegérliga/marknadsvérde éver

5000 kr

Svinn/stold ur forrad Ja Ja 3 - Mdgjlig 2 - Lindrig o Kontroll vid
arliga enhetsbesok

Férbrukningsmaterial,

férbrukningsinventarier

Redovisning Brist i hantering av privata medel Ja Ja 3 - Mdjlig 5 - Mycket o Arlig kontroll pa

inom utforarenheterna allvarlig alla enheter som har
privata medel.

Brister i hanteringen kan leda till (Internkontrollplan)

férskingring/misstanke om

férskingring/daligt rykte.

Risk att felaktigt utnyttja Ja Nej 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar o Utbildning

kreditfakturor

Kreditfaktura attesteras och utnyttjas

trots att debetfakturan har makulerats.

Forskola Forskolornas ramoppettider Att forskolorna inte foljer riktlinjerna Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kannbar o Ingar i

enheternas

Ramtiden &r den maxtid en férskola egenkontroll

maste halla éppet om det finns ett behov

av det. Ramtiden &r mellan kI 06:30 och

18:30.
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Verksamhet

Véasentliga processer

[Skriv text]

Finns
rutinbeskr.

Genomfoérs
(o] o}
kontroller

Sannolikhet

Vasentlighet

[Skriv text]
Aktivitet

Koéhantering Brister i kohantering kan medféra Nej Ja 3 - Mgjlig 3 - Kannbar o Félja riktilinjerna
minskade intékter for forskolorna
| och med att manadsavlésning
genomfors bkar risken att alla platser
inte &r belagda vid varje
avlésningstillfélle
Systematiskt Barn kommer till skada Ja Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig o Egenkontroll
barnsakerhetsarbete inom enheterna
Gemensam Allvarlig stérning Allvarlig stérning i verksamheten Ja Ej aktuell 3 - Mdgjlig 5 - Mycket o Revidera
som paverkar brukarna allvarlig krisplan; genomfora
krisbvning, RSA
Att verksamheten méste sténgas arbete.
tillfélligt bland annat p.g.a. av brand, (Internkontrollplan)
omfattande skadegoérelse, vattenskada
eller smittspridning.
Delegationsordning Att delegationsordningen inte foljs Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig o Genomgang
med
Beslut som fattas féljer inte faststélld férvaltningsledning,
delegationsordning. stickprovskontroll
under aret
Hot och vald Medarbetare, boende eller brukare Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig o Arlig uppfolining
kommer till skada av rutinera pa
respektive enhet,
utdrag ur risk
Kommunikation, larm, tele och | Allvarlig stérning i kommunikationen Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig o Revidera

IT

som kan paverka omsorgen av
brukarna

krisplan, genomfora
krisbvning, RSA
arbete
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Véasentliga processer Finns

[Skriv text]

Verksamhet Genomférs  Sannolikhet ~ Vasentlighet | Aktivitet

rutinbeskr. (o] o}

kontroller

Personal Bemanning/personalkostnader | Oplanerad konvertering av Ja Nej 4 - Sannolikt 3 - Kannbar o Ta fram rutiner
anstéllning
Treédrsgrénsen fér konvertering av
tillféllig anstéllning till fast anstélining
overskrids.
Loneutbetalningar Léneutbetalningar sker vid fel Ja Ja 3 - Mgjlig 3 - Kénnbar o Kontroll vid
tilifalle/pa felaktiga grunder arliga enhetsbesdk
Rekrytering av nyanstillda Kontroll i belastningsregister gors Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig o Egenkontroll
inte inom enheterna.
(Internkontrollplan)
Sekretess Brott mot sekretess Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig o Egenkontroll
sannolikt inom enheterna
Socialtjanst Avvikelsehantering, klagomal Att avvikelser inte rapporteras, Ja Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kénnbar o Egenkontroll
och synpunkter och lex Sarah | diarieforas, atgardas, dokumenteras inom enheterna
eller foljs upp.
Personal inom verksamheterna
rapporterar inte avvikelser
Beslut enligt Beslut i paraplyet och i akten &r inte Ja Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig o Egenkontroll
Socialtjanstlagstiftningen aktuella/korrekta inom enheterna
Risk att beslut inte finns dokumenterade
eller avslutade
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Verksamhet Véasentliga processer Finns Genomférs  Sannolikhet  Vasentlighet | Aktivitet
rutinbeskr. (o] o}
kontroller
Lépande dokumentation enligt | Dokumentation i enskilda drenden Ja Ja 3 - Méjlig 4 - Allvarlig o Egenkontroll
socialtjanstlagstiftningen sker inte enligt géllande lagstiftning inom enheterna

och rattssdkerheten riskeras

Dokumentationen i personakten ar
ofullstdndig och réttsékerheten riskeras.

Utredning enligt Utredning enligt Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig o Egenkontroll
socialtjanstlagstiftning socialtjanstlagstiftningen genomfors inom enheterna
inte inom lagstadgad tid

Utférare aldre Brukare/boende avviker Brukare/boende avviker Ja Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig o Egenkontroll
och inom enheterna
funktionsnedsatta Boende pé& véard- och

omsorgsboende/servicehus/gruppbostad
férsvinner fran boendet

Smittspridning Smittspridning som innebar att Ja Ja 3 - Mgjlig 5 - Mycket o Egenkontroll
brukare och personal blir sjuka. allvarlig inom enheterna
Stold Brukare blir bestulna i sitt boende Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig o Egenkontroll
sannolikt inom enheterna.
Utférare Beldggning Otillracklig belaggning Ej aktuell Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig o Lépande
Aldreomsorg uppféljning ev
Otillrécklig beldggning ekonomi
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Verksamhet Véasentliga processer Finns Genomfors Sannolikhet  Vasentlighet | Aktivitet
rutinbeskr. (o] o}
kontroller
Lakemedelshantering Utebliven eller felaktig Ja Ja 3 - Mgjlig 4 - Allvarlig o Egenkontroll
lakemedelsbehandling inom enheterna

Vsentligheten beror pa vilket IGkemedel
som har uteblivit eller vilken medicin

som felaktigt har getts
Ekonomiskt Utbetalning av Felaktiga utbetalningar Ja Ja 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig o FUT (felaktiga
bistand forsorjningsstod utbetalningar)
Brister i kontroll av uppgifter vid ans6kan arbetsrutin
samt vid utbetalning av ekonomiskt
bistéand.
Utforare Livsmedelshantering Brister i livsmedelshantering Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig o Egenkontroll

sannolikt inom enheterna
Enheterna ska félja géllande lagstiftning
och runtiner for livsmedelshantering.




