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Upphandling av konsulter avseende
projektledningsstodsstod till inforande av Ecos 2

Forvaltningens forslag till beslut
1. Uppdra &t forvaltningschefen att upphandla konsulter for

projektledningsstdd till inférande av Ecos 2 till en kostnad
av 1420 000 SEK

Gunnar Soderholm Hakan Andersson
Forvaltningschef Avdelningschef
Bakgrund

Miljoforvaltningen anvénder idag Ecos for drendehantering och
diarium. Systemet anvénds dagligen av bland annat registraturet,
handldggare och inspektorer. Ledningen anvédnder Ecos for
uppfoljning av forvaltningens tillsynsarbete. Idag hanteras ca 80000
tillsynsobjekt och ca 51000 intressenter av Ecos. Systemet har
ocksa ett antal kritiska integrationer bl. a for fakturering, e-tjénster,
e-arkiv och export till férvaltningens miljodatabas.

Tekis, som &r leverantor av Ecos, utvecklar nu en ny version av
systemet, Ecos 2. Utvecklingsarbetet drivs 1 samarbete med Ecos
anvindarforening som dr med vid kravstéllningen pé funktionalitet
m m. Enligt den tidplan som Tekis presenterat planerar
Miljoforvaltningen att ta Ecos 2 1 drift 2016/ 2017.

Detta &r ett stort och mycket verksamhetskritiskt fordndringsarbete.
Det kommer att krévas extra resurser for att planera och forbereda
overgingen. Systemskiftet maste dven foregds av en hel del
registervard, av att rutiner och arbetssitt ska goras om och verifieras
mot Ecos 2 och tekniska fragor bearbetas.
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Projektbeskrivning

Detta projekt utgor steg ett infor 6vergéngen till Ecos 2 och avser
forberedelser under 2015.

Steg tvd omfattar inférande av systemet och migrering av data. Dér
ligger dven utbildningar av olika anvéndargrupper — chefer,
handldggare och stodfunktioner. Steg tva avslutas med framtagande
av forvaltningsplan for Ecos 2.

Det tredje och avslutande steget ar forvaltningsetablering och
overldmning till verksamheten.

Steg ett kommer att omfatta forberedande aktiviteter infor
overgangen till Ecos 2. Det finns ett behov att genomfora dessa
insatser oavsett ndr den nya versionen av Ecos levereras.
Systembytet har aktualiserat fragor kring processdversyn,
registervard och e-arkiv, fradgor som finns pd milj6forvaltningens
agenda redan idag.

Projektet kommer att delas in 1 fem delprojekt:

* Processer

* Registervard

* E-arkiv

» Teknik och integrationer

* Projektplan for Steg tva Inforande av Ecos 2”

Alla delprojekt samordnas av projektledaren. Nedan foljer en
sammanfattning av respektive del:

Processer

Syftet ér att fastsld forvaltningsgemensamma processer — hela eller
delar — for 6kad effektivitet och kvalitet, synkroniserade med Ecos
och redo infor Ecos 2

Registervard

Syftet ér att gallra och uppdatera information i Ecos register infor
migrering till Ecos2.
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E-arkivering av arenden

Syftet dr att minska mingden data som ska foras 6ver fran Ecos till
Ecos 2 genom leverans av digitala drenden till Stockholms
stadsarkiv. Informationen ska levereras pé ett sddant sétt att
uppgifter enkelt kan hittas i arkivet av handldggarna.

Teknik och integrationer

Syftet &r att skapa en helhetsbild av nuvarande systemmiljé och
integrationer som medger en god allmén forstaelse hos hela
forvaltningen. Projektet ska sikerstélla rutiner for utveckling, test
och produktionssittning. Mélet &r att sidkerstélla att befintliga
integrationer fungerar med Ecos 2.

Behov av projektledningsstod

Overgangen fran Ecos till Ecos 2 #r det storsta fordndringsprojektet
pa tio ar for miljoforvaltningen. Forvaltningen saknar den tid och
kunskap i fordndringsledning som krévs for att driva detta projekt.

Ecos ér ett gammalt specialsystem, byggt av foretaget Tekis, som dr
helt anpassat efter milj6forvaltningens verksamhet.
Milj6forvaltningen har med konsultstod byggt integrationer och
utvecklat e-tjénster med Ecos som grund. Forvaltningen har for
avsikt att upphandla projektledningsstod som har den kunskap om
systemet Ecos och miljéforvaltningens verksamhet som krévs for att
kunna utfora uppdraget pa bésta sitt.

Den sammanlagda summan for kdp av projektledningsstdd berdknas
till 1 420 000 SEK under 2015.



