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Uppfoljning av verksamheten VH assistans-
2014

Forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden beslutar att godkdnna uppfoljningen av
verksamheten personlig assistans, utforare VH assistans.

2. Arendet liggs till handlingarna.

Teenie Bennerholt Jan Ronnberg
t.f. stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Forvaltningen har under hosten gjort den arliga uppfoljningen av
entreprenaden VH assistans. Utifrdn uppfoljningen har inget
framkommit som ger forvaltningen anledning att tro att
verksamheten inte fungerar enligt avtal. Inga klagomal har
inkommit frin de tre brukarna som har valt Ostermalms
stadsdelsforvaltning som utforare, genom VH assistans.
Forvaltningen uppmérksammar att verksamheten fortfarande inte
ar uppkopplad till stadens dokumentationssystem for utforare,
ParaSol. Ett arbete for att 16sa detta har inletts.

Bakgrund

Under hosten 2010 genomforde forvaltningen en upphandling
avseende driften av verksamheten personlig assistans. Ett avtal
skrevs med foretaget VH assistans. Avtalet géllde fr o m den 1
oktober 2010 t o m den 20 september 2014. Ndmnden beslutade
den 25 november 2013 att forldnga avtalet till den 30 september
2016. Avtal avser utférande av personlig assistans enligt lagen
om assistansersittning (LASS) for barn, ungdomar och vuxna
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bosatta inom Ostermalms stadsdelsomrade och som valt
Ostermalms stadsdelsforvaltning som assistansanordnare.
Uppdraget omfattar dven assistans enligt 9 § 2 p lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Arets uppfoljning gjordes av enhetschef Gisela Lamerstedt Palm
och planeringssekreterare Eva Svedman fran forvaltningen
tillsammans med verksamhetsledare Helena Wallfeldt, VH
assistans i verksamhetens lokaler pd Ostermalmsgatan. Under det
géngna aret har VH assistans ansvarat for tre brukare fran
Ostermalm.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialtjinstavdelningen och har pa
sedvanligt sétt behandlats i forvaltningsgrupp. Radet for
funktionshinderfragor har informerats.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Utifrén uppf6ljningen har inget framkommit som ger
forvaltningen anledning att tro att verksamheten inte fungerar
enligt avtal. Inga klagomal har inkommit fran de tre brukarna
som har valt Ostermalms stadsdelsforvaltning, genom VH
assistans. Forvaltningen uppmérksammar att verksamheten
fortfarande inte dr uppkopplad till stadens dokumentationssystem
for utforare, ParaSol, och ett arbete med att 16sa detta har inletts.

Bilaga
1. Uppfdljningen
2. Information, personlig assistans
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