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Utbildning for fortroendevalda i samband med ny mandatperiod

I borjan av nista ir kommer samtliga fértroendevalda i kommunen att erbjudas 6vergripande
utbildning och information som behévs for uppdraget som fortroendevald i kommunen.
Utbildningen kommer bland annat innehilla information om kommunens styrprocess och
organisation, styrdokument, relevant juridik och kommunen som arbetsgivare. Utbildningen
genomfors under tvi femtimmarspass vid tvi olika eftermiddagar och kvillar under januari-februari.
Inbjudan sinds ut under december méinad nar kommunfullmaktige har forrittat val till nimnder,

styrelser med mera.

De olika nimnderna kommer under viren att genomféra utbildningsinsatser med nimndspecifikt
innehall for fortroendevalda i respektive nimnd. T januari kommer kommunkansliet att halla en
genomging med nimndordforande och nimndsekreterare av rutiner for irende- och

sammantrideshantering i syfte att uppna en smidig och enhetlig irende- och nimndprocess.

Mottagande av nyanlénda flyktingar

Linsstyrelsen har bjudit in ordf6randena i kommunstyrelsen och kommundirektérerna till en dialog
kring flyktingmottagande. Utifrin Migrationsverkets prognos forvintas Stockholms lin ta emot ett
betydligt okat antal asylsokande och ensamkommande barn nista ir. Linsstyreslens roll ir att
efterstriva en jimnare fordelning mellan kommunerna och de har utarbetat ett forslag pi kommuntal
for ensamkommande barn samt nyanlinda flyktingar och andra skyddsbehévande. For Tyreso
innebir forslaget behov av utékning med 6 nya platser for ensamkommande barn och 35 nya platser

for nyanlinda flyktingar.

Tyreso.se pa tio-i-topplista och snart mobilanpassad

SKL fortsatter att folja upp hur bra Sveriges 290 kommunala webbplatser ir ur ett
medborgarperspektiv. I 2014 drs undersSkning far tyreso.se 90 procent och hamnar pa en delad
tiondeplats. For samtliga delomriden har tyreso.se fatt hégre procent in snittet for riket. Den storsta
forbittringen jimfort med ar 2013 giller omridet "Ideell sektor, kultur och fritid", dir vi ¢kar frin 81
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till 88 procent (snitt i riket 79). Sokfunktionen pa tyreso.se har fitt nist bist betyg av landets

kommuner, resultatet av ett medvetet arbete med s6kmotoroptimering.

Nytt for i dr dr att dven informationen till foretagare utvirderas. Hir kommer tyreso.se ocksa hogt
upp pa rankningen — delad andraplats med 94 procent. Frigorna hir handlar om kontaktuppgifter till

niringslivsansvariga, information om upphandlingar och service till nyetablerade foretag.
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Varje minad besoks tyreso.se over 100 000 ganger av medborgare och andra intressenter, di ir besok
frin kommunens arbetsplatser inte inriknade. Ungefir fyra av tio besok gors via mobila enheter.

90 000 av totalt cirka 350 000 sidvisningar sker i en mobil enhet, det vill siga en telefon eller en
lisplatta. Ett projekt att mobilanpassa tyreso.se pigir om nigra minader fir de mobila besékarna en

mycket bittre service.

Tyreso testkommun fér samordnad varudistribution

Med samordnad varudistribution avses att varor levereras till ett och samma stille, for att sedan
packas om och levereras ut till kommunens olika verksamheter enligt uppgjorda turer. Det ir ett
gemensamt projekt bland atta kommuner pi Sodertorn; Botkyrka, Haninge, Huddinge, Nykvarn,
Nynishamn, Salem, Sodertilje och Tyreso. De frimsta vinsterna beriknas bli halverade utslipp av

koldioxid och tryggare trafikmilj6 runt exempelvis forskolor och skolor.

Projektet samordnad varudistribution har tva testkommuner, Tyres6 och Huddinge, for att fa rutiner,
systemsamband och logistik pa plats innan fler kommuner gir in. Det finns erfarenhet att ta till vara
frin andra kommuner i Sverige till exempel Vixjo, Halmstad och Borlinge som redan har infort

samordnad varudistribution.

Nir Tyres6 har ett avtal klart med en eller flera varuleverantor kommer en testperiod med korning av
varor att starta. Testet kors i skarp drift direkt men har en begrinsad omfattning for att ha moéjlighet
att ritta till eventuella problem. Det lokala projektet har en informationssida pé intraniitet som
uppdateras regelbundet med nyheter, frigor och svar kring projektinforandet. Projektigare i Tyreso dr
Ann-Catrine Hagner och projektledare ir Helena Franzen, bida arbetar inom konsult- och

servicekontoret.

Néringslivsfragor

Arets tredje frukostméte genomfordes den 12 september pa Tyresé Sportcenter i Rackethallen med
cirka 60 deltagare. Foretagarna fick bland annat information om ett nytt mentorskap vars syfte dr att
matcha ihop en mentor med en ung arbetslos Tyresébo i dldern 18-35 dr. Virden for frukostmotet
Tyreso Sportcenter berittade om sitt nya nitverk med instegspaket som bygger pi att nitverka och

triffas samtdigt som de spelar badminton eller tennis.

For andra dret i rad genomfors Tyres6 Niringslivsdag den 14 november. Dagen inleds med en
missa och avslutas med en galakvill pd Tyreso slott. Pa massan under Tyreso niringslivsdag i
Bollmorahallen, ar det 6nskvirt att det finns mojlighet till dialog och dérfér har en politikerhérna

foreslagits, information och inbjudan har skickats till kommunstyrelsen. Foretagsmissan pagir kl.



10:00-16:00 och ar 6ppen for allmianheten och har fri entré. For att besoka missan kriavs ingen

anmilan. En nyhet iir att i ir delas ett nytt pris ut Arets butik, priset delas ut pi missan.

Ett samarbete mellan Tyreso6 Gymnasium, hotell- och turismlinjen, och niringslivet etablerades i
samband med forra drets niringslivsdag. Elever frin hotell- och turismlinjen kommer att delta dven i

ir 1 arrangerandet av Tyreso niringslivsdag.

Oversiktsplan - resursplanering
Oversiktsplanen ligger till grund for en rad beslut som rér kommunens utveckling. Planen ska antas

under ar 2016. Tyresoborna har delat med sig av nya idéer under den tidiga dialogen och alla
forvaltningar har deltagit i processen genom workshops och projektgruppsarbete. Under 2015 krivs
fortsatt och fordjupat engagemang frin forvaltningarna. Samhallsbyggnadsforvaltningen har gjort en
resursplanering for 2015 vilken bifogas under meddelanden.

Synpunktshantering
Nya riktlinjer for synpunktshantering meddelades till kommunstyrelsen i oktober. De nya riktlinjerna
innehaller i sak inte nagra vasentliga skillnader jimfort med tidigare antagna riktlinjer:

® Samma tidsgrins for handliggningstid, 10 arbetsdagar

® Begreppet klagomilshantering ar ersatt med det bredare begreppet synpunktshantering,
definition av synpunkt finns 1 riktlinjerna.

¢ Tydligare beskrivning av ansvarsfordelning och handliggning.

e Effektivare bevakning

® Mil och forhillningssitt kvarstir som tidigare

e Utifrin riktlinjerna finns upprittade rutiner som revideras drligen eller vid behov

Utover riktlinjer for synpunktshantering finns riktlinjer for nibarhet och bemétande.

Ekonomisk rapport
Som ett komplement till den reguljira eckonomiska uppfoljningen limnar ekonomichefen en

redogérelse for hindelser och risker som paverkar kommunens ekonomi. Rapporten bifogas.

Finansiell profil Tyresé6 kommun 2011-2013

Kommunerna i Stockholms lin har uppdragit it KFi; KommunForskning i Vistsverige, att analysera
regionens finansiella situation och utveckling. En rapport har nu limnats 6ver Tyres6 kommuns
finansiella profil 2011-2013. Rapporten ir ett komplement till den traditionella finansiella eller
ekonomiska analys som aterfinns i varje kommuns arsredovisning. Till skillnad frin den traditionella
analysen 1 drsredovisningen, som huvudsakligen beskriver utvecklingen 6ver tid, fokuserar denna
rapport i forsta hand pa att analysera var din kommun befinner sig finansiellt och hur den har
utvecklats 1 forhallande till 6vriga 25 kommuner i Stockholms lin de senaste tre dren. Rapporten

bifogas under meddelanden.



Sveriges Kvalitetskommun 2015

En anmilan till tavlingen Sveriges Kvalitetskommun 2015 har nu limnats till SKL, Sveriges

Kommuner och Landsting. Kommunens egenbeskrivning av utvecklingsarbetet bifogas.
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