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Ambea kort och gott

Vi ger stod, service och omsorg inom
 aldreomsorg

funktionsnedsattning

missbruk

psykiatri

individ- och famil;.

 Ambea har ca 11 000 anstéllda i ca 360
verksamheter dver hela Sverige.

« Vardaga och Nytida ingar i Ambea AB,
tillsammans med systerféretagen Rent-a-Doctor
och Mehildinen (Finland).

« Ambea har en ledande position inom bade
offentligt och privat finansierad vard och omsorg
| Norden och ags av Triton och KKR samt
grundare/ledning.

:9 ‘.‘

vardaga
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Ambea — vart arbetssatt

« Var vision bygger pa att ge bra och effektiv omsorg till invanarna i
Sveriges kommuner. Malet &r att konstant 6ka kvaliteten i omsorgen
och att kommunerna ska fa pengar 6ver att betala omsorg at annu fler.

« Vi finns till for att mojliggora valfrihet och utveckling, vilket &r till fordel
for bade kommuner, kunder och medarbetare.

« Vi maste alltid vara battre an alternativen for att nagon ska valja oss.
Darfor aterinvesteras all vinst for att utveckla var omsorg kontinuerligt
for kommuner, kunder saval som medarbetare.

« Vi &r en trygg samarbetspartner med langsiktig/evig
planeringshorisont. Framgang kan endast uppnas genom att satsa pa
kompetensutveckling av medarbetarna, halsoframjande arbete och
standigt forbattra vart kvalitetsarbete.




Branschledande Kvalitetsledningssystem - Qualimax

Dokumentation

Ledning

» Sakerstalla
— dokumentation enligt SoL, LSS & HSL

— tillgangliga riktlinjer, rutiner och
processer

— tydlig dokumenthanteringsrutin

— kvartals- och arsbokslut for kvalitet.

Forbattring

» Ambeas ledning
—faststaller policy och mal for kvalitet
— uppratthaller roller och ansvar
— sakrar resurser och kompetens

— foljer upp och rapporterar per vecka,
manad och kvartal

—sakerstallerforum i alla led for
uppféljning av efterlevnad och
riskhantering.

» Verksamheten forbéttras genom
involvering av hela organisationen i
- analys av underlag fran interna och externa

tillsyner, anmalningar kvalitetsregister,
undersokningar, oppna jamforelser m.m.

kvalitetssamtal med samtliga medarbetare 2-
4 ganger per ar

- forbattringsarbete styrt fran kvalitets, miljo och
arbetsmiljorad

uppdatering av krav, processer & rutiner.

Matning

» Regelbundna matningar genom

- enkatundersdkningar

awvikelseuppfolining

egenkontrolifrdgor med delaktighet
medarbetare

kvalitetstillsyn och kontroller av efterlevnad

- process for synpunkter och
klagomal/Kundombudsman.

vardaga
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NOjda medarbetare ger nojdare kunder

For att verksamheten ska fungera bra kravs
motiverade och nodjda medarbetare. For att fa det
jobbar vi med:

* en varderingsdriven verksamhet med starka
varderingar som kompass i vart dagliga arbete

 varderingar som handlar om grundlaggande
saker som empati och respekt men ocksa om
samarbete och att varna resurserna

» en decentraliserad organisation — beslut ska tas
nara kund hos de som bast forstar
verksamheten

+ individuella kompetensutvecklingsplaner for alla
medarbetare

« ma Battre-satsning med halsodiplomering av
vara verksamheter

« att bli ett tobaksfritt foretag.




Vad kan vi erbjuda Tyres6 kommun?

'Den Goda Dagen” "Ett hem inte en arbetsplats”

Q Erfarenhet omsorgsarbete fran 15 ar och 100-tals Q Erfarenhet boendemiljé fran 15 &r och 100-tals
boenden - "ratt omsorgskoncept etableras fran boenden - “ratt boendemiljo skapar attraktivt
start”. boende”.

QDet basta av Vardaga tas till varje boenden - O Lay-out anpassad for basta kvalitet och
rutiner, méltider, aktiviteter. effektivitet.

QA Tidig involvering av chefer, medarbetare och O Temaeller livsstil — anpassas 6ver tiden
specialistkunskap for att sakerstélla kvalitet och beroende pa boenden och kommunens behov
snabb uppstart av verksamheten. och &nskemal.

O Stora investeringar i innovation och utveckling - O Stimulerande utemiljé — kombinerad med

bidra till kommunens utvecklingsarbete
(DemensAkademin, lakemedelsanvandning,
organisation/styrning, kvalitetssystem/rutiner, etc).

inredda balkonger.
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Mojligt komplement till aldreboendet : Vinna-vinna
konceptet — daglig verksamhet inom LSS

Viktiga komponenter i konceptet

- Deltagarna far viktiga, riktiga och bra arbetsuppgifter pa ett
aldreboende.

«  Personalen far majlighet att bli aviastade fran vissa sysslor.

« Deltagarna som inte utfor praktiska arbetsuppgifter kan inga i sociala
sammanhang. Detta ger de aldre majlighettill ytterligare gemenskap
och samtal.

«  Att verksamheten finns i huset skapar mangfald och mervarde genom
att alla oavsett forutsattningar far plats och ar viktiga.

* Deltagarna far maéjlighet att vara i "vanliga” sociala sammanhang med
flera forebilder; de far arbeta sida vid sida med utbildad och
professionell vardpersonal. Detta skapar situationer som ger mojlighet
till larande, gemenskap och utveckling for bada parter.

*  Ytbehov ca 35 kvm.

Exempel pa arbetssysslor

* Avdelningsvard/vardinna: ta hand om disk, torka bord, duka.

« Sallskap och umgange, spela spel, lasa, prata, promenera utomhus.
Sasongsbetonade uppgifter, pynt och pyssel.

+ Delta och hjalpatill vid aktiviteter och ledsagning.

+ Jobba med varuleveranser, postsortering, postutdelning.

*  Miljosortering, enklare stadning, vaktmasteri.

vardaga .



Kombination av basta omsorgs- och fastighetsldsning garant for
lyckat resultat




Fastigheten "Krusmyntan”
Utokning med 60 platser

Vardaga bedriver i dag vardboende péa Basilikagrand 1 pa Tyreso
(Krusmyntan 2). Byggnaden &gs av Hemso.

Vardaga vill utéka det befintliga aldreboendet med ytterligare 60 platser
genom att bygga ett kompletterande aldreboende i en separat men
anslutande byggnad pa grannfastigheten (Krusmyntan 1).

Genom att samutnyttja personalutrymmen, parkeringsplatser,
utrymmen for in- och urlastning mm kan en ny, tilkommande byggnad
utnyttjas maximalt effektivt for att dar skapa sa manga lagenheter for
aldreboende som majligt.
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Vardaga projektutveckling

Krusmyntan 1

For att sakerstalla att forutsattningarna i och for en ny vardbyggnad blir optimala 6nskar Vardaga, via ett
systerbolag, forvarva fastigheten Krusmyntan 1.

Ett viktigt mal for Vardaga med detta forvarv ar att fa kontroll 6ver framtida drift- och hyreskostnader genom att
i ett tidigt skede att kunna paverka utformningen av hyresavtal och 6vriga villkor. Genom mdjligheten att kunna
sakerstalla en rimlig hyresniva och bra hyresvillkor minskas framtida risker samtidigt som kommunen kan
erbjudas basta mojliga aldreomsorg till lagsta mojliga kostnad.

Vardagas avsikt ar inte att bygga upp ett fastighetsbestand eller att spekulera i byggnation och férséaljning av
omsorgsfastigheter utan enbart att kontrollera ett inledningsskede da hyresniva och villkor utformas. Genom att
sjalva dga den aktuella fastigheten vill Vardaga fa kontroll dver och &@ven styra forutsattningarna fér de framtida

hyresvillkoren.

Nar ett bra hyresavtal, tillsammans med en programhandling och ett rithningsunderlag, ar klart kommer Vardaga
att salja fastigheten till ett [ampligt fastighetsbolag som har bra och langsiktiga forutsattningar att leverera den
forvaltning som kravs for att Vardaga ska kunna leverera basta mdjliga vard for de boende.




Exempel pa Vardagaprojekt i andra kommuner

Liding®

Q4 54-boende (demens och somatik) belaget i
nyexploaterat bostadsomrade pa Lidingo.

Q Byggnad i 3 vaningsplan.

O Toppmodernt boende enligt Vardagas koncept "Den
goda dagen”.

U Balkonger och fasader utformas optimalt for utevistelse
och umgéange.

U "Green Building” utformat tillsammans med JM for
minimal energi- och miljébelastning.

U Fasad uppford med inslag av tra.

O Generds utemiljé och planerad utifran konceptet "Den
goda dagen”.

U BOA/Igh. 30 kvm, BRA/Igh. 63 kvm.

Tekniska fakta

BYA [kvm] 1 404
BTA [kvm] 4087
LOA [kvm] 3398
Tomtareal [ca] 3237
Antal vaningar 3
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Exempel pa Vardagaprojekt i andra kommuner

Spén Ja (pagéende projekt htsten 2014)

U 54-boende (demens och somatik) belaget i radhus-
omrade Spanga.

0 Byggnaden uppfors i 3 eller ev. 4 vaningsplan. Forskola
kan integreras i byggnaden.

U Vardaga koper tomten och styr plan-och byggprocess.

U Toppmodernt boende enligt Vardagas koncept "Den
goda dagen”.

U Balkonger och fasader utformas optimalt for utevistelse
och umgange.

U Parkering i parkeringsgarage.

Tekniska fakta

Antal boende

BYA [kvm]
BTA [kvm]

LOA [kvm]
Tomtareal [ca]

Antal vaningar

EN

1500
3600

3000

4500

3ev4
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Exempel pa Vardagaprojekt i andra kommuner

Uppsal d (pagaende projekt hosten 2014)

Q 72- boende (demens och somatik) belaget centrala
Uppsala.

Q Byggnaden uppfors i 6 vaningar for att nyttja hela
byggratten. Butiker och gemensamhetsytori plan 1,
vardboende pa plan 2-4 och terrasstak innehallande
gronytor som nyttjas av de boende for umgéange,
tradgardarbete etc.

O vardboende i en del av ett helt kvarter som skall
byggas i ett pagaende exploateringsomrade.

U Toppmodernt boende enligt Vardagas koncept "Den
goda dagen”.

U "Green Building” utformas tillsammans med Skanska
for att minimera energi- och miljobelastning.

Q Parkering i parkeringsgarage.

U BOA/Igh. 30 kvm, BRA/Igh. 72 kvm.

Teknisk fakta behov mark (generellt)

BYA [kvm] 1165
BTA [kvm] 6410
LOA [kvm] (inkl butiker 357 kvm) 5560
Tomtareal [ca] 3000
Antal vaningar 6

Sida 13



