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1 Inledning

Som en del av det systematiska kvalitetsarbetet genomfor kommunen varje ir
en enkitundersokning bland foraldrar och elever for att ta reda pa vad de tycker
om sin forskola, pedagogiska omsorg, skola och fritidshem. Grundsirskolans

enkitunderskning genomfors av forvaltningen under januari-mars varje ar.

Syfte
Syftet med undersokningen dr att ta fram underlag for ett fortsatt kvalitets-och

utvecklingsarbete ute i verksamheterna.

2 Enkaten

Grundsirskolans enkitundersokning bestod i dr av samma antal pastaenden
som forra dret, vilka forildrarna fick ta stallning till och besvara via en
webbenkit. Pastiendena har sin grund i grundsirskolans liroplan och beror
huvudsakligen virdegrundsmalen, vilka handlar om trygghet, likabehandling,
inflytande, samarbete och lirmiljé men dven lirarnas forhillningssatt och

formaga att stimulera eleverna till utveckling och lirande.

For att mojliggora jaimforelser 6ver tid ir strivan att anvanda samma
pastienden ér frin dr. Forra aret (2013) dndrades ett pastiende: ”Mitt barn
tycker att det dr roligt att ga i skolan”, vilket da ersattes med ”Mitt barn trivs i
skolan”. Arets pastienden ir desamma som forra rets, siledes inga

forindringar av pastiendena jamfort med 2013 drs undersokning.

I ar gavs dock fem fasta svarsalternativ:

1) Stammer helt 2) Stanmer delvis 3) Stammer ganska daligt 4) Stammer inte alls 5) Vet
6.

Svarsalternativet 17¢/ ¢/ har inte funnits med tidigare ir. Det alternativet har
efterfrigats och togs med i drets undersokning. Att ytterligare ett svarsalternativ
finns med paverkar resultatet, vilket inte gir att helt jimfora med forra arets

enkit.

Urval

Undersokningen vinder sig enbart till grundsirskolans forildrar.
Undersokningen omfattade foraldrar pa kommunens tva grundsirskoleenheter;
Stimmet och Nyboda skola.
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Metod

Forildrarna fick webbenkiten skickade till sig som en link per epost den 20
januari. Svarsperioden varade fram till den 7 februari. En piminnelse skickades

ut den 14 februari. Enkiten besvarades anonymt.

Svarsfrekvens

Tabell 1. Andel forildrar som besvarade enkiten

Grundsiirskolan Antal Antal Svarsfrekvens
Foriildrar utskick svar

2014 43 32 74%
2013 39 35 90%
2012 44 26 59%

3 Sammanfattning av resultatet

Nedan redovisas resultatet av 2014 ars forildraenkat for grundsarskolan.
Forildrar har besvarat samma frigor som vid de tvi foregiende drens
undersokningar, vilket mojliggor jamforelse aren emellan. Svarsfrekvensen var
avsevirt lagre (16 procent) i ar jimfort med forra aret. Svarstiden var 18 dagar,

att jimfora med forra drets 14 dagar. I 6vrigt var genomforandet detsamma.

Enkiten dr en s kallad attitydundersokning, dir upplevelsen av forhillanden
mits — forhillanden som paverkas av omgivningen, tillfilliga opinioner och det
sammanhang svarspersonen befinner sig i. Attitydundersokningar ger darfor
inte nodvindigtvis en bild av faktiska forhallanden.

Generellt kan siigas att enkitsvaren ger uttryck for en nigot mindre néjdhet
bland forildrarna med verksamheten i deras barns grundsirskola an vad 2013
drets enkit visade. Andelen forildrar som i arets unders6kning ger uttryck for
att de dr nojda med sitt barns grundsirskola var 85 procent och minskade
dirmed med tre procentenheter jamfort med 2013. 2014 drs nimndmil att
minst 95 procent av forildrarna ska vara nojda med sitt barns grundsirskola
uppnas dirmed inte.

3.1 Trivsel, trygghet och lirande utifran elevens egna behov

Férildrarna svarade i dr liksom 2013 och 2012, att de i hog grad anser att det ar
viktigt att deras barn kiinner sig trygga i skolan, att eleverna fir ett positivt
bematande och att personalen stimulerar eleverna tll utveckling och lirande
utifran deras individuella forutsittningar och behov. Enkiitsvaren visar vidare
att det 1 "lagom” hog grad ir angeliget for forildrarna att deras barn trivs i
skolan och att det ar arbetsro pi lektionerna.
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3.2 Information om elevernas utveckling och lirande

Information om elevernas utveckling och lirande ar en friga som enligt
enkitsvaren virderas som “lagom” eller "mindre” vikdgt. I jimforelse med - i
nimnd ordning - trygghet, positivt bemotande, individuellt anpassat larande och
trivsel samt god arbetsro virderas denna fraga som “mindre” viktig, dock inte
heller helt ovasentlig.

3.3 Forildra- och elevsynpunkter samt information om verksamhetens
mal

Enkitsvaren visar att elevernas delaktighet utifrin individuella forutsittningar
och att forildrars samt elevers synpunkter tas tillvara virderas som “mindre”
viktigt for forildrarna. Vidare upplever forildrarna att det dr “minst” viktigt att
de fir information om de mil som styr verksamheten.

Tabell 2. Svarsfordelning per friga 2014

Grundsiirskolan Stimmer | Stimmer Vetej Jmf med 2013
Foriildrar helt/delvis | ganska Stimmer
daligt/ helt/delvis

Stimmer

daligt

Mitt barn ir 97% 3% 0% +3%
tryget i skolan

Mitt barn trivs 97% 3% 0% +6%

Det iir arbetsro 85% 9% 6% 097k
pa Iektionerna

Personalen 91% 9% 0% -0%
bemdéter mitt
barn pi ett
positivt siitt

Personalen 78% 10% 13% -13%%
motverkar
aktivt att
nagon
behandlas illa

Mitt barn 85% 12% 3% -00%
stimuleras till
utveckling

Jag ir nojd 84% 9% 3% -1%*
med den
information
jag fir om mitt
barns
utveckling och
liirande

Mitt barn ir 72% 9% 19% +13%%*
utifrin sina
forutsiittningar
med och
planerar

Jag har fatt 91% (6% 3% +21%%
information
om milen som
styr

verksamheten

Mina och mitt 81% 15% 3% =T%%
barns
synpunkter tas
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tillvara pa ett

bra siitt.

Jag dr nojd
med mitt barns

skola

85% 15%

0%

-30%%

Tabell 3. Svarsfordelning per friga 2013

Grundsiirskolan
Forilldrar

Stimmer helt/delvis

Stiimmer ganska
daligt/
Stimmer daligt

Mitt barn ir
tryggt i skolan

94%

6%

Mitt barn trivs

91%

Det iir arbetsro
pa Icktionerna

94%

6%

Personalen
bemdéter mitt
barn pa ett
positivt sitt

100%

0%

Personalen
motverkar
aktivt att
nigon
behandlas illa

91%

9%

Mitt barn
stimuleras till
utvcckling

94%

Jag ir nojd
med den
information
jag fir om mitt
barns
utveckling och
liirande

85%

1

5%

Mitt barn iir
utifrin sina
forutsittningar
med och
planerar

85%

Jag har fact
information
om milen som
styr

verksamheten

70%

3

0%

Mina och mitt
barns
synpunkter tas
tillvara pa ett
bra siitt.

88%

1

2%

Jag ir nojd
med mitt barns
skola

88%

12%

Tabell 4. Svarsfordelning per verksamhet/verksamhetsform

Andel forildrar med barn i:

2014

2013

2012

Stimmets grundsiirskola

62%

64%

63%

Nyboda grundsiirskola

38%

36%

38%

Grundsiirskola

75%

T4%

64%

Triiningsskola

25%

26%

36%

6 (8)
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3.4 Forindring i positiv riktning

Den i sirklass mest utmirkande forindringen i positiv riktning (+21
procentenheter) giller den information som f6rildrarna upplever att de far
avseende milen som styr grundsirskolan. Noteras bor att i forra drets enkit var
detta ett omride som pekade i negativ riktning med -18 procentenheter.

Enkitsvaren visar att den nast storsta forindringen i positiv riktning (+13
procentenheter) ir att eleverna, enligt forildrarna, ir med och planerar utifrin
sina forutsittningar.

Nigot fler forildrar 1 dr (+6 procentenheter), jamfort med forra aret, upplever
att deras barn trivs i grundsirskolan. Detta kan jimforas med 2013 ars
undersokning di denna friga visade pa en forindring i negatv riktning (-5
procentenheter) jimfort med 2012.

Nir forildrarna far ge uttryck for vilka omriden de anser ir viktiga for deras
barns skolging ar de tva forsta pistiende ovan omriden som forildrarna
virderar som minst viktiga. Att deras barn trivs i grundsirskolan virderar
forildrarna hogt och dirmed som viktigt.

3.5 Of6rindrad attityd

Pa frigan om forildrarna fir information avseende sitt barns larande och
utveckling, visar enkitsvaren att forildrarna upplever att de fir det i ungefir
samma utstrickning jimfort med 2013. Denna friga virderas i drets
underskning som mindre viktig av foraldrarna, vilket kan jimforas med de tvi
foregaende dren, da denna friga har virderats som “lagom” viktig.

3.6 Forindring i negativ riktning

Storst negativ forindring (-13 procentenheter jmf ar 2013) anser foraldrarna har
skett avseende deras uppfattning huruvida personalen aktivt arbetar for att
motverka att nigon elev behandlas illa. Frigan bedoms som “lagom” viktig.
Fem personer firre svarade i dr Ja pd detta pastiende och fem personer svarade
pa nya alternativet “vet inte”.

Pastaendena gillande hur personalen beméter eleverna, om det dr arbetsro pi
lektionerna och om eleverna stimuleras till utveckling och lirande utifrin deras
forutsittningar och behov, visar pi en forindring i negativ riktning i drets
undersokning (- 9 procentenheter, eller tre personer, for samtliga tre
pastienden).
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4 Slutsatser och atgarder

Malet i namndplanen for ir 2014 dr att minst 95 procent av foraldrarna med
barn i grundsirskolan skulle vara helt eller delvis n6jda med sitt barns skola. I
arets enkitundersokning svarade 85 procent av foraldrarna att de var nojda,

vilket gor att drets nimndmal inte uppnaddes.

Rektorerna for Nyboda skolas och Stimmets skolas grundsirskolor diskuterade
och analyserade under maj minad resultatet av arets forildraenkit tllsammans

med sin personal.

Stimmets grundsirskola har till exempel satsat mycket pa information,
kommunikation och delaktighet med hemmen utifrin vad forra arets
enkitresultat visade. Det maste anses ha gett positivt utslag da resultatet av drets
enkit visar pa att forildrarna upplever att de far bra information avseende
mailen som styr grundsirskolan (en 6kning med +21 procent jfr 2013). Vidare
upplever forildrarna att deras barn dr med och planerar utifrin sina
forutsittningar (+13 procent jfr 2013). Som positivt bor ocksa noteras att
foraldrarna i dr, 1 storre utstrickning an forra aret, upplever att deras barn trivs i
grundsirskolan (+6 procent jfr 2013). De sistnimnda tvi faktorerna ir

vasentliga for att frimja elevernas lirande, vilket dr skolans kirnuppdrag.

For att ytterligare utveckla verksamheten (och 6ka andelen nojda forildrar) ir
det viktigt att arbeta med elevernas trivsel, att motverka att elever behandlas illa
och hur personalen bemoter eleverna samt att arbetsron i klassrummen ir god.
Individanpassningen avseende elevernas utveckling och lirande bor ocksa hallas
under uppsikt, dven om foraldrarna i arets undersokning virderar denna friga
som mindre viktig.
Lasaret 2014/2015 kommer dirfor mycket koncentration att laggas pa arbetet
med:

- elevernas trivsel

- motverka krinkningar

- personalens bemotande av eleverna och kommunikation kring detta

med forildrarna
- individanpassningen gillande elevernas utveckling och lirande

- arbetsron i klassrummen



