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1 Inledning

1.1 Kommunens uppdrag

Kommunens uppdrag ir att erbjuda service och tjanster av god kvalitet till kommunens
invanare, for deras olika skeden i livet. Inom kommunen ska vi siakerstilla att vi har en
helhetssyn, medborgarfokus och att vi arbetar langsiktigt. For att kommunens resurser ska
utnyttjas effektivt och ge hdgsta mojliga kvalitet dr det ocksa viktigt att medatbetare pa alla
nivier inom kommunen involveras och dr delaktiga i kvalitetsarbetet.

Vi har en gemensam vision och strategiska malomraden som ledstjarnor for allt arbete inom
Tyres6 kommun. Utifran dessa kommunicerar vi dven kommunens mal och strategier till
medborgarna.

Kommunplanen beslutas av kommunfullmiktige och beskriver malen och inriktningen f6r
perioden 2015-2018. I kommunplanen anges den gemensamma visionen och mal inom fem
strategiska malomraden. Dessa faststills f6r hela mandatperioden. I planen anges ocksa
inriktningen for vart och ett av de 22 verksamhetsomridena. Varje avsnitt om respektive
verksamhetsomrade inleds dven med en beskrivning av verksamhetens innehdll och syfte.
Dessutom anges ett antal sirskilda uppdrag till nimnderna.

Tyres6 kommun arbetar med styrning, planering och uppféljning av kommunens arbete. Detta
syftar till att ge TyresOborna storsta méjliga nytta for skattepengarna. Malstyrningen 1
kommunen sker i allt visentligt enligt den styrprocess som godkindes av kommunfullmiktige
den 14 april 2011. Forutsittningarna f6r kommunens planering uppdateras arligen, och en ny
ekonomisk plan faststills av fullmiktige. Denna kommunplan bygger pa de ekonomiska och
demografiska férutsittningar som var kinda 30 april 2014.

Milen och de ekonomiska ramarna baseras pa den omvitldsanalys som tagits fram i
samverkan mellan nimnder, f6rvaltningar, rad och fackliga organisationer.
Anslagsférdelningen och de sirskilda uppdragen till verksamhetsomrddena omprovas vatje it
utifrdn bland annat férindrade ekonomiska och demografiska férhallanden.

1.2  Malstyrningsprocessen

For att kommunens vision ska kunna férverkligas krévs att hela organisationen arbetar mot de
angivna malen. Malstyrningsprocessen ir ett stod 1 detta arbete med att uppfylla kommunens
uppdrag och mal.

Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige faststiller vision och mal inom fem prioriterade strategiska malomraden.
De anger dven inriktning och anslagsférdelning f6r varje verksamhetsomride. Fullmiktige har
ocksa mojlighet att ge sirskilda uppdrag till nimnderna. De strategiska malen formuleras sa att
de dr nedbrytbara pa nimndniva. Uppdragen till nimnderna kan beskrivas som ataganden som
omfattar specifika och avgrinsade aktiviteter eller insatser som antingen ér tidsatta eller ska
genomforas under mandatperioden.

Niamnderna

Nimnderna formulerar verksamhetsmal utifrdn de strategiska mal som kommunfullmaktige
faststiller ska gilla f6r varje verksamhetsomrade. Dessa faststills for ett ar i taget. Namnderna
har dven mojlighet att ge sirskilda uppdrag till enheterna.
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Enheterna

Enheterna formulerar aktiviteter som ska bidra till att verksamhetsmal och kvalitetsgarantier
uppfylls samt till att eventuella uppdrag genomférs. Enheterna formulerar inga egna mal.

Uppfoljning ar viktigt i malprocessen

Milen och uppdragen férdelas till respektive verksamhetsomride eller enhet. Dessa ska sedan
toljas upp och visa maluppfyllelse f6r savil helheten som f6r de olika verksamhetsomridena
och enheterna.

Samtliga mal ska f6ljas upp med hjilp av indikatorer, till exempel verksamhetsmatt och
nyckeltal. Indikatorerna f6ljs med varierande frekvens beroende pé de resultat som finns
tillgdngliga. Uppfoljning med analys dr en viktig del i processen och beskrivs nidrmare i
avsnittet nedan “Uppfoljning, internkontroll och kommunikation”.

1.3 Visionen

I Tyres6 bor nu drygt 55 000 invanare, och det finns en stark kidnsla {6+ hemkommunen i
Tyres6. Kommunens lige med nirhet till naturen, skirgirden, storstaden och en expansiv
arbetsmarknad bidrar till den positiva utvecklingen. Den lingsiktiga stadsbyggnadsplaneringen
och genomtinkta markanvindningen ir en del i framgangen. Det har skapat ett Tyreso dir
livskvalitet star 1 frimsta rummet. God ekonomisk hushallning, effektiva verksamheter och
medveten uthéllig prioritering av viktiga kirnverksamheter placerar Tyreso i framkant nir det
giller resultat och kvalitet.

Tack vare en malmedveten satsning pa skolan och kunskap har utbildningsnivan hojts
markant. Férskolan och grundskolan har ett sdrskilt fokus pa att se varje individ och lita vatje
barn utvecklas utifrin sin potential. Utvecklingen har gatt frin ”en skola f6r alla” till ”en skola
for var och en” dir vatje elev lotsas fram till att nd utbildningsmalen. Det finns en stor
mingfald i férskolan och skolan i Tyresd. Inom gymnasieutbildningen finns ett brett utbud
och en stor valfrihet i hela regionen. Detta utbud priglas av kvalitet och konkurrenskraft tack
vare kommunens profilering mot entreprendrskap och nirkontakt med niringsliv och
arbetsmarknad. Tyreso dr nu sedan flera ar en av Sveriges bista skolkommuner.

Tyreso dr en vilmiaende kommun med smé sociala problem. Detta édr en konsekvens av en
Okad sjalviorsorjning, 1lag arbetsloshet och ritt prioriteringar inom vilfirdens kirna.
Aldreomsorgen har prioriterats sirskilt och ir vil anpassad till de dldres behov och efterfrigan.
Omsorgen priglas av mangfald och ger goda majligheter till inflytande, valfrihet och
sjalvbestimmande. Det finns en variation av boendeformer for dldre i alla delar av kommunen.

Tyreso dr kint £Or sitt framgangstrika féreningsliv. Barn och ungdomar stir i fokus med en stor
bredd pa utbudet. Tyres6 har dven dr efter ar legat i toppen nir féretagsklimatet rankas. Med
ett rikt och differentierat niringsliv med manga smafdretagare dr Tyresd nagot av ett
”Stockholms Gnosj6”. God planering har méjliggjort nya foretag och arbetsplatser 1 Tyreso
inom en rad olika omriden, vilket har starkt serviceutbudet i kommunens olika delar.
Skrubbaomradet har numera mingder av arbetsplatser.

Antalet besOkande turister i kommunen har 6kat bland annat genom att
Overnattningsméjligheterna har blivit fler och genom att Tyreso slott och park fyllts med
aktivitet.

Kommunens ekonomi 4r stabil och i bra balans. God hushéllning med vira gemensamma
resurser, effektivitet, nytinkande och goda medarbetare samt ett gott samarbete med
grannkommunerna, inte minst pa Sodert6rn, dr nagra av skilen till den goda ekonomin.
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Tytres6 har uppmirksammats £6r sina sirskilda satsningar pa att 6ka fokus pd medborgarna
och sitta Tyresdborna i centrum. Oppenhet, nibarhet och lyhérdhet priglar kommunens
arbete. Det har resulterat i en topposition i landet vad giller néjda medborgare.

I Tyresé finns en bra blandning av olika boendeformer med bade bostads- och hyresritter
samt egna hem. Tyres6 centrum dr omtalat for satsningen pa en genomtinkt fortitning dir en
del hoga byggnader har byggts och en 6kad stadsmissighet férverkligats. Trollbicken dr
fortsatt en gron och lummig villastad. Dir finns ett utvecklat serviceutbud, inte minst tack vare
de mindre fértitningar som genomforts runt Trollbickens centrum. Den lokala servicen ér
god i Tyreso Strand dir Triadgirdsstaden har firdigstillts. Ett nytt mindre centrum med
smaskalig service har tillkommit vid Trinntorp. Den varsamma omvandlingen av Ostra Tyresd
som har pdgatt under manga 4r 4r firdig.

Infrastrukturen har byggts ut med fokus pa framkomlighet och smidighet f6r olika trafikslag.
Gang- och cykelvignitet 4r vil utbyggt och sammanlidnkat med véra grannkommuner, vilket
lett till kraftigt 6kat cyklande. Kollektivtrafiken fungerar bra med korta restider till savil
Stockholm som Nacka och Sédertérnskommunerna genom utbyggda tvirférbindelser och
dven sparbunden trafik. Tvirférbindelserna inom Tyreso dr goda. Det medvetna miljéarbetet
och forverkligandet av dtgirderna i klimatstrategin har gett goda resultat.

1.4  Strategiska malomraden

Tyres6 kommuns strategiska malomraden:

Livskvalitet — den attraktiva kommunen

Medborgarfokus — vatje Tyresobo i centrum

Blomstrande niringsliv

God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter

Attraktiv arbetsgivare

Livskvalitet — den attraktiva kommunen

Visionen om Tyresé som den mest attraktiva kommunen i Stockholmsregionen ska prigla allt
arbete. Det ska vara styrande for den fysiska planeringen av kommunen. Det ska pragla den
mingfald av verksamheter som bedrivs av kommunen eller finansieras via kommunen oavsett
om det handlar om skola, dldreomsorg eller parkforvaltning. En genomtinkt och lingsiktig
stadsplanering ska mojliggora ett Tyres6 som vixer och tar ansvar i Stockholmsregionen,
samtidigt som TyresOs virden — nirhet till naturen och stora grénomraden, nirhet till vatten
och skirgard, nirhet till storstaden och var trygehet 1 vardagen — ska virnas. Det ska vara litt
att leva i Tyres6 och vara Tyresobo. Tillsammans, i dialog med alla Tyresobor, skapar vi
framtidens Tyres6, den attraktivaste kommunen dir man vill leva hela livet.

Mal:
e Tyreso dr en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner
e Tyreso dr en av Sveriges bista skolkommuner

Indikatorer: NGjd regionindex (SCB), Svenskt kvalitetsindex, Tidningen Fokus, SKL:s dppna jamforelser

Medborgarfokus — varje Tyresobo i centrum

Tyres6 kommun arbetar utifrin ett medborgarperspektiv. Det innefattar hég servicekinsla,
god nébarhet, gott bemétande och stor lyhdrdhet gentemot medborgarna — bade som
myndighet och serviceorganisation. Kommunen har en fristiende tillsynsorganisation for att
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trygga kvaliteten och stimulera verksamhetsutvecklingen. Vir samordnade satsning pé e-
tjdnster férenklar medborgarens vardag och ger en snabbare drendehantering. Vi beaktar dven
tillginglighetsaspekter for att underlitta for personer med funktionsnedsittning.

De gemensamma férhallningssitt som ska genomsyra vara kontakter med medborgarna ir:

¢ Medborgarperspektiv: Tyresé kommun har ett uttalat medborgarperspektiv med stor
servicekdnsla och lyhdrdhet gentemot enskilda invanare.

e Valfrihet: Tyresé kommun erbjuder olika alternativ for att ge medborgarna 6kade
valmdiligheter.

e Respekt: Tyres6 kommun visar tolerans och respekt £6r den enskilde individen och
minniskors lika virde.

e Nirhet: Tyres6 kommun ska bidra till ett samhille dir beslut sd lingt som mojligt fattas av
eller nira minniskor sjilva.

e Tillginglighet: Tyresé kommun ska vara tillginglic som arbetsplats och som
serviceorganisation for alla.

Mal:
e Tyreséborna dr néjda med den kommunala servicen
e Tyreséborna kan paverka kommunens verksamhet

Indikatorer: Ngjd medborgarindex (SCB), Nijd inflytandeindex (SCB)

Blomstrande niringsliv

Entreprendrsandan dr stark 1 Tyresé. Kommunen frimjar foretagsklimatet och inbjuder till
nyetableringar av foretag. En nira samverkan med ndringslivet dr en framgangsfaktor. Genom
god planering kan fler arbetsplatser och foretag f4 utrymme att etablera sig och vixa i Tyreso.
Det ska vara enkelt att vara foretagare och entreprenor i Tyresé — kommunens service ska vara
god och snabb. Vi konkurrerar aldrig med niringslivet. Ett bra lokalt foretagsklimat bidrar till
hég sysselsdttningsgrad och fd arbetsldsa.

Mal:

e Tyres6 hor till de 25 bidsta kommunerna i Sverige nir det giller féretagsklimat.

e Tyresos foretagare dr njda med den service och det bemétande de fir i kommunen.
e Arbetslosheten i Tyreso dr bland de ldgsta i regionen och sysselsittningsgraden hog.

Indikatorer: Servicemditning (Stockholm Business Alliance), Firetagsklimat (Svenskt Naringsliv), Arets
Joretagarkommun (UC/ Firetagarna), Arbetsformedlingens arbetslishetsstatistik.

God och langsiktig hushallning med effektiva verksamheter

Tyresé kommun har en langsiktigt stabil ekonomi med fokus pa kommande generationer. For
en langsiktigt stabil ekonomi dr det nédvindigt att ha vissa Sverskott f6r att méta behov av
investeringar, underhall, utbyggnad, tillvixt och kommunens pensionsitaganden mot vara
medarbetare.

Kommunens arbete priglas av effektivitet, enkelhet och ett tydligt fokus pa néjda medborgare.
En strivan dr att samordna resurser och se till gemensamma behov som kommunen och
medarbetarna har. Tyresé kommun visar respekt for skattebetalarna — Tyreséborna — genom
att striva efter kostnadseffektivitet och arbetsmetoder som ger bista mojliga resultat. Den
kommunala utdebiteringen ska héllas pa ligsta mojliga nivd f6r att mojliggéra god och
langsiktig hushallning i kommunen.
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Mal:
o Arets resultat, i den reguljira verksamheten, uppgar till minst tva procent av skatteintikter
och statsbidrag

e Investeringar i den skattefinansierade verksamheten finansieras via kassafléde fran den
l6pande verksamheten

Indikatorer

e Resultatandel

¢ Andel investeringar i skattefinansierad verksamhet som finansierats med egna medel

Attraktiv arbetsgivare

Tyres6 kommun priglas av en god service till medborgarna. For detta krdvs motiverade och
kompetenta chefer och medarbetare samt ett kreativt och gott arbetsklimat. Tyres6 ska stirka
sin profil som attraktiv arbetsgivare f6r att kunna rekrytera och behélla kompetent personal.
Tyreso erbjuder manga vigar in till arbete i kommunen. Vi erbjuder stimulerande
arbetsuppgifter i en utvecklande milj6, god arbetsmiljd, goda méjligheter till utveckling av
karridren samt konkurrenskraftiga 16ner.

Mal:

e Medarbetarna rekommenderar Tyres6 som arbetsgivare.

e Medarbetarnas sjukfranvaro ér ligre dn fyra procent.

e Sysselsittningsgraden dr anpassad till de anstilldas 6nskemal

Indikatorer: Medarbetarundersikning, sjukfranvaro
Nimnderna formulerar verksamhetsmal utifrin de strategiska mal som kommunfullmaktige

faststiller ska gilla for varje verksamhetsomrade. Dessa faststills for ett ar i taget. Nimnderna
har dven mdjlighet att ge sdrskilda uppdrag till enheterna.
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2 Byggnadsnamnden
Byggnadsnimnden fullgér kommunens de uppgifter inom bl. a. plan- och byggnadsvisendet
som inte samordnas av kommunstyrelsen. Vidare har nimnden ansvar {or att préva
bygglovsirenden enligt plan- och bygglagen (PBL) och strandskyddsdispens inom
miljobalken (MB). Ndmnden fullgér ocksa uppgifter som enligt annan lag ska fullgbras av

kommunal nimnd inom plan- och byggnadsvisendet.

Namndens budget

Tabell. Sammanfattande resultatrikning Byggnadsnimnden

Budget Budget | Forindring | Forindring
2014 2015 itkr i%

Intikter
Anslag frin Kommunfullmaiktige 4343 4133 -210 -4,8%
Taxor och avgifter 4335 4422 87 2%
Ovriga intikter 157 160 3 2%
Kostnader
Personal 3998 4100 102 2,5%
Lokaler 597 419 -178 -30%
Konsulter 400 400 0 0%
Kapitaltjanst 52 49 -3 -5,8%
Byggnadsnimnd 170 100 =70 -41%
Ovriga kostnader 3618 3647 29 0,8%
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2.1 Verksamhetsomrade 16 - Bygglov

2.1.1 Verksamhet och syfte
Till bygglovsenhetens verksamhet hor att handldgga olika typer av bygglovsirenden,
anmilanirenden si som Attefallitgirder, strandskyddsdrenden, hissar, OVK, halla i tekniska
samrid, arbetsplatsbesdk och slutsamrdd. En viktig del av verksamheten dr dven att ge rad
och information till allménheten och att utfora tillsyn. Verksamheten ska bedrivas i enlighet
med plan- och bygglagen och miljébalken.

2.1.2 Verksamhetens inriktning
De senaste aren har bygglovsverksamheten i Tyresé utvecklats mycket positivt. Den gamla
ordningen med linga handlidggningstider och manga undantag har bytts till en verksamhet
som ir professionell, smidig, snabb och haller en hog kvalitet. Alliansen 4r stolt 6ver det
goda och medvetna férindringsarbete som har genomforts.

Utmaningen dr nu att bibehalla nivan i bygglovsverksamheten. Den ska i fortsdttningen alltid
priglas av h6g kompetens, gott bemotande och korta handldggningstider f6r kompletta
drenden. Det ska vara litt att som Tyresobo eller foretagare vara 1 kontakt med
bygglovsenheten. Enheten ska samverka med planenheten i framtagandet av detaljplaner och

med Bygglovalliansen som representeras av bygglovenheter runt om i Stockholms lin.

2.1.3 Omvirldsanalys for verksamhetsomradet
Pa grund av den stora befolkningstillvixten, sdvil i linet som 1 kommunen, kommer det att

finnas ett 6kat behov av bostider fram&ver — bostider anpassade efter marknadens

efterfrdgan. Inritningen 1 kommunens vision ar att en genomtinkt och langsiktig
stadsplanering ska mojliggdra ett Tyres6 som vixer och tar ansvar i Stockholmsregionen,
samtidigt som TyresOs virden virnas.

Boverket har av regetingen pd senare tid fitt uppemot 70 uppdrag/utredningar som ror
byggandet i Sverige vilket innebdr att vi med stdrsta sannolikhet kommer att fa se stora
nationella f6randringar inom bygglovhanteringen.

Viktigaste fordndringarna och trenderna i omvirlden som paverkar nimndens
verksamhet

Nimndens verksamhet paverkas av att flera nya lagar tritt i kraft, eller kommer att trida i
kraft under 2015. De syftar till att ge férutsittningar for en 6ka och underlitta f6r
bostadsbyggnation. Det pagir ocksa en mingd olika utredningar och regeringsuppdrag inom
plan- och byggomradet
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Exempel pa lagar som tritt i kraft eller kommer att trida i kraft:

Kommunernas ansvar for tillgangen pa bostider ska bli tydligare

Reglerna om kommunernas ansvar for bostadsférsorjning dndras fran den 1 januari
2014. I sin planering f6r bostadsférsorjningen ska kommunerna redovisa vilka hinsyn
som har tagits till relevanta nationella och regionala mal och andra planer och program
som har betydelse for bostadsforsorjningen. Linsstyrelsen och andra regionala organ
ska ha méjlighet att yttra sig Gver kommunens planering vad giller bostadsf6rsorjning.
Om en kommuns riktlinjer pa omradet inte motsvarar kraven ska regeringen kunna
beordra kommunen att arbeta fram nya.

Fler bostider 4t unga och studenter

Det ska bli enklare att bygga bostider at studenter och unga. Bland annat ska den som
inreder vindsbostdder pa hogst 35 kvadratmeter alltid slippa att installera hiss. Den
maximala tiden f6r tidsbegrinsade bygglov forlings fran dagens tio ar till femton ar.
Nya férenklade krav pa tillganglighet f6r mindre bostider. Kravet pa tekniskt samrad
slopas nir vissa typer av enklare byggnader ska flyttas. Vidare ska kommunerna i sina
oversiktsplaner beritta hur de tinker tillgodose det langsiktiga behovet av bostider.
De nya reglerna borjade gilla den 1 juli 2014.

Mindre bostadshus ska inte kriva bygglov (Attefall)

Den som vill bygga ett komplementbostadshus pa hégst 25 kvadratmeter pa sin tomt
ska inte lingre behova bygglov. En- och tvabostadshus ska kunna byggas till med hogst
15 kvadratmeter och foérses med hogst tvd takkupor utan bygglov. Det ska ocksa bli
tillitet att utan bygglov inreda enbostadshus med ytterligare en bostad. Detta giller
dven om atgirderna strider mot detaljplanen. Man maste dock fortfarande gora en
anmilan till kommunen och invinta startbesked innan man far bérja bygga.
Lagindringarna giller fran den 2 juli 2014.

Nej till delar i regeringsférslag om plan- och bygglagen. Riksdagen sa nej till tre
delar i regeringens proposition En enklare planprocess om dndringar i plan- och
bygglagen.

Ett av de forslag riksdagen sa nej till i regeringens proposition ir att det inte ska vara
obligatoriskt f6r kommunerna att uppritta en detaljplan i lika stor utstrickning som det
ir i dag. Civilutskottet har férberett riksdagens beslut och anser att regeringens forslag
innebdr att kravet pa detaljplan blir alltfér begrinsat. Det kan medféra en osidkerhet om
nir en detaljplan maste finnas.

Riksdagen sa ocksa nej till forslaget om att kommunfullmaktige i stérre utstrickning dn
1 dag ska kunna ge kommunstyrelsen eller byggnadsnimnden i uppdrag att anta
detaljplaner. Hir betonar civilutskottet vikten av méjlighet till insyn i
detaljplansirenden samt att det i dag finns en vil etablerad praxis for
kommunfullmiktiges ritt att delegera detaljplansirenden.

Riksdagen sa dven nej till regeringens forslag om att de bestimmelser i en detaljplan
som ror utformning av bygegnadsverk och tomter ska sluta gilla efter
genomforandetidens slut, med vissa undantag. Civilutskottet har invindningar mot att
forslaget innebdr att vissa bestimmelser 1 en detaljplan inte ska anvindas trots att
planen i 6vrigt fortfarande giller. Det kan leda till en stor osidkerhet f6r dem som sker
bygglov inom planomradet.
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Ja till regeringsforslaget om plan- och bygglagen enligt regeringens proposition
En enklare planprocess om dndringar i plan- och bygglagen i 6vrigt.

Riksdagen sa ja till regeringens forslag i 6vrigt. Det giller bland annat férslaget om att
begrinsa kommunernas mojlighet att bestimma egna tekniska egenskapskrav i fraga
om energiprestanda, tillginglighet med mera. Beslutet giller dven att upphiva de s.k.
exploatérsbestimmelserna som inneburit att Linsstyrelsen, efter begiran frin
kommunen, kan besluta att en fastighetsigare utan ersittning ska upplata eller avsta
mark f6r allmin plats. Férslaget innebir dartill att kommunen ska ha riktlinjer f6r
exploateringsavtal och att en ny lag for riktlinjer om kommunala markanvisningar
infors.

De nya reglerna borjar gilla den 1 januari 2015.

Bullerprévning enligt miljobalken och plan- och bygglagen samordnas (CU33)
Ett hinder f6r bostadsbyggande dr osidkerhet om hur buller frin till exempel trafik ska
hanteras vid planering och byggande av nya bostider. Dirfor dndras nu miljébalken
och plan- och bygglagen si att de stimmer bittre 6verens med varandra. I plan-och
bygglagen infdrs nya krav pa att férebygga att det uppstar problem med buller som kan
paverka minniskors hilsa vid utformningen och placeringen av bostider. Det stills
ocksa nya krav pa redovisning av bullervirden vid planliggning och prévning av
bygglov.

Den myndighet som kontrollerar buller frin omgivningen vid bostider enligt
miljobalken ska i de flesta fallen inte fa besluta om till exempel f6rbud, om beriknade
bullervirden har angetts i en planbeskrivning till en detaljplan eller i ett bygglov och
bullret inte Gverskrider dessa virden.

De nya reglerna borjar gilla den 2 januari 2015.

Exempel pa utredningar och regeringsuppdrag som pagar:

En effektivare plan- och bygglovsprocess — SOU 2013:34

I Dir 2011:104 framgick att en plangenomférandeutredning fick uppgiften att utarbeta
forslag till gatukostnads- och exploatdrs-bestimmelser som bland annat dr enkla att
forsta och tillimpa samt innebir att kostnaderna kan férdelas pa ett skiligt sitt.
Uppdraget utvidgades senare till att dven utreda férutsittningarna for att férenkla och
torkorta plan- och byggprocessen genom att se Gver kravet pa detaljplan och bygglov
samt mojligheterna att anvinda s.k. enkelt planférfarande och méjligheterna for
kommunfullmiktige att uppdra at kommunal nimnd att anta en detaljplan. Ett flertal
av de olika forslagen dr beslutade. I lagradsremissen ”Nya bestimmelser om
gatukostnader” bréts dock forslaget om gatukostnader ut ur utredningen och
behandlas nu sirskilt. Ndgra av de forslag till dndringar som presenteras ar att
gatukostnader ska debiteras utifrin en kommunaltaxa istillet f6r utifran de
gatukostnadsutredningar som gors idag. De nya bestimmelserna om gatuavgifter
foreslogs i lagradsremissen trada i1 kraft den 1 januari 2015 men dnnu har inget beslut
tagits.

Regional planering och bostadsf6érsérjning - Dir. 2013:78

En parlamentarisk kommitté ska tillsdttas for att utreda och vid behov féresld sidana
forindringar i de regelverk som styr fysisk planering och framtagande av
planeringsunderlag pa regional nivd som behdvs for att tillgodose
bostadsférsérjningsbehovet och en langsiktigt hallbar utveckling i alla delar av landet.
Uppdraget ska redovisas senast den 27 mars 2015.
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Nya steg for en effektivare plan- och bygglag Ds 2014:31

I denna promemoria redovisas huvudsakligen f6ljande.

- Vilka forfattningsindringar som krivs om bestimmelserna i plan- och bygglagen
(2010:900), PBL, skulle andras i fraiga om kravet att kommunen i vissa fall alltid ska
uppritta en detaljplan. Forfattningsindringar kravs i sidant fall i miljcbalken, viglagen
(1971:948), ordningslagen (1993:1617), lagen (1998:814) med sirskilda bestimmelser
om gaturenhallning och skyltning samt 1 PBL.

- Behovet av f6ljdindringar i fastighetsbildningslagen(1970:988) respektive lagen
(2014:227) om firdigstillandeskydd med anledning av de nya bestimmelser om s.k.
komplementbostadshus som inférdes i PBL den 2 juli 2014.

- Behovet av ytterligare dndringar i miljébalken f6r att sidkerstilla verksamhetsutévares
rittssdkerhet vid omgivningsbuller vid bostadsbyggnader.

- Flera nya steg for en effektivare plan- och bygelag.

Kommittédirektiv: Gestaltad livsmiljo - en ny politik for arkitektur, form och
design Dir. 2014:69

En sirskild utredare ska géra en 6versyn av den statliga politiken for arkitektur, form
och design. Uppdraget dr brett och innefattar flera politikomraden.

Utredaren ska bland annat:

- féresla hur en ny politik f6r arkitektur, form och design kan utformas utifrin en
bedémning av omradets framtida utmaningar och hur arkitektur, form och design kan
fa ett 6kat genomslag inom berérda samhillsomraden,

- analysera de nationella malen for arkitektur-, form- och designpolitiken och vid behov
foresla nya mal.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 oktober 2015.

Direktiv 2013:126 Hushallning med mark och vatten - omriaden av riksintresse
En sirskild utredare far i uppgift att géra en 6versyn av 3 kap. miljobalken och
relevanta delar av 4 kap. miljébalken.

Utredaren ska foresld sidana dndringar som ger ett system f6r hushallning med mark-
och vattenomraden och sirskilt omraden av riksintresse, som dr dndamalsenligt,
anpassbart over tiden, fokuserat pd visentliga och aktuella behov och som inte leder till
onddiga inskrinkningar i anvindningen av mark- och vattenomriden eller f6r
planeringen av hur omridena ska anvindas. I delbetinkandet som redovisades i augusti
2014 foreslis inte bostadsforsoryning att bli ett riksintresse. Uppdraget i sin helhet ska
redovisas i ett slutbetdnkande senast den 1 december 2015.

Uppdrag att utreda behovet av och férutsittningar for 6kat byggande av smahus
- S2014/4994/PBB

Regeringen uppdrar at Boverket att utreda behovet av och forutsittningarna for ett
6kat byggande av smahus i storstadsregionerna. I uppdraget ingar att utreda orsakerna
till att det byggs sd fa smahus i dag samt hur ett 6kat byggande av smahus kan
integreras med den pagiende urbaniseringen och en hallbar stadsutveckling. Boverket
ska ocksa efter samrad med berérda kommuner se 6ver marktillgingarna i
storstadsregionerna och redovisa var det anses limpligt med ett utékat bestand av
smahus. Uppdraget ska slutredovisas till Regeringskansliet (Socialdepartementet) senast
den 29 maj 2015.
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Delegationen for en langsiktig tillimpning av strandskyddsreglerna - Dir
2013:27

En delegation ska inrittas med uppdrag att utféra och samordna en informations- och
kunskapsinsats nir det giller frigor som berér tillimpningen av strandskyddsreglerna.
Delegationen ska utgora en arena for erfarenhetsutbyte och dialog. Syftet med
delegationens arbete dr att bidra till kompetensutveckling nir det giller tillimpningen
av strandskyddsreglerna i miljobalken och plan- och bygglagen och forutsittningar for
en nationellt harmoniserad tillimpning av strandskyddsreglerna.

Uppdraget ska slutredovisas till regeringen senast den 17 december 2015.

Boverket har paregeringens uppdrag arbetat fram en ny vision, Sverige &r 2025.

Den lyder; 1 Sverige ar 2025 finns vardagslivet nira bostaden och vi gar, cyklar och rér oss
mer i den alltmer funktionsblandade staden. De flesta av oss bor i storstadsregionerna, vilka
vixer i orter lings kollektivtrafikstrak. De regionala hégskoleorterna vixer och viéra dagliga
resor underlittas av snabba forbindelser i och mellan regionerna. Vi bygger endast
miljéanpassade byggnader och privata foretag star for en storre andel ny infrastruktur i
omraden med goda ravarutillgangar”. Fyra megatrender har identifierats, dessa dr:

ett andrat klimat,

en globaliserad virld,

en urbaniserad virld, samt
en digitaliserad varld.

I tolv Sverigebilder visar Boverket dven vigar tor framtidens fysiska samhaillsplanering.
Bilderna visar pa den riktningsindring som krivs for att vi ska na det hallbara samhalle ar
2050. Ett samhille som de nationella mélen anger och som Tyreso i sin Oversiktsplan ska ta
hinsyn till enligt PBL. De tolv vdgarna ar:

hantera vixande stadsregioner,

skapa en hallbar livsmilj6 i och kring staden,

utveckla sméorter och glesbygd héllbart,

bygg hillbart,

hégre utbildning 4r motor fore regional tillvixt,
planera langsiktigt f6r kortsiktiga verksamheter,

gynna bes6ksndringen,

skapa internationella sparstrukturer f6r gods och resor,
regional utveckling behéver utbyged kollektivtrafik,
sikerstill framtidens elforsorjning,

trygga rent vatten, samt

bevara strinder, jordbruksmarker och titortsnira natur.

Mojligheter och hot utifrdn ovanstaende trender

De stora férindringarna som hittills tritt i kraft har inneburit en del nya méjligheter och
férenklingar f6r byggande i Tyresé och nya méjligheter f6r en flexiblare hantering av
vissa bygglovirenden. De flesta forslagen/utredningarna syftar at att undetlitta
byggandet i Sverige.

Hot som diskuteras i samband med att det kommer sa manga och stora férindringar

inom omradet under s kort tid dr att forslagen och de nya lagarna inte alltid dr
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genomarbetade. Detta forsvarar hanteringen av bygglovsirenden t.ex. da viss osikerhet
rader i bérjan av nya lagar eftersom praxis dnnu inte har utarbetats. Annat hot som ocksa
har diskuterats dr att gér man det lttare att bygga finns det viss risk att det dr de
arkitektoniska och kulturmiljémassiga virdena som far kliva at sidan nagot.

Det ir stor efterfrigan pa bygglovenheten efter kompetens och erfarenheter. Pa grund av
det stora trycket och efterfrigan inom kompetensomridet som rader i regionen dr dock
dessa tjanster mycket svara att rekrytera vilket utgor ett hot.

Verksamhetsomradets styrkor och utvecklingsomraden

Styrkor
Bra stimning inom gruppen med hog arbetsmoral och en klar medvetenhet om
betydelsen av bra service till medborgarna. Successiv och tydlig kompetenshéjning och

sikerhet hos handliggarna.

Arets fokus pa att alla drenden ska klaras med en handliggningstid pa hogst 6 veckor.
Medeltiden f6r handldggning ligger pa 2,6 veckor vilket vi dr mycket stolta 6ver.
Teamarbetet och kontinuerlig uppfoljning har varit framgangsfaktorerna.

Utvecklingsomraden

Fokus ligger pa att 6ka kundndjdheten och att vara lyhorda i kommande enkit for vart
vira svagheter ligger. Detta ska vi kontinuerligt f6lja upp varje kvartal med undersékning
av kundnéjdhet och snabb aterkoppling sa vi vet vad vi ska satsa pa.

Utveckla administrationsprocessen och arbeta igenom hela kedjan frin inkommen

ansokan till givet slutbesked. Samt underlitta hanteringen av olovliga drenden.
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2.1.4 Strategiska mal for verksamhetsomradet
De strategiska malomradena redovisas under avsnitt 1. Hir nedan anges nimndens
mal/verksamhetsmal och indikatorer for respektive malomride som ar adekvat for
verksamhetsomradet

Livskvalitet — den attraktiva kommunen

Strategiskt mil

e Tyreso dr en av Sveriges mest attraktiva boendekommuner

Verksamhetsmal
e Bygglovenheten samverkar med planenheten for att forbéttra den fysiska miljon

Indikatorer som foljs upp

e Bygglovenheten bidrar med kompetens i alla storre detaljplanearbeten

Medborgarfokus — varje Tyresobo i centrum

Strategiskt mil

e Tyreséborna kan paverka kommunens verksamhet
e Tyreséborna ir néjda med den kommunala servicen

Verksamhetsmal

e Andelsen elektroniska ansékningar ska 6ka till 10 %
e Andelen kompletta ansékningar ska 6ka till 50 %

o Verksamheten har som mail att besluta om ett ’Attefallirende” inom 6 veckor frin
kompletta handlingar

e Kundndjdheten ska uppga till ligst 75%

Indikatorer som f6ljs upp

e Andelen elektroniska anékningar mits varje manad och redovisas i byggnadsnimnden

e NKI-mitning privatpersoner och foretag gors varje kvartal och redovisas i rapport med
forbittringsforslag

e Andelen kompletta ansékningar mits varje manad och redovisas i byggnadsnimnden
e Handliggningstider i Attefallirenden mits varje manad

God och langsiktig hushdallning med effektiva verksamheter

Strategiskt mil

e Arets resultat, i den reguljira verksamheten, uppgar till minst tva procent av skatteintikter
och statsbidrag. Detta innebir att varje verksamhetsomrade ska uppna ett resultat pa lika
med eller hégre dn noll.
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Indikatorer som f6ljs upp:

e Resultatandel

2.1.5 Ovriga nyckeltal

Byggnadsnimnden foljer varje manad upp:

Handliggningstider, andelen kompletta handlingar, andelen elektroniska ansékningar,
andelen drenden som klarar tio veckors handliggningstid, ekonomi, 6verklagade drenden
och faststillda domar i hégre instanser, rittssikerhet i beslut fattade av hégre instans och
beslut fattade pa delegation.

Nimnden foljer kvartalsvis upp NKI-mitning f6r privatpersoner och féretag som

redovisas i rapport med forbittringsforslag
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3.1

Uppfoljning, internkontroll och kommunikation

Uppfoéljning av mal, ekonomi och kvalitetsgarantier

Kommunfullmiktige ansvarar f6r kommunens 6vergripande och langsiktiga styrning genom
att ange mdl, inriktning, omfattning och kvalitet. Kommunstyrelsen verkstiller
kommunfullmaktiges beslut och ska dessutom utéva tillsyn éver nimnderna. Det dr
kommunstyrelsen som faststiller formerna fér hur verksamheter och ekonomi ska f6ljas upp
och rapporteras.

Kommunstyrelsens uppfoljning till fullmiktige sker genom deldrsrapporter och drsredovisning.
Delérsrapporterna gors var fjirde manad per den 30 april och den 31 augusti. De ska innehalla
utfall och ekonomiska prognoser for drifts- och investeringsbudget samt redovisa maluppfyllelse
for de strategiska malen. Arsredovisning gors vid varje arsskifte.

Avvikelser ska rapporieras

Nir nimnderna bedémer att de verksamhetsmissiga eller ekonomiska malen inte kommer att
nds, ska de rapportera detta i anslutning till delarsrapporten. Namnderna ska da dven ge forslag
pa atgirder att vidta fOr att malen ska uppfyllas.

Nimnderna ir ansvariga for sina verksamheter och ska f6lja upp sin verksamhet och ekonomi i
tillricklig omfattning. Namnderna ska limna delérsrapport med ekonomisk prognos var fjirde
minad per den 30 april och den 31 augusti och en verksamhetsberittelse vid arets slut.
Delarsrapporten ska innehalla utfall, ekonomiska prognoser och bedémning av maluppfyllelse
t6r nimndens mil. Den ska dven innehélla frslag pad dtgirder som nimnden avser vidta vid
avvikelser. Deldrsrapporter och verksamhetsberittelsen behandlas i nimnden och direfter i
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige.

Nimnderna ska dirutéver f6lja upp verksamheten via kontinuerliga manadsuppfdljningar per
februari, mars, juli och oktober. Om nimnden bedomer att malen inte kommer att nds ska de
rapportera eventuella avvikelser till kommunstyrelsen, sa snart det 4r mojligt

Bolagsstyrelsen ir ansvarig for sin verksamhet. Bolagen ska limna delarsrapport per 30 april
och 31 augusti. Arsredovisning limnas efter arets slut.

Forutom att bidra till de kommunala malen ska nimnderna sikerstilla att de uppfyller de krav
som stills genom lagstiftning och andra styrdokument. Uppf6ljning och analys baseras pa
egenkontroll, riskhantering och avvikelsehantering.
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3.2  Arshjulet
I och med den nya styrprocessen foljer kommunstyrelsen och kommunfullmiktiges drshjul en
tidsplan for att underlitta arbetet med de olika dokumenten. Aret inleds med arbete kring
arsbokslut, omvirldsanalys samt visionsarbete f6r kommande budgetar. Tredriga mél och budget,
samt tredriga investeringsramar arbetas fram till kommunplanen. Kommunstyrelsen beslutar om
deldrsbokslut per den sista april samt kommunplanen f6r de foljande tre aren. Kommunplanen har

arbetats fram under viren och beslut tas i kommunfullmiktige i juni manad.

Under den senare delen av aret bryts kommunplanen ner till ettdriga mél och budget. Ndmnder och
bolag arbetar fram en nimndplan. I oktober tas delarsbokslut per sista augusti i
kommunfullmiktige. Kommunstyrelsen behandlar nimnd- och bolagsplaner. Slutligen tar
forvaltningarnas enheter fram enhetsplaner. Den fOrsta januari foljande ar trider planerna i kraft.
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3.3 Riskhantering och intern kontroll

Arbetet med riskhantering och internkontroll utgér ett komplement till Gvrig planeringen och
uppfoljningen enligt styrprocessen. Det syftar till att uppticka och korrigera felaktigheter, som till
exempel daligt utnyttjande av resurser eller fér stort, eller onddigt, risktagande. Arbetet kommer till
uttryck i riskhanterings- och kontrollplaner och redovisningar av interkontrollresultat.

Nimnderna beslutar om en riskhanterings- och kontrollplan i anslutning till att nimndplanerna
behandlas och redovisar resultatet av genomférda internkontroller nir nimndernas

verksamhetsberattelser behandlas efter drets slut.

Aven kommunstyrelsen utarbetar en riskhanterings- och internkontrollplan under hésten fére
vatje verksamhetsir och redovisar resultatet av genomférda kontrollinsatser efter arets slut.

Internkontrollplan beslutas i botjan av aret i byggnadsnimnden.
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3.4 Kommunikation
Det dr viktigt att kommunplanens innehall dr vil kint av kommunens invanare, de fértroendevalda

och kommunens medarbetare. Den lingsiktiga visionen, strategier och mal f6r mandatperioden

kommuniceras till personal vid arbetsplatstriffar och till medborgare via kommunbilagan 1 Mitt i
Tyreso och via tyreso.se. Delarsrapporten redovisas pa intrandtet och tyreso.se, och diskussioner ska
ske med berdrd personal. Vid arets slut redovisas méluppfyllelsen tydligt i arsredovisningen och
utvalda delar i kommunbilagan.

Kommunledningskontoret utarbetar en kommunikationsstrategi som beskriver de viktigaste
budskapen och strategier for att na ut med dessa. Varje verksamhet utarbetar, pa basis av
nimndplanerna, en kommunikationsplan som faststiller de viktigaste budskapen och innehaéller
kommunikationsinsatser kring det arbete som g6rs f6r att mélen ska nis.

3.5 Styrande planer och policys

Policys och andra styrdokument

I Tyres6 kommuns dokument om styrprocessen definieras policy som ett kortfattat dokument som
anger forhallningssitt och/eller grundprinciper f6r kommunens arbete inom ett visst omride”. En
policy kan konkretiseras ndrmare i form av riktlinjer. Dessutom finns kommundévergripande planer
respektive enhetsplaner som utforligt ska ange en handlingsplan f6r att nd kommunens 6vergripande
mal inom ett eller flera omréiden.

Rutiner ska beskriva hur arbetet inom en enhet ska ske, de ska férmodligen ocksa beskriva hur
riktlinjer ska tolkas och tillimpas?

Reglementen visar vilket ansvar olika styrelser och nimnder har.

Delegationsordningar visar vilket ansvar som ligger pé olika funktioner i organisationen.

Policy

Policy f6r upphandling (KIF 2010)

Policy for fakturerings- och kravverksamhet (KS 2005)
Risk- och sikerhetspolicy (KF 2012)

Trafikpolicy

Informationssikerhetspolicy (KS 2010)
Kommunikationspolicy (2011)

Personalpolicy (KS 2008)

Arbetsmiljopolicy (KS 2007)

Policy ”Att vara chef i Tyresé kommun” (KS 2007)
Alkohol- och drogpolicy (KF 2011)
Likabehandlingspolicy (KF 2012)
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Resepolicy (KF 2013)

Planer

Oversiktsplan for Tyresé kommun (KF 2008)
Gronplan (KS 2009)

Energiplan (KIF 2008)

Klimatstrategi (KF 2010)

Plan for hantering av extraordinira hindelser (KF 2011)
Likabehandlingsplan (KS 2013)

Tillgianglighetsplan (KKS 2011, behandlas 1 KF i april)
Riskhanterings- och forsikringspolicy (KIF 2011)
Dagvattenhanteringsplan (KIF 2011)

Reglemente/Delegation

Gemensamt reglemente f6r samtliga nimnder (KF 2012)

Revisionsreglemente (KIF 2000)

Reglemente f6r byggnadsnimnden (KF 2012)

Attestreglemente (KIF 2004)

Arkivreglemente (KF 2012)

Arbetsordning for kommunstyrelsens utskott f6r miljé och samhillsbyggnadsfragor (KS 2011)
Bestimmelse om ersittning till fértroendevalda (KF 2011)

Delegationsordning inom kommunstyrelsens verksamhetsomrade (KS 2013)

Riktlinje /foreskrift

Riktlinje for sponsring (KS 2011)

Riktlinjer f6r nir fortroendevalda och anstillda erbjuds formaner av utomstaende (KS 2011)
Riktlinje f6r upphandling i Tyresé kommun (KS 2010)

Riktlinje for representation, uppvaktning, resor m.m. (KS 2012)

Riktlinje f6r e-posthantering i Tyres6 kommun (oklar beslutsinstans)

Lokal renhéllningsordning (KF 2012)

Allmidnna ordningsforeskrifter f6r Tyresé kommun (KF 2013)

Lokala hilsoskyddstoreskrifter (KEF 2011)

Ekonomihandbok (KD 2013)

Riktlinjer for inventarieférteckning och stéldskyddsmirkning i Tyres6 kommuns verksamheter
(KD 2012)

Riktlinjer f6r nabarhet och bemétande 1 Tyres6 kommun (KD 2013)

Riktlinjer f6r anvindning av sociala medier (KD 2011)

Rutin for klagomalshantering (KKS 2001)

Ekonomiska regler for resultatenheter (KIF 2008)

Riktlinjer f6r kommunens borgensataganden (KF 2003)

Riktlinjer 1 hindelse av oljeutslapp till havs (KS 2011)

Riktlinje f6r hantering av extraordinir hindelse i Tyres6 (KD 2012)

Riktlinje f6r uppfoljning och utvirdering av upphandlade avtal i Tyres6 kommun 2012 (KS 2012)
kommuns verksamheter (KD 2012)

Riktlinjer vid klotter och liknande skadegérelse (KS 2013)

Riktlinjer f6r hantering av extraordinira hindelser 1 Tyres6 kommun ( KD 2012)
Tillginglighetshandbok (KF 2012)
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