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Forlangning av avtal for maltider till Dianagardens vard-
och omsorgsboende

Forvaltningens forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden beslutar att forlanga avtalet med Sodexho AB for
perioden 2015-01-16 till och med 2016-01-15
2. Stadsdelsdirektoren far i uppdrag att teckna forldngningsavtal

Teenie Bennerholt Marianne Snell
t.f. stadsdelsdirektor avdelningschef
Sammanfattning

Stadsdelsndmnden har avtal med Sodexo AB for tillagning och leverans av
kalla maltider till Dianagardens vard- och omsorgsboende. Avtalet 16per ut
2015-01-15 och en skriftlig 6verenskommelse om forldngning behdver triffas.
Dianagérdens uppfattning &r att samarbetet med Sodexo fungerar bra och
flertalet av de boende uppskattar maten. Forvaltningens samlade bedomning &r
att leverantoren uppfyller gillande avtal och foreslar att avtalet forldngs for
perioden 2015-01-16 till och med 2016-01-15.
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Bakgrund

Dianagarden ér ett sérskilt boende enligt 5 kap. 5 § socialtjanstlagen for dldre
personer i behov av vard och omsorg dygnet runt. Det ligger i Hjorthagen och
har totalt 48 lagenheter, 36 med inriktning somatik och 12 platser inriktning
demens. Dianagarden drivs i egen regi och ingar som ett valbart alternativ inom
stadens valfrihetsmodell.

D4 Dianagérdens kok inte dr byggda som tillagningskok i enlighet med Livs-
medelsverkets regel finns behov av att anlita en matleverantor for samtliga
lunch- och middagsmal. Dianagéirden har endast mottagningskok dér personalen
tillagar frukost, tar emot fardiglagad mat och eventuellt kan tillaga nédgon del av
maten sdsom att koka potatis och baka. Efter beslut i stadsdelsndmnden 2012-
08-23 genomfordes under hdsten 2012 en fornyad upphandling av matleveran-
tor till Dianagarden. Efter genomford upphandling tilldelades Sodexo AB
avtalet for tillagning och leverans av kalla méltider till Dianagarden.

Arendet

Stadsdelsnimndens avtal med Sodexo AB omfattar tiden 2013-01-16 till och
med 2015-01-15. Om parterna ar overens kan avtalet forlingas pa samma
villkor i ett plus ett ar. D4 avtalstiden snart 16per ut krivs stéllningstagande om
forldngning av avtalet och en skriftlig 6verenskommelse tréffas i fragan.

Avtalet omfattar tillagning och leverans av kall lunch och middag under érets
alla dagar. Maten ska levereras en gang per dag och omfatta en komplett méltid
inklusive tillbehor som sés och rakost samt dessert till lunch och middag. Kyl-
kedjan far inte brytas och dverstiga 4 grader C. Leverantoren ska tillhandahalla
sarskilda kylskap och ugnar pa varje vaningsplan. I ersidttningen ska samtliga
kostnader inga for uppdragets fullgérande. All personal ska fa utbildning i att
hantera produkterna. Minst en gang per ar ska en brukarundersdkning genom-
foras och regelbundna uppfoljningsméten ska héllas for att sdkerstélla att de
overenskomna villkoren blir tillgodosedda.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom #ldreomsorgsavdelningen och har behandlats i
forvaltningsgruppen. Pensionérsradet har tagit del av drendet och har getts
mdjlighet att 1dmna synpunkter.

Forvaltningens synpunkter och forslag

For att sékerstélla att Sodexo AB infor eventuell avtalsforldngning foljer
gillande avtal har forvaltningen genomfort en avtalsuppfoljning. For att ta upp
fragor som ror mat och méltider har Dianagérden totalt atta kostombud som
triffas i ett kostradd en gdng per ménad. Dianagérden uppger att leverantoren
punktligt levererar bestéllda méltider inklusive tva desserter och tillbehdr varje
dag. Maten &r niringsvérdesberdknad och specialkost finns. Menyerna foljer de
svenska mattraditionerna men anpassas efter etniska behov. Egenkontroll visar
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att maten haller avsedd temperatur. Fakturan f6ljer uppstillda krav och i
ersittningen ingar samtliga koster sdsom specialkost och transport.

Sodexo har en utsedd kontaktperson for Dianagérden som genomfor regel-
bundna kostméten med kostombud. Métena ger mojlighet till dialog kring
synpunkter och information. Positiva omdomen har ex varit att leveranserna ar i
tid och att det séllan 4r som ndgon komponent som saknas. Flaskkarrén,
artsoppan och kummelfilén lyfts fram som mycket goda liksom kokets saser.
Forbattringsforslag har ex handlat om att plastforpackningarna har varit for hért
svetsade, att de kokta gronsakerna varit for hirda och laxpuddingen haft for lite
lax. Synpunkterna har itgirdats.

Sodexo genomfor brukarundersékning en gang per &r samt en undersokning
riktad till verksamhetens kostombud. Undersokning fran varen 2014 pavisar att
89 % av de boende tycker att maten smakar bra och 83 % tycker att maten ser
tilltalande ut. Stockholms stads centrala brukarundersdkning fran 2013 pavisar
att 77 %, en kraftig 6kning sedan ret innan, dr ndjda med maten pa
Dianagérden. Det dr den hogsta ndjdheten inom nimndens fem boenden.

Dianagérdens uppfattning &r att samarbetet med Sodexo fungerar bra,
leverantdren ar tillmotesgaende och lyhord och atgérdar synpunkter och
avvikelser snabbt. Manga av de boende uppskattar maten och generellt dr det fa
synpunkter i fragan. Forvaltningens samlade beddmning &r att leverantéren
uppfyller gillande avtal.

Det finns for nérvarande inga mojligheter att bygga om verksamhetens kok till
tillagningskok. Forutsittningarna kan utredas i samband med den omfattande
renovering som Dianagérden &r i behov av inom négra ar, bland annat pa grund
av stambyte. Forvaltningen foreslar att avtalet med Sodexo AB forléngs for
perioden 2015-01-16 till och med 2016-01-15.

Bilaga

Avtal med Sodexo for kall kost till Dianagérdens vard- och omsorgsboende



