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Kommunstyrelsen

Svar pa revisorernas rapport angaende
granskning av kommunens styrmodell

Forslag till beslut

— Kommunledningskontorets tjinsteskrivelse antas som svar pi
revisionsrapporten om kommunens styrmodell.

Bo Renman Sigbrith Martinsson

Kommundirektor Ekonomichef

Beskrivning av arendet

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskat kommunens
styrmodell. Revisorernas sammanfattande bedomning ir att kommunens
styrmodell 1 huvudsak dr dndamalsenlig nar det galler innehill, implementering

och uppfoljning. Diremot anser revisorerna att malstyrningsprocessen inte ir
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tillfredsstillande, samt att stringensen i hur man redovisar maluppfyllelse ska

oka. Den kritik som framférs mot malstyrningsprocessen dr foljande:

e Svirt att folja milkedjan

e Alldeles for minga mal

e  Spretig struktur

¢ Dalig kvalitet pa malformuleringarna som mera utgor
indikatorer/mitetal

e “Generos” bedomning av maluppfyllelse

e Nimndernas ansvar i malstyrningen ir otydligt

Kommentar

Kommunstyrelsen beslutade 2014-03-25 att utveckla styrmodellen genom att
begrinsa antalet mil som faststills av kommunfullmaktige. Fullmiktige
foreslogs heller inte sitta mal pi nimndniva, det ér i stillet nimndernas uppgift.
Uppfdljningen foreslogs bli tydligare genom att ett antal i forvig bestimda

indikatorer ska foljas upp.

Den utvecklade styrmodellen har anvints i Kommunplan 2015-2018. Antalet
overgripande mil har reducerats till tolv. Malformuleringarna har setts 6ver si
att milen framfor allt ska ange forvintade effekter. Tydliga indikatorer for
uppfoljning har angetts. I det pagiende arbetet med nimndplaner kommer
fullmaktiges mal att brytas ned till nimndmal med indikatorer f6r uppfdljning,
och akdviteter for att ni malen kommer att tas fram pa enhetsniva. Ett IT-

baserat system for att stodja malstyrningsprocessen har implementeras.

Niir det galler stringensen 1 maluppfoljningen har en uppstramning skett i
delarsrapport 1, 2014. Endast mal dir resultat kan presenteras foljs upp, och
tydligheten om huruvida malen bed6ms uppfyllas har forbattrats.

Mot bakgrund av ovan redovisade insatser ar det kommunledningskontorets

uppfattning att kommunens styrmodell ska bli mindre spretig och férbittra
fullmiktges styrning och uppfoljning av verksamheterna.
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