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1. Fastighetsndmnden godkénner kontorets utlatande som svar pa
remissen att overldmnas till Kommunstyrelsen.
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Sammanfattning

Till fastighetskontoret har inkommit en skrivelse fran
Kommunstyrelsen angéende remissen om program for HBTQ'-
frdgor 2014-2017, dnr 325-184-2014. Remisstiden stricker sig fram
till den 10 september 2014. Fastighetsndmnden har dock fatt
forlangd remisstid till den 24 september 2014.

Kommunstyrelsen beslutade 1 verksamhetsplan 2014 att ta fram ett
overgripande program for HBTQ-arbete. Programmet syftar till att
motverka diskriminering pa grund av sexuell 1dggning och
synliggdra HBTQ-personers behov for att sékerstilla ett gott
bemétande 1 alla verksamheter, oavsett vem som utfor servicen.
Lika viktigt ar det att 6ka forstaelsen for och kunskapen om HBTQ
hos de medarbetare som dagligen méter stockholmarna. Arbetet for
HBTQ-personers réttigheter handlar om ménskliga réttigheter och
ar en sjalvklar del 1 ett 6ppet och modernt samhille for alla.

"HBTQ ir en forkortning for homosexuella, bisexuella, trans- och queerpersoner


http://sv.wikipedia.org/wiki/Homosexualitet
http://sv.wikipedia.org/wiki/Bisexualitet
http://sv.wikipedia.org/wiki/Transperson
http://sv.wikipedia.org/wiki/Queer
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Fastighetskontoret vilkomnar programmet och anser att det dr vél
genomarbetat. Programmet har ett tydligt medborgarfokus och
fastighetskontoret forutsitter att det interna arbetet inkluderas i
Stockholms stads personalpolicy . Fastighetskontoret ar positivt till
att HBTQ-perspektivet tas tillvara i stadens kommunikationsarbete
da det ar viktigt att, som en av Sveriges storsta arbetsgivare,
kommunicera pa ett neutralt och professionellt sétt. Kontoret anser
att de framtagna malen ar bra. For att fortydliga vikten foreslar
fastighetskontoret att lyfta in respektive ndmnds aktivitet i de redan
framtagna jimstélldhets- och méngfaldsplanerna.

Fastighetskontoret dr positivt instélld till att en friga adderas i
medborgarundersokningen. Fastighetskontoret vill dock framfora
onskemédl om att dessutom addera ytterligare en friga i
medarbetarundersokningen. Exempel pa utformning kan vara ” Jag
har tillrdckliga kunskaper i HBTQ-fragor for att bemota alla pa ett
professionellt sétt?”’

Utlatande

Kommunstyrelsen beslutade i verksamhetsplan 2014 att ta fram ett
overgripande program for HBTQ-arbete. For att sprida kunskapen
om HBTQ-fragor bland stadens anstéllda och hos de fristdende
aktorerna som har avtal med staden dr det angeldget att ta fram en
stadsovergripande policy. HBTQ-programmet syftar till att
motverka diskriminering pé grund av sexuell ldggning och
synliggdra HBTQ-personers behov for att sékerstilla ett gott
bemotande 1 alla verksamheter, oavsett vem som utfor servicen.
Lika viktigt dr det att 6ka forstéelsen for och kunskapen om HBTQ-
frdgor hos de medarbetare som dagligen méter stockholmarna.
Detta for att bemdta HBTQ-personer med dppenhet och respekt.
Arbetet for HBTQ-personers réttigheter handlar om méanskliga
rittigheter och dr en sjélvklar del i ett 6ppet och modernt samhélle
for alla. Manga personer med HBTQ-identitet upplever att de
kranks och osynliggors och hilsoskillnaderna &r stor inom HBTQ-
gruppen dér bisexuella och transpersoner i studier uppvisat ett
sdmre allmént hélsotillstdnd 4n homosexuella personer.
Transpersoner uppvisar oftare ett simre hélsoldge 4n bisexuella och
homosexuella.

Malet ar att tillvarata erfarenheter och kunskaper och vérdesitta den
mangfald som olika kon, alder, sexuell laggning, etnicitet,
trosuppfattning och funktionsnedsattning utgér hos medarbetare och
stockholmare. For att uppna ett aktivt arbete utifrdn malomradena
ska stadens medarbetare i sitt bemotande visa respekt genom ett
professionellt forhallningssitt.
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Mal for HBTQ-programmet

e Bemdotande
Boende och besékare blir bemotta med 6ppenhet och respekt
oavsett kon, sexuell ldggning, konsuttryck och kénsidentitet.

e Synliggorande
Stockholms stads kommunikation beaktar HBTQ-
perspektivet bade sprakligt och bildmdssigt och bidrar till
att synliggora malgruppen.

e Kompetens
Medarbetare inom stadens egna verksamheter samt
verksamheter som arbetar pd uppdrag av Stockholms stad
har relevant HBTQ-kompetens for att pd ett professionellt
sdtt ge invdnarna den service som motsvarar deras behov.

Ansvaret for att programmet genomfors kommer att ligga pa
respektive ndmnd och alla kostnader for genomforande ska rymmas
inom ordinarie verksamhet.

For att uppné vintade effekter ar det viktigt att chefer pa alla nivaer
arbetar aktivt med informationsspridning, vidtar nddvéindiga
atgdrder, sékerstéller att medarbetarna har tillrdcklig kompetens,
sakerstiller att HBTQ-perspektivet tillvaratas i kommunikationen
samt beakta programmet vid upphandling av verksamhet.

HBTQ-programmet kommer att foljas upp genom att en fraga
adderas 1 medborgarundersokningen om hur vl staden beaktar
HBTQ-perspektivet.

Kontorets synpunkter

Fastighetskontoret vilkomnar programmet och stéller sig positivt
till innehallet. Arbetet med dessa fragor ar viktiga for att néd
visionen 2030 — ett Stockholm i vérldsklass. Programmet har ett
tydligt medborgarfokus och fastighetskontoret forutsétter att det
interna HBTQ-arbetet inkluderas i Stockholms stads personalpolicy.
Om sa ar fallet foreslar kontoret att det tydliggdrs nagonstans i
HBTQ-programmet.

Kontoret ser det som positivt att HBTQ-perspektivet tas tillvara i
stadens kommunikationsarbete. Det &r en viktig signal att, som en
av Sveriges storsta arbetsgivare, kommunicera pé ett neutralt och
professionellt sdtt. Fastighetskontoret anser att de framtagna malen
ar bra formulerade. Det dr positivt att programmet ger utrymme {for
ndmnderna att sjdlva ta fram aktiviteter som syftar till att nd de
framtagna mélen. Ndmndernas jimstélldhets- och mangfaldsplaner
utgar idag frén arbetsgivarperspektivet. For att fortydliga vikten av
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programmet foreslar fastighetskontoret att de framtagna
aktiviteterna dnda lyfts in 1 respektive naimnds jamstalldhets- och
mangfaldsplan. Uppfoljningen av aktiviteterna blir da en naturlig
del av verksamhetsuppfoljningen och ligger samtidigt som bilaga
till respektive ndmnds verksamhetsplan.

Fastighetskontoret &r positivt till att en friga adderas i medborgar-
undersdkningen i syfte att undersdka hur vl staden beaktar HBTQ-
perspektivet. Fastighetskontoret vill dock framfora 6nskemél om att
dessutom addera ytterligare en fraga i medarbetarundersdkningen.
Exempel pa utformning kan vara ” Jag har tillrickliga kunskaper i
HBTQ-fragor for att bemota alla pa ett professionellt sitt?”

Slut

Bilaga: Remissen



