Utlatande 2013:184 RV (Dnr 327-1165/2012)

Stottande av den idéburna sektorn i stadens éildreomsorg
Motion (2012:39) av Stefan Nilsson och Christopher Odmann (bida MP)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Motion (2012:39) av Stefan Nilsson och Christopher Odmann (bdda MP)
om stottande av den idéburna sektorn i stadens dldreomsorg anses besvarad
med vad som sdgs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Joakim Larsson anfor foljande.
Arendet

Stefan Nilsson och Christopher Odmann (bdda MP) lyfter i en motion fram
betydelsen av att det finns en méngfald av utforare inom édldreboenden
samtidigt som det dr viktigt att det finns boenden i kommunal regi och
foreslar fullméktige besluta att:
1. gora ett principiellt stdllningstagande om att stotta den idéburna
sektorn inom &ldreomsorgen
2. ta fram indikatorer som visar andelen dldreomsorg som utfors av den
idéburna sektorn
3. uppdra 4t stadsledningskontoret att ta fram forslag pa
finansieringsmdjligheter for den idéburna sektorn
4. inridtta en stodfunktion med syfte att stotta den idéburna sektorn inom
véard och omsorg
5. ta fram gemensamma rad for upphandlingsprocessen inom sektorn
dldreomsorg med anvdndning av sociala kriterier for att f6lja LOU




6. utarbeta en policy dér alternativ till upphandling redovisas och
vérderas.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, stadsdelsnimnderna
Enskede-Arsta-Vantér och Ostermalm och organisationerna Famna,
Stockholms Stadsmission, Roda Korset och Sociala Missionen for yttrande.
Stockholms Stadsmission, Roda Korset och Sociala Missionen har inte
inkommit med négot yttrande.

Stadsledningskontoret anser att det finns en stravan fran stadens sida att
mojliggora for olika typer av utforare att leverera vilfardstjanster. Det ar
anledningen till att staden inom &ldreomsorg anvénder kvalitet som
utvarderingskriterier och att avtalstider ar tillrackligt 1dnga for att skapa
kontinuitet i verksamheten.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsniimnd anser att det redan finns
stillningstaganden som handlar om att se 6ver villkoren for idéburna sektorn.
Dock finns inget specifikt stdllningstagande betraffande stottande av sektorn i
just dldreomsorgen. Om ett sddant specifikt stiallningstagande gors behover
dess innebord och konsekvenser vidare analyseras.

Ostermalms stadsdelsndmnd anser att det 4r positivt med en kad mangfald
inom &dldreomsorgen bade avseende mindre och storre foretag inklusive foretag
inom den idéburna sektorn.

Famna anser att det ar viktigt att den idéburna sektorn inbjuds att medverka
aktivt i planeringen av de i motionen foreslagna insatserna.

Mina synpunkter

Stockholms stad ska, och maste, kunna erbjuda en méngfald av vérd- och
omsorgstjinster. Det finns en strdvan fran stadens sida att mdjliggora for olika
typer av utforare att leverera vélfardstjanster. Det dr anledningen till att staden
inom éldreomsorg anvinder kvalitet som utvirderingskriterier och att
avtalstider &r tillrackligt 1dnga fOr att skapa kontinuitet i verksamheten. Den
idéburna sektorn har en viktig roll inom stadens omsorg. Den virdegrund som
ménga idéburna organisationer har som utgéngspunkt for sina verksamheter &r
viktig for oss att studera och léra av. I foreningar férenas ménniskor med idéer,
kunskap och erfarenhet och som vill férédndra. Tack vare lagen om
valfrihetssystem (LOV) har flera mindre aktorer kunnat etablera sig pé
marknaden, aktdrer som har haft svart att etablera sig via upphandling pé



grund av sin storlek. Likvél ar det viktigt att vi ger dessa aktorer samma
mojligheter till vidareutbildning. Under &r 2012 tillférdes drygt tjugofem
miljoner kronor till utbildning for privata aktdrer. Bland annat for
kostnadserséttning for vikarier under utbildningstillfillen. Samma summa
matchades éven av staden till kommunala utforare. Utgdngspunkten &r att alla
foretag och aktdrer ska behandlas lika och staden lamnar idag generellt rad och
stod till foretag som vill delta i upphandling och erbjuda tjénster inom stadens
valfrihetssystem.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2012:39) av Stefan Nilsson och Christopher Odmann (béda
MP) om stéttandet av den idéburna sektorn i stadens dldreomsorg

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Karin Wanngard och Roger Mogert
(bada S) och Daniel Helldén (MP) enligt foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméiktige beslutar f6ljande.
1. bifalla motionen
2. anfora foljande

Pé senare ar har den privata sektorn tagit 6ver en allt storre andel av dldreomsorgen i
Stockholms stad, vilket inneburit mindre mangfald. Det finns goda skél att pa olika
sdtt stotta de idéburna, icke vinstdrivande, organisationerna inom dldreomsorg, sa att
deras andel far mojlighet att vixa. I motionen ges sex olika forslag som tillsammans
bor leda till detta.

De tvé viktigaste forslagen i motionen &r att inrétta en stodfunktion for att stotta
den idéburna sektorn inom dldreomsorgen och att ta fram gemensamma rad for
upphandlingsprocessen inom dldreomsorgen. Det dr sannolikt att dessa tva
fordndringar inom stadens dldreomsorg skulle leda till att det blev betydligt lattare for
idédrivna organisationer att konkurrera med &vriga typer av utforare.

Indikatorer som visar hur stor andel dldreomsorg som drivs av idéburna
organisationer skulle underlitta stadens arbete med att stotta idéburna organisationer.
Att utarbeta en policy dér alternativ till upphandling redovisas och vérderas - det sista
forslaget i motionen - skulle vara virdefullt. All verksamhet maste inte upphandlas och
ibland skulle det kunna vara mer gynnsamt for den idéburna sektorn om kommunen
exempelvis ingick partnerskap eller direktupphandlade.



Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmédktige beslutar féljande.
Motion (2012:39) av Stefan Nilsson och Christopher Odmann (bada MP)
om stottande av den idéburna sektorn i stadens dldreomsorg anses besvarad
med vad som ségs i utlatandet.

Stockholm den 4 december 2013

P& kommunstyrelsens vignar:
STEN NORDIN

Joakim Larsson
Ulrika Gunnarsson

Reservation anfordes av Roger Mogert, Tomas Rudin och Maria Ostberg
Svanelind (alla S), Asa Jernberg och Stefan Nilsson (bdda MP) med
hanvisning till reservationen av (S) och (MP) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.

1. Motion (2012:39) av Stefan Nilsson och Christopher Odmann (b&da
MP) bifalles delvis
2. Dessutom vill jag framfora foljande

Vinsterpartiet foreslar en modell som ger alternativa utforare av dldreomsorg inom
den idéburna sektorn goda mojligheter att verka, samtidigt som dldreomsorgen befrias
fran kommersiella intressen. Foretag som vill bedriva dldreomsorg utan vinstintresse
kan gora det i en sérskild bolagsform som redan finns men sillan anvédnds. Var politik
mot vinster i vilfarden &r ett principiellt stdllningstagande for vélfard utifran behov,
vilket dr en malsdttning som sékerligen de flesta ideella organisationer delar. Liksom
svenska folket anser vi att vinstsyftande foretag inte ska tillatas inom vard, skola och
omsorg.

Nir vi talar om dldreomsorg i privat regi dr det viktigt att skilja pa vinstsyftande
respektive icke vinstsyftande utforare. Indikatorer som visar andelen dldreomsorg som
utfors av den idéburna sektorn &r ett bra forslag, som synliggor denna sektor i stadens
redovisning. Kommunal statistik som skiljer pa vinstsyftande och icke vinstsyftande
privata aktorer ger ocksa vialkommet underlag till forskningen om skillnader mellan
dessa aktdrer.



Vinsterpartiet ser ddremot inte LOV som en mdjlighet. Den fria etableringsrétten
riskerar att styra etableringar dér vinsten &r storst, inte dar de bist behovs. Kommunen
ska dérfor ha sista ordet nir det géller etablering av icke offentliga aktdrer som
finansieras med skatter. Upphandling enligt LOU har ocksa brister, till exempel
gynnas aktorer som har stora resurser att skriva offerter, vilket manga ganger har visat
sig inte betyda bast kvalitet. Vi stdder déarfor gérna att staden tar fram en policy dér
alternativ till upphandling redovisas och vérderas. Sjdlvfallet ska en policy innehalla
krav pa kollektivavtal, meddelarskydd som motsvarar det som finns i kommunen,
allménhetens insyn i nivd med den som géller i kommunen etc.

Ytterligare en viktig faktor ar erséttningens storlek inom dldreomsorgen. Flera non-
profit-organisationer har ldmnat sina dtaganden inom hemtjanst och inom vérd-
omsorgsboende med motiveringen att nivierna ar for ldga for att bedriva en
verksamhet med kvalitet. Till exempel har HSB Omsorg beskrivit att de idag
konkurrerar med manga foretag som valjer bort kollektivavtal. Fragan om
kollektivavtal och ersittningsnivaer hinger darfor ihop.



ARENDET

Stefan Nilsson och Christopher Odmann lyfter fram betydelsen av att det finns
en méingfald av utforare inom dldreboenden samtidigt som det &r viktigt att det
finns boenden 1 kommunal regi.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, stadsdelsnimnderna
Enskede-Arsta-Vantér och Ostermalm och organisationerna Famna,
Stockholms Stadsmission, Roda Korset och Sociala Missionen for yttrande.
Stockholms Stadsmission, Roda Korset och Sociala Missionen har inte
inkommit med nagot yttrande.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 14 december 2012 har i
huvudsak féljande lydelse.

Inledningsvis vill stadsledningskontoret betona vikten av att det finns en mangfald
utforare av dldreomsorg i Stockholm stad, eftersom stadens vélfardstjénster till allra
storsta del ar foremal for fritt val for brukaren.

Stadsledningskontorets uppfattning ar att idéburna aktdrer ar efterfrigade av
brukare och anhdriga. Det finns en strivan fran stadens sida att mojliggora for olika
typer av utforare att leverera vilfardstjanster. Konkret kan det underléttas genom att
upphandlingar genomfors pé ett sitt som underlittar for mindre aktorer. Det &r
anledningen till att staden inom dldreomsorg anvénder kvalitet som
utvarderingskriterier och att avtalstider ar tillrackligt ldnga for att skapa kontinuitet i
verksamheten.

I all verksamhet ir det viktigt att principen om likabehandling uppritthélls. Aven
om staden uppmuntrar att idéburna foretag ar utforare av stadens vélfardstjanster far
det inte innebéra att andra foretagsformer missgynnas.

Att ta fram indikatorer avseende andelen av dldreomsorg som utfors av den
idéburna sektorn medfor svérigheter vad géller definitioner.

Utgangspunkten &r att alla foretag och aktorer ska behandlas lika.
Stadsledningskontoret anser att det finns risk for att stéttande av en viss foretagsform
inte dr forenligt med kommunalritt och statsstodsreglerna. Déaremot ldmnar staden
redan idag generellt rad och stod till foretag som vill delta i upphandling och erbjuda
tjénster inom stadens valfrihetssystem.

Stadsledningskontoret utreder krav pa samhéllsansvar vid upphandlingar i enlighet
med kommunstyrelsens beslut av den 20 juni 2012.



Stadsledningskontoret foreslar kommunstyrelsen att motion (2012:39) av Stefan
Nilsson (MP) och Christopher Odmann (MP) om stéttande av den idéburna sektorn i
stadens dldreomsorg anses besvarad med hanvisning till vad som anforts i
stadsledningskontorets tjénsteutlatande.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den
22 november 2012 att godkénna forvaltningens forslag som svar pa remissen.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den
25 oktober 2012 har i huvudsak foljande lydelse.

Inledningsvis kan forvaltningen konstatera att definitionen pa idéburna sektorn kan
behdva faststdllas. Motiondrerna anviander konsekvent begreppet idéburna sektorn,
utom i ett avseende dér idéburet foretagande anvinds. I samband med att Regeringen
tecknade en 6verenskommelse med idéburen sektor samt Sveriges Kommuner och
Landsting angavs foljande definition pa idéburen sektor:

Ideell sektor och idéburen sektor

Begreppen ideell sektorn och idéburen sektor avser hér alla typer av idéburna
organisationer, dvs. folkrorelser, men ocksa stiftelser, trossamfund och féreningar,
t.ex. sédana som driver friskolor.

Idéburen sektors villkor i upphandlingar har uppmirksammats i den statliga
Upphandlingsutredningen ledd av utredaren Anders Wijkman. I delbetdnkandet menar
utredningen att det finns behov av att klarldgga grinsen mellan offentlig upphandling
och bidragsgivning samt att 6verviga upphandlingsstodjande atgérder.

Betriffande lagen om valfrihetssystem, LOV, har Regeringen i september 2012
tillsatt en utredning som bland annat har i uppdrag att se 6ver idéburen sektors
mdjligheter att delta i valfrihetssystem. I kommittédirektiven anges bland annat att
utredningen ska ”identifiera och analysera de problem som idéburna organisationer har
for att kunna konkurrera pa marknaden”. Uppdraget ska redovisas senast 15 januari
2014.

Aven liknande lokala 6verenskommelser, som den statliga, har tagits fram. I den
overenskommelse som Stockholms stad 2012 har tecknat med idéburen sektor
framhalls bland annat att idéburna organisationer ska kunna “’konkurrera pa likvérdiga
villkor med andra aktdrer om att leverera tjanster som staden upphandlar”. Att
overenskommelsen &r viktig patalas dven i finansborgarradets forslag till budget for
2013.

I Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltning drivs sirskilda boenden inom
dldreomsorgen for ndrvarande antingen i kommunal regi eller i privat regi av
aktiebolag. Vid kop av enstaka platser kan placeringar hos idéburna sektorn
forekomma. Detsamma géller verksamhet som riktar sig till personer med



funktionsnedséttning. Inom fritidsverksamheten drivs idag en verksamhet efter
upphandling av en ekonomisk forening samt tva verksamheter i samverkan med
ideella foreningar.

Forvaltningen ser det som angelédget att de initiativ som ndmnts ovan for att utreda
idéburen sektors villkor som tagits pa statlig och kommunal niva fullfoljs. Betréffande
de sex beslutssatser som motionérerna foreslar har forvaltningen foljande
kommentarer.

1. Med de dverenskommelser och uppdrag m.m. som ndmnts ovan finns redan
stdllningstaganden som handlar om att se 6ver villkoren for idéburna sektorn. Dock
finns inget specifikt stillningstagande betrdffande stdttande av sektorn i just
dldreomsorgen. Om ett sddant specifikt stéllningstagande gors behdver dess innebdrd
och konsekvenser vidare analyseras.

2. En indikator for idéburna sektorn borde vara mgjlig att ta fram. I sddant fall
behovs en definition och en avgrinsning for vad som ska inga.

3. Att ta fram forslag pé finansieringsmdjligheter kan behdva utredas. Laimpligen
bor en sadan utredning forhélla sig till Upphandlingsutredningen slutbetdnkande dér
det aviserats att fragan ska behandlas.

4. Att inrétta en sérskild stodfunktion kan vara problematiskt ur
upphandlingssynpunkt. Risken ar att anbudsgivare som inte anses ingé i den idéburna
sektorn anser sig missgynnade, vilket kan strida mot LOU. Om en stédfunktion
inrdttas bor den darfor ge stod till alla anbudsgivare som sé dnskar, oavsett
organisationsform, for att likabehandlingsprincipen ska kunna foljas.

5. Att utveckla sociala hdansyn i upphandlingar &r en angeldgen fraga.
Konkurrensverket tog forra aret fram en rapport dér réttsldget i flera sociala fragor har
utretts. Dock saknas tydlig réttspraxis betrdffande flera sociala hiansyn varfor det finns
en utmaning i att ta fram rad. Staden har idag en standardklausul for
antidiskriminering och en for meddelarfrihet. Kommunstyrelsen kan dvervéga att ta
fram fler klausuler.

6. Om en policy dér alternativ till upphandling redovisas bor den i forekommande
fall integreras med stadens befintliga policy for upphandling och konkurrens.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 22
november 2012 att godkédnna forvaltningens forslag som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Stefan Nilsson (MP), bilaga 1.
Reservation anfordes av Birgit Marklund Beijer m.fl. (S), bilaga 1.

Reservation anfordes av Berit Bornecrantz Dias (V), bilaga 1.



Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 13 november
2012 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen menar att det &r positivt med en 6kad méangfald inom dldreomsorgen
bade avseende mindre och storre foretag inklusive foretag inom den idéburna sektorn.

I motionen ségs att endast tva procent av all vard och omsorg inom staden drivs av
idéburna foretag. Det &r en definitionsfraga vad man menar med idéburna och
forvaltningen stéller sig nadgot tveksam till den 1dga procentsatsen. Det finns rétt
ménga aktorer av den hir karaktiren inom stadens vard och omsorg t ex Ersta,
Blomsterfonden, Stockholms Sjukhem, Réda Korset, Borgerskapets Enkehus, Isaac
Hirschs Minne, Pauvres Honteux, Betaniastiftelsen, Ljtnantsgarden, Edsitra, Judiska
hemmet och Stora Skdndal, for att nimna nagra.

Forvaltningen instimmer i att den hér typen av utforare ar populdra och ofta har ett
hogt fortroende bland de gamla och deras anhoriga. T ex har Lojtnantsgarden pa
Girdet, Stockholms sjukhem p& Kungsholmen och Borgerskapets Enkehus pa
Sodermalm ofta varit topp tre” i ansdkningarna till forvaltningen om dldreboende.

I motionen hdnvisar man dven till FAMNA, branschorganisationen for den hér
typen av utforare.

Det stimmer att det kan ha varit svart for mindre foretag att konkurrera i stadens
dldreboendeupphandlingar bl. a beroende de stora ekonomiska atagandena redan
inledningsvis. Detta har dock forbéttrats sedan man infort forskottsbetalning av
stadens ersdttning till utforaren sé att utforaren inte s& som tidigare var tvungen att
ligga ut med bade en och tva manadsloner for personalen.

I dagens upphandlingar far de skrivna anbudens utformning och innehéll véldigt
stor betydelse. En svarighet for den hir typen av aktorer dr att man inte &r lika
skickliga som de stora foretagen nér det giller att skriva vinnande anbud, 4ven om
man kan vara minst lika bra pa att driva en uppskattad verksamhet. Ett sétt att méta
detta kan vara att man i upphandlingarna lagger lite storre vikt vid systematisk
referenstagning och lite mindre vikt vid de skrivna anbuden.

Famna

Famnas yttrande daterat den 27 november 2012 har i huvudsak f6ljande
lydelse.

Famna &r positiv till samtliga sex atgédrder som foreslas i motionen. Forslagen
overensstimmer vil med de insatser Famna menar behovs for att stimulera till 6kat
idéburet foretagande inom dldreomsorgen.

Famna vill komplettera forslagen genom att peka pa vikten av att den idéburna
sektorn inbjuds att medverka aktivt i planeringen av de foreslagna insatserna. Vi
menar att insatserna da har storre forutsittningar att bli framgangsrika.






Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Ostermalms stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av Stefan Nilsson (MP) enligt f6ljande.

Pé senare ar har den privata sektorn tagit dver en allt stérre andel av dldreomsorgen i
Stockholms stad, vilket inneburit mindre mangfald. Det finns goda skl att pa olika
sdtt stotta de idéburna, icke vinstdrivande, organisationerna inom dldreomsorg, sa att
deras andel far mojlighet att véxa. I motionen ges sex olika forslag som tillsammans
bor leda till detta.

De tva viktigaste forslagen i motionen r att inrétta en stodfunktion for att stotta
den idéburna sektorn inom dldreomsorgen och att ta fram gemensamma rad for
upphandlingsprocessen inom dldreomsorgen. Det &dr sannolikt att dessa tva
fordndringar inom stadens dldreomsorg skulle leda till att det blev betydligt lattare for
idédrivna organisationer att konkurrera med dvriga typer av utforare. Indikatorer som
visar hur stor andel dldreomsorg som drivs av idéburna organisationer skulle
underldtta stadens arbete med att stotta idéburna organisationer. Att utarbeta en policy
dar alternativ till upphandling redovisas och virderas - det sista forslaget i motionen -
skulle vara vérdefullt. All verksamhet méste inte upphandlas och ibland skulle det
kunna vara mer gynnsamt for den idéburna sektorn om kommunen exempelvis ingick
partnerskap eller direktupphandlade.

Reservation anfordes av Birgit Marklund Beijer m.fl. (S) enligt foljande.

I socialdemokraternas forslag till ”Nationell strategi for idéburen vilfard” lyfts fragan
om en garanterad méngfald och valfriheten fram. Méngfalden inom vélfarden ar
central och valfriheten ett viktigt virde. Den kommunala och landstingskommunala
vilfarden ska halla hog kvalitet. For att garantera verklig mangfald vill vi uppmuntra
non profit-alternativ och forhindra forekomsten av privata monopol. I varje kommun
ska det finnas offentliga alternativ inom vélfarden. Det ska vara mojligt for kommuner
att rikta upphandlingar och vélfard till enbart privata, kooperativa och ideella
organisationer som inte drivs i vinstsyfte. LOU och LOV maste ses dver for att
mojliggora detta. En nationell strategi for idéburen vilfard bor tas fram i syfte att gora
det mojligt for non profit-aktdrer att vixa och utvecklas.



Reservation anfordes av Berit Bornecrantz Dias (V) enligt foljande.

Det ér visserligen positivt med en 6kad méngfald inom dldreomsorgen, men dédrmed
inte sagt att vi ska lata vinstdrivande foretag vara kvar i vélfards-sektorn. Mojligheten
att genom uppfoljning upptacka missforhédllanden har snart natt vigs dnde. Den
gigantiska byrakrati med ménga fler inspektdrer, oannonserade inspektioner och
avancerade ekonomiska och kvalitetsméssiga granskningar for att halla jimna steg
med kapitalets agerande &r 1 princip orimlig att bygga upp. Pengarna ska istéllet ga
direkt till verksamhet for dldre.

Vinsterpartiet har en modell som befriar vélfiarden frdn kommersiella intressen,
samtidigt som alternativa utforare far goda mojligheter att verka. Vinstsyftande foretag
som vill utveckla vilfarden utan vinstsyfte kan dverga till en sirskild bolagsform som
finns idag men séllan anvinds. Den bésta vélfarden ska finnas dir behoven é&r storst.
Genom bland annat en offentlig dialog med medborgarna kan kommunen komma fram
till ndr och var icke-offentliga aktorer ska etableras. LOV och berorda avsnitt i hélso-
och sjukvardslagen bor darfor avskaffas.



Bilaga 2
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STAD otioner :
2012:39 Motion av Stefan Nilsson och Christopher Odmann

(bada MP) om stottande av den idéburna sektorn i

stadens ildreomsorg
Dnr 327-1165/2012

Det dr positivt att det finns en mangfald av utférare inom savél dldreomsorg
som annan offentligt finansierad vilfard. Det dr samtidigt viktigt att det finns
kommunala dldreboenden ocksa, dels som en del av valfriheten men ocksa for
att kommunen bor ha kompetensen for att kunna stélla ritt krav p4 andra
utforare och ta 6ver nér dessa inte uppfyller kontrakt.

Pé senare ar har den privata sektorn tagit ver en allt storre andel av
dldreomsorgen i Stockholms stad. I landet 4r det bara ungefar 2 procent av all
vard och omsorg drivs av idéburna foretag, d v s féretag som har andra mal 4n
vinst for sin verksamhet. I hela Stockholms ldn omsitter de idéburna vérd- och
omsorgsforetagen dnda cirka 2 miljarder kronor. Exempel &r R6da Korset,
Lojtnantsgarden, Ersta m.fl. Bland ménga éldre finns en 6nskan att kunna vilja
ett dldreboende eller hemtjinst av en utférare som drivs av en idé snarare dn
ekonomiska vinstmotiv.

Enligt Famna, branschorganisationen for idéburna vard- och
omsorgsforetag, vixer branschen sakta men tappar d4ndé i andel. Om inte
branschen viaxer kommer andra och tar dver, och den idéburna sektorn riskerar
att tappa andelar. Det behdvs dérfor stimulansétgirder och att nya
organisationer kommer igang.

Fordelar med det idéburna foretagandet dr, enligt Famna, &r att
verksamheterna blir mer brukarnira och att andra hénsynstaganden kan goras
an 1 rent vinstdrivande foretag. Ofta blir 16sningarna innovativa — det skapas
nya l8sningar utifran behov. Historiskt har ménga ideella initiativ med tiden
blivit en del av det offentliga atagandet. De idéburna foretagen har dessutom
den viktiga rollen att vara rostbarare 4t marginaliserade grupper.



Brukarnéra 16sningar har sékerligen ldgre personalomsittning och kan bidra
till hogre kvalitet genom battre milgruppsanpassning, inte minst vad det géller
invandrargruppers behov av dldrevird med personal som har kulturkompetens
och sprakkunskaper.

Det finns alltsd goda skél att stotta de icke vinstdrivande foretagen inom
véard och omsorg, sé att deras andel far mdjlighet att vixa. En fordel vore
dérfor om dldreomsorgens utforare, i stadens integrerade ledningssystem
(ILS), kunde utldsas som antingen kommunala, privata (vinstdrivande) eller
idéburna. An sa linge gors inte atskillnad mellan vinstdrivande och icke
vinstdrivande foretag inom omsorgen.

Svérigheterna dr dock ménga for de mindre foretag som vill delta i
upphandlingar av kommunalt finansierad verksamhet, som dldreomsorg. Det
visar bl.a. en rapport fran Nutek (SOU 2006:28). Betydande hinder ar t ex
kostnaderna for att ta fram anbud, den korta tid som foretagen far pa sig att ta
fram anbud, olika krav som stélls pa foretaget, att olika upphandlande enheter
anvénder olika utvdrderingsmodeller, att anbud kan bli underkénda av formella
skal som inte har betydelse for den vara eller tjanst som upphandlas och att
foretag riskerar bli uppbundna under lang tid av anbud som ldggs dven om de
inte vinner kontraktet.

Bland icke vinstdrivande foretag som bedriver vard och omsorg finns ocksa
ett stort behov av att fa hjalp med redovisningsstod, revision, en
utbildningspool samt utvecklingsverksamhet mm. Stockholms stad borde
inrétta en stodfunktion som de mindre idéburna foretagen ska kunna vénda sig
till. Det ar ocksa viktigt ta fram gemensamma rad for upphandlingsprocessen.

Aven brist p3 extern finansiering anges ofta som ett hinder for den idéburna
sektorn inom vard och omsorg for att utvecklas och vixa.
Stadsledningskontoret bor far i uppdrag att ta fram ett underlag kring detta —
och aterkomma med forslag pa finansieringsmdojligheter for den idéburna
sektorn.

EU-kommissionen framhéller i sin skrift ”Social ansvarsfull upphandling —
en handledning till sociala hdnsyn i offentlig upphandling” vikten av en “social
marknadsekonomi”. Kommissionen menar att det &r viktigt att ha speciella
stodaktiviteter for den sociala ekonomin vid upphandlingar, sa att
upphandlingarna kan bli réttvisa mellan olika aktorer.

Ska LOU anvindas bor kommunen f6lja lagen. Sedan juli 2010 stér det i
LOU att: “upphandlande myndigheter bor beakta miljohédnsyn och sociala
hénsyn vid offentlig upphandling om upphandlingens art motiverar detta.”

Det ér dock tveksamt om upphandling enligt LOU behdver anvéndas i sa
hog grad som det gors idag. Béde bland tjdnstepersoner och politiker lever tron



stark att detta dr en av lagen tvingande nddvéndighet. For den idéburna sektorn
skulle det manga ganger vara mer gynnsamt om kommunen ingick
partnerskap, gjorde direktupphandlingar eller gav uppdrag till utforare. Aven
mojligheterna att anvinda LOV i stéllet for LOU har lyfts fram som mer
gynnsam for sma foretag och undersoks for nirvarande. Nagot staden redan nu
kan gora é&r att ta fram en tydlig policy dér ténkbara alternativ till upphandling
enligt LOU redovisas och vérderas, en policy som bor spridas till alla berorda i
upphandlingsfragor kring vard och omsorg.

Vi foreslér fullméktige besluta att

7.

10.

11.

12.

gora ett principiellt stidllningstagande om att stotta den idéburna
sektorn inom &ldreomsorgen

ta fram indikatorer som visar andelen dldreomsorg som utfors av den
idéburna sektorn

uppdra a4t stadsledningskontoret att ta fram forslag pa
finansieringsmojligheter for den idéburna sektorn

inrétta en stodfunktion med syfte att stotta den idéburna sektorn inom
véard och omsorg

ta fram gemensamma rdd for upphandlingsprocessen inom sektorn
dldreomsorg med anvdndning av sociala kriterier for att f6lja LOU
utarbeta en policy dér alternativ till upphandling redovisas och
vérderas.

Stockholm den 3 augusti 2012

Stefan Nilsson Christopher Odmann



