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Enskede-Arsta-Vantér
stadsdelsforvaltning
Aldreomsorgen

Slakthusplan 4

Box 81 121 22 Johanneshov
Telefon 08-508 20 506
Vaxel 508 14 000
eav@stockholm.se
stockholm.se

Stockholms

Enskede-Arsta-Vantoér Tjansteutlatande
stadsdelsférvaltning Dnr 1.2.1.-511/2014
Bestallaravdelningen for Sida 1 (6)
aldre, funktionsnedsatta 2014-04-24
och socialpsykiatri

Handlaggare Till
Ann-Sophie Rider Enskede- Arsta- Vantor
Telefon: 08-508 14 090 stadsdelsnamnd

Uppfoljning inom
funktionsnedsattning — Personlig
Assistans samt gruppbostaderna
Johanneshov | och 2, Brobacken,
Enskededalen, Kolmilan, Gesunden
och Stureby

Forvaltningens forslag till beslut
Rapporten godkénnes.

Lena Lundstrom Stoltz
Stadsdelsdirektor

Kristina Goldring
Avdelningschef bestillare

Sammanfattning

Verksamhetsuppfoljning genomfordes av Personlig Assistans
2014-04-07, Johanneshov gruppbostad 1 2014-05-08,
Johanneshov gruppbostad 2 2014-05-08, Brobacken
gruppbostad 2014-05-13, Enskededalens gruppbostad 2014-
05-13, Kolmilans gruppbostad 2014-05-13, Gesundens
gruppbostad 2014-05-21 och Stureby gruppbostad 2014-05-
21. Samtliga verksamheter drivs i egen regi.
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Gruppbostidderna har dven foljts upp ar 2012 och 2013. I
bilaga redovisas avvikelser for de senaste tre aren. Personlig
Assistans f6ljs 1 ar upp for forsta gangen 1 denna form.

Arendets beredning
Detta tjénsteutldtande har utarbetats inom bestallaravdelningen

for dldre, funktionsnedsatta och socialpsykiatri. Arendet
behandlas i radet for funktionshinder fragor 2014-10-20.

Fakta om enheterna

Verksamhet
Driftsform
Inriktning
Antal brukare

Verksamhet
Driftsform
Inriktning
Antal brukare

Verksamhet
Driftsform
Inriktning
Antal brukare

Verksamhet
Driftsform
Inriktning
Antal brukare

Verksamhet
Driftsform
Inriktning
Antal brukare

Verksamhet
Driftsform
Inriktning
Antal brukare

Personlig Assistans

Egen regi/kommunalt
personlig assistans

38 (vid uppfoljningstillfillet)

Johanneshov 1

Egen regi/kommunalt
Gruppbostad

6 (vid uppfoljningstillfillet)

Johanneshov 2

Egen regi/kommunalt
Gruppbostad

7 (vid uppfoljningstillfillet)

Brobacken

Egen regi/kommunalt
Gruppbostad

7 (vid uppfoljningstillfillet)

Enskededalen

Egen regi/kommunalt
Gruppbostad

4 (vid uppfoljningstillfillet)

Kolmilan

Egen regi/kommunalt
Gruppbostad

7 (vid uppfoljningstillfillet)
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Verksamhet Gesunden
Driftsform Egen regi/kommunalt
Inriktning Gruppbostad

Antal brukare 7 (vid uppfoljningstillfillet)

Verksamhet Stureby
Driftsform Egen regi/kommunalt
Inriktning Gruppbostad

Antal brukare 5 (vid uppfoljningstillfallet)

Metod for uppfoljningen
e Platsbesok med intervju
e Granskning av dokument och 6vrig dokumentation.
e Granskning av samtlig SoL-dokumentation
(socialtjinstlagen) inom gruppbostdder och inom
personlig assistans granskades 10 brukares SoL-
dokumentation

Verksamhetsuppfoljning av Personlig Assistans genomfordes
2014-04-07 av verksamhetsuppfoljare och bitrddande
avdelningschef.

Verksamhetsuppfdljning av Johanneshov 1 och 2 genomf6rdes
2014-05-08 av verksamhetsuppfoljare/ samordnare och
medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR).

Verksamhetsuppfoljning av Brobacken, Enskededalen och
Kolmilan genomfordes 2014-05-13 av verksamhetsuppfoljare.

Verksamhetsuppfoljning av Gesunden och Stureby
genomfordes 2014-05-21 av verksamhetsuppfdljare och
medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).

Resultatet fran dessa verksamhetsuppfoljningar redovisas
gemensamt 1 detta tjénstutlatande.
Verksamhetsuppfoljningarna har skett utifran stadens
utarbetade mallar for ramavtalsuppfoljning. Till
tjansteutlatandet bifogas dven en bilaga med jamforelse for
aren 2012-2014 géllande de avvikelser som pdvisats vid
tidigare verksamhetsuppfoljningar inom gruppbostéder.
Verksamhetsuppfoljning av Personlig Assistans har tidigare ej
genomforts i denna form.
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Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att Personlig Assistans ledning har en
god kunskap om brukarnas behov. Enheten beddms ha ett stort
arbete framfor sig med att skriva genomforandeplaner for
samtliga brukare och fora I6pande dokumentation.

Forvaltningen bedomer att Johanneshov 1 och 2 har god
kunskap om sina brukare och arbetar aktivt for att stodja dem i
sin vardag. Enheten bedéms dven delvis behdva utveckla sin
sociala dokumentation.

Forvaltningen beddmer att Brobacken, Enskededalen och
Kolmilan har god kunskap om sina brukare och arbetar aktivt
for att stodja dem i sin vardag. Enheten bedoms behdva arbeta
aktivt med delar av SoL-dokumentationen.

Forvaltningen bedomer att Gesunden och Stureby har god
kunskap om sina brukare och arbetar aktivt for att stodja dem i
sin vardag. Gesunden beddms @ven ha tydliga
genomforandeplaner utifrdn hur brukarna vill ha sina insatser
utforda.

Verksamheterna som ej har en utrymningsplan tydligt
anslagen har uppmanats av avdelningschefen att atgérda detta.

Resultat fran nedanstiende uppfoljningar redovisas inom
vissa omraden utifran foljande variabler:
0% - 24 % = Saknas
25 % - 49 % = Finns delvis
50 % - 89 % = Finns ¢j for samtliga
90 % - 100 % = Finns for samtliga

Resultat fran verksamhetsuppfoljningen av Personlig
Assistans som genomfordes 2014-04-07 visar foljande
avvikelse:

e Genomforandeplaner saknas.

Atgiirder for ovanstiende avvikelse ska vara vidtagen
senast 2014-12-31

e Ledningssystemet bedoms till vissa delar behdva
anpassas lokalt.
e Lopande dokumentation saknas.
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Atgirder for ovanstiende avvikelser ska vara vidtagna
senast vid 2015-irs verksamhetsuppfoljning

Resultat fran verksamhetsuppfoljningen av Johanneshov 1
och Johanneshov 2 som genomfordes 2014-05-08 visar
foljande avvikelser:
e Ledningssystemet bedoms till vissa delar behova
anpassas lokalt.
e Den I6pande dokumentationen finns enbart delvis.

Atgirder for ovanstiende avvikelser ska vara vidtagna
senast vid 2015-irs verksamhetsuppfoljning

Resultat fran verksamhetsuppfoljningen av Brobacken,
Enskededalen och Kolmilan som genomfordes 2014-05-13
visar foljande avvikelser:
e Aktuella genomforandeplaner finns ej for samtliga
brukare.

Atgiirder for ovanstiende avvikelse ska vara vidtagen
senast 2014-09-30

e Ledningssystemet bedoms till vissa delar behdva
anpassas lokalt.
e Utbildning géllande kost saknas.

Atgiirder for ovanstiende avvikelser ska vara vidtagna
senast vid 2015-irs verksamhetsuppfoljning

Resultat fran verksamhetsuppfoljningen av Gesunden och
Stureby som genomfordes 2014-05-21 visar foljande
avvikelser:
e Ledningssystemet bedoms till vissa delar behdva
anpassas lokalt.

Atgiirder for ovanstiende avvikelser ska vara vidtagna
senast vid 2015-ars verksamhetsuppfoljning

Bilaga

1. Aktuella utvecklingsomrdden, jimforelse mellan aren
2012, 2013 och 2014, for gruppbostidderna.

2. Verksamhetsuppfoljning av Personlig Assistans

Verksamhetsuppfoljning av Johanneshov 1 gruppbostad

4. Verksamhetsuppfoljning av Johanneshov 2 gruppbostad

[98)
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Verksamhetsuppf6ljning av Brobackens gruppbostad
Verksamhetsuppfoljning av Enskededalens gruppbostad
Verksamhetsuppf6ljning av Kolmilans gruppbostad
Verksamhetsuppfoljning av Gesundens gruppbostad
Verksamhetsuppf6ljning av Stureby gruppbostad
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