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1 Inledning

Tyreso kommun genomfor arligen en elev- och forildraenkit i Tyresos
forskolor, pedagogiska omsorg (f.d. familjedaghem), forskoleklasser och
grundskolans drskurs 2, 5 och 8. Att ta reda pa vad forildrar och elever tycker
om sin forskola, pedagogiska omsorg, skola och fritidshem ingir som en del i
det systematiska kvalitetsarbetet. Sedan 2011 genomf6rs undersckningen via ett

upphandlat enkitforetag.

Undersékningen omfattar samtliga verksamheter inom férskolan, pedagogisk
omsorg och grundskolan i Tyres6 kommun, sivil kommunala som fristiende.
arets undersokning har sammanlagt 6 037 elever och forildrar ombetts att delta.
4729 personer har besvarat enkiten, vilket ger en svarsfrekvens pi

78 procent.

For fjirde dret i rad samlar Sveriges kommuner och landsting (SKL) in
resultaten frin sju av frigorna som elever i grundskolans drskurs 5 och 8 har
svarat pi. SKL publicerar resultaten i rapporten Oppna jimforelser i april aret
dirpa. Elevernas svar pa dessa sju frigor kan jimforas med andra elevers svar i

6vriga kommuner i Sverige.

For resultat pa enskilda enheter hinvisas lisaren till respektive forskola/skolas
webbplats dir dessa finns tillgingliga. For att inte aventyra de svarandes

anonymitet redovisas enbart resultat som baseras pa fler in fem svarande.

I denna rapport presenteras resultaten for respektive verksamhetsform var for

sig.

Syfte
Syftet med undersokningen dr att ta fram underlag for utvirdering och ett

fortsatt kvalitetsarbete 1 verksamheterna.

Enkéten

Enkitfragorna baseras pi liroplanernas virdegrundsmal, vilka handlar om
trygghet, likabehandling, inflytande och ansvar, samarbete och lirmiljé.
Frigorna beror ocksa lirarnas formiga att engagera och stimulera
barnen/eleverna till utveckling och lirande. Frigeomridena sorteras in under
sex kategorier vilka dr: 1) 6vergripande frigor, 2) utveckling och lirande,

3) ansvar och inflytande for elever, 4) normer och virden, 5) skola och hem,

samt 6) styrning och ledning.

Enkaten innehiller 23-31 pastienden som forildrar respektive elever fick ta
stallning till. Enkitens fragor ar konstruerade med fasta svarsalternativ
bestiende av en skala i fyra steg: Stammer mycket bra, Stimmer ganska bra, S timmer

ganska daligt och Stammer mycket daligt. Det ir iven mojligt att svara [7e/ inte.
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For att mojliggora jimforelser 6ver tid dr strivan att anvanda samma frigor som
1 tidigare drs undersokningar. En del dndringar kan vara befogade. I arets
undersokning har foljande forandringar genomforts i respektive enkit:

e [oraldrar med barn i forskoleklass

Istallet for att friga om forildrarna anser att deras barn dr med och planerar

sitt skolarbete stills nu frigan om de anser att deras barn ir med och

planerar sin skoldag.

e Forildrar med barn i forskoleklass samt drskurs 2

En friga om fritidshem har tillkommit. Frigan handlar om man anser att

personalen ingriper om nagon elev behandlas illa pa fritidshemmet.

e Foraldrar med barn i pedagogisk omsorg

En ny friga har tillkommit som handlar om férildrarna anser att de har

blivit informerade om den pedagogiska omsorgens verksamhetsplan.

Urval
Undersokningen ir en totalundersokning, vilket betyder att samtliga elever och

forildrar till elever i kommunen deltar inom de utvalda férskole- och skolaren.

Tabell 1. Enkitens milgrupper 2014

Verksamhetsform Mailgrupp Frekvens
Pedagogisk omsorg Forildrar 1 ger/ir
Firskola Forildrar 1 gee/ir
Forskoleklass Foraldrar 1 pgr/ir
Fritidshem* Foraldrar 1 per/ar
Grundskola ik 2 Foraldrar 1 ggr/ir
Grundskola ak 4 Forildrar Vart 3ie dr
Grundskola ak 6 Forildrar och elever Vart 3:e dr
Grundskola ik 5 Forildrar och clever 1 gge/ir
Grundskola ak 8 Forildrar och clever 1 gpr/ir

* Frigor om fritidshem ingir 1 enkiiten forskoleklass samt ik 2, dvs. tvi enkiiter.

Som framgar av ovanstiende tabell si finns fasta méilgrupper och milgrupper
som tillfragas enligt ett schema som l6per pa fyra dr. Anledning till denna form
ir att samla underlag for framtida rapporter som foljer elever genom deras fulla
skolging. Enbart resultaten for fasta malgrupper kommer att presenteras i
denna rapport. Det insamlade materialet frin malgrupper som inte ar fasta

anvinds 1 enheternas kvalitetsarbete.

Metod

Elever och forildrar fick sin enkit via de deltagande skolorna. Formuliren
delades ut fran den 20 januari och samlades in fram till den 26 februari 2014.
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Rektorer och lirare har uppmanats att lita eleverna besvara enkiten under
skoltid. Elever och forildrar har kunnat vilja mellan att fylla i en pappersenkit
eller att svara pi en elektronisk enkit. Deltagandet i undersokningen har varit
anonymt. For att sikerstilla kravet om anonymitet, presenteras inte nigra

resultat som baseras pa firre dn fem svar.

Svarsfrekvenser

Tabell 2. Andel forildrar och elever som besvarat enkiten 2014

Verksamhetsform Totalt | Svarande Svarsfrekvens Jmf 2013
(procentenhet)
FORALDRAR
Pedagogisk omsorg 79 62 79 % +12
Forskola 2544 1922 76 % +16
Forskoleklass 645 491 76 % +18
Fritidshem* 1306 1027 79 % +25
Grundskola ak 2 661 536 81 % +32
Grundskola ik 4 594 434 73 % e
Grundskola ik 6 422 279 66 % B
Grundskola ik 5 613 452 74 % +23
Grundskola ik 8 454 279 62 % +13
ELEVER
Grundskola ik 5 600 572 94 % +106
Grundskola ik 6 422 393 93 % ok
Grundskola ik 8 435 415 95 % +1

* Friigor om friidshem ingir 1 enkiten forskoleklass samt ik 2, dvs. tvi enkiiter,
** Jimforelser kan inte gbras over iren.

Kommentar till tabellen: Svarsfrekvensen har ékat mellan 2013 och 2014 for
alla mélgrupper. Att svarsfrekvensen har 6kat kan bero pa flera mojliga faktorer.
En av orsakerna kan vara att Tyreso kommun beslutade att 2014 irs
undersokning skulle finnas 6versatt till fler sprik in svenska. Enkiten oversattes
till sju av de vanligast forekommande spriken i kommunen: engelska, finska,

spanska, polska, arabiska, thai och ryska.

En annan mojlig orsak till en 6kad svarsfrekvens kan vara att rets enkit inte
hade respondentens namn fortrycke. Ett fortryckt namn kan skapa en osikerhet

kring anonymiteten.

Ytterligare en orsak kan vara att det ir andra dret i rad som kommunen har
samma leverantor av enkittjinst, vilket kan ha bidragit till ett mer rutinerat

arbete och planering.

1.1 Resultat

I den hir rapporten redovisas resultaten av 2014 irs elev- och forildraenkit.

Elever och foraldrar har till stor del besvarat samma frigor som i tidigare
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undersokningar vilket medger jimforelser, inte bara 6ver tid utan dven mellan
grupperna. Det ir dock viktigt att piminna om att attitydundersokningar syftar
till att belysa upplevelser och instillningar, men ger diremot inte n6dvindigtvis
en bild av faktiska forhillanden. En attityd paverkas av omgivningen och kan
dirfor avspegla allminna opinioner, men ocksé formas av egna erfarenheter och
det sammanhang personen befinner sig i. De utmirkande dragen for aret
enkitundersokning piminner till stor del om forra drets, med vissa mindre
skillnader.

De utmirkande dragen for arets enkitundersékning ir:

Grundskolan

¢ Elever och elevers forildrar svarar att de trivs och kiinner sig trygga i
skolan.

® Forildrar ir dll stor del n6jda med deras barns utveckling och lirande i
skolan.

e Forildrar samt elever ir néjda med sina lirare och anser att de ar
kompetenta.

® Yngre elever och forildrar till yngre barn/elever ir 6verlag mer positiva
till undervisningen in dldre elever och forildrar till dldre elever.

® [ ligre arskurser (forskoleklass samt drskurs 2) svarar foraldrar tll
flickor oftare att deras barn trivs i skolan an vad foraldrar till pojkar gor.

o lildre arskurser (irskurs 5 och 8) svarar forildrar tll pojkar oftare att
deras barn trivs i skolan dn vad forildrar till flickor gor.

® Arbetsro lyfts upp som ett prioriterat omride som har liga betyg frin
bide elever och foraldrar.

¢ Elever 6nskar dessutom en prioritering av frigan att skolarbetet ska 6ka

deras lust att lara.

Pedagogisk omsorg och forskola
® Ca10av 10 av forildrarna ar n6jd med och kan rekommendera sitt
barns pedagogiska omsorg.
* (Ca9av 10 av forildrarna ir n6jd med och kan rekommendera sitt barns

forskola

Fritidshem
®  Mest overgripande néjd med fritidsverksamheten ar fortfarande
forildrar till barn i forskoleklass och utvecklingen ir att de blir allt
nojdare. Detta galler bade foraldrar till elever i forskoleklass och ik 2.
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1.1.1 Sammanfattning

Det forekommer 6verlag inga storre skillnader mellan foraldrars och elevers
overgripande trivsel och n6jdhet med skolverksamheten i Tyreso kommun
jaimfort med det resultat som presenterades i 2013 irs rapport. De skillnader
som forekommer och som ir sa pass viktiga att ber6ra i rapporten kommer tas
upp mer genomgiende under respektive kapitel i rapporten. Nedan presenteras
en 6vergripande sammanfattning 6ver skolverksamheten i Tyresé kommun,

vilket piminner om hur bedomningen sag ut foregiende ér.

Trivsel, trygghet och kunskapsresultat

Elever och forildrar svarar liksom f6regiende ar att de i hég grad trivs med och
kinner sig trygg i skolan. Foraldrar till flickor i lagre alder svarar i hogre grad in
forildrar till pojkar att deras barn trivs i skolan, medan forildrar till pojkar i
hogre alder i hogre grad svarar detsamma. Nir samma friga riktas till eleverna i
drskurs 5 svarar nagot fler flickor att de trivs i skolan in pojkar medan det inte
forekommer nagon storre skillnad i arskurs 8. Att ha héga viarden pa trygghet ir
bra och har visat sig ha ett samband med elevernas kunskapsresultat. I en analys
som Sveriges kommuner och landsting har genomfort finner de ett signifikant
samband mellan trygghet och meritvirde. Analysen visar att kommuner med
trygga elever tenderar att ha ett hogre genomsnittligt meritvirde. Det finns dven
ett samband mellan det upplevda stodet frin lirarna och det genomsnittliga
meritvirdet (se sid. 24-25 i Oppna jamfirelser grundskola 2013 — hur motiverar skolan

eleverna?).

Undervisning och motivation

Nir fraigorna handlar mer direkt om situationen i klassrummet blir bilden dven i
ar splittrad, men mest positiv. De flesta forildrar anser fortfarande att lirarna ir
bra pé att vicka deras barns intresse for skolarbete, att lirarna ir kompetenta
och att deras barn fir det st6d och den hjilp som behévs. Overvigande andelen
foraldrar till barn i grundskolan anser dock inte att deras barn kan arbeta utan
att bli stord under lektioner och arbetspass. Bilden stammer 6verens med
elevernas upplevelse, bortsett frin att eleverna i mindre grad dn foraldrarna
anger att skolarbetet gor dem si nyfikna att de fir lust at lira sig mer. 6 av 10
elever i arskurs 5 anser inte att skolarbetet gor de sd nyfikna att de far lust att
lara mer. Ca 4 av 10 elever i arskurs 8 kiinner detsamma. Eleverna lyfter liksom
forra dret upp omradet som viktigt och anser fortfarande inte att skolorna lever

upp till férvintningarna.

Yngre elever ir mer positiva till undervisningen in ildre elever
Undersokningen visar, liksom foregiende ar, att yngre elever och forildrar till
yngre barn/elever oftare ir positivt instillda till undervisningen in ildre elever
och forildrar till dldre elever. Att detta forhillande rider bland elever ir inget

unikt for Tyres6 kommun, utan dessa resultat aterfinns dven pa nationell nivé.
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Detta kan lisas om i rapporten Attityder till skolan 2012 utgiven av Skolverket. I
Sveriges kommuner och landstings rapport Oppua jimfirelser grundskola 2013 —
hur motiverar skolan eleverna? finner de samma monster. De for en diskussion om
vilka orsaker som kan ligga bakom att motivationen sviktar och skoltrottheten
okar i framforallt drskurs 8. Vissa menar att motivationen sviktar som mest
detta lasir och att elever i drskurs 9 blir motiverade av att arbeta mot
slutbetygen. Aldre elever har sannolikt ocksi hégre krav pa sina lirare och pa
skolan dn yngre elever. De yngre toniren ir ofta en turbulent tid di kompisar
blir allt viktigare, samtidigt som vuxna inte lingre har samma auktoritet (se sid
20 i Oppna jimfirelser grundskola 2013).

Overviigande andel elever och forildrar skulle rekommendera sin skola
Ca 90 procent av forildrar till barn i forskoleklass och drskurs 2 skulle
rekommendera sitt barns skola. Ca 80 procent av forildrar till elever i drskurs 5
och ca 75 av forildrar till elever i drskurs 8 skulle gora detsamma. Siffran for

elever 1 drskurs 5 och ir ca 70 procent.

Pedagogisk omsorg och férskolan

Foraldrar till barn i verksamhet for yngre barn ir liksom foregiende ar den allra
nojdaste gruppen. 100 procent av forildrarna som har deltagit i undersokningen
ir néjda med och kan rekommendera sitt barns pedagogiska omsorg, medan
motsvarande siffra dr 93 procent i forskolan. I forskolan ar detta en 6kning med
4 procentenheter jimfort med 2013. Inom den pedagogiska omsorgen
efterfrigade forildrarna 2013, mer dokumentation av vad barnen lir sig,
information om hur barnet utvecklas samt information om liroplanen och
annat som styr skolan. Undersokningen visar en forbittring inom dessa
omriden da antalet néjda forildrar inom dessa har 6kat. Inom den pedagogiska
omsorgen efterfrigar forildrarna 2014 istillet att deras barn uppmuntras till att
ta mer ansvar, att deras barn lir sig mer att 16sa konflikter och ta hiansyn till
andra samt att dagbarnvirdaren arbetar medvetet mot krinkande handlingar
som t.ex. mobbning. Inom forskolan efterfrigades 2013 mer inflytande i
forskolans verksamhet och inbjudan till diskussioner om sina barns utveckling.
2014 efterfragar forildrarna istillet att deras barns tankar och intressen tas till
vara, att forskolan arbetar medvetet mot krinkande handlingar samt att

personalen ingriper om néigot barn behandlas illa pa férskolan.

Fritidshem

Forildrar till barn i forskoleklass samt arskurs 2 har blivit tillfrigade vad de
anser om verksamheten i sitt barns fritidshem. Liksom foregiende ar ar
forildrar generellt mer nojda med den verksamhet som bedrivs i skolan in i
fritdshemmet. Forildrar till barn i forskoleklass ir liksom dr 2013 mer n6jd
med fritidsverksamheten idn forildrar till barn i drskurs 2, dock ar det endast en

skillnad med 2 procentenheter.
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Liksom foregiende ar efterfrigar forildrar att verksamheten ska ta tillvara pa
barnens piverkan pi de gemensamma aktviteterna. Av alla frigor som handlar
om fritidshemmet far den frigan ligst omdome. Forildrar anser dven att
personalen kan vara bittre pd att ge information om hur deras barn har det pi
fritidshemmet. Forildrar anser 6verlag att friidshemmets verksamhet ir

stimulerande och utvecklande for sitt barn.

2 Elevenkiter

Elevenkiterna har riktats till elever i drskurs 5 respektive 8. Svarsfrekvensen ir
god. Generellt ir eleverna i drskurs 5, liksom ar 2013, mer positiva i sina svar dn

eleverna i drskurs 8.

Monstret som kan utlasas av arets enkit dr att eleverna i arskurs 8 har i blivit
mer néjda med hur skolverksamheten bedrivs jimfort med foregiende ir,

medan eleverna i drskurs 5 ir mer missnojda.

Forindringar i positiv riktning
Elever i arskurs 5 anger inga storre positiva forandringar, men fler elever kinner

sig trygga i skolan, vilket 4r en 6kning med 3 procentenheter jimfért med 2013.

Fler elever 1 arskurs 8 ar néjdare med sin skola, vilket ar en 6kning med fem
procentenheter sedan 2012 och 2013. Pa frigan om eleven skulle
rekommendera sin skola till en kompis svarar dven fler att det ”stimmer bra”
vilket ocksa 4r en okning med fem procentenheter. Eleverna i arskurs 8 har
aven fatt hogre tillit till rektorn pa sin skola och upplever att rektorn lyssnar mer
till vad eleverna tycker. Aven fast detta ir en forindring i positiv riktning si har

frigan fortfarande laga siffror och hir finns férbittringspotential.

Forindringar i negativ riktning

Bland de storsta negativa forindringarna jamfort med 2013 ir att elever i
drskurs 5 inte kinner att de ir med och bestimmer hur arbetet med olika
skoluppgifter ska gi till (minskning med 13 procentenheter) och att firre elever
tycker att skolarbetet viicker intresse att vilja lara sig mer (minskning med 12
procentenheter). Sistndimnda fraga lyfter dven elever i arskurs 8 upp som ett
viktigt omrade. Dock har fler elever i arskurs 8 angett att skolarbetet vicker
deras intresse att lara sig mer (Gkning med 4 procentenheter jaimfort med 2013).
Asikten ir densamma oavsett kon. En faktor som hér till lusten att lira ir om
liraren gor lektionerna intressanta. P4 denna friga fir skolorna, liksom

foregiende, ar ligt genomsnittsbetyg av eleverna i drskurs 8.

Bland elever i arskurs 5 ir det viktigt att uppmarksamma att negativa
forindringar (1-2 procentenheter) har skett pé flertalet frigeomriden. Trots att

detta inte innebir nagon markant skillnad frin foregiende dr si ar det viktigt att



Tyresé kommun / 2014-08-25 11(19)

uppmirksamma denna minskning si elevernas upplevda skolkvalitet inte

fortsitter forsimras lite i taget Gver en lingre tidsperiod.

Den storsta negativa foraindringen bland elever i arskurs 8 ir att firre kanner att
de kan arbeta utan att bli stord under lektioner och arbetspass (minskning med
11 procentenheter jimfort med 2013). 44 procent av eleverna i drskurs 8 anger

att de inte kan arbeta utan att bli storda.

Lirarna far hoga betyg
Bland elever i drskurs 5 fir lirarna liksom foregiende ar genomgiende hoga

betyg. Aven elever i arskurs 8 anser att de har bra lirare.

Arbetet med likabehandling, krinkande behandling och kamratskap far
goda resultat — men minskar nagot

Bade elever 1 arskurs 5 och 8 ger skolorna héga betyg vad giller skolornas
likabehandlingsarbete. Eleverna anser sig liksom foregiende ér generellt bli bra
behandlade av andra elever. Dock har denna siffra minskat nigot i bide arskurs
5 och 8. Generellt anser firre flickor i arskurs 8 dn pojkar i samma 4rskurs att de

behandlas val av andra elever pa skolan.

2013 angav eleverna i bade arskurs 5 som 8 att de kiinde sig trygga och kinde
fortroende for att de vuxna skulle rycka in om nagon elev skulle behandlas illa.
Bland eleverna i arskurs 8 betraktas i ar denna friga som en friga att

uppmirksamma och forbittra.

Skulle eleverna rekommendera sina kompisar att ga i sin skola?

70 procent av eleverna 1 drskurs 5 skulle rekommendera sin skola till en kompis,
vilket ar en minskning med 5 procentenheter i jimforelse med 2013. T arskurs 8
skulle 68 procent rekommendera sin skola till en kompis, vilket istillet ir en

okning med 5 procentenheter jaimfort med 2013.

Vilka faktorer b6r uppmirksammas for att fa néjdare elever i kommunens
grundskola (fristaende och kommunal)?

Omriden som bide elever i arskurs 5 och 8 lyfter fram som viktiga och dir
manga elever inte anser att skolorna lever upp dll férvintningarna ar skolans
formaga att vicka elevens intresse att vilja lira sig mer samt, liksom foregiende

ar, att rektorn ska lyssna till vad eleverna tycker.

Ett omride som elever i arskurs 5 lyfter fram som viktigt och dir minga elever

ir missnojda dr deras egen paverkan i skolarbetet.
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3 Foraldraenkiter

Forildraenkiterna har riktat sig till forildrar med barn och ungdomar inom den
pedagogiska omsorgen, forskolan, forskoleklass, fritidshem, och grundskolan

arskurs 2, 5 och 8.

Som inledning till varje foraldraenkit gors en kortare sammanfattning av
respektive skolform. Texten ar hamtad frin Skolverkets hemsida 2013-07-01,

http://www.skolverket.se/skolformer. Texterna ir fritt forkortade.

3.1 Pedagogisk omsorg

Pedagogisk omsorg erbjuds istillet for forskola eller fritidshem och viinder sig till barn i
samma dldrar (1-12 dr) som de barn och elever som gér i forskola ach pa fritidshem.
Pedagogisk omsorg dr ingen skolform och styrs inte av ndgra liroplaner. Inom den
pedagogiska omsorgen finns inga krav pa higskolentbildad personal och i den pedagogiska
omsorgen bedrivs ingen undervisning eller utbildning. Verkesambeten styrs av skollagen och
Jorskolans liroplan ska vara vigledande. Verksambeten ska utgd fran barnets bésta och

barngrupperna ska ha lamplig sammanséttning och storlek. (Utdrag frin wwmw.skolverket.se)

Forildrar till barn i den pedagogiska omsorgen ir, liksom foregiende ir,
generellt vildigt n6jda med verksamheten. Si minga som 100 procent av
forildrarna dr n6jd med och kan rekommendera sitt barns pedagogiska omsorg.
Denna siffra var hog dven aret innan da 98 procent kunde rekommendera sitt

barns pedagogiska omsorg.

Omriden som har ligre betyg

Frigeomriden som hor tll normer och virden, men dven ansvar och inflytande
fir de lagre betygen av forildrarna. Forildrarna vill att barnen uppmuntras att ta
ansvar och att 16sa konflikter samt ta hinsyn till andra. Férildrarna vill dven att

dagbarnvardaren arbetar medvetet mot krinkande handlingar.

2013 fick bland annat omriden som hor till utveckling och lira de ligre betygen.
Dit hor dokumentation av vad barnen lirt sig och information om hur barnet
utvecklas. Dokumentation av vad barnen lart sig ir en av de frigor som far ett
ligre betyg dven i drets enkitundersokning, trots en 6kning med 11

procentenheter frin 70 till 81 procent.

Forindringar i positiv riktning
Andelen nojda forildrar inom pedagogisk omsorg var hog foregiende ir och
har ckat i arets undersokning. Firre forildrar har svarat ”stimmer ganska

daligt” pd frigorna, och ingen foralder har svarat ”stimmer mycket diligt.”
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3.2 Forskolan

Farskolan styrs av skollagen och liroplanen. Barnen i forskolan ska fi en god pedagogisk
verksambet. Firskolan ska vara rolig, trygg och lirorik for alla barn som gar déir. Barnen
ska fa mijlighet att kira sig saker genom att leka, skapa och utforska — pa egen hand, i
grupp och tillsammans med vuxcna. Att skapa trygshet for bade barn och forildrar dr en
viklig nppgift for forskolan. Firskolans lokaler och utrustning ska bidra till barnens
utveckling och kirande. Barngrupperna ska ha en limplig sammanséttning och storlek och
barnen ska ha en god miljs i forskolan. Det ska finnas utbildade forskollirare i firskolan,
men det fdr ocksd finnas annan personal som har en utbildning eller erfarenhet sonm kan

Sriamyja barnens utveckling och lirande. (Utdrag fran www.skolverket.se)

Forskolan i Tyres6 kommun far liksom 2013 hoga genomsnittsbetyg av
forildrarna. Forildrarna ir en engagerad grupp som tar stillning och anser att
frigorna om forskolan dr viktiga. Omradet som far bast betyg av alla ir
utveckling och lirande, féregiende ir var det normer och virden. Det ir hogt
virderat av forildrar och de flesta anser att forskolan lever upp till deras
forvantningar. Inom omradet utveckling och lira ingir till exempel forskolans
arbete med en stimulerande verksamhet for barnen, att barnen fir den hjilp och
det stdd barnen behover, barnens utveckling av sprik, forsti matematik samt att

personalen ar engagerad i barnens utveckling och dokumenterar vad barnen lir

sig.

Forildrar fortsatt n6jd med personalen
Personalen pa forskolan har fortsatt hogt fortroende hos foraldrarna. Trots

hoga siffror foregiende ar 6kar detta till 95 procent.

Vilka faktorer bér uppmirksammas for att fa nojdare forildrar i
kommunens férskolor (fristiende och kommunal)?

Omriden som forildrar till barn i forskolan lyfte fram som viktiga 2013 och dir
minga férildrar inte ansag att forskolorna levde upp till férvintningarna var
samarbetet skola och hem. Trots en viss forbittring frin foregiende ar fir detta

omrade ett ligre omdome jimfort med andra omriden.

Omriden som foraldrar till barn i forskolan lyfte fram som viktiga i drets enkit
och dir minga inte anser att forskolorna lever upp till f6rvantningarna ir ansvar
och inflytande samt normer och virden.
De tre fragor som lyfts fram sarskilt ar:

1) Uppmuntran till att ta ansvar i forskolan.

2) Arbetet mot krankande handlingar som t.ex. mobbning.

3) Personalens ingripande om néigot barn behandlas illa.
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3.3 Forskoleklass

Férskoleklassen dr en frivillig skolform for sexdringar som ska fungera som en dverging
mellan forskolan och den obligatoriska skolan. De allra flesta sexdringar i Sverige dr
inskrivna i forskoleklass. Forskoleklassen far sin identitet genom kombinationen av
Jorskolans och grundskolans arbetssétt och metodik. Firskolans liroplan giller inte for
Jiorskoleklassen. Syftet med forskoleklassen dr att den ska stimnlera varje elevs utveckling och
lirande och forbereda dem for fortsatt uthildning samt frimja elevernas harmoniska
utveckling. Uthildningen ska ntgd fran en helbetssyn pa eleven och elevens behov.
Verksambeten pagar under ungefir tre timmar per dag. Resten av dagen dr de flesta eleverna

7 fritidshem eller i pedagogisk omsorg. (Utdrag frin wwmw.skolverket.se)

En majoritet av foraldrar med barn i forskoleklass ir fortsatt néjda med
verksamheten i sitt barns skola. Andelen foraldrar som anser sig vara n6jda med
verksamheten p sitt barns skola har 6kat med 2 procentenheter till 96 procent
sedan 2012. 93 procent av forildrarna skulle rekommendera sitt barns skola,

vilket ar i linje med hur de sett ut de senaste tva dren.

Omraden med hégre betyg

Omriden som forildrar dr mer néjda med 4r utveckling och lirande samt
styrning och ledning. 98 procent av forildrar till barn i forskoleklass upplever
att deras barn trivs i sin forskoleklass. Detta ar 6kat med en procentenhet varje
ir sedan 2012. 92 procent av forildrar till barn i forskoleklass anser i hog grad
att deras barn har kompetenta lirare. Trots en viss minskning far frigan fortsatt
hogt betyg.

Omraden med ligre betyg

Omriden med liga betyg handlar om information, delaktighet och arbetsro.

25 procent av forildrarna anser inte att de fir tydlig information om hur deras
barn utvecklas. Att uppmirksamma ir att endast 44 procent av forildrarna
anser att deras barn ir med och planerar sin skoldag. En stor andel, 49 procent,
anger att de inte vet. Den upplevda bristen pa information 6kar mellan

matningarna.

Pa fragan om forildrarna upplever att deras barn kan arbeta utan att bli stord
under lektioner och arbetspass svarar 52 procent att de anser att deras barn kan
arbeta ostort. Detta ir en minskning med 6 procentenheter jimfort med 2013.

En stor andel, 39 procent, anger att de inte vet.

Vilka faktorer bor uppmirksammas for att fa ndjdare forildrar i
kommunens forskoleklasser (fristaiende och kommunal)?

Omriden som forildrar till barn i forskolan lyfter fram som viktiga och dir
minga forildrar inte anser att forskolorna lever upp till forvintningarna ir
arbetet med normer och virden samt skola och hem. Varje fraga far var for sig
relativt bra omd6men, men forvintningarna ir hégre. Tva punkter som sirskilt
lyfts fram ar:
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1) Att barnet kan arbeta utan att bli stérd under lektioner och arbetspass.

2) Att det finns mojlighet for forildrar att ha inflytande i forskoleklassens

verksambhet.

3.4 Grundskolan arskurs 2,5 och 8

Barnen i Sverige gdr i skolan fran hostterminen det dr da barnet fyller sju dr till och med
varterminen i arskurs 9 (arskurs 10 i specialskolan). Barnen gar dd i grundskola,
grundsirskola, specialskola eller sameskola. Utbhildningen ir obligatorisk, vilket innebir att
barnen har ratt till utbildning. (Utdrag fran www.skolverket.se)

Svarsfrekvensen for forildrar i drskurs 2, 5 och 8 har en spridning pa 20
procentenheter. Ju yngre barn forildrar har desto fler svarar pa enkiten.
Svarsfrekvensen for forildrar med barn i arskurs 2 dr 81 procent, i arskurs 5 ir
74 procent och i ik 8 dr 61 procent. Svaren for drskurs 8 bor utlisas med viss

forsiktighet pa grund av ligt deltagande.

For att bilda sig en uppfattning om forildrarnas generella dsikt om grundskolan
ar tva overgripande fragor av vikt — om barnet trivs och om forildern kan tinka

sig att rekommendera sitt barns skola.

Tabell 3. Andel forildrars svar pa pastiendet “mitt barn trivs i skolan” samt

”jag rekommenderar mitt barns skola”. Forildrar med barn i grundskolans ik 2,
5o0ch8

Mitt barn Mitt barn Jag kan Jag kan ¢j
trivs i skolan | trivs gj i rekommend | rekommend
(%)* skolan (Yo)* | era mitt era mitt
barns skola barns skola
(Yo)* (Yo)*
Arskurs 2 96 % 4% 90 % 6%
Arskurs 5 92 % 8 % 80 % 16 %
Arskurs 8 91 % 8 % 75 % 16 %

* Svaren ir redovisade som en hopslagning av fyra kategorier il tvi. "Stimmer mycket bra”
och ”stimmer ganska bra” har blivit stimmer och ”stimmer ganska diligt” och "stimmer
mycket daligt” har blivit stimmer inte.

Grundskolan fir, liksom féregiende ar, hoga betyg gillande trivsel. Forildrar till
barn i arskurs 2 dr mer nojda dn foraldrar i arskurs 5 och 8. Andelen nojda
forildrar till elever i rskurs 8 fortsitter att 6ka rorande deras barns trivsel 1
skolan. Liksom féregaende ir ir det en skillnad mellan upplevd trivsel i skolan
och huruvida forildrar till elever i alla arskurser skulle rekommendera sitt barns
skola. En storre andel uppger att barnet trivs 4n att de skulle rekommendera sitt
barns skola. Trivsel ar viktgt, men fler faktorer spelar roll for forildrars

helhetsbedomning av skolan.
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Skillnaden ir som storst i arskurs 8. 91 procent anger att barnet trivs men
endast 75 procent skulle rekommendera sitt barns skola. 16 procent skulle inte
rekommendera sitt barns skola. Andelen som inte kan rekommendera sitt barns

skola har minskat vilket ar positivt.

Forindringar i positiv riktning

Forildrar till elever i drskurs 2 samt 5 anser i hogre grad att lirarna ir bra pa att
viacka deras barns intresse for skolarbete. Forildrar till barn i arskurs 8 ar
generellt mindre n6jda men har gett skolorna hogre betyg an foregiende ir. 68
procent har angett att lirarna dr bra pa att vicka sitt barns intresse for

skolarbete. Motsvarande siffra 2013 var 61 procent.

Bade foraldrar till elever i drskurs 2 och 5 ir n6jda med skolans prestation att
vicka sitt barns intresse, medan foraldrar till elever i arskurs 8 bedomer denna

friga som nigot som skolorna behover se 6ver och prioritera for att forbittra.

Overlag ir forildrar till elever i samtliga arskurser vildigt néjda med lirarnas
kompetens och prestation. De har angett att de ir n6jda men iven att denna
friga ir viktig och bor dirfor vardas och sikerhetsstillas s att den goda

prestationen uppritthills.

Ett annat omride som forildrarna ar n6jda med och som de anser bor virdas
for att uppratthalla en god prestation ir lirarnas kapacitet att vacka barnens
intresse for skolarbete. Det dr dock nagot farre foraldrar med elever i drskurs 8
som ir nojda med denna friga. Denna friga har istillet lyfts fram som viktig att

prioritera for att forbittra.

Omriden som har ligre betyg
Arbetsro fir laigt omdome i enkiten. 45-57 procent av forildrarna till barn i ik
2,5 och 8 anser att deras barn har arbetsro i sin skola. Andelen minskar sedan

2012 1 ak 5 men okar nagoti ik 2 och 8.

En stor andel av forildrarna inte anser att skolan nir upp till forvintningarna.
Denna fraga bor enligt forildrarna behandlas som en prioriteringsfriga for att

uppna forvintningarna av en god skolverksamhet.

Utmirkande for arskurs 5 dr att forildrarna besvarar 20 av 24 frigor med ligre
betyg dn 2013. Minskningen ir inte utmirkande stor men det ir inda vikgt att
lyfta fram att foraldrarna 6verlag ir mindre nojda med verksamheten i ar
jamfort med forra dret. P frigan om de dr nojda med verksamheten i sitt barns
skola svarar 5 procentenheter firre att det stimmer, och 8 procentenheter firre

anger att de skulle rekommendera sitt barns skola.
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Vilka faktorer bor uppmirksammas for att fa ndjdare forildrar i
kommunens hogre ar i grundskolan (ak 2, 5 och 8, fristaende och
kommunal)?

En fraga som forildrar anser att skolorna behover forbittra ir skolornas arbete
mot krinkande handlingar. Forildrar tll elever i samtliga arskurser anser att
skolorna hanterar denna friga relativt bra men att det 4r en friga att prioritera
och satsa mer pa att forbittra. Forildrar till elever i arskurs 2 ir mer nojda med
skolornas prestation i denna fraga jamfort med 2013. I drets enkit svarar 81
procent att det stimmer, medan motsvarande siffra var 70 procent foregiende

ar.

Ovriga omriden skiljer sig it mellan arskurserna. Fér forildrar i arskurs 2
handlar det, liksom 2013, i hogre grad om normer och virden, for irskurs 8
handlar forutom om normer och virden dven om skola och hem samt

skolledning.

De tre frigor som lyfts sirskilt av forildrar i drskurs 2 dr:
1) Mitt barn kan arbete utan att bli stérd under lektioner och arbetspass.
2) Skolan arbetar medvetet mot krinkande handlingar som till exempel
mobbning,

3) Personalen ingriper om nagon elev behandlas illa i skolan.

De fem fragor som lyfts sirskilt av forildrar i arskurs 5 ir:
1) Mitt barn kan arbeta utan att bli stord under lektioner och arbetspass.
2) Skolan arbetar medvetet mot krinkande handlingar som till exempel
mobbning.
3) Personalen ingriper om nigon elev behandlas illa i skolan.
4) Personalen ir intresserad av mina synpunkter och 6nskemal.

5) Jag har fortroende for rektor (eller motsvarande).

De fyra fragor som lyfts sirskilt av forildrar i drskurs 8 ar:
1) Lararna dr bra pd att vicka mitt barn intresse for skolarbete.
2) Personalen ingriper om nagon elev behandlas illa i skolan.
3) Personalen dr intresserad av mina synpunkter och 6nskemal.

4) Jag har fortroende for rektor (eller motsvarande).

3.5 Fritidshem

Eritidshemmets uppgift ar att komplettera firskolekelassen och skolan och att mijliggira for
Jordldrar att forena forildraskap med forvirvsarbete eller studier. Enligt skollagen ska
[ritidshemmet stimnlera elevers utveckling och lirande samt erbjuda dem en meningsfull fritid.

Fritidshenmet har en viktig uppgift att frimja allsidiga kontakter och social gemenskap.

Fritidshem dr en pedagogisk grupprerksambet for elever fran 6 drs dlder till och med

varterminen de dr dd de fyller 13 dr. Uppgifien dr att komplettera utbildningen i [...] skolan
samt erbjuda elever en meningsfull fritid och refereation. Samtidigt ska fritidshemmet vara

organiserat 5d att det mojliggor for fordldrar att forvirvsarbeta eller studera. Fritidshemmet
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styrs av skollagen (kapitel 1-6 samt 14). Dessutom ska fritidshemmet tillimpa del 1 och 2
av ldroplanen for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet fran 2011. Uthildningen
ska ta till vara elevernas lust att lira. Den bor utga fran elevernas intressen och erfarenbeter

och anpassas till att elever har olika forutsattningar. (Utdrag fran www.skolverket.se)

Tabell 4. Andel foraldrar till barn i forskoleklass samt dk 2 svar pé pastiendet:

”jag ir nojd med verksamheten pa mitt barns fritidshem” och ”jag ir n6jd med

verksamheten 1 mitt barns skola”

Andel forildrar | Andel forildrar Andel forildrar Andel forildrar
som ir nijda som inte ir som ir ndjda som inte ir
med nojda med med nodjda med
verksamheten verksamheten verksamheten verksamheten

pa sitt barns

pi sitt barns

pa sitt barns

pa sitt barns

fritidshem (%)* | fritidshem (%)* | skola (%) skola (%)
Forskoleklass 91 % 6 % 96 % 3%
Arskurs 2 89 % 8 % 93 % 6%

1

* Svaren ir redovisade som en hopslagning av fyra kategorier till tvi. ”Stimmer mycket bra’
och "stimmer ganska bra” har blivit stimmer och ”stimmer ganska daligt” och ”stimmer
mycket diligt” har blivit stimmer inte.

Pa den 6vergripande frigan om forildrar till barn i fritidshem ar nojd med
verksamheten uppger fler forildrar till barn i forskoleklass att de dr n6jda med
verksamheten dn forildrar till barn i rskurs 2. Samtidigt visar undersékningen
att fler foraldrar till barn i arskurs 2 oftare har angett “stimmer bra” pi samtliga

fragor 1 undersokningen, med fa undantag, an foraldrar till barn i forskoleklass.

Fragor med hioga betyg

Forildrar anger, liksom foregiende ar, att de dr ndjda med det goda samarbetet
mellan fritidshem och skola. Forildrar till barn i forskoleklass vill diven sirskilt
uppmirksamma vikten av att driva verksamheten med kompetent personal.
Trots att det inte ir lika manga forildrar som anser att verksamheten har lyckats
lika bra med detta i dr sd visar undersokningen att foraldrar fortfarande anser att

fritidshemmen har kompetent personal.

Fragor med laga betyg

Frigan om information fir lagt betyg av forildrar till barn i bide forskoleklass
och drskurs 2. Liksom foregiende ar anser ca 1 av 3 forildrar till barn i bide
forskoleklass och drskurs 2 att personalen pa fritidshemmet inte informerar dem
om hur deras barn har det pa fritidshemmet. Forildrar till barn i forskoleklass ar
sarskilt missnojda med detta och detta har 6kat med 5 procentenheter frin

foregiende ar.

Fortsatt osikerhet kring barnens paverkan pa aktiviteterna
Liksom 2013 anger forildrar att de inte vet om deras barn dr med och paverkar

de gemensamma aktiviteterna pa fritidshemmet. Det galler framforallt foraldrar
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till barn i forskoleklass. 46 procent har svarat att de inte vet om barnet ir med
och piverkar de gemensamma aktiviteterna. Andelen har dock minskat med 12

procentenheter jimfort med foregiende ar.

Vilka faktorer b6r uppmirksammas for att fa nojdare forildrar till barn i
kommunens fritidshem (fristaende och kommunal)?

Den faktor som lyfts upp som viktig men dir fritidshemmen inte lever upp till
forildrarnas forvintningar ar, liksom foregiende ar, barnens piverkan pi de
gemensamma aktiviteterna. Detta giller framforallt barn i forskoleklass. En
annan viktig punkt att uppmirksamma ir personalens ingripande om nigon elev

behandlas illa pa fritidshemmet.



