Utlatande 2014:47 RVII (Dnr 325-1832/2012)

Stabilare forutsattningar for kvinnojourerna
Motion (2012:68) av Eivor Karlsson (MP)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Motion (2012:68) av Eivor Karlsson (MP) om stabilare forutsittningar for
kvinnojourerna anses besvarad med vad som sdgs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Anna Konig Jerimyr anfor foljande.
Arendet

Eivor Karlsson (MP) skriver i en motion att manga valdsutsatta kvinnor
avvisas vid kvinnojourerna samt att jourerna har en oséker finansiering. |
motionen lyfter Eivor Karlsson ocksé fram att det behdvs handlingsplaner for
hur staden ska losa bostadsfragan for utsatta kvinnor och barn samt att
Kommunf6rbundet Stockholms Lan (KSL) borde vara mer involverat nir det
géller missbrukande kvinnor i linet.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden, Sveriges
kvinno- och tjejjourers riksférbund (SKR), Riksorganisationen for kvinno- och
tjejjourer i Sverige (Roks) och Q-jouren for yttrande. Roks har avstétt fran att
svara pa remissen. SKR och Q-jouren har inkommit med ett gemensamt svar.

Stadsledningskontoret anser att det dr positivt att stadens bostadsbolag &r
aktiva nér det géller bostéder till valdsutsatta kvinnor och deras barn.




Samverkan kring detta sker mellan socialndmnden och bostadsbolagen.
Bostadsformedlingen i Stockholm AB har dessutom forturskriterier kring
“ytterst tringande omstidndigheter” som avser hot om, eller risk for, allvarlig
skada av fysisk eller psykisk natur.

Socialndmnden anser att det dr den forvaltning som beslutar om insatsen,
som vid varje placering ska sluta avtal med kvinnojouren. Denna modell
paverkar savél finansieringen som fOrutsittningarna att begéra statistik fran de
olika utférarna samlat for staden.

SKR och Q-jouren anser att motionen i sin helhet bor bifallas, men vill
ytterligare forstarka vissa saker. De vill gérna ha svar pa huruvida
kommunallagen hindrar kommund&vergripande verksamhet vid hot eller vald.
De ser behovet av att finna alternativa 16sningar pa detta. Om en kvinna &r
hotad av en man i en kommun ligger det i sakens natur att hon litt borde kunna
fa skydd i annan kommun, det vill sdga snabbt och utan formella hinder.

Mina synpunkter

Stockholms stad arbetar aktivt for att motverka vald i néra relationer. Ingen,
varken vuxna eller barn, ska utsittas for vald i en néra relation. Stadens
program for kvinnofrid syftar till att uppna likstéllighet i hela staden och véren
2014 kommer riktlinjer for hantering av drenden som ror vald i néra relationer
att antas av kommunfullméktige. I budget 2014 stirkte vi ocksa arbetet mot
vald 1 néra relationer med 8 miljoner kronor, varav 1,5 mnkr ska ga till
kvinnojourer. Stockholms stads kvinnojoursgaranti innebér att alla kvinnor
som beddms ha behov av skyddat boende garanteras en plats och kvinnor som
bott pa skyddat boende vid behov ska erbjudas utslussningslagenheter om de
inte kan atervinda till sitt ordinarie boende. Det ar viktigt att ocksa
bostadsbolag ér aktiva i arbetet vad géller bostider till valdsutsatta. Det finns
idag en samverkan mellan socialndmnden och bostadsbolagen och stadens
bostadsbolag har forturskriterier kring “ytterst tringande omstiandigheter” som
avser hot om, eller risk for, allvarlig skada av fysisk eller psykisk natur.

Det finns ett stort morkertal, vilket stirks av den kartldggning som gjordes
ar 2013 om omfattningen av vald i néra relationer i Stockholms stad. Genom
de nya riktlinjerna efterstrévar staden att upptécka och hjilpa fler som &r
utsatta, bdde kvinnor och mén. Det dr dven viktigt att arbeta for att bryta ett
destruktivt monster, att arbeta med valdsutdvarna sa att de slutar anvianda vald
mot sina nérstadende. Socialforvaltningen foljer arligen upp antalet placeringar
pa skyddat boende. Uppgifterna inhdmtas manuellt genom enkdter till
stadsdelsforvaltningarna. Forvaltningen foljer ocksé genom enkéter upp



beldggningen pa de kvinnojourer som har bidrag frn socialnimnden. Det ar
idag inte mdjligt att inhdmta och sammanstilla statistik samlat for staden ur
verksamhetssystemen frén vare sig de placerande forvaltningarna eller de
skyddade boendena. I nulédget &r det dérfor inte mojligt att fa fram den typen
av ingdende statistik som efterfragas i motionen samlat for staden utan
omfattande arbetsinsats.

Jag ser langsiktighet som grunden for vart samarbete. De kvinnojourer som
idag har ett verksamhetsbidrag frén Stockholms stad har fatt detta under flera
ars tid. Staden &r ocksa tydlig med att de verksamhetsbidrag som ges &r
langsiktiga om inte forutséttningarna drastiskt forédndras. Da socialndimndens
budget beslutas fran ar till &r maste ett nytt formellt beslut om
verksamhetsbidrag tas for varje ar. I och med dessa beslut foljs
kvinnojourernas arbete upp genom att tittar pa bemanning och kompetens,
lokaler, skydd och st6d och barnperspektivet. Vad giller pappersldsa har
staden enligt socialtjanstlagen det yttersta ansvaret for de personer som vistas i
kommunen och kan dérfor ge den enskilde bistdnd och skydd i akuta
situationer, till exempel tillfallig vistelse pa kvinnojour eller annat skyddat
boende. Regeringens nationella samordnare mot relationsvald har i uppdrag att
foresld en modell for hur kvinnojourers verksamhet kan ges langsiktig och mer
hallbara forutsittningar. Detta uppdrag ska redovisas senast i samband med
slutredovisningen i juni 2014.

Med detta sagt hanvisar jag till stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2012:68) “Stabilare forutséttningar for kvinnojourerna”

Borgarridsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarrddet Daniel Helldén (MP) enligt f6ljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
1. Attbifalla de forslag som framfors i motionerna om stabilare former
for kvinnojourerna,
2. Att statistik ska presenteras 6ver hur lange kvinnorna stannar pa de olika
boendena och vart de sen tar véigen.
3. Attreglerna for fortur i bostadskon ses dver for att fler valdsutsatta kvinnor ska
kunna fi en alternativ bostad snabbt,



4. Att staden verkar for ett system av utbytesldgenheter med andra kommuner i
lanet for de kvinnor som pa grund av hotbilden inte kan bo kvar i Stockholms
stad respektive i sina andra hemkommuner,

5. Attriktlinjer ska tas fram for hur valdsutsatta papperslosa kvinnors ritt till
skydd ska tillgodoses,

6. Att kvinnojourer som tar emot papperslosa kvinnor ska ha ritt till erséttning
fran staden,

7. Att dérutéver anfora foljande

Kvinnojourerna &r en viktig del i Stockholms sociala arbete. Det dr nddvindigt med en
stadig och regelbunden grundfinansiering och att ramarna inte &r for snédva. Det maste
finnas extra platser for akuta behov.

Den oro som skapades runt Q-jouren for en tid sedan hade kunnat férhindras med
en stabilare dverenskommelse om finansieringsformer. Det finns flera sitt att gora
detta, exempelvis genom flerdriga 6verenskommelser eller genom att sluta ett centralt
ramavtal med vissa kvinnojourer. Sjédlvklart kan inte varje nystartad verksamhet rdkna
med full finansiering men att generellt skapa storre stabilitet mojliggdr for personalen
att utveckla verksamheterna och skapar trygghet for de kvinnor som berérs.

Att fora statistik i verksamheten, och vad som hinder efter, &r en viktig pusselbit
nér det giller att forstd bade problematik och behov av insatser, och vi har svért att
forsta att arbetsinsatsen skulle vara omfattande. Aven om det inte finns automatiserat
bor respektive verksamhet kunna fora sddan statistik och presentera, om inte annat
arligen.

En betydligt mer offensiv hallning behdvs ocksé nér det giller frigan om bostdder
och samarbete med bostadsbolagen. Det giller till exempel svarigheterna att f4 bostad
trots beviljad fortur. Bara det faktum att en kvinna blivit utsatt for familjevald borde
beaktas som grund for fortursprovning. Det behdvs ett storre engagemang och
innovativa insatser. Att situationen forbéttras for kvinnor, med eller utan barn, som
utsitts for vald nira relationer bor vara en fraga som engagerar brett. Det &r ocksé
viktigt att finna alternativa 16sningar pa huruvida kommunallagen idag hindrar
kommunévergripande verksamhet vid hot och vald.

Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem har svarare att i hjélp och stod én
andra véldsutsatta kvinnor. Véld finns ofta néra dessa kvinnor i deras vardag — dér
forovarna kan ha méanga ansikten — partners, bekanta, poliser/véktare, sexkdpare med
flera.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarrddet Roger Mogert (S) enligt foljande.

Mins véald mot kvinnor &r ett samhills- och folkhélsoproblem som kraver tydliga
prioriteringar. Vi socialdemokrater ser ett omfattande behov av att géra fordndringar
savil som att géra mer pa detta omrade.



En viktig del av arbetet ar att personal inom sévél sjukvard, skola och socialtjanst
ska forstarka arbetet med att identifiera de familjer dér det forekommer hot, psykiskt
eller fysiskt vald i ett tidigt skede. Ett hinder for att nd framgang med ett sddant arbete
dr att stodinsatser sasom exempelvis fortur i bostadskon till stor del &r utformade for
nér situationen blivit mycket allvarlig, det behdver fordndras. Nar situationen natt den
gréns sé att individer behover ldmna sitt hem och soka skydd dr det viktigt att
verksamheten individen méter karaktériseras av kompetens och stabilitet. Vi anser att
de finansieringssystem som idag omfattar kvinnofridsomradet bor ses 6ver och
eventuellt sirskiljas fran de vanliga foreningsbidragen och istillet beviljas medel pa
exempelvis tredrsperioder. Vi socialdemokrater deltar gdrna konstruktivt i en bred
diskussion om hur ett sadant system skulle kunna utformas.

Vidare vill vi betona att pedagogisk verksamhet och skola ar viktigt for alla barn,
och skolans kompensatoriska uppdrag kan vara &n viktigare for de barn som lever i en
utsatt situation. Darfor dr det av stor vikt att staden utformar regelverk och ekonomiskt
stod pa ett sétt som garanterar skolgang eller pedagogisk verksamhet for de barn som
tvingas leva under skydd.

Kvinnor som lever gomda i Sverige som pappersldsa ar en grupp, som i storre
utstrackning dn andra, utsétts for véld, sexuella 6vergrepp och misshandel. Forovare
utnyttjar det faktum att dessa kvinnor saknar réttigheter i samhéllet och oftast inte
végar anméla till polisen. Den enda rimliga héllningen i denna fréga ar for oss att
ocksé erbjuda papperslosa kvinnor det stod och hjélp de har behov utav pa stadens
egna kvinnojourer alternativt kompensera de ideella jourerna som véljer att ta emot
papperslosa. Utover att det dr anstdndigt s& anser vi ocksé det vara var skyldighet
enligt internationella konventioner.

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.

Motion (2012:68) av Eivor Karlsson (MP) om stabilare forutsittningar for
kvinnojourerna anses besvarad med vad som ségs i utlatandet.

Stockholm den 26 mars 2014

P& kommunstyrelsens vignar:
STEN NORDIN

Anna Koénig Jerlmyr
Ulrika Gunnarsson

Reservation anfordes av Asa Lindhagen och Stefan Nilsson (bdda MP) med
hanvisning till reservationen av (MP) i borgarradsberedningen.



Reservation anférdes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt f6ljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.
1. Motion (2012:68) av Eivor Karlsson (MP) om Stabilare forutséttningar for
kvinnojourerna bifalles 1 huvudsak
2. Dessutom vill jag framfora f6ljande.

Relationsvéldet &r ett av véra allvarligaste folkhélsoproblem och Stockholms stad och
andra myndigheter och aktdrer méste gora mycket mera for att vi ska minska och
forebygga valdet. Vi delar i stort motiondrens uppfattning att bostadsbolagen ska ta ett
storre ansvar, liksom att det behdvs béttre statistik, mer permanenta resurser och béttre
uppfo6ljning och samverkan.

Staden behdver bygga ut sina insatser bade i stadsdelsnimnderna och centralt i
staden. Det géller givetvis ocksd vald mot mén i néra relationer. Goda erfarenheter i
Rinkeby-Kista och inom Relationsvaldscentrum Sydost (tidigare Fridsam) kan fungera
som inspiration for utveckling av det lokala arbetet. Det dr ocksa viktigt att fa utrett
om det finns ett behov av ett kommunalt kriscentrum i norra Stockholm.
Kartldggningen av vald i ndra relationer visar som véntat pé ett stort morkertal, men
ger dtminstone ett kvalitativt underlag for fortsatta insatser.

Vinsterpartiet satsar riktade resurser till en utokning av relationsvaldsarbetet med
27 mnkr mer d4n majoriteten i 2014 &rs budget. Vi vill att arbetet mot vald i nédra
relationer ska bli ett eget omrade inom individ- och familjeomsorgen och aktivt f61jas
upp inom stadens styr- och ledningssystem. I svaret pa motionen framkommer att den
statistik som efterlyses inte kan tas fram ur datasystemen. Séledes &r uppfoljningen av
insatser ett allvarligt bristomréde, som socialborgarradet snarast borde atgérda.

De ideellt drivna jourerna har i méanga ar fortjénstfullt drivit opinion och stottat
valdsutsatta kvinnor men tyvarr med otillrickligt stod frdn samhéllet. Genom sitt
langvariga arbete har jourerna bidragit till att relationsvaldsfragan kommit hogre pa
den politiska agendan. Jourerna behdvs som ett viktigt komplement till stadens
insatser. De maste tillforsdkras ett gott och langsiktigt stod, vilket Vénsterpartiet driver
bade nationellt och i Stockholms stad. Ramarna kan inte vara s& snéva att de i princip
maste ha fullbelagt jamt for att ga ihop. Det maste sjalvklart finnas lediga platser pa
jourerna, for att ticka behov som uppstar véldigt snabbt.

Projekt &r bra for att utveckla nya idéer, men for grundverksamheten krévs en
tryggad grundfinansiering. Vi har de senaste aren bland annat arbetat aktivt for att Q-
jouren ska fa en stabil finansiering. De problem som Sveriges kvinno- och tjejjourers
riksforbund lyfter i sitt remissvar om “’placeringsoviljan fran kommuner och



stadsdelar” styrker behovet av 6kad budget till stadsdelsndmnderna for insatser saval i
egen regi som for att kopa tjanster.

Liksom socialborgarridet ser vi fram emot forslagen frdn den nationella
samordnaren mot relationsvéld, for att ge jourerna héllbarare forutsittningar &n de har
idag.

Erséttning maste ocksé ges for stod till papperslosa, nér de soker skydd i en kvinnojour
vare sig den drivs av staden eller av en ideell aktdr. Spanga-Tensta stadsdelsndmnd
papekar i sitt remissvar till vinsterpartiets motion ’Om langsiktiga villkor for
kvinnojourerna och béttre mdjligheter for valdsutsatta kvinnor att komma vidare och
fa en trygg bostad” att det idag inte finns rutiner for hur socialtjansten ska hantera
pappersldsa, till exempel om en faktura skulle komma in fran stadens kriscentrum.

Vi ser fram emot att Socialstyrelsen tydliggdr vad kvalitet dr inom skyddade
boenden och konstaterar att Skarpnécks stadsdelsndmnd i remissvaret pa
vénsterpartiets motion som refereras ovan stodjer vart forslag att se 6ver regelverket
for tillsyn och kvalitetssékring av jourernas verksamhet. Ramavtal for jourboende
utesluter inte foreningsstdd for vissa delar av dagens jourverksamheter.

Behovet av ett permanent och tryggt boende efter tiden i skyddat boende bekriftas
av remissvaren. De flesta av kvinnojourerna har varit fullbelagda, bland annat for att
kvinnorna har haft svart att komma vidare till ett mer langsiktigt boende. Det dr dérfor
vi har foreslagit ett system med dvergéngsldgenheter for de som ldmnar jourerna och
ett system med utbytesldgenheter med andra kommuner i ldnet for kvinnor som
behover ldmna sin kommun.

I grunden kriavs ménga fler hyresrétter till rimliga hyror, bade i staden och i linet,
for att alla kvinnor och médn som behdver byta bostad pa grund av véld i néra
relationer ska kunna fé det tillgodosett. Tyvérr har den blaa bostadspolitiken genom
utforsiljning av allmidnnyttan minskat antalet hyresritter med rimliga hyror. Och de
nya hyresréitter som byggs har ménga ganger orimligt hga hyror. Véansterpartiets
politik &r att vara kommunala bostadsbolag ska bygga hyresratter med hyrestak.
Mojligheterna till forturer behover forbattras. Sjalvfallet maste ocksa de privata
bostadsbolagen ta ett storre ansvar for att bygga bostider med rimliga hyror och
upplata bostédder for fortursarenden.

Sirskilt uttalande gjordes av Roger Mogert, Olle Burell och Maria Ostberg
Svanelind (alla S) med hénvisning till det sarskilda uttalandet av (S) i
borgarradsberedningen.



Remissammanstallning
Arendet

I en motion skriver Eivor Karlsson (MP) att ménga valdsutsatta kvinnor
avvisas vid kvinnojourerna samt att jourerna har en osédker finansiering. I
motionen lyfts ocksa fram att det behovs handlingsplaner for hur staden ska
16sa bostadsfragan for utsatta kvinnor och barn samt att Kommunférbundet
Stockholms Lén (KSL) borde vara mer involverat nér det géller missbrukande
kvinnor i lénet.

Eivor Karlsson foreslér att kommunfullméktige beslutar féljande.

1. Bostadsbolagen, dven de kommunala, ska ta ett stérre ansvar for
valdsutsatta kvinnor och deras barns mojlighet till bostad. Olika
aktorer bor samarbeta.

2. Statistik ska presenteras 6ver hur linge kvinnorna stannar pé de
olika boendena och vart de sen tar vagen.

3. Statistik ska dven finnas 6ver hur ménga missbrukande kvinnor
som far komma till ett behandlingshem direkt efter vistelsen pa en
kvinnojour.

4. Projekt ska ersittas med fler och permanenta resurser och innehalla
tydliga handlings- och rehabiliteringsplaner for utsatta kvinnor.

5. Det ska foljas upp att staden tar ansvar pa ett adekvat satt for saval
missbrukande véldsutsatta kvinnor som for kvinnor och barn i néra
relationsvald.

6. Ideella kvinnojourer bor fa béttre, sdkrare och mer stadigvarande
ekonomisk erséttning for att kunna bedriva en god verksamhet for

utsatta kvinnor, inklusive enskilda papperslosa.
Staden ska verka for att KSL blir mer involverat nér det géller
kommunévergripande verksamhet for missbrukande kvinnor sévél som
kvinnor och barn som drabbas av relationsvald.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden, Sveriges
kvinno- och tjejjourers riksforbund (SKR), Riksorganisationen for kvinno- och
tjejjourer i Sverige (Roks) och O-jouren for yttrande. Roks har avstétt fran att
svara pa remissen. SKR och Q-jouren har inkommit med ett gemensamt svar.



Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 22 februari 2013 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Motionen behandlar omradena uppf6ljning, finansiering, bostadsbolagens roll samt
Kommunforbundet i Stockholms léns roll.

I Stockholm finns manga kvinnojourer. Staden placerar arligen kvinnor pa ett 30-
tal kvinnojourer. Socialndmnden driver Kriscentrum for kvinnor, Kruton stéd- och
raddgivningscenter och Hvilans akut- och korttidsboende. Det finns ocksa flera
kvinnojourer som drivs i enskild regi, frimst av ideella organisationer men ockséa av
foretag.

Det ér den forvaltning som beslutar om insatsen, som vid varje placering sluter
avtal med kvinnojouren. Denna modell paverkar sévil finansieringen som
forutséttningarna att begéra statistik fran de olika utférarna samlat for staden.

Ar 2012 fattade kommunfullmiktige beslut om Stockholms stads program for
kvinnofrid — mot vald i néra relationer 2012-2014. Programmet innehaller mal och
indikatorer for hur dessa mal ska f6ljas upp. Under ar 2013 tas forslag till riktlinjer for
handlidggning av drenden om vald i néra relationer fram. Pa sikt kan omréadet vald i
néra relationer 4ven komma att paverkas av Socialstyrelsens nu aktuella uppdrag om
att gora en samlad analys av insatsen skyddat boende.

Insatser inom socialtjansten foljs upp pa savil individniva som verksamhetsniva.
Den placerande forvaltningen ansvarar for insatsens kvalitet och for att folja upp att
individen har fatt beslutad insats och for att ta stillning till eventuellt ytterligare behov
av insatser. Under ar 2013 forbereds inforandet av ett nytt
utforardokumentationssystem som kvinnojourerna ska kunna ansluta sig till, bland
annat for att underlitta den placerande forvaltningens uppfoljning av
genomforandeforandeplanerna.

Socialndgmnden foljer arligen upp antalet placeringar pa skyddat boende.
Uppgifterna inhdmtas manuellt genom enkdéter till stadsdelsndmnderna. Dessutom foljs
ocksa beldggningen (antal nitter och kvinnor) upp pa de kvinnojourer som har bidrag
fran socialndmnden.

En forening eller ett foretag kan pé eget initiativ vélja att starta en kvinnojour.
Detta medfor att den som startar verksamheten ansvarar for att se till att den har
tillrécklig finansiering. Gemensamt for kvinnojourerna, i likhet med f6r manga andra
boenden, ar att placeringsavgiften dr avgorande for finansieringen. De ideellt drivna
kvinnojourerna beslutar hur stor avgiften ska vara utifran sin kostnadsniva. Staden
bidrar till stabiliteten i finansieringen genom att ge bidrag till ett urval ideellt drivna
kvinnojour. Beslut om bidrag tas arligen eftersom budgeten for socialnimnden
beslutas arligen. Inriktningen &r dock att verksamhetsbidraget ska uppfattas som
langsiktigt; de kvinnojourer som har verksamhetsbidrag har haft det under flera ar.
Stadsledningskontoret anser darfor att det finns en langsiktighet i det ekonomiska



stodet till ideellt drivna kvinnojourer.

Stadsledningskontoret ser dirutdver positivt pé att stadens bostadsbolag ar aktiva nér
det géller bostéder till valdsutsatta kvinnor och deras barn. Samverkan kring detta sker
mellan socialnimnden och bostadsbolagen. Stockholms stads bostadsférmedling har
dessutom forturskriterier kring ytterst tringande omstédndigheter” som avser hot om,
eller risk for, allvarlig skada av fysisk eller psykisk natur.

KSL ar ett viktigt organ for samverkan mellan kommunerna inom Stockholms lén.
Staden ser det som ett bra forum och anvénder det da behov finns. Exempelvis har
Stockholms stad tagit initiativ till en skrivelse inom KSL for att 4ven ovriga
kommuner i ldnet ska vilja vara med och finansiera Qjouren, en kvinnojour for
véldsutsatta missbrukande kvinnor.

Stadsledningskontoret foreslér att kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige
att anse motion 2012:68 av Eivor Karlsson (MP) besvarad med hinvisning till vad som
sagts i stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Socialnamnden
Socialnimnden beslutade vid sitt ssmmantridde den 21 februari 2013 foljande.

1. Socialndgmnden hénvisar till tjdnsteutlatandet som svar pa remissen.
2. Socialndmnden 6verldmnar tjansteutlatandet till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av ledamoten Stefan Nilsson m.fl. (MP), bilaga 1.

Reservation anfordes av tjanstgorande erséttaren Jackie Nylander (V), bilaga
1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforanden Roger Mogert m.fl. (S), bilaga
1.

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 29 januari 2013 har i
huvudsak foljande lydelse.

I Stockholm finns manga kvinnojourer och staden placerar arligen kvinnor pa ett 30-
tal kvinnojourer. Socialnimnden driver Kriscentrum for kvinnor, Kruton stéd- och
radgivningscenter och Hvilans akut- och korttidsboende. Det finns ocksa flera
kvinnojourer som drivs i enskild regi, frimst av ideella organisationer men ocksé av
foretag. Det dr den forvaltning som beslutar om insatsen, som vid varje placering ska
sluta avtal med kvinnojouren. Denna modell paverkar sévil finansieringen som
forutséttningarna att begéra statistik fran de olika utférarna samlat for staden.



Forvaltningen kommenterar i det foljande de fyra omraden som motionen behandlar:
1) béttre uppfoljning, 2) sékrare finansiering av kvinnojourerna, 3) aktivare
bostadsbolag samt 4) ett aktivt KSL.

Uppféljningen (punkt 2, 3 och 5 i motionen)

Ar 2012 fattade kommunfullmiktige beslut om Stockholms stads program for
kvinnofrid — mot vald i néra relationer 2012-2014. Programmet innehéller mal och
indikatorer for hur dessa mal ska foljas upp. Under ar 2013 planerar
socialforvaltningen ocksa att 1dgga fram ett forslag till riktlinjer for handldggning av
drenden om vald i néra relationer. Pa sikt kan omrédet vald i néra relationer d&ven
komma att paverkas av Socialstyrelsens nu aktuella uppdrag om att géra en samlad
analys av insatsen skyddat boende.

Insatser inom socialtjénsten f6ljs upp pé savil individniva som verksamhetsniva.
Den placerande forvaltningen ansvarar for insatsens kvalitet och for att folja upp att
individen har fatt beslutad insats och for att ta stéllning till eventuellt ytterligare behov
av insatser. Under ar 2013 forbereder socialforvaltningen inforandet av ett nytt
utforardokumentationssystem som kvinnojourerna ska kunna ansluta sig till bland
annat for att underldtta den placerande forvaltningens uppf6ljning av
genomforandeforandeplanerna.

Socialforvaltningen foljer &rligen upp antalet placeringar pa skyddat boende.
Uppgifterna inhdmtas manuellt genom enkiter till stadsdelsforvaltningarna.
Forvaltningen foljer ocksd genom enkiter upp beldggningen (antal nétter och kvinnor)
pa de kvinnojourer som har bidrag frn socialnimnden. Det finns idag inte mdjlighet
att inhdmta och sammanstélla statistik samlat for staden ur verksamhetssystemen frén
vare sig de placerande forvaltningarna eller de skyddade boenden. I nuldget &r det
darfor inte mojligt att fa fram den typen av ingéende statistik som efterfragas i
motionen samlat for staden utan omfattande arbetsinsats.

Finansieringen av ideellt drivna kvinnojourer (punkt 4 och 6 i motionen)

En forening eller ett foretag kan pé eget initiativ vélja att starta en kvinnojour.
Detta medfor att den som startar verksamheten ansvarar for att se till att den har
tillrdcklig finansiering. Gemensamt for kvinnojourerna, i likhet med f6r ménga andra
boenden, ar att placeringsavgiften dr avgérande for finansieringen. De ideellt drivna
kvinnojourerna beslutar hur stor avgiften ska vara utifran sin kostnadsniva.
Kvinnojourer som, pd grund av sitt goda renommé och av andra skél, har en hog
beldggning har ocksa en stabilare finansiering.

Staden bidrar samtidigt till stabiliteten i finansieringen genom att ge bidrag till ett
urval ideellt drivna kvinnojour. Beslut om bidrag tas arligen eftersom budgeten for
socialndmnden beslutas arligen. Inriktningen &r dock att verksamhetsbidraget ska
uppfattas som langsiktigt; de kvinnojourer som har verksamhetsbidrag har haft det
under flera ar. Forvaltningen anser darfor att det finns en langsiktighet i det
ekonomiska stodet till ideellt drivna kvinnojourer, dven om det inte omfattar alla
foreningar som viljer att starta en kvinnojour.

Bostadsbolagens roll (punkt 1 i motionen)

Socialforvaltningen samverkar med bostadsbolagen i syfte att 6ka antalet bostider



for socialtjanstens malgrupper. Bland annat har det skett en viss 6kning av antalet
forsoks- och traningslédgenheter som formedlas. Forvaltningen ar samtidigt positiva till
att bostadsbolagen &r &nnu mer aktiva nér det géller bostéder till valdsutsatta kvinnor
och deras barn och att tillgdngen pé bostider for socialtjédnstens alla malgrupper okar.
Forvaltningen avser fortsétta samverkan med bostadsbolagen om detta.

KSL:s roll (punkt 7 i motionen)

Socialforvaltningen ser positivt pa att samarbeta med KSL i enskilda fragor dér det
finns behov av det. Forvaltningen har gjort det nér det giller Qjouren, en kvinnojour
for valdsutsatta missbrukande kvinnor.

Sammanfattningsvis anser socialforvaltningen att det utifran det pagaende arbetet
inte dr motiverat att besluta enligt motionens forslag. Forvaltningen foreslar att
socialndmnden beslutar att remissen dr besvarad med tjansteutldtandet och 6verldmnar
det till kommunstyrelsen.

Sveriges kvinno- och tjejjourers riksforbund (SKR)
SKR:s yttrande har i huvudsak f6ljande lydelse.

Lagen ger kvinnor ritt till skydd. Detta ska dven gélla kvinnor med en
beroendeproblematik. I det hela instimmer SKR och Q-jouren i motionirens
redogorelse och krav. Vi bifaller alltsd motionen i sin helhet men vill ytterligare
forstdrka vissa saker. Huruvida kommunallagen hindrar kommundévergripande
verksamhet vid hot eller vald vill vi gérna ha svar pa. Vi ser behovet av finna
alternativa 16sningar pé detta. Om en kvinna &r hotad av en man i en kommun ligger
det i sakens natur att hon ldtt borde kunna fa skydd i annan kommun, det vill sdga
snabbt och utan formella hinder.

Vi som arbetar pa Qjouren upplever dagligen placeringsoviljan frin kommuner och
stadsdelar nér det géller valdsutsatta kvinnor med beroendeproblem. Nér en kvinna
utan beroendeproblem, kanske med barn, sdker hjilp for sin valdsutsatthet sa blir
rubriken” pa hennes problem i bista fall valdsutsatt” kvinna. Atgirder vidtas
darefter, och man forstar nddvandigheten av att {4 hjélp med att bearbeta det vald man
varit med om.

MEN

en kvinna med liknande problem, som utdver detta, dessutom har ett missbruk och
soker hjalp, da byts rubriken pa hennes problem ut till missbrukande kvinna_och
atgdrderna som vidtas handlar enbart om missbruket. Da ésidosétts valdet helt som om
att valdet inte drabbar dessa kvinnor p& samma sétt som kvinnor utan en
beroendeproblematik.

Att hantera det vald kvinnan utsdtts for kan manga ganger vara en forutséttning for
att hon ska orka/vaga bli drogfti och tro att hon kan fordndra sin hela livssituation.

Detta dr i allra hogsta grad drogprevention!

Till sist vill vi betona vikten av en stadig o regelbunden grundfinansiering av



kvinnojourerna for att vi lugnt ska kunna arbeta med det vi ska gora, det vill séiga ta
hand om jouren och grundverksamheten.

Projektpengar dr bra men de pengarna ska vara till for att vidareutveckla arbetet vi
gor och inte for att Gverleva.

Motionédren ndmner dven vikten av att kvinnorna ska komma vidare i en
behandlingskedja som i slutinden ska kunna utmynna i att kvinnorna ska kunna fa en
egen ldgenhet. En idé vi diskuterat ofta och mycket pa Qjouren é&r att utoka var
verksamhet med det vi kallar ett ”’Q2”. Dar skulle de kvinnor som kdnner sig redo for
att forsoka bli drogfria kunna bo i en drogfri miljé och dir man kan ha en mer
behandlingsinriktad verksamhet. Vi har under vart arbete med kvinnorna pa Qjouren
sedan 2008 fatt bekréftat att detta &r ndgot som skulle 6ka kvinnornas chans till
forédndring, dven géllande missbruket. Qjouren arbetar for att forsdka se hela kvinnans
livssituation. Vi ser och hor, att vara kvinnor ofta far illa och ger upp, pa grund av att
de kastas runt och stindigt méste bygga nya relationer och sammanhang da deras
livssituation redan &r kaotisk. Hér skulle vi kunna ta vara pa de redan paborjade
relationerna och tryggt arbeta vidare utifrdn uppsatta mal. Tanken om
utslussningsverksamheter likt Q2" stddjs dven av riksforbundet, SKR.

Q-jouren

Q-jourens yttrande dr gemensamt med SKR och aterges ovan.



Bilaga 1
Reservationer m.m.

Socialnamnden
Reservation anfordes av ledamoten Stefan Nilsson m.fl. (MP) enligt foljande.

1. Socialndmnden beslutar att stélla sig bakom de forslag som framfors i
motionen om stabilare former for kvinnojourerna.
2. Diérutover anfors foljande.

Den oro som skapades runt Q-jouren for en tid sedan hade kunnat férhindras med en
stabilare 6verenskommelse om finansieringsformer. Sjélvklart kan inte varje nystartad
verksamhet rdkna med full finansiering, men det finns mer att gora &n vad
forvaltningen beskrivit.

Att fora statistik i verksamheten, och vad som hénder efter 4r en viktig pusselbit
nér det giller att forstd bade problematik och behov av insatser, och vi har svért att
forsta att arbetsinsatsen skulle vara omfattande. Aven om det inte finns automatiserat
bor respektive verksamhet kunna fora sadan statistik och presentera, om inte annat
arligen.

En betydligt mer offensiv héllning behdvs nér det giller frdgan om bostdder och
samarbete med bostadsbolagen. Det géller till exempel svérigheterna att fa bostad trots
beviljad fortur. Det behovs ett storre engagemang och innovativa insatser. Att
situationen forbéttras for kvinnor, med eller utan barn, som utsétts for vald nira
relationer bor vara en fraga som engagerar brett.

Reservation anfordes av tjénstgérande ersittaren Jackie Nylander (V) enligt
foljande.

1. Socialndmnden bifaller delvis motionen.
2. Dérutéver anfor nimnden f6ljande.

Det dr kommunens skyldighet att erbjuda skyddat boende for alla kvinnor som
behover skydd. I den skyldigheten ingér att erbjuda stabila villkor nir det géller
ekonomin. Den osékerhet som uppstér i och med att jouren maste sdka pengar varje ar
dr inte acceptabel. Det dr inte heller bra att ramarna &r sa sndva att jouren i princip
maste vara fullbelagd jamnt for att det ska ga ihop. Vi har tydligt kunnat se det
problemet nér det giller Qjouren. Behovet av ett skyddat boende kan uppsta mycket
snabbt. D& maste det sjédlvklart finnas tomma platser pé jourerna. Det ekonomiska
utrymmet maste finnas.



Vi ser tydligt att staden har tillgang till for fa platser. Kriscentrum for kvinnor bor
utodkas, staden behover fler egna platser eftersom det 4r en av kdrnverksamheterna att
erbjuda skyddat boende till alla som soker.

I 6vrigt hanvisar vi till forslaget i var egen motion fran den 23 januari 2013 om
langsiktiga villkor for kvinnojourerna och béttre mdjligheter for valdsutsatta kvinnors
att komma vidare och fa en trygg bostad.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforanden Roger Mogert m.fl. (S) enligt
foljande.

Kvinnojourer &r och forblir en viktig del i Stockholms sociala arbete. Det ar déarfor av
vikt att verksamheterna karaktériseras av kompetens och stabilitet. Idag ger staden
bidrag till utvalda ideella kvinnojourer i form av verksamhetsbidrag som beslutas
arligen. Tanken dr att detta bidrag ska uppfattas som langsiktigt. Det &r en fin intention
men i verkligheten finns exempel nér verkligheten inte nar upp till intentionerna. Det
kanske tydligaste exemplet dr Q-jouren.

Q-jouren dr en kvinnojour med inriktning pé att hjélpa missbrukande och
véldsutsatta kvinnor. Under 2012 har dock verksamhetens fortlevnad varit hotad. Vi
har vid ett flertal tillfallen papekat Q-jourens betydelse for nagra av samhallets allra
mest utsatta. Darfor lade vi exempelvis en skrivelse i nimnden den 27:e september i
vilken vi menade att Q-jouren borde kunna garanteras medel ur det 6verskott som
fanns i ndmnden. Darfor gladjer det oss att Q-jouren antligen beviljades stdd frén
socialforvaltningen vilket gor att verksamheten kan fortsitta under 2013.

Men lika glddjande som det &r att Q-jouren kan fortsétta att bedriva sin
verksamhet, lika oroande &r det att denna typ av verksamhet kan fa ga sa lang tid i
ovisshet som Q-jouren nu har gjort. Det behdvs tydliga besked i god tid for att f4 den
trygghet och stabilitet som krévs for att bedriva en verksamhet med hog kvalitet.

Vi forstar naturligtvis forvaltnings dilemma, att utifran de egna ettariga
budgetcyklerna garantera langsiktiga spelregler for de foreningar och fristdende
verksamheter vi samarbetar med. En viss del av budgeten maste av naturen vara rorlig,
delvis pa grund av detta och delvis ocksa av andra skél. Detta till trots borde det ga att
for vissa verksambheter eller verksamhetsomraden ge exempelvis tredriga stod. Vi
deltar girna konstruktivt i en bred diskussion om hur ett sddant system skulle kunna
skapas.



Bilaga 2
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forutsiattningar for kvinnojourerna
Dnr 325-1832/2012

Uppmairksamheten med den nedlaggningshotade eller reducerade
verksamheten vid Q-jouren har visat pa de problem som projekt av olika slag
for med sig. Vid arsskiftet 2012/13 upphor Léansstyrelsens projektmedel. I ett
svar till Feministiskt Perspektiv, 2012-10-19, sa tf socialborgarradet Marie
Ljungberg Schott att hon hoppades att Q-jouren ska fa stdd fran lanets
samtliga kommuner. Sé blev det inte. Av olika skél. En fraga &r varfor just
kvinnojourer ofta finansieras med otrygga projektpengar.

En kvinnojour ska erbjuda ett tillfalligt skyddat boende for kvinnor och
barn som hotas.

Men en kvinnojour ska ocksa vara tillgdnglig for valdsutsatta och
missbrukande kvinnor. Frégan &r om kommunallagen anses hindra
kommunovergripande verksamheter for missbrukande kvinnor. Eller kanske
handlar det om enskilda kommuners policy. Kanske &ven om placeringsviljan.

Inte sé séllan tar kvinnan sjélv pa sig skulden for det véald hon utsatts for.
Och tar tillbaka anmaélan. Till nésta gang. Socialstyrelsens utbildningsmaterial
”Skylla sig sjalv”” handlar om véald mot kvinnor med missbruks- eller
beroendeproblem. Den kan rekommenderas till sdvil politiker som personal
som kommer i kontakt med valdsutsatta kvinnor.

Niér kvinnor gar tillbaka till sina mén kan det vara med livet som insats. Dér
mordhoten och de sexuella overgreppen kan bli &n vérre. Barnen drabbas hért
av att leva med véldet. Eller tvingas kvinnorna, ibland med barn, att bo pa
vandrarhem. Var ska dessa kvinnor och barn ta vigen? Ansvaret for
véldsutsatta kvinnor och barn &r stadens genom socialforvaltningen.



Olika inriktning

Stockholm stads kvinnojourer har olika inriktning. Sa har t.ex. den eventuellt
reducerade verksamheten vid Q-jouren valdet och skyddet — kvinnans hela
livssituation — som sin priméra uppgift.

Infér Q-jourens osédkra framtid hdnvisade en beslutsfattare till boendet
Hvilan. Men det ér skillnad mellan Q-jouren och Hvilan som ér ett boende for
hemldsa och véldsutsatta missbrukande kvinnor. Dér bor ca 21 boende med 2-
3 personal. En bra verksamhet for sitt &ndamal. Men ger inte samma mojlighet
till samtal och avskildhet som Q-jouren. Dar man har fem platser, 4 personal.
Det finns dven harbargen. Men hirbargen ar ingen kvinnojour.

Bostadsbristen ett stort problem

Nir det giéller valdsutsatta kvinnor utan missbruk, ibland med barn, sa rader
det stor brist pé ett eget boende efter tiden pa det skyddade boendet. Trots
fortursritt bidrar den stora bristen pa bostader till att det inte fungerar.
Bostadsbolagen, inte minst de kommunala, behover samverka och ta ett storre
ansvar for att fa fram fler bostéder.

Pé savil Q-jouren och Hvilan som andra skyddade boenden stannar
kvinnorna ibland kvar langre tid 4n nddvandigt eftersom det saknas resurser 1
nista led ut mot rehabilitering, behandlingshem eller eget boende. D4 hindrar
det andra behovande att fa komma till ett skyddat boende. Har méste det till ett
bittre flyt i hela kedjan.

Mdnga avvisas

968 kvinnor och 303 barn avvisades forra éret i landet nér kvinnojourerna var
fullbelagda. Det visar statistik frdn Sveriges kvinno- och tjejjourers
riksforbund, SKR. Problemet dr vérst i storstadsomradena dér bostadsbristen ar
storst. Alla Kvinnors Hus, en ideell forening som arbetar med kvinnor som
utsatts for vald och overgrepp, avvisade 167 hjéalpsékande kvinnor forra aret.
Och Visterorts kvinnojour har sagt att de skulle kunna ta emot dubbelt s&
manga valdsutsatta kvinnor om det var léttare att hitta bostad.

Om politikerna vill bekdmpa méns vald mot kvinnor &r det inte acceptabelt
att verksamheter for utsatta kvinnor med eller utan missbruk och/eller barn
ofta finansieras med projektpengar. Som efter nigra ar tar slut. Det &r inte
vérdigt gentemot dessa kvinnor.

Handlingsplaner
Det behovs rejdla handlingsplaner f6r hur staden ska 10sa bostadsfragan for
kvinnor och barn som tvingas fly sina hem p.g.a. vald. En kvinnojour kan



erbjuda en trygg friststad i ett akut skede. Men inte for en lidngre tid. Barnen
missar ofta bade skola och umgidnge med kompisar. Var kommer
barnperspektivet in i bilden? Och kommunens ansvar?

Aven pappersldsa valdsutsatta enskilda kvinnor bor omfattas av
kvinnojourernas verksamhet med stod av internationella konventioner. Stadens
Kriscentrum for kvinnor skulle kunna fa detta uppdrag.

Det behovs savil handlings- och rehabiliteringsplaner som behandlingshem
for missbrukade, oftast hemlosa kvinnor, med eller utan valdsinslag i bilden.
For missbrukande kvinnor dr de bésta forutséttningarna om de far komma till
ett behandlingshem samtidigt som de skrivs ut fran kvinnojouren.

KSL:s roll

KSL borde vara mer involverat nir det giller missbrukande kvinnor i ldnet.
Stockholms 14n har 26 kommuner inklusive Stockholms stad. Den nu
eventuellt reducerade verksamheten vid Q-jouren har 2,5 ldnsovergripande
platser. 2,5 platser for staden. Finns det inte ndgon av de 25 dvriga
kommunerna som nu liangre har problem av det slag som Q-jouren kan ge
hjalp med?

Detta &r komplicerade fragor. Kommunerna kan sdga nej genom att luta sig
mot kommunallagen och siga att man inte far anvdnda skattebetalarnas pengar
for verksamhet i en annan kommun. Aven om det giller den egna
kommuninnevénarens vél och ve. Man borde kunna samarbeta 6ver
kommungrénserna just nir det géller kvinnojourer.

Sa héar svarade en kommun: ” Enligt den policy som socialndmnden
beslutade om i november 2011 kan verksamhetsstod endast ldmnas till
foreningar som dr lokalt forankrade i kommunen, det vill sdga driver
verksamhetsinriktat stod till kommunens invdanare i var kommun. Q-jouren dr
baserad i centrala Stockholm och omfattar ldnets alla kommuner.

Social- och omsorgskontoret anser ddrmed att Q-jouren inte uppfyller de
krav som stdlls pa en forening som enligt ndmndens policy kan beviljas
ekonomiskt verksamhetsstod.

Social- och omsorgskontoret kommer inte att ta upp ansékan om
medfinansiering av Q-jouren for ar 2013 med hénvisning till den av
socialndmnden antagna policyn for verksamhetsstod.”

Men det hindrar inte en kommun frén att kopa enskilda tjdnster av en annan
kommun. Vilket dock inte ger stabilitet f6r en kvinnojour. Och en del
kommuner tycks anse att det &r for dyrt.



Kommunens ansvar

Vad &r orsaken till kommunernas bristande samarbete nér det géller
missbrukande kvinnor? Det kommunala sjélvstyret eller ber6rd kommuns
policy? Var finns kvinnoperspektivet?

Valdsutsatta kvinnor med missbruksproblem har svarare att f4 hjélp och
stod &n andra véldsutsatta kvinnor, enligt Socialstyrelsen. I Socialstyrelsens
skrift ”Skylla sig sjdlv” tar man pa sidan 76 upp fragan om boséttnings-
respektive vistelsekommunen. Och vem som betalar for boendet.

Kommunerna har ansvar for att kvinnor som lever med missbruk/véld savil
som kvinnor och barn utsatta for vald i nira relation far det stod och skydd de
behover. Det ska f6ljas upp att kommunen, genom socialtjdnsten, tar det
ansvaret. Nagot som inte alltid gors i dag.

FORSLAG
Kommunfullméktige foreslas mot bakgrund av ovanstadende besluta foljande:

1. Bostadsbolagen, dven de kommunala, ska ta ett stérre ansvar for
valdsutsatta kvinnor och deras barns mdjlighet till bostad. Olika aktorer
bor samarbeta.

2. Statistik ska presenteras éver hur ldnge kvinnorna stannar pa de olika
boendena och vart de sen tar vagen.

3. Statistik ska dven finnas 6ver hur manga missbrukade kvinnor som far
komma till ett behandlingshem direkt efter vistelsen pa en kvinnojour.

4. Projekt ska ersittas med fler och permanenta resurser och innehalla
tydliga handlings- och rehabiliteringsplaner for utsatta kvinnor.

5. Det ska foljas upp att staden tar ansvar pé ett adekvat sitt for sdvil
missbrukande véldutsatta kvinnor som for kvinnor och barn i nédra
relationsvald.

6. Ideella kvinnojourer bor fa béttre, sikrare och mer stadigvarande
ekonomisk erséttning for att kunna bedriva en god verksamhet for
utsatta kvinnor, inklusive enskilda papperslosa.

7. Staden ska verka for att KSL blir mer involverat nér det géller
kommunovergripande verksamhet for missbrukande kvinnor savél som
kvinnor och barn som drabbas av relationsvald.

Stockholm den 17 december 2012
Eivor Karlsson



