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Innehallsférteckning
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Tillsammans med andra myndigheter utveckla arbetet sa att stadens mal om lokalt
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2.4 Stockholms stad &r en attraktiv arbetsgivare med spannande och utmanande
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Sammanfattande kommentar

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och véaxande stad fér boende, foretag
och besok:

Bolagets indikatorer visar ej pa avvikelser for inriktningsmalet. Malet for biogasproduktionen
forvantas uppnas, medan andelen fornyelsebart bréansle i bolagets fordonsflotta forvantas
overtraffa malet. Reningen av avloppsvatten har skett med mycket god marginal till grans- och
riktvarden i géllande villkor.

2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och férbattras:

Vad giller malet for dricksvattnets tjdnlighet visade en provtagning i augusti "tjanligt med
anmarkning”, 1 6vrigt har dricksvattenkvaliteten varit god. Malen for andelen avloppsstopp
avhjalpta inom 4 respektive 6 timmar och andel reparationer som fororsakar vattenavstangning
avslutade inom 8 respektive 10 timmar uppnas. De kraftiga skyfallen under juli-augusti
medfdrde ett stort antal kallar-6versvamningar vilket kommer att paverka arsmalet for
aterkommande Gversvamningar negativt.

3. Stadens verksamhet ska vara kostnadseffektiv

Resultat efter finansiella poster for 2014 for koncernen Stockholm vatten AB beréknas
dverstiga budget och agarens resultatkrav. Prognostiserat resultat uppgar till 19,1 MSEK vilket
ar 12,9 MSEK hogre an budgeterat resultat Andelen administrativa och indirekta kostnader
beddéms i prognos 2 vara oférandrad jamfort med budget, medan medeltalet arsarbetare
(inklusive sommarvikarier, tillfalligt anstallda etc.) antas dverstiga budget, framst beroende pa
projekt Stockholms framtida avloppsrening som ej beaktades i budgeten da genomférandet ej
var beslutat vid budgetens uppréattande.

KF:s inriktningsmal:
1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for boende,
foretagande och besok

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Foretag valjer att etablera sig i Stockholm framfér andra stader i norra Europa

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

NGjda foretagskunder
Indikator Paiecens AENES Arsmal Aktivitet
utfall helar
| J— ; 80
- NKI féretagskunder
KF:s mal for verksamhetsomréadet:
1.2 Invanare i Stockholm ar sjalvforsorjande
Indikator Paiecens AENES Arsmal Aktivitet
utfall helar
¥ O antal praktikplatser 3 St 3st 0 st

som kan tillhandahallas
for de aspiranter som
Jobbtorg Stockholm kan
matcha




KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljé ar hallbar
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Periodens Prognos

kvadratmeter

Indikator 8 Arsmal Aktivitet
utfall helar
@ Andel dubbdéck 30 %
' @ andel elbilar 0,9 %
W @ andel milobilar i 100 % 100 % 100 %
stadens bilflotta
W= Andel miljébransleni 90,57 % 90 % 85 %
stadens etanol- och
biogasfordon
0 = pndel miljsmarkt el 100
(%)
T @ andel relevanta 100 %
upphandlingar av varor
och tjanster dar krav
stallts pa att miljé- och
hélsofarliga &mnen inte
ingar
LA Elanvandning per 100
kwh/kvm

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Ansvara for driften av GlashusEtt som center for information om stadens miljé- och

klimatarbete

Indikator PEioEEs Proognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
v Konceptutveckling av
verksamheten i GlashusEtt
Kommentar
Koncept for skolinformation &r
framtaget och utstéllning
kommer att finnas pa plats fran
och med oktober.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Beakta effekter av ett forandrat klimat
Indikator PEilaEEie AT Arsmal Aktivitet
utfall helar

o Bevaka regleringen av
Malaren i Slussen-projektet

0 Paverka stadens
klimatarbete genom SLKs
projektgrupp




Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Bidra till att 6ka biogasproduktionen
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Periodens
utfall

Prognos

5 Arsmal
helar

Indikator

Aktivitet

g '.' Biogasproduktion vid

reningsverken (Nkbm)

11 514 000 18 000 000 16 600 000

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Driva utvecklingen av Vasterorts framtida avloppsvattenrening

Periodens
utfall

Prognos

5 Arsmal
helar

Indikator

Aktivitet

0 Brommaverket laggs ned
och avloppsvattnet fran
Vasterort leds till
Henriksdalsverket som byggs ut
fér den nya belastningen och
anpassas till nya miljokrav

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Intensifiera arbetet med sjorestaureringar enligt vattenprogrammet

Periodens
utfall

Prognos

5 Arsmal
helar

Indikator

Aktivitet

e
b

™ Andel av de sjoar 100

som paverkas av
Stockholm Vattens
verksamhet med 6kat
eller bibehallet siktdjup
(%)

= ™ Andel av de sjvar 100 %

som paverkas av
Stockholm Vattens
verksamhet, som har
minskad eller bibehéllen
fosforhalt (%)

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Minst klara miljodomstolens krav pa avloppsvatten

Periodens
utfall

Prognos

5 Arsmal
helar

Indikator

Aktivitet

-:‘ '.' Uppnadda 3 3 3
reningsresultat for
avloppsvattenreningen
(skala 1-3, dar 3 betyder
att malet ar uppfyllt)

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Tillsammans med andra myndigheter utveckla arbetet sa att stadens mal om lokalt
omhéandertagande av dagvatten uppnas enligt dagvattenstrategin

Periodens
utfall

Prognos

5 Arsmal
helar

Indikator

Aktivitet
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Periodens Prognos

utfall Py Arsmal Aktivitet

Indikator

Ubet]

™= Andel nyanslutningar
med LOD (Lokalt
Omhandertagaden av
Dagvatten)

0 Bevaka regleringen av
Malaren i Slussen-projektet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.4 Det byggs manga bostader i Stockholm

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Delta i planeringen for ett véaxande Stockholm i nya stadsdelar med behov av teknisk
infrastruktur

Periodens Prognos

utfall helr Arsmal Aktivitet

Indikator

'0' Delta i projektet Norra
Djurgéardsstaden

© vara delaktiga i
exploateringsprojekt.

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
1.7 Stockholm upplevs som en trygg, saker och ren stad

Indikator PEEE s Prognos Arsmaél Aktivitet
utfall helar
9 @ angel genomforda 100 %
atgarder inom ramen for
RSA

KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholmarna upplever att de erbjuds valfrihet och mangfald

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Arbeta med att utveckla service och tillganglighet gentemot brukare och kund.

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

Indikator

= '.' Andel avloppsstopp, 100 % 98 %
avhjalpta inom 4 timmar

(ord. arbetstid) resp. 6

timmar (utom ord.

arbetstid),

- '.' Andel reparationer 97,47 % 98 %

som fororsakar
vattenavstangning,
avslutade inom 8 timmar
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Periodens Prognos

utfall Py Arsmal Aktivitet

Indikator

(ord. arbetstid) resp. 10
timmar (utom ord.
arbetstid)

Ubet]

. Antal fastigheter med S
fler &n 1 6versvamning
de senaste 10 aren

Kommentar

Vid de kraftiga skyfallen i slutet av sommaren har det skett manga
kallaréversvamningar. Detta mal kommer inte att nas.

8 — Antal fastigheter med 100
fler an 2 oplanerade
leveransavbrott de
senaste 5-aren

g Dricksvattnets 2 2 3
tjanlighet vid provtagning
(skala 1-3, déar 3 betyder
att malet ar uppfylit)

Kommentar

| augusti visade ett prov tjanligt med anmarkning. | évrigt inga anméarkningar.

0 - N&jd-kund-index 80
hushallskunder

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

Indikator

0 - Nojd-kund-index
Kundtjéanst

KF:s mal for verksamhetsomrédet:
2.4 Stockholms stad &r en attraktiv arbetsgivare med spannande och utmanande arbeten

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal Aktivitet

Indikator

T O axivt 78
Medskapandeindex

v @ Andel medarbetare 100 %
pa deltid som erbjuds
heltid

v @ Antal ungdomar som 25 st
fatt sommarjobb i
stadens regi

v @ Chefer och ledare 63 %
stéller tydliga krav p&
sina medarbetare

Medarbetare vet vad 90 %
som forvantas av demi
deras arbete.
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Periodens Prognos

Tillkommande medarbetare i projektet Stockholms Framtida Avloppsrening
som inte var beaktade i budgeten, da beslut fattades senare.

Indikator 5 Arsmaél Aktivitet
utfall helar
Kommentar
Vid senaste medarbetarundersékningen hade denna siffra sjunkit. Satsningar
pa ledarskapsutveckling under 2013 och 2014 bor 6ka tydligheten i vad som
forvantas av medarbetarna.
LA Sjukfranvaro 28 % 3% 35 %
KF:s inriktningsmal:
3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva
KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Budgeten ar i balans
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
God budgetféljsamhet och prognossakerhet
Indikator FEAREE Proognos Arsmaél Aktivitet
utfall helar
’n‘ Awvikelse 6,98 % 740 mnkr 691,7 mnkr
: investeringsbudget
Kommentar
Prognosen galler Stockholm Vatten AB exklusive projektet Stockholms
Framtida Avloppsrening. Prognosen for investeringarna okar pa grund av nya
besked om manga kommande exploateringar, som startas upp under aret.
Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
Godkand resultatniva
Indikator o Prognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
’i '.' Avkastning pa totalt 2,1
: kapital
;‘ '. Resultat efter 12,8 19,1 6,2
: finansnetto(mnkr)
Kommentar
Utfallet avser koncernen Stockholm Vatten AB, som malvardet ar uppsatt for.
Avfallsverksamheten ar darmed inte inrdknad.
;‘ '. Rorelseresultat i % 15
: av omsattning
KF:s mal for verksamhetsomrédet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva
Indikator PEMEEIEE Proognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
_,{ Medelantal anstallda 405 st
Kommentar




Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:
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Fokusera pa karnverksamhet och fortsatta effektiviseringsarbetet

Indikator Rellodens Proognos Arsmal Aktivitet
utfall helar
[ -
Sjalvfinansieringsgrad
(%)

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Fortsatta arbetet med att minska administrativa och indirekta produktionskostnader

Periodens

Indikator utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

’i '.' Andel
! administrations- och
indirekta kostnader

13%

Bolagsstyrelsens mal for verksamhetsomradet:

Omlokalisera bolagets huvudkontor till Ulvsunda i syfte att skapa en mer effektiv och

andamalsenlig lokalanvandning

Periodens

Indikator utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

'0' Planera for flytt till Ulvsunda




