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Sammanfattande analys

Sammanfattande analys

Kulturférvaltningens arbete ér inriktat pa full méaluppfyllelse. Det sker 1 enlighet med
uppgjorda planer och processer sivil internt som i samarbete med det fria kulturlivet och
foreningslivet, andra forvaltningar och bolag. Under ett antal aktiviteter rapporteras
avvikelser. Dessa avvikelser dr huvudsakligen kopplade till omprioriteringar i tidplanerna.

Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och viaxande stad for boende, foretagande
och besok

Kulturndmndens huvuduppdrag till Stockholms stadsbibliotek 2014 ir: Stockholmarna
ldser, ldr och reflekterar Uppdraget har sin utgangspunkt i biblioteksplanens skrivning om att
Stadsbiblioteket skall vara stockholmarnas partner i vardagen, for ldsande, larande och
reflektion. Reflektion, i meningen att bidra till fordjupning och sammanhang. D& Stockholm
véxer, inte bara i antal, utan ocksa i kunskap, komplexitet och méngfald bidrar biblioteken
med bildning och méten som ett medel mot rédsla och fordomar och for ett innovativt
Stockholm. Stockholmarnas anvéndande av biblioteken indikerar hur ménga som finner
biblioteket angeldget i deras vardag och i vilken utstrackning biblioteken darmed har
mojlighet att bidra till stadens utveckling. Enligt vrens medborgarundersdkning har 59
procent av befolkningen i Stockholm &ver 18 ar besokt ett bibliotek under de senaste 12
ménaderna. En 6kning jamfort med samma undersokning ett ar tidigare d4 55 procent besokt
biblioteket senaste aret. D& som nu &r det endast marginella skillnader mellan olika
aldersgrupper, kon, alder eller var du bor i Stockholm. Detta tyder pd att bibliotek &r
angeldget for manga och fler unika individer jimfort med 2013. Den nationella SOM-
undersdkningen visar vidare att andelen invénare som besokt biblioteket senaste dret tenderar
att vara nagot storre i Stockholm jamfort med lénet och riket, skillnaden ar emellertid inom
felmarginalen.

Kulturskolans hostterminsstart i augusti 4r den mest intensiva perioden under hela aret. S&
dven denna augusti di enheternas Oppna Hus 4gde rum en torsdagskvill, den 28 augusti. Kort
dérefter startade terminskurserna. Nytt for i ar &r att Kulturskolan fanns med som ett uppslag i
den tidning som skickades frdn KUL1415 till alla hushéll med barn och ungdomar mellan 6
och 16 ar 1 Stockholms stad, totalt ca 60 000 utskick. Kulturskolan finns ocksid med péd den
stora digitala tavlan pa Kulturhuset.

Kursbokningen via e-tjdnsten infor hostterminen 6ppnade den 14 augusti. Redan efter nagra
dagar hade 6ver 3 000 elever anmélt sig! Varterminens bokade elevplatser uppgick till 15 456,
det hogsta antalet nir det géller en vartermin sedan Kulturskolan startade.

Augusti var intensiv dven pa annat sitt. D4 dgde de bada festivalerna We Are Sthlm och
Kulturfestivalen rum dédr Kulturskolan fanns representerad med dans-, teater- och bild-
evenemang. Unga Berittar fanns ocksé pa plats. I juni genomfordes for forsta gdngen en
gemensam satsning pa sommarkurser (kulturkollon) runt om 1 alla enheter och totalt deltog
237 barn och ungdomar. Flera pedagoger med olika @mneskompetenser och teaterassistenter
har arbetat tillsammans med barnen i &mnena bild, dans, musik och teater. Kurserna
avslutades med en forestéllning for fordldrarna. Utvdrderingar visar att satsningen var
lyckosam for bade elever, fordldrar och lérare.

En stor hindelse under sommaren var Resurscentrets medverkan under Almedalsveckan med
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workshop och seminarium. Eleverna fran Resurscentret hade gjort digitala berdttelser
tillsammans med Kulturskolans "Unga Berittar" som visades under seminariet vilket
uppskattades mycket av deltagarna. Resurscentrets nya lokaler i Globenomradet invigdes av
kulturborgarradet Madeleine Sjdstedt den 28 augusti, i anslutning till Oppet Hus.

Medeltidsmuseet uppméarksammades i juni med utmérkelsen Certificate of Exellence 2014 for
fortsatta fantastiska omdomen pa Trip Advisor fran néjda museibesokare. Utstidllningen
Skuggsidan - om brott, straff och trygghet i Stockholm har utvarderats i forhéllande till de
effektmal som sattes upp vid arbetets borjan. Flera museer 1 Stockholmsomradet har
rapporterat mycket déliga besokssiffror under framst juli med anledning av den fina
sommaren. Besokssiffrorna pa Stads- och Medeltidsmuseet visar inga storre skillnader
gentemot 2013 Forutom just en nedgéng i juli. En viss 0kning, 14 %, kan ses i antalet sdlda
biljetter efter 6ppnandet av Skuggsidan 1 februari. En stor skillnad 4r dock att antalet
aterbesok har mer dn fordubblats frén och med januari. Stadsmuseet bidrog till att stadens
konstsamling och stadens konst pa allmén plats berikar stockholmarna inte minst genom ett
samarbete mellan museet och Aktivitetshuset Tuben/Tyngdpunkt. Ungdomar och fritidsledare
besokte Magasin 5 dir de fick vélja konstverk till en utstédllning.

Stockholm véxer vilket innebér att antalet remisser som ror detaljplaner och bygglov far stort.
Flertalet 4renden besvaras genom kontorsutlatanden, medan storre program och principiellt
viktiga detaljplaner tas till Kulturnimnden. En 6verenskommelse med FSK har bidragit till att
en organisation for antikvarisk medverkan och leverans av kunskapsunderlag har utvecklats.

En kulturhistorisk karaktérisering av stadens kyrkogérdar och kyrkotomter har avslutats.
Arbetet har lett till en samlad och delvis ny kunskap om dessa miljoer, frdn vilken det gar att
lyfta 6vergripande historik och generella karaktarsdrag for stadens kyrkogardar och -tomter i
ett tusendrigt perspektiv.

Forskare fran skilda discipliner fran Stockholms universitet har genomfort ett
forskningsprojekt som har studerat sociala rorelser och vardagsliv i Husby i samband med
oroligheterna under varen 2013. Stockholmia publicerade de preliminidra forskningsresultaten
1 maj 2014 1 en kort, populédrvetenskaplig version..

Liljevalchs start pd 2014 utgjordes av den sista veckan pd utstidllningen ”Lena Cronqvist”
innan ”Vérsalongen” i slutet av januari pa allvar inledde Liljevalchs nya konstér. Ater sattes
ett nytt publikrekord med 76 297st besokare. Uppmérksamheten i press och medier var som
vanligt stor infor och under Vérsalongen och dess ungdomsavdelning Ung Vérsalong”.

Sommarens stora konsthantverksutstéllning ”Attention:Craft med elva inbjudna norska och
svenska konsthantverkare och tvé externa kuratorer invigdes 1 juni och i denna, den stora
barnsatsningen “Craft:kollo” — den senare mdjlig genom extra pengar fran KUL 1415.
Medialt var Attention: Craft en framgang med idel lovord, men publiken svek, dels pa grund
av det extremt varma védret som forvandlade Liljevalchs till en bastu, dels for att
utstillningen, medvetet, sokt sig in 1 ett svarare konsthantverksfilt bortom stickade luvor och
bruksglas. Barnsatsningen Craft:kollo som liksom utstéllningen, haft 6ppet sju dagar i veckan
kan dnda beskrivas som en framgéng da barnen inte lét sin kreativitet hindras av virmen utan
pysslade vidare.

Stockholm konst fick en hektisk forsta tertial. Tolv nya gestaltningsuppdrag tillkom under
arets forsta ménader av vilka sex dr nya anldggningar for idrott: Kulturforvaltningens
principdverenskommelse med Fastighetskontoret borjar ge resultat. Under varen och
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sommaren hade Stockholm konst fullt upp med inte farre én fem nytillkomna uppdrag (totalt
arbetar vi nu med ett 70-tal pdgaende projekt) samt fardigstédllande och invigning av hela atta
platsspecifika offentliga konstverk.

Evenemangsavdelningen har under varen och sommaren genomfort ett stort antal projekt
och uppdrag. Kulturnatten, medborgarskapsceremonin, AF Offshore race, Open Streets, We
Are Sthlm, Kulturfestivalen, Brunkebergstorg-projektet samt arbete och service med andra
evenemang for stadens rakning. Avdelningens medarbetare har arbetat for fullt och 1
skrivande stund pagar utvéirderingar och summering av samtliga projekt, forutom Kulturnatten
och medborgarskapsceremonin som redovisats och som utfoll 6ver mélen.

Kulturstrategiska stabens arbete med stdd till konstnérlig och kulturell produktion samt
samverkan med skola och forskola for att stiarka barns och ungas kulturliv utvecklas.
Insatserna ger resultat. En kampanj av scenkonstutbud pa temat virdegrund riktad till
forskolan och skolan via Kulan har bidragit till en 6kning (27 %) av antal barn som fatt ta del
av scenkonst. Med ett tillskott pa 1 mnkr till ytterligare en kampanj ar prognosen god att det
dven blir en 6kning pé heléret.

Stodformerna efterfrigas och antalet ansdkningar fran kulturlivet haller samma hoga
omfattning som uppstod efter inforande av det nya kulturstddet. Nya aktorer sdker och
uppmaéarksammas.

Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbittras

Under 2014 &r verksamhetens tydliga prioritering att na fler unga i allménhet och i synnerhet
de som bor i de sé kallade véxtplatsstadsdelarna. Grupper som generellt identifierats vara av
extra stort behov av stdd fran biblioteken for att ges samma forutsdttningar som andra
stockholmare till ldsning, larande och reflektion. Genom lasformagan utvecklas mojligheten
till abstrakt tdnkande och en sjdlvstindig forstdelse av vérlden. En indikator pa att insatserna
verkar ge effekt dr det 6kade antalet utlan av barnbocker.

Aven bibliotekens dppettider har anpassats och 6kat utifrén stockholmarnas behov. Totalt
okade antalet Sppentimmar med cirka 5,25 procent jimfort med T2 2013. Aven SSB:s
omfattande ny- och ombyggnationer har fortsatt att bidra till att géra verksamheten &n mer
inspirerande, angeldgen och tillgénglig. I februari invigdes ett nytt, sedan lange efterldngtat
bibliotek 1 Hasselby gérd och 1 augusti det nya 1 Kista Galleria. Biblioteken 1 Aspudden,
Hagsétra och Skondal har under aret aterdppnats efter omfattande renoveringar. Biblioteken
har tagits emot med stort intresse frdn sdvil nya som gamla anvindare.

Mest avgorande for anvidndningen dr emellertid alltid hur biblioteken lyckas méta
stockholmarnas efterfragan och behov. Det 4r 1 motet med anvéndarna biblioteken skapas och
ddarmed har SSB fortsatt att utveckla sitt bemotande och att bli béttre pa att ta tillvara pa
kunskap om och fran Stockholmarna. Detta dels genom varje enskilt mote, strategiska
samarbeten och den formella synpunktshanteringen men ocksd genom observationer, kund-
och medborgarundersdkningar. Samlat dr all denna input grunden for verksamhetens fortsatta
prioriteringar.

Konsertserien Oppen Scen pa Kulturskolan i Kungsholmen/Norrmalm/Ostermalm, skapades i
syfte att nd fler ungdomar och att ppna verksamheten for allminheten. Basen i konserterna ar
de elever som gér de avancerade programmen. En annan satsning for att behélla dldre elever
inom musiken och skapa en métesplats for ensemblespel, improvisationer och
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gransoverskridande moten gjordes under varen. Satsningen lyckades och denna hosttermin
startar Jazzcentrum SYD, en del av Kulturskolans avancerade program (KAP), med den forsta
kullen elever.

For att elever och fordldrar i stadens olika geografiska och olika socioekonomiska omraden
ska kénna till Kulturskolan Stockholm och dess mdjligheter har Kulturskolan arbetat 4n mer
intensivt med lokal marknadskommunikation, bl. a genom att aktivt nd ut i skolor och pa
fritids, bibliotek, foreningar och i samarbete med stadsdelsforvaltningar. Informationstavlor
med information om Kulturskolan har satts upp pa de grundskolor dar Kulturskolan har
verksamhet. Hér finns information om utbudet och vilka ldrare som arbetar i den aktuella
skolan.

Enheterna i ytterstaden har arbetat aktivt for att né fler deltagare. I Hasselby gard har Kultur-
skolan sedan 6ppningen av "Bibblerian" givit ett varierat program under varen som t.ex.
dramatiserad sagostund, gitarrkonsert, ”’Mumin”’-program och tillsammans med Unga Beréttar
workshops 1 film. Vi har dven satsat pd musikmix-workshops for att nd nya malgrupper.
Fanfaren i Farsta fortsétter att utvecklas med teater for sexaringar i ett nytt samarbete med
biblioteket som pagick hela varen och Poetry Slam och DJ- verksamhet for de éldre.

De digitala kommunikationslosningarna kopplade till sociala medier intensifierades med t ex
mojlighet att nu dven lyssna till informationen pa Liljevalchs hemsida och dagliga
konstkommentarer pa Facebook — det senare har kat flodet pa nétet med over tusen besdkare
— en pagéende satsning som numera redovisas liksom fysiska besok. I samarbete med
MICASA spelades det in en guidad och uppskattad visning for MICASA:s dldreboende, under
rubriken ”Vérsalongen pa turné”. Plan finns att upprepa detta projekt kring hostens Vera
Nilsson-utstéllning.

Intresset for kulturstddet Oppna hus ir stort och unga kulturskapare tar allt stdrre pa plats pa
Kulturstod for ungas Facebooksida.

Kommunikationen har fokus pd dialog, métesplatser och nérvaro i sociala medier. Denna
prioritering starker medarbetarnas kunskap om kulturaktdrerna villkor, stirker relationer och
nitverk. Initiativen tas emot positivt av kulturlivet.

Fler barn och unga tar del av scenkonst genom Kulans erbjudanden. Med riktade kampanjer
som erbjuder forskolan och skolan ett tematiskt utbud som ar angeldget och méter forskolan
och skolan i deras arbete nds fler barn och unga. Ytterligare tva faktorer spelar roll - att
erbjudandet dr begrinsat, 6verskadligt och till ett mycket 1agt pris.

Arbetet med Vixtplatserna utvecklas och insikten om stadsdelarnas olika forutséttningar
speglas nu tydligare 1 insatserna vilket far effekt pa resultaten. Det lokala kulturlivet utvecklas
pa olika sitt. I Tensta tar de fria kulturaktorerna mer plats, i Skiarholmen/Breding stirker
Kulturskolan och biblioteket sina lokala nitverk, i Husby byggs lokal samverkan dér en bredd
av lokala aktorer samplanerar och stddjer varandra. Denna utveckling har sin grund i att
Vixtplatsprojektet drivs malmedvetet och langsiktigt.
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Digitala stadsmuseet dr en resurs for stadens 0ppna data vilket innebér att medborgare och
ndringsliv anvinder data fran museet i utvecklingen av nya applikationer. Intresset for
Digitala Stadsmuseet Okar i takt med att tillgdngligt material for medborgarna 6kar. Under
aret har 11 599 unika besokare gjort 21 018 besok pa siten. I Faktarummet ges handledning i
att hitta i de digitala verktygen och man kan notera att digitalisering medfor att besokarnas
fragor blir fler.

KUL1415 ska lyfta fram befintligt kultur och genomf6ra nya aktiviteter for framfor allt de
som inte idag tar del av kulturutbudet. Detta &r ett digert arbete och under perioden har
grunden lagts och en rad nyckelgrupper har nétts, men ett stort arbete kvarstir. Det arbete som
genomforts med kreativ workshops, presentationer har 6ppnat for samarbete och kontakt
liksom profilarbetet med en plattform med kanaler och budskap. Detta har krattat for att ett
gott resultat ska kunna uppnés. De resultat som gar att se redan nu &r positiva och det finns
goda krafter som vill na fram till barn och unga. Nya arbetssitt med enkla verktyg for att
lyssna till barn och ungas egna ésikter behover utvecklas mer, liksom checklistor och idéer
fran den strategiska planen ”Kultur i 6gonhdjd”. We Are Sthim On Tour: KUL1415
tillsammans med Evenemangsavdelningen 1it det kinda varumérket "We Are Sthlm” aka pé
turné till ett flertal platser runtom i Stockholm. Precis som festivalen 14t We Are Sthim On
Tour unga mejsla fram innehallet och ett antal ungdomsvolontirer (helpers) mellan 15 och 17
ar fanns med under hela turnén.

Projektet El Sistema Stockholm har under perioden fortsatt att utvecklas och planering har dgt
rum infor 6kningen till hosten. En hel del bitar har fallit pa plats; 6verenskommelse om
samarbetet med skolor dr klar att tas 1 bruk, rekrytering av nio nya pedagoger pagar och en
avsiktsforklaring har tecknats mellan SMI (Stockholms Musikpedagogiska Institut) och
Kulturforvaltningen/El Sistema. El Sistemabarnen har bl a deltagit vid en s k Sida vid Sida-
konsert 1 Berwaldhallen den 18 maj tillsammans med Radiosymfonikerna och Adolf Fredriks
ungdomskdr. Samarbetena har fortsatt och SUSO (Stockholms ungdomssymfoniorkester),
Adolf Fredriks ungdomskor och delar av Sveriges Radios symfoniorkester och Radiokdren
med flera har besokt verksamheten vid sé kallade El Sistematriffar, som dger rum varje
onsdag och dér hela familjerna deltar.

Lassatsningen under 2014 ger sérskilda satsningar pa barn och ungas ldsning, ldrande och
reflektion. Genom att fokusera pa 0-2 aringar, forskolebarn samt barns och ungas fritid skall
Stockholms stadsbiblioteks insatser komplettera de satsningar som samtidigt sker inom
Stockholms stads grund- och gymnasieskolor. Genom de aktuella aktiviteterna finner barnen
glddje 1 berdttande och ldsning, utvecklar sin lasféormaga och ges darigenom mdgjlighet till
abstrakt tainkande och en sjdlvstindig forstdelse av vérlden. En ambition som delas av
samtliga samarbetspartners involverade i satsningen.

Stadens verksamheter ir kostnadseffektiva

Utifrén tertial 1 och uppskattningar av tertial 2 prognostiserar Kulturforvaltningen en budget i
balans vid érets slut.

Kulturférvaltningen har de senaste aren haft ett fokus pé effekter for vara malgrupper. Te x
utifran de effekter Stadsbiblioteket forvintas uppna utvecklas verksamheten stiandigt.
Stockholms stads senaste medarbetarenkét ger indikationer pa att personalen arbetar allt mer
med stindiga forbattringar. Jimfort med 2011 har medelvéarde for 2013 okat for bland annat
frdgorna: "Pd var arbetsplats arbetar vi lopande med att forbdittra rutinerna for vart arbete"
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och "Vi ldr av varandra pd var arbetsplats”. Just kunskapsdelningen ar en viktig och
prioriterad strategi for att lyckas med stdndiga forbattringar i en stindigt fordnderlig omvérld.

Ett ars arbete med planering, kommunikation och forankring kring flytt till Rinkeby har gett
goda resultat och det stora flertalet berorda vet vad som géller och ér forberedda pa nya
arbetssitt. Tyvirr blev planerad inflyttning férsenad pga av en brand i lokalen. Inflyttning
kommer dock att ske vid ett senare tillfdlle under hosten.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal:

1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besok

Kulturndmnden bidrar till kommunfullmiktiges méluppfyllelse genom att bedriva ett

malmedvetet arbete for att ge alla stockholmare ett rikt, varierat och tillgidngligt kulturliv,
bade 1 de egna verksamheterna och genom stdd till det fria kulturlivet

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.1 Foretag valjer att etablera sig i Stockholm framfor andra stader i
norra Europa

@ Uppfylls helt

Kommentar

Kulturarenorna har hoga besokstal och dr dirmed en viktig del 1 besdksnédringen. De egna
kulturinstitutionerna har fortsatt utveckla olika typer av samarbeten med néringslivet i
program och utstéllningar, samt har gett stod genom foretagarinfo pa bibliotek. Genom
kulturstodsverksamheten utvecklas stod for samarbetet mellan det fria kulturlivet och
néringslivet.

Periodens

Indikator Periodens  cfve  Pro9nos  aremar KPS period
utfall helar arsmal
2013
. Andel upphandlad verksamhet 2,26 % 0% 37 % 2014
i konkurrens
Kommentar

Bedoms pa arsbasis. Forvaltningen har inte planerat for eller genomfort upphandling av nagon verksamhet.
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Namndmal:
Kulturutovare upplever goda villkor for konstnarlig och kulturell verksamhet i
Stockholm

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med stod till konstnérlig och kulturell produktion av hég kvalitet kvalificerar vi stadens
konstnérliga varde och stérker dess attraktionskraft. Kulturaktorer véljer att verka i Stockholm
med en stark drivkraft att nd publiken/deltagarna. Kulturfoérvaltningen samverkar med
KulturDirekt och andra forvaltningar och bolag. Forvaltningen leder och driver projekt och
processer inom stadsutvecklingsomradet 1 dialog och nitverkande med nyckelpersoner i andra
forvaltningar och bolag. Kloka beslut, som bidrar till goda villkor for kultur och konstnérligt
skapande fattas i alla berérda forvaltningar och bolag.

Forvantat resultat

Kulturaktorer véljer att verka 1 Stockholm.

Kommentar

En bredd av kulturaktorer visar fortsatt intresse for att verka i Stockholm. Sedan nya
kulturstodet infordes 2012 har antalet kulturaktdrer som soker stod for sin verksamhet 1
Stockholm 6kat med drygt 100 %. Inflodet av ansdkningar under forsta halvaret pekar pd att
trenden haller i sig men med en viss stagnation. Prognosen 2014 pekar mot en niva jimforbar
med 2013. De resurser for marknadsforing och kommunikation som erbjuds de fria
kulturaktdrerna via KulturDirekt upptéicks av allt fler aktorer som véljer att ansluta sig till
organisationen.

Stockholm blir allt mer attraktiv for arrangorer av storre musikfestivaler framfor allt har
Gardet blivit en plats for flera festivaler; nya for i &r &r pop-festivalen Kent fest och STHLM
Fields for hardrocksfansen. Summerburst den stora festivalen for elektronisk dansmusik som
efter tre dr véxt ut Stadion som arrangemangsplats har i ar ocksa valt Gérdet. Det stora
intresset for klubb- och DJ kultur syns ocksé 1 det mer vardagliga kulturlivet. Ansokningar till
bade kulturstdodet och kulturstodet for unga med koppling till klubb- och DJ kultur blir att fler
och arrangemangen 6kar med spridning i hela staden och for alla aldrar.

Forvaltningens arbete med Kulanpremien, rabatt for att barn och unga ska kunna ta del av
utvald fri scenkonst inom forskolans och skolans ram, visar pa att férskolor och skolor i hela
staden efterfrdgar scenkonsten. En halvérsavstimning av premien 2014 visar att fler barn och
unga under forta halvéret jamfort med 2013 har tagit del av scenkonst via Kulanpremien.
Fordelningen mellan stadsdelarna varierar. Ett 6kat deltagande jamfort med fosta halvéret
2013 gér att avldsa 1 de stadsdelsomrdden som dven ér del 1 vixtplatssatsningen exempel;
Skdrholmen, Spanga-Tensta, Rinkeby-Kista.Olika malgrupper star for 6kningen pa olika
platser. I Rinkeby- Kista kommer den storsta 6kningen fran forskolan, 1 Tensta dr det skolan
som star for den storre 6kningen och i Skdrholmen &r 6kningen jamt fordelad mellan forskola
och skolan.

Det malmedvetna arbetet med att stidrka nitverk mellan kulturaktdrer pé véxtplatserna ger
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resultat. I Husby finns natverket Husby kulturkvarter som kommit 1&ngt i arbetet med att na
fler och att 6ka kulturens synlighet genom samplanering, samverkan och gemensamt
kommunikationsarbete. Tendenser visar att Natverket Husby kulturkvarter har bidragit till att
lokaltidningar uppmarksammar kulturevenemang och héndelser oftare och med redaktionellt
innehall. Kulturaktorer fran andra hall 1 staden visar intresse for att etablera sig i sdvil Husby
som Tensta. Aktorer med dans som profession fran ndromradet men ocksa andra delar av
staden har fétt stod for att utveckla samarbeten och infrastruktur i stadsdelen for danskonsten.
Man ser en stor potential 1 att lata dansen blomma 1 Tensta”. Zebradans erbjuder
dansforestéllningar for de yngre barnen i bléhuset dar d&ven Dockteatern Tittut ger
teaterforestillningar for de allra minsta barnen.

Vixtplatsarbetet har bidragit till denna utveckling genom att projektledarna finns pa plats och
fungerar som ldnk mellan kulturaktorer, stadsdelsforvaltningar och medborgare.
Kulturaktorernas 6kade fokus pé vixtplatserna i ansokningar till kulturstodet har fatt skjuts
tack vare det samverkansarbete som film- resp. danskonsulenterna genomfort for att stirka
dansen som uttrycksform i Tensta, resp. filmen i Husby. De riktade arbetet med erbjudanden
av Kulanpremien har ocksa betydelse.

Kulturforvaltningen méter ett kat intresse frén andra forvaltningar nér det géller kulturen i
den véxande staden. De visentliga processerna som &r igdng omfattar

e FEtableringen av en internationell gastspelsscen 1 gasklockan 1 Hjorthagen. Ett
inriktningsbeslut togs 1 fastighetsndmnden 1 april.

e Gasverksomradet utvecklas i positiv riktning som en ny plats for kultur 1 staden.
Forvaltningen medverkar i arbetet med att utvérdera intressenters/kopares forslag om
verksamhet 1 Gasklockan 1 och Hus 7

e Lokala processer i olika stadsutvecklingsomraden t.ex. etableringen av kulturskola och
bibliotek 1 gasverksomradet, Norra Djurgérdsstaden

e Samverkan med stadsbyggnadskontoret dir formerna for att fler dimensioner av
kulturen utvecklas for att finnas som underlag for stadsplaneringen. Telefonplan &r det
omrdde som dr 1 fokus. Genom kulturférvaltningens aktiva deltagande kretsar mycket
kring fragor om stadsliv, kultur och social héllbarhet.

e Experiment och innovationer péd kulturomradet i samverkan med naringsliv och
akademi ges plats i regional samverkan kring Innovativ Kultur dér en forberedelse for
fornyad upphandling av extern utforare pagar infor 2015.

Periodens FEIOL (G Prognos KF:s
Indikator utfall VB g Arsmal [ 7. Period
utfall helar arsmal
2013
[ | Antal kulturaktorer som soker 152 0% 2% Tertial
stdd Okar arligen 22014

Kommentar
T1: 517 st T2: 152 st

Prognos: Antalet sbkande kommer med stor sannolikhet att landa pa 1135, samma omfattning som 2013 .
Inflédet av ansékningar har stabiliserats efter den omfattade 6kningen, en dryg férdubbling, som kom i och med
det nya kulturstddssystemet lanserades.

Kulturféretagares etablering i 2% 2014
Stockholm

Kommentar
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. Periodens .
Indikator heliedens utfall VB Prognos Arsmal }.(F.s . Period
utfall 2013 helar arsmal

2014 &r forsta aret matning genomfors. Aterstar att se indikatorns relevans.

KF:s mal for verksamhetsomradet:

1.2 Invanare i Stockholm ar sjalvférsérjande

] Uppfylls helt

Kommentar

Kulturforvaltningens avdelningar tar emot praktikanter bade fran jobbtorget och skolor
kopplade till véra verksamhetsomraden. Hittills i ar har 16 praktikanter tagits emot fran
jobbtorget och ett 60-tal fran olika skolor. Utover att ge ménniskor en chans att testa arbetet
inom verksamheterna blir praktikanterna ofta fantastiska ambassadorer for dessa. Prognosen

for aret ar att dtagandet uppfylls.

Periodens HE R Prognos KF:s
Indikator utfall VB 5 Arsmal [ >, Period
utfall helar arsmal
2013
0 Antal praktikplatser som kan 12 st 24 st 19 st 5 st 1600 st Tertial
tillhandahallas for de aspiranter 22014

som Jobbtorg Stockholm kan
matcha

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmilj6é ar hallbar

@ Uppfylls helt

Kommentar

Néamndens verksamheter bidrar till att en héallbar livsmiljo varnas och utvecklas. Detta har inte
bara skett genom insatser inom de egna verksamheterna med konsekvent forbéttringsarbete
for att minska miljobelastningen utan ocksa genom att hdja miljéprofilen inom externa

aktiviteter och evenemang.

Periodens

Indikator utfall

Periodens
utfall VB
2013

Prognos

s Arsmal
helar

KF:s

o . Period
arsmal

[ | Andel dubbdack

0 % 0 %

tas 2014
fram av

namnd

en/styr

elsen

Kommentar

En bil av 5 har dubbdack. Barnens bokbuss anses vara i behov av dubbade dack fér att kunna ta sig fram i de

omraden som besoks.

0 Andel elbilar

0% 0%

9% 2014
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. Periodens .
Indikator TS utfall VB Prognos Arsmal t(F.s o Period
utfall helar arsmal
2013
Kommentar
Kulturférvaltningen har inte planerat nagot byte av fordon till elbil under 2014.
. Andel miljébilar i stadens 83,33 % 83,33 % 100 % 100 % 100 %  Tertial
bilflotta 22014
. Andel miljébranslen i stadens 83,98 % 57,55 % 85 % 85 % tas Halvar
etanol- och biogasfordon framav 12014
namnd/
styrelse
. Andel relevanta upphandlingar 100 % tas 2014
av varor och tjanster dar krav fram av
stallts pa att miljé- och namnd/
halsofarliga amnen inte ingar styrelse
. Elanvandning per kvadratmeter 23 27 33 kWh 2014
kwh/kvm kwh/kv
m
Aktivitet Startdatum  Slutdatum AVVikels
‘w/ Delta i stadens upphandling av cyklar och elcyklar 2014-01-01  2014-06-30
Namndmal:

Stockholmaren inspireras till en hallbar livsstil genom en hallbar kultur
@ Uppfylls helt

Beskrivning

Alla medarbetare vid kulturforvaltningen kinner till kulturforvaltningens/stadens miljomal
och arbetar for att uppna dessa. Kulturforvaltningen arbetar utifrén sin miljohandlingsplan
baserad pa de 6 malen i Stockholms miljoprogram 2012 —2015. Forvaltningen har ocksé lagt
till ett eget malomrade som heter 7. Hallbar publik verksamhet och kommunikation. Dar &r
fokus pé att evenemang, utstéllningar, aktiviteter och modten anordnas med sa stor positiv
miljopaverkan och sa liten negativ miljopaverkan som majligt och att pé olika sitt
kommunicera milj6 och héllbarhet i den publika kulturverksamheten med maélet att inspirera
medborgarna till en héllbar livsstil. Primirt fokus for forvaltningens miljoarbete dr den
miljoméssiga dimensionen av hallbarhetsbegreppet i enlighet med stadens miljoprogram.

Forvantat resultat

Arbetet drivs 1 verksamheterna av miljoombud pa varje enhet, avdelningsombud pa varje
avdelning och en miljdstrateg som arbetar tillsammans med ledningsgrupp och enhetschefer.
Kulturforvaltningen minskar genom energieffektiviseringar energianvédndningen i den egna
verksamheten 1 samarbete med hyresvardarna.
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Kommentar

Natverket for miljosamordnare pa varje enhet har uppratthallits samtidigt som viss planering
och en upphandling genomforts for att kunna fortsétta arbetet med energironder — med start
host 2014. Ronderna ska uppdaga brister som efter att de atgérdats kan ge sdvil miljomassiga
som ekonomiska vinster. Energi dr temat for miljoarbetet under 2014. (2015 ska vi fokusera
pa kemikalier och upphandling). Miljoombuden pa enheterna deltar i skydds- och miljérond
samt ger tips och idéer kring hur alla pa bidsta sitt forhaller sig till en héllbar livsstil pa
arbetet. Vid enheternas arbetsplatstriaffar sa har miljofragan en framskjuten plats.
Miljoombuden bevakar och informerar kring allt fran dvergripande fragor till mera vardagliga
sporsmal. Medarbetarna kénner till Kulturforvaltningens miljohandlingsplan och arbetar sa
langt det 4r mojligt med denna i vardagen. Tyvirr har det inte &nnu varit mojligt att rekrytera
miljdombud pa alla enheter men mélet pd 100 % for 2014 kommer att uppfyllas

Under aret har evenemangsavdelningen arbetat med att ta fram dokument for att svara mot
ISO-standarden 20121. Efter arbetet med att ta fram och skapa nya dokument samt
reflektioner fran intervjuer har evenemangsavdelningen erhéllit en revisionsrapport 2014-05-
04. Revisionsrapporten pekade pa nio punkter dir verksamheten bor fortydligas for att bli
certifierade. Nar korrigerande atgérder genomforts, senast 2014-10-26 utférdas ett certifikat
av SP Certifiering. Evenemangsavdelningen beriknar att arbetet slutfors i slutet av september
och nér mélséttningen att som forsta kommunala forvaltning och evenemangsavdelning bli
certifierade for ISO-standarden 20121" Ledningssystem for hallbarhet vid evenemang".

Speciellt for 1 ar dr dven att utstdllningen “Klimatvagen” turnerat pa bibliotek och festivaler i
samarbete med miljoforvaltningen. Genom utstillning har besdkare kunnat viga sin inverkan
pa klimatet och pa sd sétt 6ka medvetandet om klimat och milj6 samtidigt som de ges 6kad
insikt kring hur varje individ sjélv kan paverka.

Periodens PR T Prognos KF:s
Indikator utfall VB h Arsmal [ 7. Period
utfall helar arsmal
2013
. Andel miljoombud per enhet 95 % 100 % 2014
. Andel miljéronder 100 % 2014
Andelen verksamhetslokaler 43 % 50 % 2014

som sopsorterar i fler fraktioner
an hushallssopor, papper och
kartong

Kommentar

Pa flera hall kan verksamheternas sortering 6ka men ofta ar verksamheterna beroende av fastighetsdgarens
mojlighet att tillhandahalla 1amplig lokal for andamalet.

. Pappersférbrukning -10 % 2014
Aktivitet Startdatum  Slutdatum AL

o Energieffektiviseringar 2013-01-01  2014-12-31

o Uppféljning miljdhandlingsplan 2014-01-01  2014-10-31  Avvikelse

Kommentar
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum  ~VVikels

Alla enheter &r annu inte klara och aktiviteten forlangs. En sammanstalining kommer att tas fram till
verksamhetsberattelsen.

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Stockholmarna ar néjda med kultur- och idrottsmojligheterna i
Stockholm

] Uppfylls helt

Kommentar

Kulturforvaltningen bidrar 1 hog grad till uppfyllelse av malet genom att KF-aktiviteter och
ndmndmal samt indikatorer kopplade till mélet bedoms genomforas och komma att uppnas
under aret.

Periodens HE R Prognos KF:s
Indikator utfall VB 5 Arsmal [ . Period
utfall helar arsmal
2013
. Det fria kulturlivets intakter 40 % 42 % tas 2014
exkl. offentliga bidrag fram av
namnd
en

Kommentar

Som grund for tidigare ars matningar har underlag fér Bonusberakning anvands. 2014 har ett nytt Bonussystem
inforts dar inte dessa uppgifter gar att far fram. Férvaltningen har darmed inte tillgang till ett underlag som mater
denna indikator pa ett tillforlitligt satt.

. Stockholmarnas néjdhet med 79 % 87 % 87% 2014
Stockholms kulturliv
. Ungdomars néjdhet med 51 51 51% 2014

mojligheterna till eget utdvande
av kulturaktiviteter

Namndmal:
Alla i Stockholm tar del av ett kulturliv som ar angelédget och av hog kvalitet

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturen ér en dynamisk, utmanande och obunden kraft med yttrandefriheten som grund.
Kulturbegreppet kan tolkas pa ménga sitt:

* Kulturen har ett egenvirde som kan ge olika mening till olika ménniskor

* Kulturen skapar samhéllsnytta och ett institutionellt virde genom kulturinstitutionernas
existens.

* Kulturen har ett funktionellt vérde, t ex genom att bidra till att skapa valfard, tillvaxt, hélsa,
kunskaper och insikter, utbildning, lek, rekreation, image m.m.
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Néamndmalet &r ocksa kulturforvaltningens overgripande uppdrag. Verksamheten finns till for
alla 1 Stockholm”, dvs. bade invanare, besokare och foretagare, men foljande malgrupper ar
sarskilt prioriterade:

* Barn och unga

* Personer med funktionsnedséttningar

« Aldre inom #ldreomsorgen

» Nya malgrupper, dvs. att nd och angé dem som inte redan tidigare har hittat till kulturlivet.
Véra besokare och vara elever ska bittre spegla mangfalden som finns i befolkningen, vilket
dven paverkar vart utbud. Kulturen ska bli angeldgen for fler.

Forvantat resultat

* Véra befintliga malgrupper anser att det finns ett utbud som ar angeldget for dem

* Fler medborgare och besokare 1 Stockholm dr delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog
kvalitet.

* Fler barn och unga &r delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog kvalitet

* Fler personer med funktionsnedséttningar &r delaktiga i ett angeldget kulturliv av hog
kvalitet.

* Fler nya besokare och elever medfor att delaktigheten i kulturlivet béattre speglar Stockholms
befolkning

Kommentar

Kulturskolan inledde &ret med en annonskampanj, Oppna Hus och Kulturskolans kulturvecka
som genomfordes 1 alla delar av staden. Négra enheter bjod in skolklasser till forestillningar
dér lararna framtradde och presenterade verksamheten. I andra enheter gjorde ldrarlag besok 1
grundskolorna. De genomforde miniprogram i dialog med barnen och berittade om
Kulturskolans mojligheter och utbud. Antalet bokade elevplatser 1 Kulturskolans &mneskurser
uppgick under virterminen 2014 till 14 456, det hogsta antal Kulturskolan har haft under en
vartermin. Enheterna i ytterstaden har arbetat aktivt for att né fler deltagare. Véxtplats Farsta
har arrangerat Oppen Scen en ging per ménad sedan arsskiftet. Under Farstas Kulturfestival,
12-17 maj, gjordes en riktad satsning pa att nd barn som gar i skolor dér deltagandet i
Kulturskolan dr lagt. Bla Huset i Tensta har samverkan pégétt mellan Kulturskolan och
stadsdelsforvaltningen samt Stockholms Stadsmission tillsammans med ett 20-tal olika
aktorer alltifran ett flertal ungdomsforeningar inom teater, dans, skrivande, video m m som t.
ex. Voice of Tensta och Unga Nyskapare till etablerade grupper/intressenter som géstspelar
eller bedriver aterkommande verksamhet 1 huset. Dockteatern Tittut, Teater Sandino,
Teateretablissemanget och Zebra Dans ir nigra exempel. Aven samarbete med de
konstnédrliga hogskolorna har inletts och dr under utveckling.

Kulturskolan deltog d@ven vid Filharmonins dag 1 konserthuset 1 januari som lockade manga
besokare och dér flera hundra barn fick tillfélle att prova instrument under ledning av lérarna.
Den 15 mars deltog dans -, teater- och instrumentalelever tillsammans med larare fran
Kulturskolan i Oppet Hus p4 Berwaldhallen. Kulturskolans Sinfonietta, Storbandet, No
Strings, Soderdraget och SUSO (Stockholms Ungdomssymfoniorkester) spelade 1 en
gemensam konsert tillsammans med Radiosymfonikerna. Eleverna fick hér en fin mgjlighet
till 1arande och utveckling i samspelet med yrkesverksamma dirigenter och musiker.
Besokarna kunde @ven prova instrument och sjélva std framfor en orkester och dirigera
Kulturskolans ungdomssinfonietta.
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Femton kurser har erbjudits under sommarlovet. Fjorton kurser genomfordes den 16-19 juni
och en kurs 11-14 augusti. Sammanlagt har 237 barn och ungdomar deltagit i vara
sommarkurser. Alla Kulturskolans enheter har genomfort Kulturkollo under fyra dagar i juni.
Kurserna avslutades med en forestillning for fordldrar. Utvarderingar visade att bade barn,
fordldrar och pedagoger var mycket glada 6ver mojligheten att kunna arbeta mer koncentrerat
under fyra heldagar.

Stadsbibliotekets fokus under 2014 dr att né fler nya besdkare samtidigt som existerande ska
fortsitta kénna att det finns ett angeldget utbud av hog kvalitet. Detta ska medfora att
delaktigheten i kulturlivet béttre speglar Stockholms befolkning. Okat antal besdk #r dirmed
inte enskilt en indikation pd framgang, avgorande &r ocksa ifall biblioteket nér nya
malgrupper. Att andelen stockholmare som anvént biblioteket det senaste aret har 6kat ngot
frdn 55 procent varen 2013 till 59 procent varen 2014 indikerar att biblioteken blivit
angeldgna for fler. Den nationella SOM-undersokningen visar vidare att andelen invénare som
besokt biblioteket senaste aret tenderar att vara nagot storre 1 Stockholm jamfort med lénet
och riket, skillnaden &r emellertid inom felmarginalen

Vérens omfattande studier av vilka som demografiskt anvédnder biblioteken har visat pd vilka
grupper biblioteken verkar ha léttare att nd dn andra. I Stockholm generellt tyder SOM-
institutets studier pa nivén besok for hogutbildade dr ndgot ldgre 1 Stockholm, och for 14g-
medelutbildade ndgot hogre, dn for Gvriga landet. SOM-institutet menar att det finns positiva
samband mellan utbildning, inkomst, bokldsning och biblioteksbesok. Forklaringen till
Stockholms avvikelse uppfattas SOM kan bero pa att stockholmare ocksé visat sig kopa
bocker i storre utstrackning dn boende i1 6vriga landet. Det dr sannolikt de med storre inkomst,
de hogutbildade, som stér for bokinkdpen och dirmed har mindre behov att besdka bibliotek.
Stadsbibliotekets insatser 1 linje med biblioteksplanens ambitioner att: ge sdrskilt stod till dem
som behover det mest, kan ocksa tdnkas paverkat resultatet. Oavsett kan Stockholm havdas na
en storre bredd besdkare avseende utbildningsniva, detsamma avser kon dir den kvinnliga
dominansen bland besdkarna generellt 4r mindre 1 Stockholm jimfort med dvriga landet.

Som del i att na fler har Stadsbibliotekets nétt nya biblioteksanvdndare genom verksamhet
utanfor bibliotekens egna lokaler. Framforallt for att nd mélgrupper som av olika anledningar
inte kan eller kiinner behov av att ta sig till “ordinarie” bibliotek. Mer om detta under
kommande nimndméal men bland annat kan nimnas bokbussens nirvaro pa olika festivaler
och strinder for att nd ungdomar men dven bussens besok pé ett skyddade boende for kvinnor
och deras barn. Stadsbibliotekets har dven flera nya avtalsbaserade samarbeten med
dldreboende samt specifik verksamhet pé en fritidsgird for funktionshindrade.

Under aret gors specifika insatser for att fa fler boende i de sé kallade véxtplatsstadsdelarna
att anvénda stadens bibliotek. Som utgangspunkt gjordes besoksenkéter vid
vaxtplatsstadsdelarnas bibliotek. Dessa visar bland annat besdkarnas kon, dlder, var de bor,
sysselsdttning, utbildningsniva och sprakvanor. Demografiskt verkar biblioteksbesokarna
spegla de aktuella stadsdelarna relativt vél. De statistiskt sdkerstéllda variationerna avsag
framst att personer fodda utanfér Sverige och personer med hogskoleutbildning &r nagot
vanligare bland biblioteksbesokarna jamfort med den totala befolkningen i de specifika
vaxtplatsstadsdelarna. Utbildningsfaktorn tenderar generellt att vara storre 1
vaxtplatsstadsdelarna jamfort med i stadens som helhet. Resultatet indikerar ocksa att
vaxtplatsbiblioteken generellt verkar nd kvinnor effektivare &n mén. Skillnader finns
emellertid mellan vixtplatsstadsdelarna, i Breddng &r exempelvis andelen besokare dver 65
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storre dn snittet boende i stadsdelen. Ett annat exempel &r att personer fodda utanfor Sverige
boende i1 Tensta och Farsta inte verkar besoka sitt lokala bibliotek 1 samma utstrackning som
samma grupp boende i andra véxtplatsstadsdelar.

Kunskap som ovanstdende har anvénts for att analysera vilka grupper som behover laggas mer
fokus pa for att dn battre lyckas med uppdraget att né fler och nya besokare. Underlaget
fungerar ocksa som nollstudie infér kommande uppfoljning och huruvida insatserna gett
resultat. Resultatet belyser dven olika malgruppers n6jdhet med olika delar av verksamheten.
Bland annat visar det sig att anvindarna av véxtplatsbiblioteken dr mer ndjda dn Gvriga
anvéndare med bibliotekets l4sinspiration. Jamfort med dvriga biblioteksanvindare anser
véaxtplatsanvdndarna ocksé att biblioteket &r viktigare for dem da de vill 14ra sig ndgot.

Kulturaktorer med stdd av kulturforvaltningen visar en bredd av konstnérliga uttryck, nér
manga olika malgrupper och visar ett stort engagemang for publiken/besdkarna och har stora
ambitioner att nd brett och stort. Dessa ambitioner nar inte alltid hela vigen men visar ett det
finns en vilja och utvecklingspotential. En ny redovisningsmodell via e-tjinst kommer att
lanseras under hosten vilken kommer att ge storre mojlighet att folja stodmottagarnas publik-
och besoksstatistik. Nagon samlad statistik over stddmottagarnas publik och besokare
kommer inte kunna presenteras under 2014 men med storsta sannolikhet 2015. Staben
fokuserar 16pande pa barn och unga och strévar efter att skolan och forskolan ska erbjudas ett
angelédget och kvalitativt utbud. Samverkan med utbildningsforvaltningen kring Kulan visar
ett stort intresse for det utbud som erbjuds med Kulanpremien. En halvédrsavstimning av
premien 2014 visar att fler barn och unga (68 600 besdk) har tagit del av scenkonst fran fria
aktorer via Kulanpremien.

Staben riktar ocksa fokus mot att starka kompetensen savél internt som hos
kulturproducenterna 1 funktionshinderperspektivet. En workshopserie genomfors under aret.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  AVVIKels
o Arbeta for att ta fram indikatorer kopplat till namndmalet 2014-01-01  2014-12-31
o Identifiera och definiera malgrupper 2014-01-01  2014-12-31
Namndmal:

Barn och unga i Kulturskolan upptacker, utvecklar och uttrycker sin
konstnarlighet och skapande formaga

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturskolans utbud &r en blandning av tradition och fornyelse inom de estetiska
uttrycksséatten och innebér en mojlighet for eleverna att utveckla sin skapande forméga 1 mote
med andra. Utbudet fordndras och aktualiseras utifran de 6nskemal som kommer fram i
dialogen med méalgruppen. Det finns forutsattningar inom respektive dmne att arbeta med
fordjupning. Deltagande i kulturskoleverksamhet bidrar till utveckling av savél konstnérliga
som sociala formagor 1 ett livslangt perspektiv.
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Forvantat resultat

Eleverna tillignar sig kunskap och forméga att skapa inom konstnérliga &mnen. De &r nojda
med verksamheten, kdnner sig inspirerade och har roligt tillsammans. Eleverna kénner sig
sedda och uppskattade for den de dr. De ges forutsdttningar att sjalvstandigt utova kultur.
Eleverna tycker att ldrarna lyssnar och att de kan paverka undervisningen. De kinner glddje
och far en 6kad sjdlvkinsla genom att delta i den utatriktade verksamheten. De fér positiva
upplevelser och erfarenheter av att ingd i ett storre konstnérligt sammanhang tillsammans med
andra.

Kommentar

Kulturskolans mycket uppskattade forestillning " Den vilda jakten pé ringen" 4gde rum
Konserthuset i den 6 april for utsédlda hus. Ménga bild-, dans-, musik-och teaterelever fran
hela Kulturskolan samverkade i ett fantasifullt och fargrikt framtrddande. I alla enheter
genomfordes vid varterminens slut ett stort antal musik- teater- och dansforestéllningar.

I januari gavs pa Kulturskolan i Bagarmossen "Sacdias dagbok - Om hur det &r att vara en ung
somalisk kvinna i Sverige" ett samarbetsprojekt med Botkyrka Community Teater, foreningen
Bagisgrannars arbetsgrupp for Community Konst och Teater. Andra samarbetsprojekt har
varit Afrikansk familjedag pé Stallet dir var danslérare i afrikansk dans upptradde med sina
barngrupper och "Bagisviven" - en vdv som gors pa torget av alla Bagarmossens invanare.

Vid Berwaldhallens Oppna Hus i mars deltog dans- teater- och instrumentalelever fran olika
delar av staden tillsammans med ldrarna. Kulturskolans Sinfonietta, storbandet SKRUBB,
blasorkestrarna No Strings och Soderdraget samtsymfoniorkestrarna VUS och SUSO
medverkade 1 en gemensam konsert med Radiosymfonikerna.

En indikator pd hur vil Kulturskolan uppfyller dtagandet dr denna friga i den rliga
kundundersokningen.

”Jag far mojlighet att vara med pa konserter, forestallningar eller utstéllningar" stammer ganska eller
mycket bra.

Resultat 2013 Resultat 2014 Mal 2014

80 % 84 % 90 %

Aven om det uppsatta malet inte nétts visar resultatet att fler elever erbjudits att delta i
konserter/forestéllningar eller utstillningar.

I alla enheter erbjuds pedagogik som leder till ett omvaxlande och lustfyllt lairande inom
teater, cirkus, dans, sdng, musik, konst och media. Eleverna har varit med och fatt paverka
innehallet 1 lektionerna och medarbetarna plockar upp elevernas idéer och ldgger in dem 1 ett
sammanhang, en konstnérlig helhet. Hela tiden med en anpassning till elevens niva.
Samarbeten mellan elever 1 de olika konstformerna, 6ver &mnesgranser och mellan elever 1
inner- och ytterstad har utvecklats. Hér dr ndgra exempel fran enheterna:

Farsta/Vantor/Alvsjo: Blasorkestern Soderdraget startade varterminen med en intensivhelg
med fokus pa instudering av Fantasia-projektet som skulle genomforas i Berwaldhallen
tillsammans med Radiosymfonikerna. En ensemblehelg for pianister har genomforts har
genomforts - ett omtyckt sitt att i langre pass fa spela och triffa nya spelkompisar.

Kungsholmen/Norrmalm/Ostermalm: Sinfoniettan har hilsat pa och spelat for barn och
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fordldrar inom El Sistema i Breddngsskolans aula. En gemensam forestéllning med samarbete
mellan bild och form och barnkéren 1 finurliga kostymer har genomforts och redovisats i
orkestersalen. Under Kulturkollot i Sjostaden samarbetade ldrare fran 3 enheter. KAP
eleverna har rort sig 6ver staden och bl.a. deltagit i konserter i Grondals Kyrka och dven 1
andra konsertlokaler i staden.

Ett stort grattis till Kulturskolans elev Felicia Kamsvag som vann
Eurovisionsschlagerfestivalen for funktionshindrade under varen!

For att ta reda pd hur vél Kulturskolan uppfyller dtagandet har tva fragor frdn den érliga
kundundersokningen valts ut.

Overstammer hellt . Dirav stimmer

=100 % Mal Resultat 2014 ganska mkt bra Resultat 2013
Det ar roligt i 97 % 96 % 72 % 97 %
Kulturskolan

Min larare forklarar | 96 % 94 % 72 % 96 %

sa jag forstar

Aven om man kan se en liten minskning av antalet elever som anser att pastdendena stimmer
mycket bra eller ganska bra totalt sett, sd dr det en 6kning av antalet elever som anser att de
stimmer mycket bra.

Planeringen av verksamheten sker i samrdd med eleverna, bygger pa erfarenheten hos
lararteamet och forvintan hos barnen och ungdomarna. I enheterna har man arbetat pa flera
olika sétt:

Konsertserien Oppen Scen har ocksé gjort det mojligt for fler ungdomar #n tidigare, att delta i
konserter. Man har forsokt forbittra kommunikationen i samband med konserter. Eleverna
gors delaktiga 1 utformningen av konserter och forestéllningar och KAP-elever 1 dans har gjort
en egen turné med forestillning 1 Tensta.

I alla &mnen ar det en stindig pagaende dialog mellan ldrare/elev om vad lektionen skall
innehélla. Eleverna ér ocksd med och bestimmer om kostym infor forestdllningar samt hjalper
till och gor affischer infor sina konserter/forestidllningar. Elever kan ocksé 1 mojligaste man
vélja ldrare.

Tre frdgor frdn kundundersokningen har valts som indikator for om Kulturskolan har nétt
atagandet eller ej.

S LA LIS Mal Resultat 2014 Resultat 2013
100 %

Min larare bryr sig om 95 % 89 % 88 %

vad jag tycker

Jag kénner mig trygg i 100 % 97 % 97 %

min grupp

Min larare ger mig 95 % 92 % 93 %
uppmuntran

I frisvaren i kundundersdkningen far Kulturskolans ldrare mycket berém och uppskattning for
sin forméga att gora eleverna delaktiga i larprocessen.
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"Jag har mina bdsta stunder pa hela veckan ndr jag dr pa min teater, jag har vinner ddr, vi
har gdtt tillsammans i flera ar och dr néstan som en familj. Man skaffar vinner, skrattar, ldir
sig saker och har otroligt roligt. Det bdsta med Kulturskolan maste vara att man far utéva
ndgot man dlskar med jdttehdrliga mdnniskor".

"Man ldr sig nya saker. Man far delta och prova mdnga olika saker. Man trdffar nya
mdnniskor. Man far vara med och paverka. Man kan komma bort fran vardagsstress. Man
kan vara sig sjdlv och sdga vad man tycker pa lektionerna”.

"Jag ldr mig mycket, jag kdnner mig trygg och det dr vildigt roligt".

Periodens

Indikator Perlodens utfall VB Proagnos Arsmal }.(F:s . Period
utfall helar arsmal
2013
. Antal belagda elevplatser 16 000 2014
under aret i kulturskolans
verksamhet
Namndmal:

Med stadens offentliga torg och gator som kuliss och evenemangen som
plattform, 6ka intresset och synliggora kulturen for stockholmare och besokare

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Med stadens offentliga torg och gator som kuliss och evenemangen som plattform, 6ka
intresset och synliggdra kulturen for stockholmare och besokare

Forvantat resultat

Stockholmare och besokares kunskap om kulturutbudet 1 Stockholm okar.
Publiken blir 6verraskad och upplever nagot nytt och spannande eller nya stéllen.
Antalet besokare till evenemangen 6kar och andelen nya besokare blir fler.

Kommentar

Kulturnatt Stockholm #igde rum den 21 april for femte &ret i rad. Aterigen var det en stor
succeé och nya rekordsiffror med 105 aktorer, dver 450 programpunkter och 115 000 besok.
Fjolarets siffror var 95 aktdrer, 350 programpunkter och 110 000 besok. Det var manga nya
aktorer som deltog, bla Spritmuseum, Thielska galleriet, Armémuseum, Konserthuset,
Stockholm Makerspace, Storkyrkan.

Kulturnatten har utvecklats genom aren och nu hittat en form som gor att bade publik,
stockholmare sévél som turister, samt nya aktdrer kénner till evenemanget och vill delta.
Blandningen nya och gamla aktdrer, sma och stora, traditionella och icke-traditionella gor
Kulturnatt Stockholm till ett unikt evenemang.

For att forldnga natten arrangeras en officiell efterfest. For andra aret 1 rad holls denna i
Stadshuset, ett viardigt avslut pa en magisk natt.

stockholm.se




Tjansteutlatande
Sid 21 (48)

For forsta gangen mattes 1 dr antalet forstagangsbesokare. Ett antal stillen valdes ut och
besokare fick fragan om de var dér {for forsta gdngen. I genomsnitt svarade 70 % av de
tillfrigade ja pé fragan.

Efter natten gjordes en digital utvirdering med de medverkande aktorerna. 71 st deltog 1
utvirderingen. Négra siffror fran utvirderingen:

e 43 % av publiken uppskattas vara i dldern 20-35

e 70% upplever att de denna kvéll nar en ny malgrupp

40 % upplever att de haft fler turister &n vanligt

63 % uppger att stimningen ar fantastisk, 32 % att stimningen &r bra

Positiva effekter som deltagandet ger 4r méte med en ny malgrupp, positiva och
givande mdten med publiken, mer synlighet i press, mer synlighet i sociala medier.
e 97 % av aktorerna dr ndjda med Kulturforvaltningens samordning.

e 84 % &r ndjda med marknadsforingen kring natten.

Aktorscitat

Det dr en fantastisk publik under kulturnatten, ni har verkligen lyckats med att fd en positiv
stamning. Ni triffade ocksa vdldigt rdtt vad gdller malgrupp, i alla fall for var del.

Jdttebra evenemang och fantastiskt bra arbete frdan er i stort! Flexibla och samarbetsvilliga
och stresstdliga. Vi dlskar att vara med och kommer fortsditta med det.

Kulturnatten dr bra marknadsfort utat och skapar en hdrlig stimning i hela stan!
Publikcitat

Tack sa mycket. We had an amazing time!!! Every place we visited was interesting,
welcoming and well prepared. GREAT JOB!!!

Tack for en ndst intill magisk kvdll! Sa manga glada mdnniskor, alla aldrar, typer stilar pa
dansgolvet. :)

Som jag och Kdrleken sade i bilen mellan museerna "Det hdr borde vara tva ganger per ar"

Periodens e Prognos KF:s
Indikator utfall VB : Arsmal _ .. Period
utfall helar arsmal
2013
) Antal bessk 600 2014
000
. Deltagande institutioner 105 100 2014

Kommentar
Arets deltagande institutioner och aktérer 6kade till 105 st, vilket &r nagot hégre &n arsmalet.
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Namndmal:

Stockholmare och besoékare har tillgang till och berors av konst bade pa
konsthallen Liljevalchs och i konstnarligt gestaltade offentliga rum runt om i
staden

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Stockholmarna upplever stadens konstnérliga och kulturella verksamheter som angelidgna, av
hog kvalitet och tillgéngliga. Liljevalchs konsthall — ger kulturell stimulans fo6r en bred
malgrupp av stockholmare och gistande besdkare med olika smakinriktningar.

Forvantat resultat

Mer konst i stadens offentliga rum, utomhus och inomhus. Stockholms stads bestillare liksom
internationella och lokala utdvare inom den offentliga konstens félt far stérre kunskap om
verksamhetsomradet. Internationellt och nationellt verksamma aktorer inom offentlig konst
far kunskap om Stockholms stads 1%-regel. Fler besokare.

Kommentar

Tolv nya gestaltningsuppdrag tillkom under érets forsta manader och tre nya offentliga verk
invigdes. 20 nya l9sa konstverk koptes in till stadens samling, av 10 kvinnor och 10 mén.
Med anledning av Stockholm konsts uppdrag att skapa konst for norra Europas forsta
seniorboende for hbtqg-personer, publicerades 1 bokform en fristdende fordjupning av Annica
Karlsson Rixons konstverk Har &r vi. Tre skissforslag for konst i SISAB:s prototypforskolor
har antagits vilket betyder att ett utomhus, ett inomhus - bida helhetsintegrerade - samt ett
mobilt verk kommer att fardigstéllas for barns bruk.

Atta nya offentliga konstverk firdigstilldes och invigdes under tertial 2. Dértill invigdes
Liljevalchs Stockholm konsts HUBB med konstnérslokaler innevarande tertial, samt ett
framgangsrikt tillfalligt konstprojekt for Brunkebergstorg som sévil inleddes som avslutades
under tertialen. Sex nya 16sa verk inkOptes under tertialen, tre av manliga och tre av kvinnliga
konstnirer, 1 bokstavsordning: Jens Assur, Kristoffer Ekelund, Laura Fahlsten, Fredrik
Jofwander, Susanne Larsson och Elisabet Oscarsson.

Av de offentliga, permanenta verken tillkom tre pa allméin platsmark, tva i stadens
dldreboenden tva 1 stadens forskolor, och ett i nya Mariehéllsskolan, Annedal.
Platserna och konstnérerna &r:

e Kv Blakrakan: Johanna Karlsson, bronsskulptur

o Skarpndcks centrum: Berit Lindfeldt, bronsskulptur

e St Eriksplan: Rune Rydelius, bronsskulptur, Elin Wigner, i samarbete med Elin
Wiigner-sillskapet

o Tunets dldreboende: Astrid Goransson, installation, Stefan Uhlinder, viggtapeter

e Dalen 20 Mariahemmet: Folkform, textil/Installation, Marie Beckman, keramisk
skulptur/installation (Folkform inom parentes 1 Stockholm konsts forsta samarbete
med Handarbetets vinner.)

e  Mullegdrdens forskola: Axel Lieber, skulptur i blandteknik
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e Forskolan Lange Erik: Elisabeth Persson, bronsskulptur/installation
e Mariehdllsskolan: Roland Persson, helhetsintegrerad skulptur, blandteknik

Ateljéerna i Liljevalchs/Stockholm konsts HUBB kommer bland annat att vara centrala for
utvecklingen av konsten i stadsutvecklingsomradet Hagastaden, dar den offentliga konsten
fardigstills 1 samarbete mellan Stockholm konst, Statens konstrad och Stockholms léns
landstings kulturférvaltning.

Tack vare tillvixtsatsningen har fler drenden och utplaceringar gjorts genom utékning av
konsthédngar-, konserverings- och fotograferingsresurserna. Sambandet med fler effektuerade
arenden och utplacerad konst med 0kat antal anstéllda ar tydligt. Ca 400 konstverk har
utplacerats hos 60 ldntagare och 800 verk har dterldmnats fran néstan 90 l&ntagare. Det totala
antalet 1antagare dr fn 463. Fortfarande saknas nya laneavtal for 13 av dessa frdmst beroende
pa att lantagarna onskar att Stadsmuseet ska utfora inventering hos dem vilket museet hittills
inte kunnat hjélpa till med.

Vid érets ingdng fanns 188 lantagare med sammanlagt 365 drenden och under aret har 124
arende fran 63 lantagare tillkommit. Av dessa aterstar vid tertialens slut 210 drenden hos 147
lantagare. 6 nya lantagare har tillkommit medan 4 har sagt upp sig p g a nedlédggning av
verksamhet bl a.

Ett speciellt projektsamarbete mellan Stadsmuseet och Aktivitetshuset Tuben/Tyngdpunkt
Farsta ledde till en utstéllning 1 Farsta centrum under stadsdelsforvaltningens festivalvecka 1
maj. Tre ungdomar och deras fritidsledare besokte Magasin 5 dér de fick titta pd en méngd
konstverk. Ungdomarna valde 18 verk till utstidllningen i Tuben. Dessutom gjorde de och
ytterligare nagra ungdomar en utstdllning med egna verk 1 angransning till utstéllningshallen.
Samarbetet uppskattades av samtliga medverkande och gav mersmak!

Stadens omflyttningar, lokaleffektiviseringar och omorganisationer fortgar vilket resulterat 1
att mycket konst har aterlimnats och med en allt storre platsbrist i magasin som foljd. Under
tertialen paborjades en omstrukturering i papperskonstmagasinet for att vasentligt underlitta
atkomst till konstverken och framtagning av lampliga verk till 1antagarna. Vid tertialen slut ar
ca 10400 konstverk intagna i magasin och 13900 utplacerade.

Periodens FELEELTS Prognos KF:s
Indikator utfall VB g Arsmal [ 7. Period
utfall helar arsmal
2013
. Antal besok 110 000 110 2014
000
Namndmal:
Stockholmarna laser, lar och reflekterar
@ Uppfylls helt
Beskrivning

Stockholmarna ldser, ldr och reflektera. I detta skall Stockholms stadsbibliotek (SSB) vara
stockholmarens partner i vardagen. Ett forvint resultat som delvis f6ljs upp genom fem
overgripande indikatorer. Namndmalet bryts dven ner i sex ataganden med egna tillhérande
forviantade resultat. Genom ytterligare indikatorer och en méngd konkreta aktiviteter kopplade
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till respektive dtagande bryts planering och uppfoljningen sedan ner i SSB:s egna
verksamhetsplan.

Nedan redovisas de fyra ataganden som direkt fokuserar pa vad SSB skall astadkomma for
stockholmarna. Vidare finns i avdelningens egen verksamhetsplan tva ytterligare dtagandena
som beror Internationella Biblioteket och Regionbibliotek Stockholm. Verksamheter som till
stor del har nationella och regionala finansidrer, uppdrag, malgrupper och uppfoljningsrutiner.
Under 2014 ser SSB 6ver relationen mellan dessa verksamheters olika huvudmén, uppdrag
och uppfoljning. Konkret efterfragas i Stockholms stads budget for 2014 ett utdkat samarbete
mellan regionens kommuner 1 syfte att 6ka invanarnas gemensamma tillgéng till bibliotek.
Under aret initierar och utreder Regionbiblioteket forutsdttningarna for detta.

Forvantat resultat

Stockholmarna anvinder Stockholms stadsbibliotek som en partner i sin vardag for lasande,
larande och reflektion.

Kommentar

Stockholmarna léser, lar och reflekterar. Enligt SOM-undersdkningen framgar att andelen
stockholmare som regelbundet ldser bocker dr betydligt fler &n bland boende 1 Stockholms 14n
och riket 1 stort. Detta géller samtliga aldersgrupper oavsett utbildningsniva. Stadens
medborgarundersokning, den sé kallade Stockholmsbussen, visar ocksa att andelen anvindare
av biblioteket har 6kat 2014 jamfort med 2013. Andelen anvidndare indikerar att SSB 1 6kad
utstrackning lever upp till det forsta av nimndmalets atagande: Genom inspirerande,
angeldgen och tillgdnglig verksamhet dr Stockholms stadsbibliotek en partner till
stockholmarna i deras vardag.

2014 ars prioriteringar syns tydligt i tertialets resultat. Avdelningens besdks- och
utlaningsstatistik dr dnnu inte sammanstillda, men allt tyder pa att arets omfattande
upprustningar och nybyggnationer bidragit till ett 6kat intresse for de aktuella biblioteken.
Aven prioriteringen av barn och unga samt ytterstaden mirks. Kopplat till nimndmalets andra
atagande: Stockholmarna navigerar enkelt bland Stockholms stadsbiblioteks inspirerande
medieutbud kan ndmnas den 6kade utlaningen av barnmedier. Slutligen kan ocksa ndmnas hur
anvéandare av véxtplatsbiblioteken verkar var mer ndjda dn ovriga biblioteksanviandare
avseende bibliotekets forméga att inspirera till bade lasning och ldrande. Aspekter kopplade
till nimndmélets sista tva dtaganden: Stockholmarnas ldsande inspireras av Stockholms
stadsbibliotek samt Stockholms stadsbibliotek dr en inspirerande och sjéilvklar resurs i
stockholmarnas livsldnga ldrande.

Genomgéende har strategierna for arets verksamhet tydligare 4n tidigare ar tagit utgdngspunkt
1 olika mélgruppers och individers unika behov och forutséttningar. Kunskap bland annat
sprungen ur "Kultur for alla”-projektet som avslutades under varen. For att vara en partner till
stockholmarna och inte enbart en liten grupp stockholmare forutsdtts en lyhord verksamhet.
Biblioteken ska na ocksa de stockholmare som sjédlva inte spontant tdnker pa biblioteket som
en potentiell partner 1 dess vardag. Mer och mer verksamhet bedrivs dirmed utanfor
bibliotekens egna viggar sd som ndr nya barnens bokbuss besokt strinder och festivaler.
Ocksa verksamheten pd webben vixer och e-boksutlanen fortsétter att 6ka kraftigt.

Genom samarbete med andra aktorer tillfors verksamheten nya infallsvinklar, ny kompetens

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 25 (48)

samt far ta del av samarbetspartnerns nitverk och malgrupper. Som exempel har SSB:s
mangériga samarbete med BVC utvecklats under varen. De fordldragrupper som varit i fokus
for samarbetet har i vissa stadsdelar och bland vissa grupper tappat deltagare och bland annat
som foljd av detta testas nu att BVC sjdlva lyfter vikten av ldsning 1 samband med sina
ordinarie hembesok. Sist ett exempel fran Kistas nya och Stockholms nést storsta bibliotek
med stora [T-ambitioner. I samarbetet med den ideella organisationen CoderDojo far barn
mdjlighet att ldra sig programmeringssprak. En bland barn efterfragad, men bland ordinarie
bibliotekspersonal bristfillig, sprakkompetens.

Biblioteket ar stockholmarens partner i vardagen, for ldrande, l4sande och reflektion.

Periodens

Indikator Periodens ey Prognos s a1 KPS period
utfall helar arsmal
2013
8 Andel av Stockholms 59 50 % 2014

befolkning som besokt minst
ett bibliotek under aret

Kommentar

Vid matningen varen 2014 hade 59 procent av Stockholms befolkning dver 18 ar besokt ett bibliotek de senaste
12 manaderna. En 6kning jamfort med varen 2013 da 55 procent besokt ett bibliotek det senaste aret.

. Andel anvandare som anser att 57 % 80 % 2014
biblioteket ger dem inspiration
att lasa

Kommentar

57 procent av de vuxna biblioteksanvandarna anser att biblioteket ger dem inspiration att lasa. En betydande
skillnad jamfort med resultatet i den férdjupade kundundersékning vid stadens fem véaxtplatsbibliotek. Vid dessa
ansag 79 procent att biblioteket ger dem inspiration att 1asa. Det battre resultatet vid vaxtplatsbibliotek jamfort
med biblioteken totalt kan ténkas forklaras med den forskjutning av resurser som senaste aren skett till dessa
stadsdelar i foérhallande till 6vriga. Genom att resultatet for biblioteksanvandare som helhet bygger pa enkatsvar
fran vuxna medan vaxtplatsernas svar aven innefattar en del ungdomar sa kan det aven tankas indikera det
okade fokus som lagts pa barn och unga vilket delvis skett pa bekostnad av satsningar pa vuxeninspiration.
Resurser anvands alltsa mer riktat till farre men samtidigt tydligt prioriterade malgrupper.

Andel anvandare som anser att 68 % 70 % 2014
biblioteket har de bocker och
andra medier de soker

Kommentar

68 procent av de som besdkt ett bibliotek det senaste aret anser att biblioteket har de boécker eller medier de
soker. Medieutbudet ar pa flera satt en grundbult i biblioteksverksamheten. Da stockholmare, innefattandes
bade de som besoker bibliotek och de som inte besdker bibliotek, anger vad som skulle kunna fa dem att
besdka Stockholms bibliotek oftare lyfter de medieutbudet som framsta avgérande faktor och alla enheter gor
idag omfattande medieplanering for att sékerstélla att utbudet matchar efterfragan och lokala behov.

. Andel anvandare som anser att 35 % 70 % 2014
biblioteket ar viktigt for dem da
de vill lara sig nagot

Kommentar

35 procent av biblioteksanvandarna svarar att de anvander biblioteket nar de vill lara sig nagot. Pa vaxtplatserna
svarade emellertid 76 procent av anvandarna samma sak. Fragan ar alltsd nagot annorlunda uttryckt jamfort
med indikatorn och bor till kommande ar ses 6ver kring huruvida den speglar vad som avses.

Resultatet kan tankas indikera saval den forskjutning som skett gentemot vaxtplatserna samt barn och unga, se
resonemang kopplat till indikator 2 (Andel anvandare som anser att biblioteket ger dem inspiration att Iasa) De

tydligaste och mest omfattande larandeinsatserna, s& som exempelvis laxhjalp, ar idag framst riktade mot barn
och unga, en malgrupp som alltsa enbart, och det i begransad utstrackning, tilifragas vid vaxtplatserna men inte
alls vid dvriga stadsdelar. Andra larandeinsatser riktas mot specifikt avgrédnsade malgrupper sa som IT-stod for
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. Periodens .
Indikator heliedens utfall VB Prognos Arsmal t(F.s . Period
utfall 2013 helar arsmal

aldre. En typ av satsningar som nar relativt fa men strategiskt viktiga malgrupper snarare an att vara inriktade
gentemot en bredare malgrupp.

Eventuellt paverkar aven det faktum att utlanen av facklitteratur fortsatt att minska. En trend som gar att félja sa
langt tillbaka som Stockholms stadsbibliotek har tillgang till jamférbar statistik (1996). Sannolikt kan detta
kopplas till manniskors 6kade tillgang till fackinformation via framst internet.

. Totalt antal besdk pa 5772047 8350000 8350 Tertial
biblioteket.se, stadens bibliotek 000 22014
och vid bibliotekens externa
arrangemang.

Kommentar

Det totala antalet besok har hittills i ar 6kat och till skillnad fran tidigare trend sker 6kning i de fysiska biblioteken
medan de virtuella besdken minskat nagot jamfért med samma period 2013. Variationerna &r emellertid sma och
overgripande beddms bestksantalet stabilt. Det finns emellertid lokala variationer och 6kningen har skett pa
omradesbiblioteken medan antalet bes6k pa Stadsbiblioteket pa Sveavagen endast férandrats marginelit.

Indikatorn avser aven innefatta besok vid externa arrangemang men dessa har annu inte sammanstallts men
detta planeras infér VB 2014.

Namndmal:
Stockholmarna tolkar och omtolkar sin och stadens historia

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Staden ar fylld av berittelser. Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och Stockholmsforskningens
uppgift dr att tillvarata och tillgdngliggora dessa berittelser. Avdelningen samlar, forskar,
vérnar, bevarar, beskriver, dokumenterar, engagerar, forargar, fortjusar, debatterar, inspirerar,
lar, lyssnar och underhaller. Berittelserna far oss att minnas stadens historia. Berdttelserna ger
perspektiv pa staden och livet i staden 1 vir egen tid. Genom att dokumentera dagens liv i
staden skapas framtidens berittelser om Stockholm.

Forvantat resultat

Samarbetspartners och kunder som anvinder avdelningens kompetens upplever att de far ett
professionellt och kunnigt bemétande.

Kunskapen om Stockholms historia och kulturarv 6kar och finns tillginglig som arkivalier,
fotografiskt material, foremal och konstverk i museets arkiv, magasin och databaser.
Museisamlingen anvédnds med bibehallet historiskt, kulturhistoriskt och stockholmsspecifikt
kallvérde.

Fler stockholmare och andra med intresse for staden blir engagerade 1 Stockholms historia,
kultur och nutid.

Publikationer och evenemang lockar ménga ldsare och deltagare.

Kommentar

Medeltidsmuseet uppmarksammades 1 juni med utmirkelsen Certificate of Exellence 2014 for
fortsatta fantastiska omdomen pé Trip Advisor fran ndjda museibesokare. Utstdllningen
Skuggsidan - om brott, straff och trygghet i Stockholm har utvérderats i1 forhallande till de
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effektmal som sattes upp vid arbetets borjan. Resultatet av publikundersékningen visar
(prelimindrt) hoga siffror i flertalet fragor. De som handlar om ldrande och engagemang
hamnar pa 6ver 80 % positiva svar i alla fragor utom en. Andelen besdkare som uppgav att de
kénde storre vilja till samhéllsengagemang (ca 46 %), samt forstielse for varfér ménniskor
begér brott (54 %) var ldgre dn forvéntat. Siffrorna ar inte daliga, men de visar att
utstillningens styrka ligger i larandet och mindre 1 formagan att paverka besokarens
personliga instdllning. Besokssiffrorna pa Stadsmuseet visar inga storre skillnader gentemot
2013. En viss 6kning, 14 %, kan ses 1 antalet salda biljetter efter oppnandet av Skuggsidan 1
februari. En stor skillnad dr dock att antalet aterbesdk har mer &n fordubblats (2013: 2 690 och
2014: 5 581) fran och med januari.

Varens undersokning ger bland annat foljande resultat (100 % = hogst betyg):

Stadsmuseet Medeltidsmuseet
Vilket betyg ger du ditt besok pa 81 % 93 %
museet idag
Hur har du blivit bemétt av 88 % 93 %
personalen i museet
Efter dagens besok kanner jag att 92 % 93 %
jag har lart mig nagot nytt
Jag har blivit sugen pa att l1ara mig | 94 % 90 %
mer om Stockholm
Jag har fatt 6kad forstaelse for det | 71 % 64 %
samhalle jag lever i
Besoket har fatt mig att vilja 35 % 32 %
engagera mig mer, t ex i
stadsutveckling, politik, sociala
fragor, historia, utbildning eller
trafikfragor

De slutsatser man kan dra av statistik och undersdkningar &r att utstillningen Skuggsidan inte
ndmnvart bidrog till att 6ka antalet besokare 1 museet. Samtidigt kan det beldggas att de som
verkligen kom till museet och utstillningen 1 stort sett var mycket ndjda, atminstone
betridffande vad som dvergripande kan kallas ldrande. Avdelningens stadsvandringar
formedlar berittelser och nya perspektiv pa staden, pa plats i staden. For 6kad maluppfyllelse
utvecklas vandringarnas metoder. I vandringarna som anknyter till Skuggsidan har t ex
museets guide fatt sillskap av en person med ett kriminellt forflutet som nu dr aktiv i en av
museets samarbetspartners verksamhet och som har kunnat bidra med sin berittelse om
Stockholm. Andra metoder som anvénds vid vandringarna dr teater, cykelvandringar och
l6parvandringar. Allt for att nd nya malgrupper.

Stockholm véxer vilket innebér att antalet remisser som ror detaljplaner och bygglov fortsétter
att 0ka. Flertalet drenden besvaras genom kontorsutldtanden, medan storre program och
principiellt viktiga detaljplaner tas till Kulturnimnden. Under perioden har det géllt 15
stycken , vilket &r fler & samma period forra dret. Avdelningen samarbetar med andra
forvaltningar och bolag med maélet att stadens historia dven framledes skall kunna avlésas i
miljon. En 6verenskommelse med FSK har bidragit till att en organisation for antikvarisk
medverkan och leverans av kunskapsunderlag har utvecklats.

Den kulturhistoriska karaktariseringen av stadens kyrkogardar och kyrkotomter har avslutats.
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Arbetet har lett till en samlad och delvis ny kunskap om dessa miljoer, frén vilken det gar att
lyfta 6vergripande historik och generella karaktiarsdrag for stadens kyrkogardar och -tomter i
ett tusendrigt perspektiv. Ett exempel pa framtrddande, gemensamma drag hos innerstadens
kyrkogardar &r de fysiska fordndringar av kyrkogéardarna som blev ett resultat av att Norra
begravningsplatsen 6ppnades under 1800-talet. En analys av kyrkogérdarnas roll 1
stadsrummet skall goras for att fordjupa inventeringens resultat.

Digitala stadsmuseet dr en resurs for stadens 0ppna data vilket innebér att medborgare och
ndringsliv anvinder data fran museet 1 utvecklingen av nya applikationer. Som ett led i detta
arbete medverkade avdelningen i stadens event Open data Award. Intresset for Digitala
Stadsmuseet Okar 1 takt med att tillgéngligt material for medborgarna 6kar. Under dret har

11 599 unika besokare gjort 21 018 besok pa siten. I Faktarummet ges handledning i att hitta i
de digitala verktygen och man kan notera att digitalisering medfor att besdkarnas fragor blir
fler. En annan effekt av digitaliseringen ar att avdelningens arbete effektiviseras savil
resursmdssig som personellt genom att kanaler for att anvdnda systemet for interna
arbetsbilder och dokument har konfigurerats och museets personal har fitt undervisning i hur
systemet kan anvéndas.

Forskare fran skilda discipliner fran Stockholms universitet har genomfort ett
forskningsprojekt som har studerat sociala rorelser och vardagsliv i Husby 1 samband med
oroligheterna under véren 2013. De preliminéra forskningsresultaten publicerades omgéende i
maj 2014 1 en kort, populédrvetenskaplig version av Stockholmia. Rapporten som har fétt
mycket medial uppmaérksamhet inleder en ny skriftserie fran Stockholmia som kommer att
finnas som nedladdningsbara pdf-filer. Serien kommer att bestd av kortare, hogaktuella och
angeldgna skrifter som skall vara tillgidngliga for en bred lasekrets.

Periodens JEre Prognos
Indikator utfall VB 9
utfall 2013 helar

KF:s

Arsmal | . Period
arsmal

Besokarnas upplevelse 100 % 2014

Kommentar

| Stadsmuseet och Medeltidsmuseet pagar flera matningar parallellt. Den stérsta ar en matning som under flera
manader har pagatt med hjalp av praktikanter fran ALMA folkhdgskola. | utstallningen Skuggsidan pagar en
kvalificerad undersdkning sm avslutas i september 2014. Mystery visitor gjordes under varen. Eftersom
undersokningarna staller olika fragor ar de inte direkt mojliga att jamféra med varandra, men tillsammans ger de
anda en bild av hur besdkaren upplever sitt besok i Stadsmuseet och Medeltidsmuseet.

Den publikundersokning som ALMA folkhogskola gor baseras pa ett antal fragor som ar framtagna bade for att
fa en viss statistik pa vem besdkaren ar och for att kunna lyfta fram fler larandeaspekter av verksamheten.
Fragorna handlar darfor delvis om personer upplever att de har lart sig nagot, blivit engagerade osv.
Undersdkningen ar gjord pa ett stort intervjuunderlag med 424 tillfragade personer pa Stadsmuseet SSM och
277 pa Medeltidsmuseet SMM.

Varens undersokning ger bland annat foljande resultat:

Efter dagens besok kanner jag att jag har lart mig nagot nytt.
SSM: 92 % svarar ja, SMM 93 % svarar ja.

Jag har blivit sugen pa att lara mig mer om Stockholm

SSM: 94 % svarar ja, SMM: 90 % svarar ja

. Besoksantal i 350 000 350 2014
museiverksamheten 000
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utfall helar arsmal
2013
Kommentar
Fram till tertial 2 har Stadsmuseet haft 69 382 besdk och Medeltidsmuseet 126 924 besok. Totalt for
avdelningen 196 306 besok.
Besoksantalet har 6kat sedan tertial 1.
. Besoksantal pa 300 000 300 2014
museiverksamhetens webbar 000
Kommentar

Fram till och med terital 2 har avdelningen haft 200 000 besdkare for Stadsmuseet, Medeltidsmuseet och
Stockholmia.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.7 Stockholm upplevs som en trygg, saker och ren stad

@ Uppfylls helt

Kommentar

Utifrén forvaltningens RSA- arbete har tva sarbarheter identifierats for forebyggande arbete.
Ovning i krisledning har genomforts, ersittare till krisledningsfunktioner har utsetts och
dessutom genomfors kontinuerliga utbildningar 1 sékerhetsrelaterade omraden som
brandskydd och forsta hjédlpen.

Periodens

Indikator Periodens  sraive  PrO9M°S  Arsmal KPS period
utfall helar arsmal
2013
. Andel genomférda atgarder 86 % 100 % 100 % 2014
inom ramen for RSA

Aktivitet Startdatum  Slutdatum 2vwkels
o Delta aktivt i genomférandet av ljusprogrammet 2014-01-01  2014-12-31
o Delta i projektgruppen for Open Streets 2014-01-01  2014-12-31
‘w/ Genomféra minst en krisledningsévning pa 2014-01-01  2014-12-31

ledningsgruppsniva
o Svara for att i samrad med kommunstyrelsen och Stockholm 2014-01-01  2014-12-31

Business Region AB bidra med program till kulturfestivalen La

Mercé i Barcelona
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KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.2 Barn och elever inhamtar och utvecklar kunskaper och varden

@ Uppfylls helt

Kommentar

Under 2014 genomfor Kulturférvaltningen en satsning pa barn- och unga. Arets forsta period
var framforallt varit en planeringsperiod for detta arbete. Arets andra period har arbetet
kommit igdng och ménga aktiviteter for och med barn och unga har genomforts.

Avvikels

Aktivitet Startdatum  Slutdatum e

D Stockholms stadsbibliotek ska som ett led i satsningen pa 2014-01-01  2014-12-31
I&sning for barn och unga aven sdka samarbete med externa
parter for 1&s- och skrivprojekt i anslutning till lAmpliga

bibliotek
o Tillsammans med utbildningsndmnden och 2014-01-01  2014-12-31
stadsdelsndmnderna genomféra en lassatsning
D Utvidga EI-Sistema 2014-01-01  2014-12-31
Namndmal:

Barn och unga har goda majligheter till kulturupplevelser och eget skapande
tillsammans med vuxna och pa egna villkor

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Under 2014 och 2015 tar Kulturforvaltningen ytterligare ett steg 1 arbetet for, med och utav
barn och ungdomar genom tre specifika satsningar. Barnkulturen ska synas i hela staden; det
stora utbudet ska kommuniceras brett, med sirskild inriktning mot ytterstaden.

Kulturférvaltningen atar sig:

Barn och unga i hela staden deltar i kvalitativa och for dem angeldgna kulturaktiviteter.
Stockholmare har kinnedom om att det finns barn- och ungdomskultur och véljer att delta 1
aktiviteter som dr for, av och/eller med barn och unga under satsningen.

Projektet El Sistema atar sig:

Barnen 1 El Sistema upplever lust och nyfikenhet 1 sitt konstnirliga skapande tillsammans.

El Sistemametodiken tillimpas vilket betyder att barnen tréffas tre gdnger i veckan
tillsammans med pedagogerna samt en kvill 1 veckan med forédldrar och andra forebilder fran
kulturvérlden (El Sistematriff). Vésterldndsk konstmusik &r i fokus, liksom folkmusik och
barnens eget skapande. Undervisningen bedrivs 1 grupp och barnen spelar 1 orkester samt
sjunger i kor.
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Barnen i El Sistema kinner sig trygga och modiga i mdtet med varandra, fordldrar, pedagoger
och det professionella kulturlivet.

Pedagogerna arbetet medvetet med El Sistemas véirdegrund (véga, hjilpas at, ha kul och
lyssna) i den dagliga undervisningens alla moment. Tillsammans med det professionella
kulturlivet, sd som Sveriges Radios symfoniorkester och Radiokoren, Adolf Fredriks
ungdomskdr, samt Kungliga Musikhogskolan (KMH) och Stockholms Musikpedagogiska
Institut (SMI) skapar barnen konsert. El Sistema arbetar med och bygger upp en repertoar som
framfors pa den arliga "Sida vid sida" -konserten pd Berwaldhallen tillsammans med
Radiosymfonikerna och andra samarbetspartners.

Projekt lassatsning étar sig:

Stockholms barn och unga anvénder Stockholms stadsbibliotek som en partner i sin vardag
for lasande, larande och reflektion

I samarbete med externa parter inspirerar Stockholms stadsbibliotek barn och ungas intresse
for 1asning och skrivande.

I samarbete med utbildningsnimnd och stadsdelsndmnder stodjer Stockholms stadsbibliotek
barn och ungas ldsutveckling.

Forvantat resultat

Barn och unga i hela staden deltar 1 kvalitativa och f6r dem angeldgna kulturaktiviteter.

Kommentar

KUL1415 — kulturar for barn och unga i Stockholm 2014-2015 genomforde i januari en
rad olika kreativa workshops med aktorer som arbetar med barn och unga och kultur och
fritid. Syftet var att f4 en gemensam syn pé vad vi vill att barn och unga ska fa ut av
satsningen. Idéer samlades in och fokus 14g pa effektmdl — vad barn och unga ska ha upplevt
efter satsningen. Det engagemang som var under workshopsen visar att det finns stor lust att
arbeta med ett gemensamt fokus. Det syns dven 1 uppfoljningen att man uppskattar initiativet.
Ett analysarbete kring kommunikationsstrategier genomfordes under varen. Syftet att skapa
uppmirksamhet — att lyfta fram befintlig barn- och ungdomskultur och skapa nya aktiviteter —
kravde en losning som var relevant, stark, tydlig och praktisk i olika hinseenden — inte minst
med tanke pé olika digitala 16sningar. En utmaning var att hitta ett manér som tilltalar alla
aldrar — och dven vuxna; fordldrar, mor- och farforildrar, pedagoger m.fl. En omfattande
produktion och ett 30-tal olika enheter har tagits fram och producerades. Det handlar bland
annat om ballonger, beachflaggor, flyers, fropasar, gympapésar, ryggséackar, sapbubblor,
tatueringar med mera. En inriktning och strategi for hur aktiviteter ska lyftas fram och
genomforas har tagits fram. Da kulturaret pagar fram till hosten 2015 dr det viktigt att hitta
satt for aktiviteter och idéer att fortleva. Att inte gora nedslag som é&r helt vid sidan av- utan
som faktiskt kan fi biring och fortsétta d&ven framdver — om &n inte precis likadant. Dérfor ar
det avgorande med olika relationer och samarbeten.

Négra samarbeten har paborjats. I ett tidigt stadium togs kontakt med Clowner utan granser.
Detta for att 4 in demokratiaspekter och FN:s barnkonvention i projektet pa ett pedagogiskt
sdtt. Det resulterade i att inte mindre dn 100 clownartister deltog i invigningen av KUL1415
och att projektet tog fram sérskilda clownnésor. Clownnésorna &r inte traditionellt roda — utan
1 stadens farger — enligt den nya grafiska profilen. Ndsorna av skumgummi — har visat sig vara
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en riktig succé — bade for barn och vuxna och fungera effektivt som 6ppning och forsta
kontakt. Nassim Al Fakir — kidnd f6r manga barn fran Bolibompa — dven musiker —
tillfridgades att vara projektets ambassador” och var dven konferencier under invigningen.
Det var viktigt att hitta en person som har ett pedagogiskt forhallningssitt, star for kultur och
samtidigt kan vara en professionell programledare. Barn i Stan — ndr 100 000 varje manad via
App och nyhetsbrev och 40 000 med papperstidningen, dr ocksa en viktig samarbetspart.

Act of Emotion — en grupp nycirkusartister som erbjuder en rad olika uppldgg har KUL1415
frimst anvant for ansiktsmalning. De har ett pedagogiskt angreppssatt som gor det till nagot
mer dn farg i ansiktet. Vem vill man prova att vara for en dag? Hur vill man att det ska se ut?
Ansiktsmalningen skapar ofta lite k6 och under den tiden har vi hunnit visa andra saker — som
hur man kan mala ”Stockholm i 6gonhjd”. De har fungerat som dérroppnare och magnet pa
Invigningen, Junibacken, Open Street och Brunkebergstorg.

Har ar nagra roster om dem:

e Tack for en jdttetrevlig gatufest i 16rdags, ni var otroligt duktiga pd att méla barnens
ansikten”

e “Forlat att vi kommer hit igen, men detta har blivit barnens hdjdpunkt den hér
sommaren!”, mamma som kom for 3:e gangen med sina barn.

e ”Nu vill jag bara spegla mig hela tiden”, fjarilsmalad flicka.

We Are Sthlm On Tour: KUL1415 tillsammans med Evenemangsavdelningen lét det kéinda
varumérket "We Are Sthlm” éka pa turné till ett flertal platser runtom i Stockholm. Precis
som festivalen 14t We Are Sthlm On Tour, unga mejsla fram innehéllet och ett antal
ungdomsvolontérer (helpers) mellan 15 och 17 &r fanns med under hela turnén.

En halvérsavstimning av Kulanpremien visar att fler barn och unga &n samma period under
2013 har tagit del av scenkonst fran fria aktorer via Kulanpremien. 61 % av budget har
anvénts hittills en total 6kning med 27 %. Under virterminen 2014 gjordes en riktad kampan;j
for skolor och forskolor dir de kunde boka fran ett urval av forestillningar med eller utan
tillhdrande workshop. Kampanjen hade ett virdegrundstema och resultatet var mycket bra. P4
kort tid bokades forestillningar och workshops for 12 767 barn och unga.

Barn och unga ska ha tillgéng till stadens historia och kunna férdjupa sig pa Stads- och
Medeltidsmuseerna. Museerna har hittills 1 ar haft forbokade aktiviteter for ca 13.000 barn
och unga. Visningarna, till exempel interaktiva vandringar som Skulpturvandring for familjer
till temavandringar for skolan som Snusk och miljo och Industrialismens stad, skapar intresse
och lockar till ny kunskap om staden, dess historia och innevénare.

Liljevalchs har under sommaren haft ett s k Craft kollo under fyra tillfdllen med gemensamt
vernissage. Aldersgrupp 7-12 ar. Barnen har under tva dagar fatt prova pa olika
hantverkstekniker utifrn utstéllningen Attention: Craft.

El Sistema Stockholm

Projektet El Sistema Stockholm har under perioden fortsatt att utvecklas och planering har dgt
rum infor 6kningen till hosten. En hel del bitar har fallit pd plats; 6verenskommelsen om
samarbetet med skolor ar klar att tas 1 bruk, rekrytering av nio nya pedagoger pagér och en
avsiktsforklaring har tecknats mellan SMI (Stockholms Musikpedagogiska Institut) och
Kulturférvaltningen/El Sistema. El Sistemabarnen har bl a deltagit vid en s k Sida vid Sida

stockholm.se



Tjansteutlatande
Sid 33 (48)

konsert i Berwaldhallen den 18 maj. Samarbetena har fortsatt och SUSO (Stockholms
ungdomssymfoniorkester), Adolf Fredriks ungdomskdr och delar av Sveriges Radios
symfoniorkester och Radiokdren med flera har besokt verksamheten vid sd kallade El
Sistematréffar, som dger rum varje onsdag och dér hela familjerna deltar.

Infor hostterminen 2014 utokasEl Sistema och omfattar ytterliga tvd stadsdelsomraden;
Tensta och Skdrholmen. Rekrytering av flera pedagoger pagar da antalet deltagande barn
kommer att véxa till ndrmare 1000. Det nya laséret startar med El Sistema-medverkan i
Ostersjo-festivalen den 30 augusti tillsammans med El Sistemabarn fran Géteborg, Malmé
och Sodertilje. Konserten 4gde rum i Berwaldhallen tillsammans med musiker fran Géteborgs
symfoniorkester, Sveriges Radios symfoniorkester och Filharmonikerna under ledning av bl.
a. Gustavo Dudamel.

Lissatsningen under 2014 ger sérskilda satsningar pa barn och ungas ldsning, ldrande och
reflektion. Genom att fokusera pa 0-2 aringar, forskolebarn samt barns och ungas fritid skall
Stockholms stadsbiblioteks insatser komplettera de satsningar som samtidigt sker inom
Stockholms stads grund- och gymnasieskolor. Genom de aktuella aktiviteterna finner barnen
glddje 1 berdttande och ldsning, utvecklar sin lasformaga och ges ddrigenom mojlighet till
abstrakt tinkande och en sjdlvstiandig forstaelse av virlden. En ambition som delas av
samtliga samarbetspartners involverade 1 satsningen.

Den kraftiga 6kningen utldn av barn- och bilderbdcker indikerar att arbetet ar framgangsrikt i
de delar som ror de minsta barnen och forskolan. Under forsta halvaret 6kade antalet utlan av
bilderbocker med cirka 13 procent jamfort med samma period 2013. En 6kning frén cirka
323 000 till 364 000 lan.

Stadsbibliotekets samtliga bibliotek har idag aktiviteter for de allra yngsta barnen. Genom
ldsning vénjer sig barnen vid ljudande och att ldsningen &r en positiv stund av samvaro och
nérhet. For att nd s manga som mojligt har Stadsbiblioteket sedan flera ar ett etablerat
samarbete med barnhilsovarden och ett stort antal BVC-mottagningar. BVC-grupper for
nyblivna forildrar bjuds in till biblioteken for information om vad biblioteken erbjuder samt
ges rad kring l4sning och sprakutveckling. Gavoboken 4r pd manga sitt en enkel
marknadsforing som ger tillfélle for biblioteken att na foréldrar for att prata om vikten av
lasning och sprékutveckling

Den langsiktiga satsningen gentemot forskolan har under varen kommit en bra bit pa vig nér
det géller att starta och fordjupa samarbeten med stadens samtliga stadsdelsforvaltnignars
forskolor. Inom 9 av stadens 14 stadsdelsforvaltningar arbetar biblioteket tillsammans med
stadsdelarna med studiecirklar for pedagoger kring bilderbocker och ldsning 1 linje med den
satsning som sedan tidigare testats pa Sodermalm. Som ett led i arbetet att forbéttra
bemdotandet av forskolor och forskolebarn har flera bibliotek under véren anpassat sina
Oppettider sa att de béttre passar forskolorna.

Till skillnad fran satsningar pd malgruppen barn 0-2 r finns inom Stadsbiblioteket ingen
storre tradition av konsekventa satsningar pd Eftermiddagsbibliotekets malgrupp, barn 9-12
ar. Fokus under varen har varit att kartldgga befintlig verksamhet. Vad som gors, for vem med
vilket resultat. De nya aktiviteter som genomfors ska resultera i att malgruppen upplever
biblioteken som vilkomnande for just dem att ta del av. Erfarenheter visar att det tagit tid att
etablera framgangsrika koncept for malgruppen och att det ér frimst kreativa, men samtidigt
kravldsa, aktiviteter som tycks passa mélgruppen bast. Exempelvis enkelt pyssel, bokfika eller
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skrivarklubbar.

Stadsbiblioteket tillsammans med Regionbiblioteket, har genomfort och slutfor under tidig
host en utvdrdering av Beréttarministeriets och Stadsbibliotekets samarbete i Husby. Parallellt
studeras forutsdttningarna for att etablera ytterligare minst ett nytt Berdttarministeriet 1 sédra
delarna av Stockholm.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikels

D Kulturar barn och unga 2014-01-01  2015-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg

] Uppfylls helt

Kommentar

Kulturnimnden genom sina avdelningar bidrar till maluppfyllelsen genom sina insatser.

Namndmal:
Stockholmare och besoékare har tillgang till och kan delta pa lika villkor i
samhallets gemenskap

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Kulturforvaltningen ar utifrdn Stockholms stads program for delaktighet berord av delmal:

1. Stockholmare och besdkare kan forflytta sig, vistas i och anviinda Stockholms stads inne-
och utemiljo.

2. Stockholmare och besokare kan f& information och kommunicera utifran sina
forutsittningar

3. Stockholmare bemdts med kunskap och respekt och sjélva vara med och bestdmma i fragor
som giller honom eller henne

5. Stockholmarens arbetsformaga tas tillvara

7. Stockholmare ges forutséttningar att delta 1 och tillgodogora sig fritidsverksamhet

Kommentar

Projektet Kultur och fritid for alla! har avslutats under aret. En vérdig och fantastisk
avslutning engagerade 600 medarbetare i februari i Hangaren 1 Botkyrka. En rad olika
trycksaker, verktyg och lathundar har tagits fram 1 syfte att blicka framét for fortsatt arbete.
Samtliga medarbetare har efter sommaren fatt en bok och brev frén kulturdirektoren med ett
TACK {6r medverkan i satsningen. Syftet dr att medarbetare ska kénna hur viktiga fragorna ar
och fa fortsatt motivation och lust att fortsétta arbetet.

Projektet har haft paverkan i alla led 1 forvaltningen och resultatet 4r komplex att verblicka.
Projektet foljeforskare sdger bland annat:

Bada forvaltningarna hade redan innan projektets start varit igang med olika initiativ for att
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oka tillgdngligheten gentemot nuvarande malgrupper, och for att na nya malgrupper. Med
hjdlp av projektet har dessa arbeten fdtt en onskad skjuts framat. Under projektperioden
vittnar cheferna om att bada forvaltningarna tagit ett steg framdt i mdngfaldsarbetet samt
oppnat upp sig for fler och nya malgrupper. Tillsammans med andra insatser har Kultur och
fritid for alla! stirkt en positiv utveckling. Det finns mycket goda forutsdttningar for att
projektet ska na dnda ut till malgrupperna och ge genomslag for besékarna men det kommer
krdvas fortsatt fokus pa fordndringsarbetet.

Under 2013 hade 4 300 personer fran 18 ar beviljats medborgarskap i Stockholms kommun.
Arets ceremoni lockade 1200 personer till B4 Hallen. Traditionsenligt delade Ulla Hamilton,
trafik- och arbetsmarknadsborgarrad ut arets Nelson Mandelapris till Ann-Christie Holten,
verksamhetschef for Fralsningsarméns FA-center i Akalla.

Under véren har sirskilda insatser for informationsspridning om Kulturskolans resurscenter
gjorts. Foreldsningar for kulturskolor i landet har getts och Resurscentret har informerat om
verksamheten pa Fritid for alla och 1 nagra sédrskolor. Resurscentret har varit representerat pa
Almedalsveckan med workshops, samtal och elevfilmer i samarbete med "Unga Beréttar" .

Arbetet med flytten av Resurscentrets lokaler till Globenomradet har varit intensivt under
varen. Personalen har varit starkt involverad i planeringen av hur lokalerna ska vara utrustade
och alla ser fram emot storre och béttre utrustade lokaler dér dven Kulturskolans dvriga
verksamhet ska kunna fa rum sé att det blir en naturlig integrering av elever i framtiden.
Lokalerna invigdes av Kulturborgarréddet den 28 augusti.

Arbetet med att bidra till att en bredd och méngfald av kultur erbjuds stockholmarna 16per
enligt plan. Tydligast framtrdder det i delar dar malgruppen ar tydligt definierad som exempel
insatser for barn och unga, boende lokalt 1 stadsdelarna, nationella minoriteter, etniska
foreningar osv. Flera av insatserna omfattar information, data insamling, kommunikation och
frimjande insatser som huvudsakligen I6per pd planenligt. Insatserna for att fa igdng en dialog
mellan representanter for de nationella minoriteterna och evenemangsavdelning har
genomforts och fortloper pa egen hand. Kurs for etniska foreningar kring hur och for vad man
soker kulturstdd dr genomford. Nagra tydliga effekter 1 ansdkningarna ar for tidigt att se men
kursen har bidragit till att staben fick underlag till att béttre anpassa informationen till
méilgruppen i en folder som delas ut vid kulturstddets Oppna hus. En riktad kampanj av utbud
med Kulanpremie for barn och unga med sirskilda behov ér planerad och kommer att lanseras
under hosten 1 samverkan med Vixtplatsstadsdelarna.

Namndmal:
Stockholmare och besokare ska genom var kommunikation och vart goda
bemotande valja och vilja aterkomma till vara kulturverksamheter.

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Var kommunikation ska vara tydlig, léttillganglig och finnas i de kanaler vi véljer utifrén syfte
och mal. Vi ska ha ett medvetet forhallningssitt nar det géller méngfaldsfragor 1 var
kommunikation. Kommunikationsinsatserna ska ocksé bidra till att skapa angeldgen
kulturverksamhet genom att lyfta fram de effekter och de mdjligheter som de skapar. Genom
dialog och samtal med representanter ur malgrupperna far vi kunskaper for att kunna anpassa
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var kommunikation.

Vart bemdtande i alla de tusentals mdten som sker dagligen i véara verksamheter dr den mest
kraftfulla kommunikation vi har med véra olika mélgrupper. Att bemotandet ska vara “gott”
ar sjalvklart, att vi ocksa lyssnar, stiller 6ppna fragor och dr intresserade av vara malgrupper
gOr att vi 1dr oss mer om dem och vad deras behov ér.

Forvantat resultat

Var kommunikation &r tydlig och inkluderande och vart bemodtande skapar forutséttningar sa
att alla blir sedda och kénner sig vidlkomna. Vart bemotande sker pa ett likabehandlande vis
och ddrmed forebygger vi risk for diskriminering.

Kommentar

Arbetet med att infora Stockholms stads nya grafiska profil har pagatt under aret med sdrskild
fokus pa Medeltidsmuseet, Stockholm konst, Medborgarskapsceremonin och ceremonin for
utdelning av stadens kulturpriser och stipendier. Effekten &r att kulturférvaltningen dn mer
tydliggor tillhorighet till Stockholms stad och uppdaterar en modern och enhetlig profilering.

Forsoket att kommunicera kulturutbudet i Stockholm via en LED-skylt vid Hamngatan har
utvecklats och utvdrderats under aret. Nagra resultat dr foljande:

e 714 830 minniskor passerar i omradet Hamngatan/Sergels torg varje vecka
e I bil och buss passerar ytterligare 350 000 ménniskor varje vecka
e 9,8 procent uppméirksammade aktivt skylten vid passerande.

Naéstan hélften av de som passerar skylten ofta har uppméarksammat den tidigare. Med tanke
pa att det offentliga rummet innehaller mycket information och ménga budskap, sa torde det
vara en siffra att vara ndjd med, att en skylt uppmérksammas i1 sddan utstrickning trots den
hérda konkurrensen om ménniskors uppméirksambhet.

Majoriteten, 80%, tycker innehallet ser spdnnande ut

73 % tycker det dr snyggt innehall

77 procent uppfattade att innehallet pd skylten handlar om KULTUR

Drygt 93 procent uppgav att de kom ihdg nagot av vad de nyss sett pd skylten — varav

43 procent uppgav nagot som hade med kultur att gora (teater, en specifik aktor,

kultur, etc.)

e Drygt 30 procent svarar JA pa fragan om de blir sugna att gora ndgot av det som syns
pa skylten

e Endast 5 procent uppger att kultur inte intresserar dem

Kulturskolan har tagit fram en uppdaterad policy for kommunikation vid uppspel och
konsertsammanhang som skickats ut till alla medarbetare. Alla som kontaktar oss vare sig det
ar via mejl, telefon eller besoker oss direkt, blir bemotta pd bésta sétt. Vi dterkopplar alltid till
vederborande om vi inte kan ge ett omedelbart svar pa fragor. Uppgifter pa vem som fragat
och vem som tagit emot en forfrdgan &r tydlig. Vid véra forestdllningar och konserter finns
det forbéttringsomraden. Vi maste vara tydliga med vilka vi dr. Vi arbetar stdndigt vidare med
att inte ta oss sjdlva for givet. Samtliga medarbetare dr ambassadorer for staden och for
Kulturskolan verksambhet.
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Kommunikation for att uppmérksamma maojlighet for stod till lokalfoérvaltande organisationer
(LFO) har paboérjats. Staben har gjort studiebesok och samtalat med verksamheter som har en
inriktning liknande LFO, men som idag inte soker stod ur systemet. Exempel &r Hjorthagens
folkkulturcentrum och Husby Tréff. Formodligen kommer bada dessa verksamheter att soka
stod infor 2015.

Kommunikationsinsatserna gentemot det fria kulturlivet som finns representerade pa Kulan
genomfors enligt planering. De aktorer som séljer forestéllningar och aktiviteter med
Kulanpremien kommer att gora det via den nya bokningsmodulen frdn och med ménadsskiftet
september/oktober. I september kommer kulturaktorerna med aktiviteter som kan bokas med
Kulanpremien att kénna till det nya forfarandet

I Stadsmuseet och Medeltidsmuseet pagér flera métningar parallellt. Den storsta 4r en mitning
som under flera manader har pagatt med hjélp av praktikanter frin ALMA folkhdgskola. I
utstéllningen Skuggsidan pagar en kvalificerad undersékning som avslutas i september 2014.
Mpystery visitor gjordes under varen. Eftersom undersokningarna stiller olika fragor ér de inte
direkt mdjliga att jimfora med varandra, men tillsammans ger de dnda en bild av hur
besodkaren upplever sitt besok 1 Stadsmuseet och Medeltidsmuseet. Mystery visitor har métt
kvaliteten pa besoket i entrén och handlar mycket om bemdtande och information.
Stadsmuseets och Medeltidsmuseets styrkor ligger 1 "vénligt bemdtande" (SSM, SMM:
100%) och "tydligt var du kan fa hjalp" (SSM: 80%, SMM 100%). Fragan "tydligt var du kan
se och hitta" skiljer sig kraftigt at (SSM: 40%, SMM 80%). Forbattringsomraden ar
"uppmérksamhet inom 30 sekunder" och "aktiv kontakt" (SSM:60% och SMM: 20%). Béda
museerna behdver dven forbittra "stiller personalen fragor" (SSM: 40, SMM:20) och "fir du
konkret forslag" déar bada har 40%.

Periodens PR T Prognos KF:s
Indikator utfall VB 5 Arsmal [ Period
utfall helar arsmal
2013
Mystery Visitors. Andelen 30 % Halvar
mindre ndjda besodkare ska 12014
minska till 30% eller lagre.
Kommentar
Analys av utfallet fran Mystery Visitors-undersokningen pagar och redovisas i verksamhetsberattelsen.
Aktivitet Startdatum  Slutdatum AL
D Bemotandeguide 2014-01-01  2014-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten

@ Upptylls helt
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Kommentar

Kulturférvaltningens mal dr att erbjuda kreativa, utmanande och ansvarstagande arbetsplatser.
Arbetsplatser, som vilkomnar méngfald och som stimulerar och tar tillvara alla anstélldas
engagemang och kompetens. Att uppfattas som en attraktiv arbetsgivare dr en forutsittning
for ett gott arbetsresultat idag och ger mdjlighet att attrahera vélmeriterade medarbetare
framover.

Periodens [FETES AT Prognos KF:s
Indikator utfall VB 5 Arsmal [ >, Period
utfall helar arsmal
2013
. Antal ungdomar som fatt 53 st 29 st 35 st 5100 2014
sommarjobb i stadens regi
. Aktivt Medskapandeindex 79 80 80 2014
. Andel medarbetare pa deltid 13,58 % 10 % 100 % 2014
som erbjuds heltid
. Chefer och ledare stéller 64 % 80 % 80 % 2014
tydliga krav pa sina
medarbetare
. Medarbetare vet vad som 88 % 92 % 92 % 2014
férvantas av dem i deras
arbete.
Sjukfranvaro 4,4 % 3,9 % 4,6 % 4 % 4,4 % Tertial
22014
Namndmal:

Kulturférvaltningen uppfattas som en attraktiv arbetsgivare praglad av tydligt
ledarskap och med kompetenta motiverade medarbetare.

@ Uppfylis helt

Beskrivning

Alla medarbetare ska kinna sig trygga och positivt utmanade 1 sitt uppdrag och ha ett
resultatperspektiv for mélgruppen 1 allt arbete. Medarbetare ska kidnna stolthet over sitt arbete
och dess betydelse. De ska vilja vara nyfikna, lyhdrda, kunniga och utétriktade. Chefer ska
kdnna stolthet over sitt arbete och dess betydelse. De ska vilja vara lyhorda, kunniga,
engagerande och motiverande och ha en strategi for att leda, styra och utveckla verksamheten
tillsammans med medarbetarna mot de resultat de har i uppdrag att skapa for malgruppen.
Rekrytering sker pa ett metodiskt och icke-diskriminerande sétt for att sdkerstilla att
organisationens krav pd kunskap och kompetens tillgodoses. Potentiella medarbetare ska vilja
soka sig till/attraheras av forvaltningens verksamheter.

Forvantat resultat

Medarbetarna &r utvecklingsorienterade och vet vad och vilka vi r till for, forstdr uppdragen
samt dr fortrogna med sina arbetsuppgifter, mél och forvéntade resultat. Medarbetarna kanner
arbetsgliddje och tar ansvar for uppdraget och kontinuerlig utveckling av verksamheten.

Alla medarbetare har individuella kompetensutvecklingsplaner som pa olika sitt stodjer dem i
arbetet med verksamhetsutvecklingen.
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Kulturforvaltningens chefer ska ha god kunskap om forordningar och styrdokument av
betydelse for verksamheten, till exempel Kulturvision, verksamhetsplaner, chefsuppdraget
och delegationsordningen. Regler for ekonomisk forvaltning och arbetsrittsliga regler
efterlevs. Underlag for beslut upplevs som mer tillforlitliga och ar lattare att forsta.

Rekrytering av medarbetare sker genom att vi tillimpar kompetensbaserad rekrytering, vilket
innebdr att vi sékerstiller att vi fokuserar pa rétt saker, efterfragar den kunskap och kompetens
vi verkligen behdver och bedomer den pa bésta sétt. Det handlar om att gora traffsdkra
rekryteringar och minska felmarginalerna. Metoden é&r ett verktyg for oss att vara en
ickediskriminerande och inkluderande arbetsgivare.

Kommentar

Chefsforum anordnas 4 ggr per dr och ar obligatoriska for samtliga chefer inom
forvaltningen. Cheferna ska genom chefsforum fa information och ges mojlighet att resonera
kring aktuella och strategiska verksamhetsfragor. Av vikt dr dessutom att stérka relationerna 1
chefsnitverket. Chefsforum 2014 har i stora drag handlat om KUL1415, Skatteverket har
bjudits in for att prata om hur man arbetar med att utveckla organisationskulturen, métningar
av bemdtandet - Mystery Visitor har presenterats — och hur resultaten kan anvéndas och
kommuniceras. Dessutom har forvaltningens nya sponsorsstrategi presenterats da cheferna
ocksa fick grupparbeta kring hur utbudet kan paketeras sé att det skulle kunna intressera en
Sponsor.

For att skapa 6kad forstaelse for prioriterade fragor i1 forvaltningen, gor staben redaktionella
inldgg pa intrandtet for samtliga medarbetare och chefer.

Chefsposten utkommer i digital form varannan vecka for att cheferna och nyckelgrupper
(HR, controllers mfl) ska halla sig uppdaterade kring administrativa och andra aktuella fragor
samt utbildningar. I princip alla chefer Oppnar chefsposten samma dag den kommer ut.

Flytt till Rinkeby och inférandet av nya arbetssitt — kraver en gedigen forankrings- och
kommunikationsprocess. Kommunikationsstaben har genomfort en rad insatser, bland annat
en enkdt dér alla berorda fatt lamna synpunkter anonymt. Den visar att majoriteten &r positivt
instélld till nya arbetssdtt men tveksamma att flytta just till Rinkeby.

Nyhetsbrevet FlyttNytt har utkommit ungefar varannan vecka, information pa intranitet och
en utstillning har placerats pa de bada arbetsplatserna — Drottninggatan och Odenplan. En
representant har ingatt i projektgrupp och arbetat utifran en kommunikationsplan.

Att avsluta Kultur for alla projektet har krivt ett sérskilt arbete med diarieforing och
dokumentation. EU-projekt har sdrskilda riktlinjer och krav pé tillgénglighet 10 ar efter
projektslut.

Effekterna av projektet dr flera — bland annat:

e Nya mitmetoder — som s.k. Mystery Visitor. Resultaten har kommunicerats till
enheterna med ett par fragor som ska foljas upp 1 slutet av september.

¢ En rad olika modeller och metoder har prévats och dokumenterats i olika trycksaker—
dels en berittelse om helheten men ocksé lathundar och verktyg for fortsatt arbete. De
har samlats pa en gemensam plats pé intranétet. Ett ndtverk for Analys och metod
drivs nu av Stadsmuseet tillsammans med Botkyrka kultur- och fritidsférvaltning.
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o Ett arbete med att uppdatera forvaltningens mangfaldsplan pagér.

e Ett paborjat arbete med en kartliggning av kulturvanor och motivationer till vad man
vill ta del av har initierats.

e Kommunikationsstaben medverkar pa flera sitt i SLKs satsning pa bemotande.

e En ”Framtidsdag” ska hallas en gang per ar inom forvaltningen for fortsatt
kompetensutveckling inom dessa fragor — och dven andra.

o Efter foljeforskarens rapport har diskussioner och resonemang forts i ledningsgruppen.
Flera punkter som utvirderaren lyfter fram kommer forvaltningen att fortsatt arbeta
med.

Framtidsdag

En av ambitionerna med projektet var att bli en ’14rande organisation”, ndgot som maste ske i
det dagliga arbetet. Denna dag dr en viktig insats for att lyfta fram det. Darfor blandas interna
och externa foreldsare och seminariehallare. Dagen hélls pa Kistamdssan den 25 november
2014. Det idr obligatoriskt att narvara for alla medarbetare. Syftet dr att skapa inspiration och
kunskapsutbyte for alla medarbetare. Att lyfta blicken — vad hénder runt om oss, vilka &r
trenderna, hur paverkar de oss, vad fungerar for oss? Och inte minst ett tillfalle att starta
samtal, initiera samarbeten och motas inom forvaltningen.

Periodens

Indikator Periodens  icaive  Prognos  aArsmar KPS period
utfall helar arsmal
2013
. Medarbetares kansla av 80 2014
motivation (Motivationsindex)
. Medarbetares upplevelse av 81 2014

chefens ledarskap
(Ledarskapsindex)

. Medarbetares upplevelse av 80 2014
styrning av verksamheten
(Styrningsindex)

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron for Kulturforvaltningen har under de senaste manaderna 6kat och ligger pa
4,3% for juli rullande 12 manader vilket dr en trend som forvaltningen har gemensamt med
staden i dvrigt. Okningen har framforallt 6kat vad giller 1angtidssjukfranvaron. All
sjukskrivning uppmairksammas pa ett tidigt stadium och rehabiliteringsatgirder sétts in vid
behov.

Deltid till heltid

Flertalet deltidsanstéllda som 6nskar heltid finns inom Kulturskolan. Det giller framforallt
yrkesgrupperna musiklérare, danslérare, teaterpedagoger och teaterassistenter.

Chefer och HR har regelbundet personalgenomgéngar dé rekryteringsbehovet jamfors med
medarbetarnas dnskemél om heltid. Innan lediga anstéllningar kungdrs provas om matchning
kan ske.

Arbetet inriktas inte bara mot tillsvidareanstéllningar och utdkning till heltid utan dven mot
tidsbegriansade losningar och utokning tillsvidare till anstdllningar med storre deltidsmatt.
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KF:s inriktningsmal:
3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.1 Budgeten ar i balans

@ Uppfylls helt

Kommentar

Utfall visar pa god foljsamhet mot fullmiktiges uppstéllda budgetkrav och arsmal. ILS-
samtal/dialog har forts pa lednings- och pa avdelningsniva i anslutning till tertialrapporterna
och bokslut.

Periodens HE R Prognos KF:s
Indikator utfall VB : Arsmal _ . Period
utfall helar arsmal
2013
. Namndens budgetféljsamhet 100 % 99,63 % 100 % 100 % Tertial
efter resultatdverforingar 22014
. Namndens budgetféljsamhet 100 % 99,6 % 100 % 100 % Tertial
fore resultatoverféringar 22014
. Namndens prognossakerhet 0 % 1% +-1% 2014
T2
Uppfdljning av driftbudget
Justerad VP Darav
2014 Utfall T2 kapitalkostnad Andel av VP Prognos 2014
Kostnader 946,7 613,0 9,4 65% 951,7
Intékter -135,9 -94,2 71% -140,9
SUMMA 810,8 518,8 9,4 64% 810,8

Den ekonomiska prognosen i tertialrapport 2 visar pa en budget i balans. Rak forbrukning for
perioden dr 68 % och forbrukat dr ca 64 %. Forbrukningen foljer plan genom att en stor del av
bidragen betalats ut under arets forsta minader och 4r ddrmed kostnadsdrivande. Forandringar
1 budgeten under aret har varit 1,0 mnkr i samband med &rsbokslut géllande avslut av
Kulturhuset arkiv. Kommunfullmiktige medgav, i samband med tertialrapport 1, ocksa 2,0
mnkr kronor fOr att stirka vardegrundsarbetet i staden. Budgetjustering tillférdes
Kulturstrategiska stabens budget och dr en del inom stabens stodformer.

Prognos for arsutfall innehaller en bruttoavvikelse pd 5,0 mnkr avseende
omslutningsforandringar. Forvaltningen har i rapporeten tagit hénsyn till kostnader for central
forvaltnings flytt till Rinkeby och som specificeras under punkten Betydande projekt som inte
ar investeringar.
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Avdelningarnas resultat och prognos

Kulturforvaltningens avdelningar har under perioden foljt den budget som &r upplagd och
prognosen for dret dr ett plus minus noll resultat for forvaltningen. En avdelning har ett
prognostiserat mindre negativt resultat och det &r Kulturskolan. Kulturskolan har under
perioden arbetat intensivt med att komma till ritta med resultatet framforallt med tanke pé
kommande &r men det har dven haft effekt pa innevarande budgetdr. For 2014 har en
forvaltningsreserv avsatts for att ticka eventuellt underskott pa Kulturskolan.

Dritvrkaamhet (nke | Jsload VP | i1y | DI | Andelavve | Prognos
Forvaltningsledning/staber | 31,05 20,1 0,2 65% 31,0
Forvaltningsgemensamt 21,20 11,0 52% 21,2
Kulturar barn och unga 11,00 50 46% 11,0
Evenemang 23,28 21,2 0,0 91% 23,3
Kulturstrategiska staben 193,90 123,6 64% 193,9
Darav stodformer 179,40 118,4 66% 179,4
Liljevalchs 22,44 7.3 0,6 33% 22,4
konsthall/Stockholm konst

Kulturskolan 126,66 89,6 0,7 71% 127,7
El Sistema 9,50 4,8 51% 8,5
Stadsmuseet 71,73 48,8 4.1 68% 71,7
Stadsbiblioteket 280,88 179,5 64% 280,9
Bibliotek i rorelse 19,20 7,8 3,8 41% 19,2
SUMMA 810,8 518,8 9,4 64% 810,8

Omslutningsforiandringar

Kulturforvaltningen foreslar en omslutningsforandring med 5,0 mnkr vilket dkar
omslutningen for kostnader och intékter. Fordndringen beror pé att Stockholm konst erhallit
ett flertal stora bestillningar for gestaltningsuppdrag.
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Investeringar
Y StoLI 0 R, Justerad VP 2014 | Utfall T2 Andel av VP Prognos 2014
(Mnkr netto)
Lilievalchs 55 2,8 51% 55
tillbyggnad
Stockholm konst 0,6 0,7 116% 0,7
Stadsbiblioteket 0,7 0,0 0% 0,7
Bibliotek i rorelse 12,6 8,7 69% 12,6
Stadsmuseet 0,5 0,3 66% 0,5
Vard av fotan & 0,7 0,1 16% 0,7
skulpturer
Basutstallning 25,0 0,0 0% 0,0
Kulturskolan 1,3 0,6 46% 1,3
Ovriga 2,5 0,0 0% 2,5
investeringar
SUMMA 49,4 13,3 27% 24,5

Investeringsbudgeten ar justerad med 6,8 mnkr avseende budgetjustering fran
verksamhetsbokslut 2013, justeringen avser Liljevalchs 5,5 mnkr samt Hisselby bibliotek 1,3
mnkr samt 25,0 mnkr avseende basutstillning 1 Stadsmuseet. Investeringsmedel {for
basutstdllning kommer inte att borja nyttjas under aret eftersom produktionen av densamma
ligger under 2015 och 2016. Kulturnimnden 6nskar ddrmed att investeringen for
basutstillning, 25,0 mnkr, fors dver till budgetér 2015. Ovriga investeringsmedel beriknas

nyttjas for aret.

Betydande projekt som inte ar investeringar

Bibliotek i rorelse
Medel inom bibliotek 1 rorelse har under perioden fordelats till driftbudget med 4,1 mnkr
(avser andra halvéret 2014) for Kista nya bibliotek och 0,4 mnkr till Barnbokbussen.
Budgetfordelning och utfall per den 31/8 framgar av tabellen nedan. Som framgér ar det
fysiska projekt av olika slag med tonvikt pd Kista bibliotek och Enskede men dven pa

Bibliotek 1 rorelse Digitalt/digitala granssnitt. Kista nya bibliotek invigdes den 21 augusti. En
del fortsatt arbete och kostnader kvarstar under inkdrningsfasen av det nya biblioteket.
Upprustningen av Skondal, Hagsédtra och Aspudden blev dyrare dn planerat och en tvist med
byggnadsfirman om kostnaderna ir dnnu inte 16st. Prognosen visar ett utfall enligt det belopp
som hogst kan komma att falla ut om tvisten inte kan losas. Enskede blev ocksé dyrare én
planerat och prognosen pekar pa en férdyring md 1,5 mnkr beroende pd ofoérutsedda d@ndringar
1 lokalen. Forsok att minska dverdraget gors.

Biblioteksutveckling | Budget Utfall31/8 Utfall % Prognos
Projekt Tkr Tkr Tkr

Kista bibliotek 3300 1056 29 % 3300
Upprustning Skondal, | 400 1398 16 % 1398
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Biblioteksutveckling | Budget Utfall31/8 Utfall % Prognos
Hagséatra, Aspudden
Enskede 5200 366 7% 6 552
Digitala granssnitt i 1500 617 41 % 1500
biblioteket
Projektledning/adm 1100 578 14 % 945
mm mindre
ombyggnader
Ej fordelat 2495 0 0
Kapitalkostnader 4 800 3245 68 % 5100
Summa 18 795 7 260 41 % 18 795

Kapitalkostnaderna beréknas 6verskrida budget med 300 tkr.
Central forvaltnings flytt till Askebykroken

Kulturforvaltningens centrala administration tillsammans med Stadsbiblioteket administration
var berdknad att 1 september flytta till Askebykroken i Rinkeby. Tyvérr uppstod en brand i
tilltdnkta lokaler och inflyttningsdatum behdvd skjutas framtiden, nytt planerat
inflyttningsdatum &r den 27 oktober. Ytan for kontoret jamfort med idag kommer att halveras
och dartill generera en besparing i lokalkostnader pa ca 4,0 mnkr till férvaltningen.
Kulturforvaltningen kommer att nyttja detta overskott i verksamheterna.

Flyttkostnader Upparbetat Planerat Totalt
Flytt arkiv 398 200 598
Flytt kontor 147 580 727
IT-utrustning 200 100 300
Projektstod 333 215 548
Summa 1078 1095 2173

Flyttprojektet innehéller bade en flytt av kontorsarbetsplatser samt forvaltningens arkiv.
Storsta delen av projektet genomfors inom ordinarie verksamhet men delar av projektet
genererar kostnadsokningar for Kulturforvaltningen. Dessa kostnadsdkningar dr 1 dagsldget
berdknade till 2,2 mnkr och paverkar forvaltningens prognos for aret. Forutom direkta
kostnader kommer Kulturforvaltningen att genom Familjebostidder utrusta det nya kontoret.
Ett mindre kontor med flexibel kontorslosning kraver ny utrustning och det ar bara delar av
tidigare kontorsmiljoer gér att flytta med. Kostnaden for detta ar ca 5,0 mnkr och kommer att
belasta Kulturforvaltningens budget under 5 ar med ca 1,1 mnkr per ar.

For att minimera anvéndandet av verksamhetsmedel for flytten 6nskar Kulturndmnden ett

budgettillskott med ovanstdende medel, 2,2 mnkr i driftsmedel samt 5,0 mnkr for utrustning i
nya lokalerna.
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Analys av balansréakning

Balansrakning (Mnkr) IB 2014 2014-08-31 Forandring
Anlaggningstillgangar 39,1 43,5 4,4
Omsattningstillgangar 144 4 126,6 -17,8
Summa tillgangar 183,5 170,1 -13,4
Eget kapital -105,4 -116,4 -11,0
Langfristiga skulder -0,0 0,0 0,0
Kortfristiga skulder -78,1 -53,7 244
Summa skulder -183,5 -170,1 13,4
SUMMA 0 0 0

Forvaltningen har gjort nddvédndiga avstdmningar och periodiseringar och i dvrigt foljt givna
anvisningar for bokslutsarbetet for att kunna ge en rittvisande bild av delarsbokslut per 2014-
08-31. Som ldgsta grins for periodiseringar av upplupna kostnader har satts 100 tkr.

Under perioden har vérdet av forvaltningens anldggningstillgdngar 6kat med ca 4,4 mnkr.
Biblioteket har aktiverat tvd nya anlidggningar.

Under rubriken omséttningstillgdngar har minskat med ca 17,8 mnkr. Detta beror pa att
forutbetalda kostnader och upplupna intékter har minskat med 53,9 mnkr.

Minskningen beror pé att i 2014 ars ingéende balans finns januaris hyresfakturor pa konto for
forutbetalda kostnader.

Kortfristiga skulder har minskat med 24,4 mnkr beroende pa att leverantorsskulder har
minskat med 36,0 mnkr i jdmforelse med ingéende balans 2014. Upplupna kostnader har dkat
med 8,6 mnkr. Detta beror pé periodiseringen av kulturfestivalens kostander ca 3,6 mnkr och
okning av foreningsbidrag ca 2,4 mnkr. Forutbetalda intékter har minskat med 3,4 mnkr.
Detta beror framst pa att periodiseringen av externa projektmedel har minskat 4,9 mnkr i
jdmforelse med ingéende balans 2014.

Fordndringen for balansrdkningen paverkas dven av ingdende moms med belopp 35,4 mnkr
och utgédende moms med belopp 5,8 mnkr. Momsbeloppen finns inte i ingdende balans for
2014.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

@ Uppfylls helt

Kommentar

Arbetet med uppfoljning av verksamhet och ekonomi ar ett standigt pagaende arbete inom
staber, avdelningar och enheter. Arbeten med lokaleffektiviseringar och att se dver riktlinjer,
arbetssétt for stodfunktioner m.m. pagar.
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. Periodens .
Indikator TS utfall VB Prognos Arsmal }.(F.s o Period
utfall helar arsmal
2013
. Administrationens andel av de 6,23 % 6 % minska 2014
totala kostnaderna
. Antal tavlande i 0 st 0 st 0 st tas 2014
kvalitetsutmarkelsen fram av
namnd
en
Aktivitet Startdatum  Slutdatum :vwkels
o Formulera namndindikatorer som mater effektivitet for 2014-01-01  2014-12-31
respektive verksamhet
‘»/ Namnden ska i verksamhetsplan 2014 klargéra hur den 2014-01-01  2014-12-31
kommer att genomféra det verksamhetsspecifika EU-
positionspapperet som har antagits i enlighet med policy om
EU-politik med paverkan pa Stockholm och stockholmarna.

Namndmal:
Kulturforvaltningen tillvaratar och utvecklar resurserna for att skapa maximalt
varde for medborgarna

@ Uppfylls helt

Beskrivning

Tilldelade resurser anvinds effektivt och pa bista sétt for stadens medborgare bl a genom
effektivare lokalutnyttjande, korta omstéllningsperioder i utstdllningar, béttre klimat- och
sakerhetsforhédllanden i Kulturforvaltningens verksamheter, minskad administration och s k
"overhead-kostnader, 6ka andel externa intdkter och samarbetspartners.

Stadens och kulturnimndens mal tydliggors inom Kulturforvaltningen genom att alla
kulturférvaltningens verksamheter arbetar med "Att leda mot effekter”. Forvintade resultat av
ndmndmal definieras, mits, foljs upp och analyseras. Alla enheter 1 forvaltningen upplever att
man far stdd 1 arbetet att folja stadens kvalitetssystem.

Kulturforvaltningen samordnar och samutnyttjar resurserna genom mer samarbeten och
kunskaper 6ver avdelningsgrinser.

Forvantat resultat

Alla arbetar med "Att leda mot effekter"
Ta fram ndmndindikatorer som maéter effektivitet

Kommentar

Under 2014 har Kulturforvaltningen tagit ytterligare steg i att fokusera péd de resultat
verksamheterna forvéntas bidra med och vilka effekter detta har pd olika malgrupper.
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Uppf6ljning och styrning handlar idag mindre om specifika aktiviteter och mer om de resultat
som aktiviteterna dr avsedda att bidra till. Verksamheternas olika avdelningar/enheter och
dess personal har ddrmed storre frihet att sjdlva vélja och forma vilka aktiviteter som krévs for
att forvantade resultat. P4 detta sétt kan beslut fattas i nairmare dialog med anvandare och
stadens medborgare vilket forvintas leda till beslut battre anpassade efter olika malgrupper.
Samtidigt stéller detta nya krav pa att f6lja upp och analysera de resultat som efterstrivas
vilket resulterat i nya rutiner och métesformer inom alla delar av verksamheterna. For att
forsta ett resultat krévs oftast att manga variabler och uppfoljningsmetoder kombineras. Dels
genom genomforande och analys av lokala enkiter, observationer och fokusgrupper men
ockséd genom en medborgarundersokning och en langsiktig analys.

Aldrig tidigare har sommarevenemangen haft procentuellt s& mycket programmedel som 1 ar.
Detta framst tack vare en rejdl satsning frdn Kul1415 som ledde till ett mer &n férdubblat
omrade for barn och familjer. We are Sthim kunde ocksa utdka och bibehalla bredden for den
dldre ungdomsgruppen. Stadens samarbete med Barcelona bidrog dven till ett ordentligt 1yft i
programutbudet for stockholmarna

Kulturskolan har infort en ny organisation och information om den har getts i regelbundna
nyhetsbrev, pa varje APT och i individuella samtal med berdrda personer. Riskbedomning har
gjorts tillsammans med skyddsombud och representanter fran personalen. En del medarbetare
har ként oro infor den stundande omorganisationen.

Synpunkter och klagomal

Kulturforvaltningens avdelningar arbetar efter rutiner som dr kopplade till
kvalitetsgarantierna. Réttelse/kompensation erbjuds i olika former beroende pa verksamhet.
Synpunkter och klagomal besvaras generellt genom att avdelningarna dels 1dmnar besked
inom tre dagar fran att dessa mottagits, dels att synpunkterna/klagomélen besvaras inom tva
veckor.

Synpunkter beaktas och forslag tas till vara for forbéttringar. Klagomal atgiardas om majligt
omedelbart, annars redovisas och diskuteras frdgorna pd APT och chefsmoéten, for att
undersoka hur bristerna kan atgérdas.

Kulturstrategiska staben har mottagit fyra synpunkter angéende avslag pd ateljestod en
avseende kulturstdod och en synpunkt gillande utndmning av Stockholms stads hederspris.

Evenemangsavdelningen sammanstéller synpunkter fran de olika medier som anvénts under
hosten och resultatet kommer att presenteras i samband med verksamhetsberattelsen.

Liljevalchs redovisar 329 kommentarer ur sin géstbok frdn Vérsalongen, Lena Cronqvist och
Berit Lindfeldt dér 75 % av kommentarerna var positiva, 12 % neutrala och 4 % negativa.
Signaturer utan kommentar uppgér till 30 (9%).

Vid Kulturskolan Stockholm handlar de flesta synpunkterna om verksamhetsfragor som;
konserter/forestéllningar med manga lovord, onskemal om 6kat utbud och innehall pé vissa
platser och 1 kurser, bemoétande dér de flesta synpunkterna dr positiva, klagomal har berort
fakturadrenden, e-tjdnsten och instdllda lektioner. Vid instédllda lektioner garanteras alltid
antalet lektioner under terminen enligt kvalitetsgarantierna.

Vid Stockholms stadsbibliotek handlar de vanligaste forekommande synpunkterna om
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bibliotekens dppethallande och lokaler samt olika former av problem med publika datorerna.
Utmaérkande hittills dr det 6kande antalet klagoméal som &r kopplade till att Asplundshusets
magasin nu varit stingt i over ett och ett halvt ar. Radonhalterna ar fortsatt hoga och i
dagslaget dr det osdkert nir lokalerna éter blir tillgdngliga. SSB har ldnge arbetat pa att kunna
tillgéngliggora detta och ett forsta steg togs under sommaren da ytterligare cirka 600 engelska
titlar kunnat tillgéngliggoras vid ett och samma tillfalle. De problem som finns kring de
publika datorerna ar vil kénda och efter fyra ars arbete har SSB lyckats teckna ett avtal med
Volvo IT om bestéllning av ny publik milj6. De forsta leveranserna har skett till 6ppningen av
Kista nya bibliotek och sedan foljer nya publika miljon for hela SSB. Genom den nya
tekniken ska majoriteten av de berdrda klagomalen forhoppningsvis kunna hanteras.

Dagligen tas mellan 10 -15 inkopsforslag emot och majoriteten av dessa medier blir inkdpta,
endast mycket fa forslag strider mot SSB:s mediepolicy. Bland avdelningens synpunkter finns
likt tidigare ar d&ven en méngd positiva kommentarer, oftast om personalens vanlighet och
kunnighet.

Synpunkter pa bibliotekslokalerna dr av framst tva olika karaktérer. Den ena ror dé olika
aktiviteters och besdksgruppers lokalbehov kolliderar. Ménga av biblioteken forenar i en och
samma lokal aktiviteter sa som hdgljudd poetryslam, digital handledning och rum for studier
och tyst kontemplation. Den andra typen av klagomal r6r bibliotekens allménna standard och
slitage. Under 2014 har det fortsatt genomforas, och planeras, omfattande renoveringar och
nybyggnationer. Dessa lokalméssiga forandringar har bidragit till savél allmént béttre
standard som lokaler béttre anpassade for dagens mangsidiga biblioteksverksambhet.

Under perioden har drygt 350 synpunkter och klagomal registrerats och fordelas enligt
foljande:

Omrade Antal %
Avgifter 27 5%
Bemoétande 35 6 %
Information 22 4 %
Lokaler/sakerhet 33 6 %
Aktivitet 23 4%
Teknik 103 19 %
Tillganglighet 24 4 %
Verksamhet/6ppethallande 277 50 %
Ovrigt 11 2%
Summa 555 100 %
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