YTTRANDE
Tyres6 kommun 2014-08-19
Barn- och utbildningsférvaltningen 1(13)

Tyresos Dnr
2013/BUN 0157

Skolinspektionens Dnr
43-2013:4719

Skolinspektionen
Lotta Hedén
Undervisningsrad

Tillsyn och kvalitetsgranskning, Enhet

Soder
Box 23069
104 35 Stockholm

Handlingsplan utifran Skolinspektion i Tyreso
kommun 2014

Inledning

Redan innan dterforingen den 8 maj hade forvaltningen inlett ett stort
utvecklingsarbete utifran inspektionsbesluten sivil pi kommun- som
enhetsniva, betraffande systematiskt kvalitetsarbete, mallar, blanketter och
rutiner. Den 15-16 maj samlades samtliga rektorer, bitridande rektorer och
bitridande f6rskolechefer samt representanter frin central forvaltning, for att
under tvi dagar arbeta tillsammans under ledning av forvaltningschefen. Dag ett
skedde arbetet i blandade grupperingar kring ett antal frigestillningar kopplade
till inspektionsbesluten. Dag tvi samarbetade chefer med ansvar for grundskola,
forskola, fritidshem kring sina specifika verksamhetsomriden. Diskussionerna
utmynnade bland annat i ett nitverk for bitridande rektorer med ansvar for
fritidshem bildades for att 6ka likvirdigheten mellan fritidshemmen i
kommunens skolor, samsyn kring information 6ll virdnadshavare i fritidshem

och forskola samt forindring av mallar for enhetsplaner.
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Nedan foljer Tyres6 kommuns svar pi skolinspektionens Kommunbeslut samt

beslut gillande Fridshem respektive Forskola.

Grundskola och grundsirskola

Trygghet och studiero

- Setll att det finns rutiner f6r att kontinuerligt ta emot anmilningar om
krinkande behandling frin forskolechefer och rektorer. (6 kap. 10 §
skollagen)

Foreliggandet atgirdas pa féljande sitt:

Barn- och utbildningsnimnden har redan, i april 2014, fattat beslut om nya
rutiner f6r detta. Alla krinkningar ska precis som tidigare direkt rapporteras till
rektor som i sin tur skyndsamt ska rapportera till forvaltningschef.
Forvaltningschefen kontrollerar att atgirder vidtagits. Anmalningar behandlas
lopande i Barn- och utbildningsnimnden varje minad. Rektor ansvarar for att
rutinerna foljs pa enhetsnivi. Forvaltningschef ansvarar f6r att det foljs upp pa

forvaltningsnivi och tas vidare till huvudman i nimnd.

Uppféljning och utveckling av utbildningen

- Se till att det inom barn och utbildningsnimndens ansvarsomride
bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete som bestir i planering,
uppfoljning och utveckling av utbildningen.

- Se till att det for samtliga verksamheter finns dokumentation som ger
en samlad bild av utbildningens kvalitet pi huvudmannanivi. (4 kap. 3
och 5-7 §§ skollagen)

Foreliggandet atgiirdas pa foljande siitt:

En ny mall f6r Enhetsplan och nya rutiner for det systematiska kvalitetsarbetet
har arbetats fram av forvaltningen under viren 2014. Mallen och rutinerna
kommer att presenteras i Barn- och utbildningsnimnden den 27 augusti 2014.
Enheterna har redan inlett arbetet med att utifrin den nya mallen analysera det
gingna lisiret och utifrin analysen faststilla atgarder for hogre maluppfyllelse
och kvalitet. Enhetsplanen har nu ett starkt fokus pi det nationella uppdraget
och milen, och utgir ifrin en analys av foregiende drs resultat. I analysen tas

hinsyn till olika dmnen, grupper, klasser och individer pa enhetsnivi samt
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enhetens organisation och personalens kompetens. Aven en analys av
naimndens mal gors. Arbetsgingen sikerstiller att det ar resultaten som ligger till

grund for utvecklingsarbete och satsningar pa enhetsniva.

I september limnar enheterna in sina enhetsplaner for behandling pa central
nivi. Genom detta kan resultaten och de planerade insatserna ligga till grund for
forvaltningens stod till enskilda rektorer och enheter samt dven nimndens
beslut kring sirskilda satsningar. Politiken far pd detta sitt dven viktig kunskap
infor beslut. I januari/februari limnas en reviderad nimndplan med ny budget
och nimndens mil. En terminsavstimning pd nimndniva gentemot de
nationella malen gors utifran hostens resultat. Enheternas planer kommer att
diskuteras av hela naimnden. Se bilaga 1, Enhetsplan september lisaret 2014/ 13 och
bilaga 2, Processmall - Stid i arbetet med enhetsplan grundskola/ grundscrskola inklusive
Jritidshen.

Forvaltningens ledningsgrupp fattade den 30 april beslut om gemensamma
rutiner for arbetet med Unikum, Tyresos digitala verktyg for skriftlig
information och TUP. Vid ett givet datum i mitten av varje termin kommer den
forvintade maluppfyllelsen gentemot kunskapskraven for varje elev att finnas
uppdaterad. Genom detta finns ytterligare méjligheter for bide forvaltning och
namnd att i tidigt skede fa en bild av kvaliteten 1 kommunens skolor. I Unikum
kan man se forvintade resultat pa savil aggregerad nivi i kommunen, som pi

skol-, klass- och individniva.

Forvaltningen fortsitter med att genomfora enkiterna nir det galler vilka
insatser som avses att vidtas (hostterminen ik 9) respektive vidtagits
(virterminen ik 9) for de elever som riskerar att inte ni/inte nitt milen i ik 9.
Resultatet av dessa ligger till grund f6r diskussion i ledningsgruppen och
presenteras i Barn- och utbildningsnimnden. Genom dessa enkiter synliggors

orsaker till bristande maluppfyllese och ritt atgirder kan vidtas.

For att sikerstilla lektionernas kvalitet genomfor rektor eller bitradande rektor
lektionsbesok. Ett exempel pa underlag som stod for detta dr Skolinspektionens
observationsschema for lektioner. Se bilaga 3, Observationsschema. Med start ht

2014 ska stickprov med stéd av nimnda observationsschema genomf6ras vid
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samtliga skolor i syfte att sikerstilla lektionernas kvalitet. F orvaltningschefen

foljer upp att stickprov genomfors.

For att sikerstilla rutinerna for arbetet med sirskilt stod har den
kommunoévergripande mallen for beslut om atgirdsprogram, samt mallen for
pedagogisk utredning uppdaterats. Beslut om édtgirdsprogram ska frin ht 2014
ha sin grund i den pedagogiska utredningen dir det tydligt framgar vilka
anpassningar som gjorts innan ett atgirdsprogram kan komma ifriga. Se bilaga 4,
Pedagogisk utredning for elever 1 forskoleklass, grundskola och fritidshem och bilaga 5, Beslut

om dlgdrdsprogram.

Den kommunovergripande mallen for beslut om anpassad studieging och
placering i sirskild undervisningsgrupp har omarbetats for att motsvara
skollagens krav. Se bilaga 6, Besiut ont anpassad studiegang respektive siirskild
undervisningsgrupp.

Forvaltningens redan pagiende arbete med elev- och foraldraenkater,
systematiskt arbetsmiljoarbete, den kommunala kvalitetsgruppens
granskningsarbete, Nationella prov och bedomningsmoten, PRIM-test, LUS,

Spriket lyfter, Diamant och andra tester och skattningar etc. fortsitter.
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Fritidshemmen

Utveckling och larande

- Se tll att alla fritidshem ges mojlighet att erbjuda eleverna en
meningsfull fritid som stimulerar elevernas utveckling och lirande. (1
kap. 8 § och 14 kap. 2 § skollagen)

Foreliggandet atgirdas pa foljande sitt:

I den brukarundersokning som genomférdes viren 2014 har andelen forildrar
som anser att fritidshemmets verksamhet ar stimulerande och utvecklande for
deras barn okat till 84 procent jimfort med 82 procent dret innan. Samtdigt har
forildrarnas nojdhet med verksamheten pa fritidshemmen har 6kat frin 83
procent till 90 procent. Pa sivil forvaltnings- som pa enhetsnivi pigir arbetet
med att ytterligare hoja kvaliteten vilket forhoppningsvis kommer att ge utslag i

2015 édrs mitning.

Utifran de intervjuer som Skolinspektionen genomfort lyfts féljande brister i
verksamheten:

stort elevantal 1 vissa fritidshem

lag andel pedagogiskt hogskoleutbildad personal
- personalen ges inte alltid méjligheter att genomfora en pedagogiskt

planerad verksamhet

personal kiinner inte alltid till malen 1 liroplanen

fritidshemmens verksamhet kommer i skymundan

- hog personalomsittning

I andra intervjuer framhalls att friidshemmen har:
- en stimulerande och meningsfull verksamhet med hégskoleutbildad
personal och goda mojligheter att genomfora en pedagogiskt planerad

verksamhet

personal som ir engagerad

barn som trivs

- en verksamhet som hiller en god kvalitet
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Sammantaget ger intervjuerna en disparat bild av friidshemmen i Tyreso. Det
arbete som inleddes 2012 kommer nu att intensifieras ytterligare. Detta i sin tur

kommer att oka kvaliteten i fritidshemmen.

Kommunens bitridande rektorer med ansvar for fritidshem har sedan maj 2014
organiserats i ett nitverk i syfte att oka likvirdigheten och sikerstilla att alla
fritidshem hiller hog kvalitet. Forvaltningschef och representanter frin
forvaltningens stab deltar i vissa av dessa moten for att mojliggora direkt dialog
kring utvecklingsfrigor rérande fritidshemmen. Dessutom besoker
representanter frin detta nitverk forvaltningens ledningsgrupp varje termin for

att informera om det gemensamma arbetet.

Tva representanter frin fritidspedagogernas utvecklingsnatverk rapporterar en
giang per termin till forvaltningens ledningsgrupp om nitverkets arbete.
Natverket traffas en ging i manaden och detta ger tillfille att sprida goda idéer
och exempel pa god kvalitet i fritidshemmen, och dven en mojlighet att finga in
synpunkter och behov frin personal verksam i fritidshemmen. Dessa
synpunkter kommer till ledningsgruppens kinnedom genom den ovan nimnda

avrapporteringen.

Ett arbete med att ta fram en kommunévergripande mall {61 Plan for fritidshem
har inletts. Denna tar sin utgangspunkt i styrdokumenten och Skolverkets
allminna rad for fritidshem.
- Senast den 1 december ska samtliga fritidshem, utifrin den nya mallen,
ha skrivit fram sin plan.
- Ansvaret for detta aligger respektive rektor.
- Detta foljs upp av forvaltningschef och behandlas i Barn- och

utbildningsnimnden.
Fritidshemmet kommer under lisiret 2014/15 att vara en strategisk friga som

I6pande behandlas i forvaltningens ledningsgrupp for att sakerstalla att

utvecklingen inte kommer i skymundan.
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Skola och hem

- Se till att alla som arbetar i fritidshemmen samverkar och informerar
forildrarna om elevens situation, trivsel och kunskapsutveckling i
friidshemmet. (Lgr 11, Inledning och 2.4 Skola och hem)

Foreliggandet atgirdas pa foljande sitt:
For att forbattra detta omrade inom fritidshemmen kommer f6ljande dtgirder
att vidtas under hosten 2014:

- Varje fritidshem ska se 6ver och analysera hur information
kommuniceras till forildrar samt arbeta fram en kommunikationsplan.

- I nitverket for bitradande rektorer med ansvar for fritidshem kommer
information och kommunikation att vara en prioriterad friga och goda
exempel lyftas fram.

- Senast den 1 december ska alla fritidshem ha implementerat sin
kommunikationsplan.

- Ansvaret for detta aligger respektive rektor.

- Forvaltningschef foljer upp att detta genomfors.

Forvaltningen har fattat beslut om gemensamma riktlinjer for hur aven
fritidshemmens verksamhet ska rymmas 1 Unikum, Tyresos digitala verktyg for
skriftlig information och IUP. Under hésten kommer information och
kompetensutveckling att genomforas for berérd personal, och fritidshemmen
kommer l6pande att beredas mojlighet att arbeta i Unikum. Genom detta
sakerstalls att barnets upplevelse av fritidshemmets verksamhet, och
pedagogernas bild av barnets utveckling under fritidshemsvistelsen, kommer till

virdnadshavarnas kinnedom under utvecklingssamtalet.

Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen vid
fritidshemmen
- Se till att det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete for fritidshemmen
pa siavil enhets- som huvudmannanivi som bestir i planering,
uppfoljning och utveckling av utbildningen.
- Se till att det systematiska kvalitetsarbetet for friddshemmen inriktas
mot de mil som finns for utbildningen i skollagen och i andra

foreskrifter.
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- Se till att det systematiska kvalitetsarbetet for fritidshemmen
dokumenteras pa savil huvudmannaniva som pa enhetsniva samt att
rektorn tar ansvar for att det finns rutiner for att redovisa konstaterade
utvecklingsbehov till huvudmannen. (4 kap. 3-7 §§ skollagen, Lgr 11,

2.8 Rektorns ansvar)

Foreliggandet atgirdas pa foljande sitt:

En ny mall for Enhetsplan och nya rutiner for det systematiska kvalitetsarbetet
har arbetats fram av forvaltningen under varen 2014. Mallen och rutinerna
kommer att presenteras i Barn- och utbildningsnimnden den 27 august 2014.
Enheterna har inlett arbetet med att utifrin den nya mallen analysera det gingna
lisaret och utifrin analysen arbeta fram atgarder for hogre maluppfyllelse och
kvalitet. Enhetsplanen har nu ett starkt fokus pa det nationella uppdraget och
malen, och utgir ifrin en analys av foregiende drs resultat. For fritidshemmet dr
det milen 1 liroplanens kapitel ett och tva som ir i fokus. I analysen tas hansyn
till olika grupper, klasser och individer pi enhetsniva samt enhetens
organisation och personalens kompetens. Aven en analys av nimndens mil
gors. Arbetsgingen sikerstiller att det ar resultaten som ligger till grund for

utvecklingsarbete och satsningar pa enhetsniva.

I september 2014 limnar enheterna in sina enhetsplaner. Dessa kommer att
diskuteras med respektive rektor innan de faststills pa forvaltningsniva. Genom
detta kan resultaten och de planerade insatserna ligga dll grund for
forvaltningens stod till enskilda rektorer och enheter samt dven nimndens
beslut kring sirskilda satsningar. Politiken fir pa detta sitt dven viktg kunskap
infor beslut om Nimndplanen {6r kommande kalenderér. Se bilagor for
grimdskola/ grundsirskola. 1 januari/ februari revideras nimndplanen med den nya

budgeten och nimndens mal.

Forvaltningen har tagit fram gemensamma riktlinjer for hur dven
fritidshemmens verksamhet ska rymmas i1 Unikum, Tyresos digitala verktyg for
skriftlig information och IUP. Eleverna gor en skattning av sin upplevelse av
vistelsen pa fritidshemmet utifrin ett antal frigestillningar. Detta gors for att
lyfta fram barnens bild av verksamheten och deras utveckling i det sociala
samspelet inom ramen for fritidshemmet. Utifrin en sammanstillning av denna

skattning kan rektor och personal diskutera hur friidshemmet kan utvecklas
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vidare. Dessutom fir fritidshemmets personal mojlighet att forbereda
utvecklingssamtalet 1 Unikum genom att skriva kring barnens sociala utveckling
och kunskapsutveckling. Barnens- och personalens bild kan pi sa vis ligga till
grund till en fordjupad diskussion kring fritidshemmet under
utvecklingssamtalet. Under hosten 2014 kommer information och
kompetensutveckling att genomforas och fritidshemmen kommer fortl6pande

beredas mojlighet att arbeta 1 Unikum.

Forvaltningens redan pigiende arbete med elev- och forildraenkiter,
systematiskt arbetsmiljoarbete, den kommunala kvalitetsgruppens

granskningsarbete, etc. fortsitter.

Personalkompetens
- Se till att personalen vid samtliga fritidshem har utbildning och
erfarenhet for de uppgifter de ska bedriva. (2 kap. 13-14 §§ skollagen)

Foreliggandet atgirdas pa foljande sitt:

Barn- och utbildningsnimnden har satt som mil att 6ka personaltitheten i
fritidshemmen. Sjilvklart anser kommunen att denna personal ska ha adekvat
utbildning. Tillgingen pi just fritidspedagoger motsvarar dock inte efterfrigan i
Stockholmsregionen, varfor det ir en stor utmaning att rekrytera adekvat
utbildad personal.

I¥or att attrahera och bibehalla fritidspedagoger erbjuds personalen mojlighet att
delta 1 nitverk och kompetensutveckling. Vid nyrekrytering anstills 1 mojligaste
main personal med hogskoleutbildning. Mojlighet finns for barnskotare som
arbetar i fritidshem att utbilda sig till fritidspedagog parallellt med arbete. Skolan
bekostar i dessa fall den litteratur som utbildningen kriver, pi samma sitt som
for de som utbildar sig tll forskollirare. Vidare har Tyres6 kommun som
prioriterat mal att vara en attraktiv arbetsgivare. Detta mil, och hur det ska
genomforas, ir nagot som uppmirksammas och arbetas in i enhetsplanerna. Att

detta gors foljs upp och kontrolleras av forvaltningschefen.
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Gruppsammansattningens lamplighet
- Se till att elevgruppernas sammansittning anpassas s att omsorgen och
det pedagogiska uppdraget kan tillgodoses. (14 kap. 9 § skollagen

Foreliggandet atgirdas pa foljande sitt:

Med start ht 2014 ska rektor eller bitraidande rektor att genomfora
stickprovskontroller i fritidshemmet i syfte att sikerstilla att gruppernas
sammansittning anpassas sa att det pedagogiska uppdraget kan tillgodoses och
verksamheten hilla en hog kvalitet.

Rektor ansvarar for att rapportera till forvaltningschef som foljer upp
situationen 1 fritidshemmen. Resultatet av kontrollerna kommer att diskuteras i

ledningsgruppen di fritidshemmet ir en prioriterad friga under lasaret 2014/15.
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Forskolan

Férskola och hem
- Se till att forildrarna far information om bide det egna barnet och
verksamheten i stort.
(4 kap. 12-14 §§ skollagen, 8 kap. 11 § skollagen samt Lpfo 98, 2.4

Férskola och hem och 2.7 Férskolechefens ansvar)

Foreliggandet atgirdas pa foljande sitt:

Varje kommunal forskola har sin egen hemsida dir verksamheten beskrivs
under rubrikerna ”Vir organisation”, ”’Si arbetar vi”, ”Kalender” och
”Kvalitet”. Under 784 arbetar vi” finns handlingsplaner, informationsbrev samt
for en del forskolor aven protokoll frin barn- och forildrarid samlat.
Information kan limnas muntligt vid limning och himtning, pi anslagstavlor
eller pd en skirm i forskoleentrén. Dessutom kan foraldrarna ta del av den
pedagogiska dokumentationen och genom detta informera sig barnets

lirprocesser och utveckling.

I brukarenkitens friga ”Jag fir tydlig information om hur mitt barns utvecklas”
har andelen forildrar som svarar positivt 6kat frin 79 procent 2013 till 84
procent 2014. Samtidigt har virdet for frigorna ”Det finns mojlighet for mig
som forilder att ha inflytande i férskolans verksamhet” och “Personalen ir
interesserad av mina synpunkter och 6nskemal” 6kat frin 70 procent dll 74
procent respektive 80 procent till 84 procent. Dessa svar indikerar att
kommunikationen mellan forildrar och forskola har utvecklats positivt under

det gangna dret.

For att ytterligare forbittra detta omride inom de kommunala forskolorna
kommer foljande dtgirder att vidtas under hosten 2014:

- Varje forskola ska se 6ver och analysera hur information kommuniceras
till fordldrar samt arbeta fram en kommunikationsplan.

- I natverket for bitridande forskolechefer kommer information och
kommunikation att vara en prioriterad friga och goda exempel lyftas
fram.

- Senast den 1 december ska alla forskolor ha implementerat sin
kommunikationsplan.

- Ansvaret for detta aligger respektive forskolchef.

- Forvaltningschef foljer upp att detta genomfors.
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Pedagogiskt ledarskap och utvecklingen av utbildningen
- Siakerstilla att det systematiska kvalitetsarbetet for forskolan inriktas
mot de mal som finns for utbildningen i skollagen och i andra
foreskrifter.
- Se till att det systematiska kvalitetsarbetet i forskolan dokumenteras pa
huvudmannaniva och pa enhetsniva.
- Sikerstilla att det finns rutiner for att redovisa konstaterade

utvecklingsbehov till huvudmannen.
(4 kap. 3-7 §§ skollagen, Lpfo 98, avsnitt 2.7 Mil och riktlinjer, Férskolechefens
ansvar)

Foreliggandet atgirdas pa foljande sitt:

En ny mall f6r Enhetsplan och nya rutiner for det systematiska kvalitetsarbetet
har arbetats fram av forvaltningen under viren 2014. Mallen och rutinerna
kommer att presenteras i Barn- och utbildningsnimnden den 27 augusti 2014,
Enheterna har redan inlett arbetet med att utifrin den nya mallen analysera det
gangna lasaret och utifrin analysen diskutera atgirder for hogre maluppfyllelse
och kvalitet. Enhetsplanen har nu ett starkt fokus pa det nationella uppdraget
och milen, och utgir ifrin en analys av foregiende ars resultat. I analysen tas
hinsyn till, grupper och individer pa enhetsnivi samt enhetens organisation och
personalens kompetens. Aven en analys av nimndens mal gors. Arbetsgingen
sakerstiller att det ar resultaten som ligger till grund for utvecklingsarbete och
satsningar pa enhetsniva. For forskolan dr det milen i Liroplan for forskolan
Lpfo 98 som ir i fokus. Se bilaga 7, Enhetsplan forskola septenber lisiret 2014/ 15 och
bilaga 8, Processmall — Stid i arbetet med enbetsplan forskola.

I september 2014 Limnar enheterna in sina enhetsplaner for behandling pa
central niva. Genom detta kan resultaten och de planerade insatserna ligga till
grund for forvaltningens stod till enskilda forskolechefer och enheter samt dven
nimndens beslut kring sarskilda satsningar. Politiken fir p detta sitt aven viktg
kunskap inf6r beslut om Nimndplanen fér kommande kalenderir.

I januari/februari limnas en reviderad nimndplan med ny budget och

nimndens mal.
Under varen 2014 har nitverket for de bitridande forskolecheferna tillsammans

med forvaltningschefen identifierat ett antal utvecklingsomriden gemensamma

for samtliga kommunala forskolor. Systematiskt kvalitetsarbete och pedagogiskt
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ledarskap ar tva av dessa frigor, vilka kommer att prioriteras under hostens

arbete 1 natverket.

Forvaltningens redan pigiende arbete med foraldraenkiter, systematiskt
arbetsmiljoarbete, den kommunala kvalitetsgruppens granskningsarbete, etc.
fortsitter.

Materiella resurser
- Se dll att det for utbildningen i forskolan finns de lokaler och den
utrustning som behovs for att syftet med utbildningen ska kunna
uppnis. (2 kap. 35 § skollagen och Lpf6 98, 2.3 Barns inflytande och 2.7

Forskolechefens ansvar)

Foreliggandet atgirdas pa foljande sitt:
Fastighetsforvaltningen har en budget och tidplan for att renovera och

underhalla kommunens fastigheter inberiknat férskolorna.

Barn- och utbildningsforvaltningens forvaltningschef har regelbundna méten
med fastighetsavdelningen kring de forbittringsomriden avseende lokaler som
nitverket for bitridande forskolechefer lyft fram. Genom detta sikerstiller

forvaltningschefen kvaliteten avseende forskolemiljon.

Med inledning hosten 2014 kommer samtliga bitridande forskolechefer ha egna
moten med fastighetsavdelningen. D dessa moten halls pa forskolorna finns
goda mojligheter att synliggora och dtgirda brister i forskolemiljon. Bitridande

forskolechef ansvarar for att dessa moten sker regelbundet pé varje forskola.
Forvaltningschefen ansvarar for att félja upp resultatet av dessa moten och i

dialog med fastighetsavdelningen gora prioriteringar avseende renovering och

upprustning av forskolorna.
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