B |ag i

Skolinspektionen o

Observationer i granskning av
undervisning

Vad ir en observation?

En observation kategoriseras som en s.k. interaktiv metod, i likhet med exempelvis
intervjuer. Med andra ord sa deltar inspekttren i ett sammanhang i syfte att skapa ett
empiriskt material som, tillsammans med andra underlag, sedan ska analyseras och
beddémas. Denna dimension av medskapande stiller hoga krav pa ett enhetligt och
systematiskt arbetssatt. Det innebar ocksa att det kravs ett reflekterande forhallningssitt till
den egna rollen som inspektor liksom till den beskrivning av verksamheten som
observationen resulterar i.

Syftet med observation av undervisning

Observationer av lektioner ar ett centralt och prioriterat inslag for att fa direkt information
om vad som faktiskt sker i klassrummet. Skolinspektionen genomfdr systematiska
observationer av undervisningen i syfte att inhamta underlag for bedémning av kvalitet i
undervisningen. Observationerna &r strukturerade, vilket innebar att det pa férhand
definieras vilka bedomningsomraden som observationen ska ge underlag till och vilka
indikatorer som ska anvindas. Aven om lektionsobservationer ar ett viktigt inslag i
granskning av undervisningen utgér de samtidigt endast momentana nedslag i mer
langsiktiga forlopp vilket maste beaktas vid tolkning av resultaten.

Vad finns i modellen for granskning av undervisning?

For att granska undervisningen pa ett enhetligt sétt finns ett observationsschema framtaget
vilket innehaller underlag for informationsinhdmtning om de allméandidaktiska kvaliteterna.
Till viss del kan aspekter i detta justeras samt byggas ut utifran
kvalitetsgranskningsprojektens specifika syften. Till detta finns ocksa ett digitalt
registreringsverktyg for observationerna samt en guide for verktyget.

Att genomfora observationer av undervisning

Den o&vergripande designen for observationerna, tex. avseende val av antal lektioner,
arskurser eller imnen maste utga fran kvalitetsgranskningens syfte och fragestillningar.

Innan observationerna genomfors bor ett samtal foras med de berdrda lararna, dels for att fa
en bild av lararens aktuella planer fér lektionen och den aktuella elevgruppen, dels fér att
beskriva hur observationen ar tankt att genomforas. Ett alternativ kan vara att samla alla
larare vars lektioner ska observeras for ett gruppsamtal i samband med att bescket inleds. I
basta fall kan det dven reducera den anspanning enskilda larare kan antas uppleva infor
lektionsobservationer av detta slag.

Vid varje observation bér tva inspektérer narvara. Infor observationerna bor inspektdrerna
vara vil bekanta med de omraden som ska observeras. Observationsschemat inleds med
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information om bakgrundsuppgifter som med fordel kan inhdmtas infér lektionen. Efter
detta foljer de fyra teman/bedémningsomraden som ingér i granskningar av undervisningen.
Under observationerna for inspekttrerna l6pande anteckningar av sina iakttagelser,
observationsschemat fylls i forst i efterhand.

Det ar viktigt att under sjilva observationen reflektera kring om och hur situationen
paverkas av inspektdrernas narvaro. Inspektoren bor forhalla sig sa passiv och “osynlig”
som mdjligt under observationen, for att minska paverkan pa det som observeras. Likasa ar
det viktigt att reflektera kring vad som observeras och vad som utgor tolkningar av det som
observeras. I de anteckningar som fors bor beskrivning sdrskiljas fran tolkning eller
vardering. Detta for att undvika att vi som observatorer tolkar in betydelser i det vi ser som
inte dverensstimmer med intentionerna hos de vi observerar.

Efter observationen

Efter observationen fyller varje inspektor i var sitt observationsschema, det vill siga som ett
kodsschema for anteckningarna. Darefter for inspektdrerna en gemensam diskussion om
observationen och fyller sedan i ett gemensamt schema med den gemensamma
bedémningen. En avstimning med lararen kan ske for att klargéra eventuella otydligheter
under lektionen.

I schemat gors en viardering av i vilken utstrackning de olika indikatorerna framtridde
under observationen. Dessutom gors en sammanfattande vardering for kvalitetsaspekterna i
sina helheter. Varderingen sker utifran en fyrgradig skala (1= i mycket lag grad eller inte alls,
2=i ganska lag grad, 3= i ganska hog grad och 4= i mycket hog grad). Méjligheten finns dven
att ange att indikatorn inte gar att virdera eller inte ar relevant i sammanhanget (X).
Inspektoren bor i sa fall kommentera anledningen till detta i faltet for kommentarer. De
exempel som anges i schemat avser att ge en konkretisering av indikatorn, dvs. att aterge
hur den kan komma till uttryck. Exemplen &r avsedda att ge ett kvalitativt stod, inte ett
kvantitativt. Aven om endast ett av de angivna exemplen kan iakttas, kan det vara ett sa
tydligt exempel att den aktuella indikatorn kan sigas framtrida i mycket hég grad. Listan pa
exempel ar likasa inte uttdmmande, det kan finnas andra positiva exempel. Om sddana
observeras kan de med fordel anges i kommentarrutan. Kommentarrutan ger i ovrigt
utrymme for en sammanfattande vardering i [6pande text.

Sa snart som mgjligt ska det gemensamma observationsschemat registreras i det digitala
verktyget. Sa snart samtliga observationer for en verksamhet &r registrerade kan
inspektorerna fa 6verblick Gver observationerna som underlag for att, i kombination med
andra killor, bedéma verksamheten.
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Observationsschema
Kommun: Observation nr:
Skola: Datum:

Arskurs/-er:

Total lektionstid enligt schema (min):

Antal elever med atgédrdsprogram i amnet:

Antal elever i klassen/gruppen:

Antal elever som riskerar att inte uppfylla kunskapskraven
eller na ligst betyget E:

Antal ndarvarande elever:

Kommentar:

Inspektdrernas namn:
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Undervisningens allmanna kvaliteter

1=1 mycket lig grad eller inte alls

Féir virderingen av varje indikator och den sammanfattande virderingen anvinds féljande skala:

2=1i ganska lag grad

X= gir inte att viirdera eller ir inte relevant i sammanhanget. Kommentera i sa fall varfor.

3=1i ganska hig grad 4=1imycket hog grad

Omrade Indikator: Lararen ... Virde Exempel: Liraren ...
1 ... skapar en positiv ... talar till eleverna pa ett positivt sitt
atmosfar ... visar virme och empati mot alla elever
Tryge, ... skapar ett tillatande klimat och strivar efter att eleverna
stddjande och ska kiinna sig trygga
uppmuntrande ... ser till att eleverna vagar ta risker och gora forsok -
lirandemiljé misstag ses som tillfillen till lirande
... bemdter eleverna ... lyssnar pa vad eleverna har att siiga, later eleverna tala
med respekt till punkt
... bemdter elevernas asikter med intresse, allvar och
respekt
... uppmuntrar eleverna att lyssna pa varandras asikter
med intresse, allvar och respekt
... har positiva ... ger eleverna talutrymme och uppmuntrar dem att delta
forvintningar pa i samtal i grupp eller helklass
eleverna och stéttar ... ger positiv respons pa elevernas inspel och
deras sjdlvtillit anstrangningar
... uppmuntrar eleverna att géra sitt basta och att vaga
sikta hogre
Sammanfattande ... visar positiva forviintningar pa elevernas formaga

virdering (skala
1-4):

... viirdesitter och visar respekt for alla elevers
arbetsinsatser

... uppmiirksammar pa ett konstruktivt sitt elever som
forefaller passiva eller oengagerade i olika aktiviteter

... skapar motivation

infor olika aktiviteter

... bidrar till positiva férvantningar, nyfikenhet,
handlingsberedskap hos eleverna

... siitter in uppgifter i ett for eleven angelaget
sammanhang

... anknyter till aktuella samhillsfragor eller livet utanfér
skolan

... uppritthaller
studiero

... ingriper vid nedsittande uttryck mellan elever, negativa
kommentarer, suckar, blickar etc.

... ser till att eleverna kan utfora sina arbetsuppgifter utan
att storas av kamrater

Kommentar:
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Omrade

Indikator: Lararen ...

Virde

Exempel: Liraren ...

2.

Individanpassni
ng, variation och
utmaningar

... ser till att arbetet
under lektionen ar
tankemassigt
utvecklande

... stiller 6ppna fragor dir svaret inte dr givet

... ger eleverna méjlighet att tinka efter innan de yttrar sig
... hjilper eleverna att utveckla sina utsagor och
argumentation med hjilp av uppféljande fragor

... anviinder sig endast undantagsvis av korta kontrollfragor
eller fraga-svarsmonster (dvs. IRE-mdnster som inte gynnar
elevernas forstielse och kunskapsutveckling)

.. ger eleverna mojligheter att reflektera och problematisera
... ger eleverna uppgifter som stimulerar deras egen aktivitet
... ger eleverna stéd genom att visa pa och lata dem utveckla
olika lirandestrategier

Sammanfattande
virdering (skala
1-4):

... anpassar
undervisning till
eleverna i gruppen

... tar sin utgangspunkt i elevernas erfarenheter och tidigare
larande

... later eleverna arbeta i olika takt med uppgifter

... anpassar innehallet, t.ex. imnesomrade, svarighetsniva,
efter elevernas intressen och frutsittningar

... anpassar arbetsformer efter elevernas behov och intressen
... ger eleverna méjlighet att vilja bland uppgifter med olika
innehall inom det aktuella kunskapsomradet

... ser till att eleverna far uppgifter som dr utmanande utifrin
deras forutsittningar

... ger eleverna uppgifter “utan tak”, dvs. av sidan art att
eleverna pa olika sitt kan férdjupa sig och aktivt arbeta med
dem under hela den avsatta tiden

... ser till att elever
med behov av stod
under lektionen far
sadant

... ser till att eleverna far hjilp med sitt arbete under lektionen
-.. ger vid behov elever majlighet att trina och dgna mer tid at
olika moment och aktiviteter

... ger eleverna tillgang till de lirverktyg och hjilpmedel de
behdver

... varierar
undervisningen

... later eleverna prova pa olika arbetssiitt och arbetsformer

... later eleverna fa arbeta savil sjilvstindigt som tillsammans
med andra

...skapar variation och balans mellan lirarledda genomgangar
och elevaktivitet

... later eleverna méta olika typer av medier i undervisningen,
tex. IT.

Kommentar:
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Omrade

Indikator: Lararen ...

Virde

Exempel: Liraren ...

3.

Tydlighet i mal,
innehill och
struktur

... genomfor en
genomtinkt
lektionsstart

... vilkomnar eleverna och gor en tydlig och intressevickande
lektionsstart

... anger malen for lektionen

... presenterar aktiviteterna som ska ske under lektionen och
syftet med dessa

... séitter in lektionen i ett storre sammanhang, gor en koppling
till tidigare lektioner eller till andra dmnesomraden

10

... genomfér en
vilstrukturerad
lektion

... ger lektionen ett logiskt flode dir uppgifter tydligt hor ihop
med inledande genomgangar och kunskapsmal

... skapar 6verblick och sammanhang

... skapar balans mellan lirarledda genomgangar och
elevaktivitet

... ser till att eleverna har tydliga uppgifter och roller i
gruppaktiviteter

... ser till att 6vergangen mellan planerade aktiviteter
genomfdrs utan att ordningen stirs

Sammanfattande
virdering (skala
1-4):

11

... ger tydliga
beskrivningar,
forklaringar och
sammanfattningar

... forklarar hur enskilda moment och uppgifter hir ihop med
lektionens dvergripande kunskapsmal eller inledande
genomgang

... anvinder ett sprak eleverna forstar

... sammanfattar olika moment och gor klart for sig att alla
elever forstar

... skapar en balans mellan mer avancerade uttryck och mer
vardagsnira sprak, mellan abstrakt och konkret

... anvinder olika hjilpmedel och/eller exempel frin
vardagslivet for att fortydliga

... bryter vid behov ned 6vergripande mal i hanterliga delmal

12

... kontrollerar att
eleverna forstitt

... stiiller utvecklande fragor for att fa en bild av elevernas
forstaelse

... later nagon elev infor hela klassen eller elever gruppvis
summera kontentan

... gar runt bland eleverna/grupperna for att fanga upp deras
forstaelse

13

... gor ett tydligt
sammanfattande
lekHonsslut

... avslutar lektionen pa ett planerat sitt

... gbr en sammanfattning av lektionsinnehallet

... gor en anknytning till ndsta lektion

... anknyter till ndgot annat relevant sammanhang

Kommentar:
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Omrade Indikator: Lararen... Virde Exempel: Lararen...
4. 14 | .. anviinder sig av ... f6ljer upp hur eleverna arbetar med olika uppgifter och ger
formativ bedémning eleverna konstruktiv och uppgiftsorienterad feedback

Uppfiljning, under lektionen ... anvinder arbetsmetoder dir elevernas arbeten redovisas och
merk“lf'l’li“g och bearbetas vidare vid behov
ieflFkion ayer ... ger eleverna aterkoppling om vad de behéver utveckla och hur
LR de kan ga tillviga for att uppfylla kunskapskraven

15 |.. ger eleverna tillfille ... samtalar med eleverna, eller later eleverna samtala, om vad

att reflektera Gver som lirts i undervisningen

Sammanfattande undervisningen och ... samtalar med eleverna, eller liter eleverna samtala, om
virdering: sitt larande i arbetsprocesserna
(Skala 1-4)

forhallande till
kunskapskraven

... later eleverna utvirdera lektionens innehall och form
... liter eleverna fa traning i att sjilva reflektera 6ver och
utvirdera sitt larande

Kommentar:




Guide for registrering av observationsschema

For inspektérer

Varje granskad verksamhet tilldelas en lank till det webbaserade registreringsformuliret. Via
denna lank kan du registrera uppgifterna i observationsschemat for de observationer du har
genomfort pa respektive skola.

Sa fyller du i registreringsformuléret

1. Klicka pa lanken till det webbaserade registreringsformulret.

2. Fyll sedan i uppgifterna fran observationsschemat i formuliret.
(Registreringsformularet foljer ordningen i observationsschemat)

3. Klicka pa pilsymbolerna nederst pa sidan for att komma till nista sida eller backa i
formularet.

4. Nar du har fyllt i alla uppgifter slutfor du registreringen genom att klicka pa ok
langst ned till hoger.

5. Nar registreringen ar slutférd har du majlighet att skriva ut de uppgifter du har
registrerat for den aktuella observationen.

6. Nar samtliga observationer for en skola ar registrerade kontaktar ni utsedd kontakt
pa Analys- och statistiksekretariatet som sammanstaller resultatet for skolan som
helhet vilket skickas till er i Word-format.

For projektledaren

Nir alla observationer for samtliga skolor i granskningen ar registrerade sammanstiller
Analys- och statistiksekretariatet resultatet for samtliga skolor vilket levereras till dig i
Word-format. Om du har nagra sarskilda 6nskemal om jamférelser mellan olika fragor,
korstabeller etc. kontakta Analys- och statistiksekretariatet (gérna infor sammanstillningen
men analyser i efterhand &ar ocksa mojliga).



