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Stockholm stad ar en attraktiv
arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten
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= Dag 181-365

Analys orsaker till franvaro dag 181-365

Inom avdelningarna Aldre & Funktionsnedsittning samt Forskola
har mer &n halften av de langtidssjukskrivna diagnoser dar
arbetsformagan ar nedsatt pga. fysisk sjukdom. Inom Individ &
Familj ar det ca en tredjedel. Inom de tva forstnamnda
avdelningarna har ca 20 % multipla diagnoser, dvs. bade fysiska
och psykiska diagnoser. Inom Individ & Familj forekommer
stressrelaterad sjukdom i nagot hogre utstrackning an 6vriga
avdelningar. | dessa fall har férhallandena pa arbetsplatsen
utretts, atgarder har vidtagits dar noédvandigt.

Var bedémning ar att detta ocksa till viss del handlar om
medarbetare med stor ansvarskansla for jobbet i kombination
med funktionen av myndighetsutovning vilket kan ge en
upplevelse av inskrénkt egenkontroll som skapar psykisk
pafrestning for den enskilde.
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Uppf6ljning korttidssjukfranvaron och vidtagna atgirder
HR foljer upp forvaltningens franvarostatistik manatligen och har
under varen 2014 identifierat ett antal enheter inom
verksamheterna, dar korttidssjukfranvaron ar hogre an
genomsnittet.

Kartlaggning pa individ, grupp och organisationsniva har
genomforts av chef tillsammans med HR pa respektive enhet och
handlingsplaner har tagits fram. Forutom handlingsplan for varje
individ och stodinsatser med hjélp av foretagshélsovarden, har bl
a gruppsamtal/fokusgrupper for hélsa startats liksom ett sarskilt
utvecklingsarbete med fokus pa kommunikation, 6ppenhet och
trivsel.

HR genomfor uppfoljning med respektive enhetschef varje, eller
varannan, manad. Dessa rehab-uppféljningar ar stod och styrning
for att utredningar angaende behov av rehab-insatser gors i ett

tidigt skede for varje medarbetare med hog korttidssjukfranvaro.

| var interna rutin ingdr att chefer ska halla ett samtal med
medarbetare som &r sjuka tre eller fler tillfallen under de senaste
sex manaderna. Samtalsmall for dessa samtal finns som stdd och
kvalitetssakring. Genom dessa tidiga samtal kan medarbetaren
snabbt fa stod att soka hjalp for sina besvar och diskutera
I6sningar pa arbetsplatsen i stallet for att riskera att fallain i en
langtidssjukskrivning.

Vidtagna atgarder for att sdakerstilla att sjukfranvaron
hanteras i enlighet med stadens rehabiliteringsprocess
Stadens rehabiliteringsprocess har férankrats i organisationen
genom utbildning for cheferna, dialog i chefsgrupperna med stod
av HR, information till medarbetare om rutiner, samt operativt
stod till chefer i utredning och rehabilitering.

Information och férankring av rutiner kring sjukfranvaro och
rehabilitering for vara medarbetare kommer ske i annu mer
utstrackning under hosten 2014,

Som stod for cheferna har HR utvecklat verktygen for
rehabiliteringsprocessen, genom att fortydliga mallar och
stoddokument och tillgangliggjort sjukstatistik for
enhetscheferna.
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HR har uppféljning med respektive enhet varje-varannan manad
gallande aktuella sjuktal, bade korttids- och langtidssjukfranvaro,
dar respektive chef har operativt stod fran HR i enskilda arenden.

Forbokade motes dar sjukskriven medarbetare, ansvarig chef,
HR, Forsakringskassa och foretagshalsovard deltar.

Sdkerstidlla god arbetsmiljo, saval psykosocial som fysisk
och ta fram aktiviteter som omfattar bade
hdlsoframjande och forebyggande arbete

Vi arbetar for att framja halsa pa flera satt, medarbetare ges stod i
form av handledning, vi satsar pa olika satt for att stodja och
utveckla chefernas ledarskap.

Utover det systematiska arbetsmiljoarbetet och utvecklingsarbete
genom strukturerat arbete med medarbetarenké&tens resultat,
pagar insatser for att framja hélsa och starka det som gynnar
hélsosamma arbetsplatser.

For att identifiera vilka faktorer som kan framja hélsa intervjuade
HR-enheten under april 2013 chefer inom tva av vara enheter
med lag sjukfranvaro, dels inom Individ & Familj dels inom
avdelning Forskola. De faktorer som lyftes fram som viktiga for
halsa och valmaende var féljande: ansvar, arbetsklimat,
delaktighet, ledarskap, gemensam plattform, synlig ledning och
ansvarstagande medarbetare. I enlighet med detta har
ledningsstrukturen tydliggjorts, gallande ansvar och befogenheter
och arbetet har fortsatt med 0kad delaktighet och ansvar i
medarbetarrollen pa olika sétt, bl.a. genom tydligare
medarbetarataganden kopplade till VVP-processen.

Hélsoframjande insatser utdver detta &r t ex halsoworkshops,
visionsworkshops, temaluncher om arbetsmiljé inom enheten
Barn & Ungdom. Vart friskvardserbjudande har ocksa utokats
under 2014 med stressgrupper, 16p-grupper, stavgang, fler
rabatterade traningskort, halsoundersokningar, prova pa-traning,
korsang och korsang.



