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Svar pa skrivelse fran Daniel Soderberg Talebi
(V) och Karin Ragsjo (V) angaende
arbetsmarknadskunskap som sjalvklar del av
utbildningssystemet

Arbetsmarknadsforvaltningens forslag till beslut
1. Arbetsmarknadsndmnden hanvisar till forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Charlotte Svensson
Arbetsmarknadsdirektor Karin Eriksson Bech
Utvecklingschef

Sammanfattning

En skrivelse har inkommit till arbetsmarknadsndmnden frén Daniel
Soderberg Talebi (V) och Karin Ragsj6 (V) om
arbetsmarknadskunskap som en sjélvklar del av
utbildningssystemet. Enligt skrivelsen upplever unga brister i
grundldggande arbetsmarknadskunskap. Skrivelsen anser séledes att
skolor och arbetsmarknadsinsatser bor prioritera utbildning i
arbetsmarknadskunskap for att frimja en god och trygg
arbetsmarknad i1 Stockholm.

Arbetsmarknadsforvaltningen skriver i sitt svar att
arbetsmarknadskunskap ingér 1 olika utbildningar och insatser som
forvaltningen erbjuder studerande och aspiranter inom
Vuxenutbildning Stockholm, SFI Stockholm och Jobbtorg
Stockholm. Forvaltningen har inte genomfort ndgon utvérdering for
att undersoka hur ndjda studerande och aspiranter &r med den
arbetsmarknadskunskap som férmedlas inom de olika
verksamheterna. I stadens riktlinjer for ungdomars
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ferieanstillningar framgar att arbetsmarknadskunskap ska ges av
den for anstéllningen ansvarig nimnd.

Arendets beredning
Detta drende har beretts inom utvecklings- och utredningsstaben pa
arbetsmarknadsforvaltningen.

Arendet

En skrivelse har inkommit till arbetsmarknadsndmnden fran Daniel
Soderberg Talebi (V) och Karin Ragsjo (V) om
arbetsmarknadskunskap som en sjélvklar del av
utbildningssystemet.

Enligt skrivelsen har det framkommit signaler fran studerande vid
kommunala vuxenutbildningen och aspiranter vid Jobbtorg
Stockholm att deras arbetsmarknadskunskaper ar bristfélliga och
bor forbéttras. Skrivelsen anser saledes att skolor och
arbetsmarknadsinsatser bor prioritera utbildning i
arbetsmarknadskunskap for att frimja en god och trygg
arbetsmarknad i Stockholm.

Skrivelsen vill med anledning av detta rikta f6ljande fragor till
arbetsmarknadsforvaltningen:

- Hur upplever studenterna i Stockholms stad
utbildningssystemet (gymnasieskolan, vuxenutbildning, SFI,
m.fl.) sin arbetsmarknadskunskap och den undervisning i
arbetsmarknadskunskap som de eventuellt far?

- Hur upplever aspiranterna pa Jobbtorg Stockholm, och andra
arbetsmarknadsinsatser 1 stadens regi, sin
arbetsmarknadskunskap och den undervisning i
arbetsmarknadskunskap de eventuellt far?

- Hur arbetar Stockholms stad med att 6ka kunskapen om
rattigheter och skyldigheter pa arbetsmarknaden, dvs
grundldggande arbetsmarknadskunskap?

- Arbetar arbetsmarknadsforvaltningen med att systematiskt
lara ut arbetsmarknadskunskap i forvaltningens
verksambheter, sévil verksamheter i egen regi som utlagda pa
entreprenad? Hur?

- Arbetar arbetsmarknadsforvaltningen med att sdkerstilla att
arbetsmarknadens parter bjuds in till forvaltningens
verksambheter, savil verksamheter 1 egen regi som utlagda pa
entreprenad?

- QGaranteras av kommunen ferieanstillda ungdomar facklig
information innan de bdrjar sitt sommarjobb?
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Arbetsmarknadsforvaltningens svar
Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for verksamheter inom
Jobbtorg Stockholm, Vuxenutbildning Stockholm och SFI
Stockholm och har saledes ingen insyn i hur
arbetsmarknadskunskap formedlas och tillvarats 1 undervisningen
inom gymnasieskolan eller andra verksamheter utanfor
forvaltningen. Vidare har arbetsmarknadsforvaltningen inte
genomfort ndgon undersdkning med fokus pé studerandes och
aspiranters arbetsmarknadskunskap. De senaste
brukarundersokningar som genomforts inom de olika
verksamheterna har fokuserat pd hur studenterna respektive
aspiranterna upplever den utbildning och de aktiviteter som erbjuds
inom ramen for forvaltningens olika verksamheter.

Jobbtorg Stockholm

Arbetsmarknadsforvaltningen erbjuder arbetsmarknadskunskap som
aktivitet till aspiranter inskrivna pa Jobbtorg Stockholm.
Arbetsmarknadskunskapen formedlas dels som en del i de av
forvaltningen upphandlade utbildningarna och dels inom arbets- och
praktikforberedande kurser som verksamheten erbjuder i egen regi.
De aspiranter som erbjuds anstidllning inom ramen for
ungdomsanstillningar, Stockholmsvirdar, Aldrevirdar eller
liknande far infor anstéllningen information om bland annat
anstillningsvillkor, fackfoéreningar, arbetsloshetskassan och
arbetsmiljo. Utdver detta erbjuds aspiranter inskrivna pa jobbtorg
mdjligheten till studie- och yrkesvégledning.

Jobbtorg Stockholm arbetar med att utveckla en
brukarundersokning med fokus pa aspiranternas upplevda nojdhet
med insatser och bemdtande 1 verksamheten pé jobbtorgen. Under
varen 2014 genomfordes en pilotstudie med enkéten pa de olika
enheterna inom Jobbtorg Stockholm. Erfarenheterna frén denna
pilotstudie anvédnds nu for att vidareutveckla enkéten och dess
utforande for att sdkerstdlla validitet och reliabilitet.

Arbetsmarknadsforvaltningens erfarenhet dr att aspiranternas
arbetsmarknadskunskap ér individuell och varierar fran person till
person. Arbetsmarknadskunskap formedlas till aspiranterna saledes
genom olika aktiviteter och 1 olika situationer 1 motet mellan
medarbetare och aspirant. En utvecklingsmdjlighet som diskuteras i
verksamheten r att erbjuda aspiranter samhillsorientering om de
inte tidigare erhallit sddan och beddms ha ett behov detta.
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Vuxenutbildning Stockholm

Inom den kommunala vuxenutbildningen i Stockholms stad erbjuds
stockholmare att soka enstaka kurser eller hela utbildningar pé
grundldggande samt gymnasial niva. Det erbjuds idag inga kurser i
enbart arbetsmarknadskunskap men kunskap om den svenska
arbetsmarknaden formedlas inom vissa yrkesforberedande kurser,
larlingsutbildningar och till viss del i1 vissa samhéllsvetenskapliga
dmnen. Det sker ingen kontroll av de studerandes faktiska eller
upplevda arbetsmarknadskunskap eftersom detta inte ingar i
verksamhetens uppdrag.

Samtliga sokande och studerande vid Vuxenutbildning Stockholm
erbjuds mojlighet till studie- och yrkesvégledning.

Vuxenutbildning Stockholm genomfor arligen en
brukarundersdkning tillsammans med ett antal kommuner i
Stockholms ldn. Den senaste undersdkningen genomfordes hdsten
2013 och resultatet visar bland annat att de studerande &r nojda med
sin utbildning och bemd&tande hos de olika skolenheterna. Daremot
varierade svaren hos de olika anordnarna i férhallande till fragan
om studenten ansag att utbildningen gav dem en bra kontakt med
arbetslivet. Denna aspekt lyftes dven i Vuxenutbildning Stockholms
kvalitetsredovisning for ldsaret 2012/2013 som ett
utvecklingsomréde.

SFI Stockholm

Enligt skollagen (22:7) for utbildning i svenska for invandrare ska
eleven ges mojlighet att Gva det svenska spraket i arbetslivet och det
ska vara mojligt att kombinera utbildningen med andra aktiviteter
som arbetslivsorientering, validering, praktik, eller annan
utbildning. Samtliga anordnare av sfi erbjuder studie- och
yrkesvagledning till de studerande. Utdver detta ska undervisningen
hos samtliga anordnare ha inslag som syftar till att eleverna far
kidnnedom om arbetslivets villkor. Varje skolenhet redovisar arligen
1 en kvalitetsredovisning hur enheten arbetat med att integrera
arbetslivskunskap i1 undervisningen. For skoléaret 2012/2013
redovisade en stor del av skolenheterna att de bland annat bjudit in
géster som representerade bland andra Arbetsformedlingen,
Forsdkringskassan, och fackforbund till klassrummet for att
informera och fora dialog med eleverna kring arbetslivets villkor.

Under hosten 2013 genomfordes en ldnsomfattande
brukarunders6kning med fokus pé sfi och de studerandes néjdhet
och intryck av utbildningen. Svarsfrekvensen bland studerande var
dock 14g men en omfattande andel av respondenterna ansdg sig vara
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ndjda med utbildningen och bemoétande fran medarbetare pa de
olika skolenheterna. I undersdkningen stélldes dock inga fragor
avseende de studerandes arbetsmarknadskunskaper utan fokus for
undersokningen var pa utbildningen, dess innehall, utférande och
huruvida den studerande anser att utbildningen stirker deras
stdllning pé arbetsmarknaden.

Samhallsorientering for nyanlanda
Arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for samhéllsorientering som
erbjuds nyanldnda och vars syfte ar att underlitta deras etablering i
arbets- och samhéllslivet. Samhéllsorienteringen ska ge den
nyanlidnda en grundldggande forstaelse for det svenska samhiéllet
och en grund for fortsatt kunskapsinhdmtande. I detta ingér kunskap
om sédvil offentliga institutioner som det civila samhéllet.
Utbildningen &r indelad i 4tta obligatoriska delar varav en av dessa
behandlar arbetsmarknadskunskap. Denna del betecknas att
forsorja sig och utvecklas i Sverige” och behandlar f6ljande &mnen:

- Utbildningsmdgjligheter, vuxenutbildning och villkor for
studerande

- Validering av utlindsk kompetens

- Arbetsmarknaden och den svenska arbetsmarknadsmodellen

- Att soka arbete

- Attarbeta

- Att starta och driva foretag

- Skatt och deklaration

- Socialforsdkringar och arbetsloshetsforsdkringen

- Fritid, kultur- och féreningsliv

Samhéllsorienteringen ges pd modersmaél 1 den utstrickning detta ar
mojligt for att ge utrymme for dialog och reflektion for deltagarna.
Tyngdpunkten 1 utbildningen ligger pé praktiska aspekter av att leva
1 Sverige, snarare dn teoretisk information.

Ferieanstillningar for ungdomar

Arbetsmarknadsforvaltningen har det samordnande ansvaret for
ferieanstillningar for ungdomar i Stockholms stad. Detta uppdrag
innebdr att forvaltningen ansvarar for e-tjdnster som mojliggdr for
ungdomar att soka sommarjobb och for arbetsgivare att registrera
arbetstillfallen. Stadsdelsndmnderna, trafik- och renhallningsndmnden,
utbildningsndmnden och kyrkogérdsnimnden ansvarar for rekrytering
och anstéllning av sommarjobbande ungdomar i enlighet med de
riktlinjer som faststéllts av kommunfullméaktige. I riktlinjerna framgér
att information och introduktion av ungdomarna bor samordnas med de
fackliga organisationerna pa arbetsplatserna sé att dessa kan medverka,
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sarskilt i den del av informationen som berdér ungdomarnas rattigheter
och skyldigheter pa arbetsmarknaden. Det ar respektive ndimnd som
ansvarar for att riktlinjerna f6ljs och att de ferieanstillda ungdomarna
far information i enlighet med dessa riktlinjer. Hur denna information
ges kan séledes variera mellan berdrda ndimnders verksamheter.

Utdver de informationstraffar som anordnas hos respektive nimnd
finns dven ett faktablad med information om vad som géller nér
ungdomen erhéller en ferieanstillning inom stadens verksamheter. I
faktabladet framgér information om anstéllningsvillkor, arbetstider,
l6neutbetalningar, handledare, och arbetsmiljo.

Bilaga
1. Skrivelse frdn Daniel Soderberg Talebi (V) och Karin
Régsjo (V) angdende arbetsmarknadskunskap som sjilvklar
del av utbildningssystemet
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