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Kontaktcenter 
 

Avdelningschefen för verksamhetsområdet kontaktcenter Ann-Sofie 

Ohlsson informerar kort om följande: 

 

- Kontaktcenter har haft en lugn sommar tack vare mycket duktiga 

vikarier på plats 

- Från mitten av augusti har kontaktcenter ett nytt uppdrag för 

Kulturskolans räkning. Uppdraget består i att boka aktiviteter 

inför terminsstart 

- Just nu förbereds två nya uppdrag åt Stockholm Business Region. 

Det handlar om företags- och evenemangslots 

- Den 1 september 2014 startar ett arbete med att skapa en central 

webbredaktion. Två personer arbetar initialt med detta 

- Rekrytering pågår av en ny enhetschef inom verksamhetsområdet 

- Kontaktcenter ser över möjligheten att ta emot nya uppdrag 

framöver 

- Från och med den 1 september 2014 kommer ”Äldre direkt” att 

ha helgöppet. 

 

 

 § 10 
Frågor från nämnden 
 

Ordföranden Daniel Somos (M) informerar om att han kommer att 

flytta till Solna stad och därmed avsluta samtliga sina uppdrag inom 

Stockholms stad. Dagens sammanträde blir därmed Daniels sista 

och han tackar nämnden och kontoret för ett gott samarbete. 

 

Vice ordföranden Jon Karlfeldt (MP) tackar Daniel Somos å 

nämndens vägnar. 

 

Förvaltningschefen Lars Rådh överlämnar en blomma från kontoret 

och tackar ordföranden Daniel Somos för ett gott samarbete. 
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