Stockholms Servicefoérvaltningen Bilaga 5 Tyck till
&y Sida 1
stad 2014-09-05
Mainad Inkomna drenden 2014 Manad Inkomna idrenden 2014
Januari 997 Juli 1 056
Februari 1037 Augusti 1397
Mars 1212 September
April 1311 Oktober
Maj 1470 November
Juni 1266 December
| Totalt 2014 | 9746
(Arendetyp: idé, berém, klagomal)
Augusti 2014
Fordelat i antal per verksamhetsomrade i KCH Fordelat per drendetyp
Avfall 2 1200
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Forskola 17
Kultur och Fritid 23
Miljé 6
Parkering 141
Skola ink vuxenutbildning 10
Ovriga omr&den 15
Stéd och Omsorg 11
Trafik och Stadsplanering 1142
Aldreomsorg 30
Totalt 1397

Nedan visas fordelningen per kategori med undantag for drenden registrerade som
Utomhusmiljo eftersom dessa &r 1 majoritet, 1 287 st.
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¢ stad

De forvaltningar som fitt direnden via Tyck till under augusti 2014

Stadsdelsforvaltning Klagomal Idé Beréom Totalt
Bromma sdf 8 1 0 9
Enskede - Arsta - Vantér sdf 3 0 0 3
Farsta sdf 2 1 0 3
Hasselby - Villingby sdf 4 1 0 5
Kungsholmen sdf 1 0 0 1
Norrmalm sdf 0 1 0 1
Rinkeby - Kista sdf 1 0 0 1
Skarpnack sdf 2 0 0 2
2 0 0 2
4 0 0 4
16 1 0 17
2 1 0 3
Ostermalm sdf 2 0 0 2
Totalt 47 6 0 53

Fackforvaltning Klagomdl Idé Berém Totalt
Arbetsmarknadsforvaltningen 3 1 0 4
Idrottsforvaltningen 1 2 0 3
Miljoforvaltningen 6 0 0 6
Serviceforvaltningen 2 0 0 2
Socialfdérvaltningen 4 0 0 4
Stadsarkivet 1 2 0 3
Stadsbyggnadskontoret 11 8 1 20
Stadsledningskontoret 0 2 0 2
Trafikkontoret 1029 217 44 1290
Utbildningsforvaltningen 5 4 0 9
Overférmyndarnamnden 0 1 0 1

Totalt 1062 237 45 1344
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