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1 VISION

"Vision ar dnskvart framtida tillstand som inte ar
tidssatt for att mdtas vid viss tidpunkt '

Som grund for kommunens gemensamma arbete idag och for framtiden ligger en vision, dvs
¢n idé och inriktning om vad vi vill med var kommun och vad vi vill std for i var omgivning,
Visionen ska vara en inspirationskilla och ledstjdrna for oss alla i allt vi gor — bade idag och
imorgon, Det krivs att var och en 4r birare av de idéer och virderingar, som leder till rétt

handlande.

Det hér dr Tyresd kommuns vision:

Trygga Trivsamma Tyresod
- allas vart ansvar



2. GRUNDLAGGANDE FORHALLNINGSSATT

[ véart arbete inom alla verksamhetsomraden och i alla kontakter med medborgara ska ett
gemensamt grundldggande férhallningssért gilla.

Det sammanfattas som féljer:

% Vivisar tolerans och respekt fér den enskilde individen och alla ménniskors lika vérde.

# Vi soker skapa ett samhalle dar beslut sa ldngt som mojligt fattas av elier nira
ménniskorna sjélva.

% Vierbjuder olika alternativ for att ge medborgarna tkad valfrihet.

% Vi har ett uttalat medborgarperspektiv med stor servicekinsla och tyhordhet gentemot
enskilda invénare — bade som myndighet och serviceorganisation.

Detta innebér att vi tror pa tyresdbornas inneboende kraft, formaga och vilja att géra egna val
och ta ansvar for sina liv. Vi har en roll att bade uppmuntra till och kréva eget ansvar och att
stodja dér s behovs. Vi stimulerar en utveckling dér alla i Tyresd kdnner ett gemensamt
ansvar for en trygg och trivsam kommun.

Vi arbetar for ¢kad jimstalldhet. Vi ser positivt pd olikheter och stker ta vara pa allas
kompetens. Vi ser ocksd positivt pa frivilliga aktdrer.

Vi arbetar kontinuerligt med att forbatira verksamheten, vi loser problem och vi tar
medborgarnas synpunkter och klagomal pd allvar. Ett korrekt och vénligt bemotande
underldttar vart arbete och skapar fértroende.



3. STRATEGISKA UTVECKLINGSOMRADEN

Dessa tre utvecklingsomraden dr de gemensamma uppdrag vi i kommunen ska medverka till
att genomfora genom ataganden inom respektive ansvarsomrade.

God boendemiljé och livskvalitet
"Tyresé ska vara den mest attraktiva bostadsorten for alla éldrar pa Sodertérn.”

Det innebir bostider med hog kvalitet med tillgang till god service i alla kommundelar. Med
en utvecklad service i den egna bostaden underlidttas méjligheterna att bo kvar ldngre nér man
ar gammal och/eller handikappad.

Det innebir vidare att vi verkar for en langsiktigt halibar ekologisk utveckling. Vi bevarar och
vardar kommunens "gréna” karaktidr med nérhet till skog, sjdar och hav. Mojligheter till
rekreation och tillgang till fritidsaktiviteter, bade idrott och kultur, 4r andra viktiga faktorer.

"Tyresoborna ska kinna sig trygga dygnet runt — éveralls.”

Att kiénna sig trygg ér en del av livskvaliteten. Dérfor arbetar vi forebyggande pa ménga olika
satt bade inom skolan, socialtjinsten och stadsplanering. Atgérder for att minska samhéllets
sarbarhet samt forebygga olyckor och brott 4r en sjdlvklar och naturlig del i det dagliga

arbetet.

Kvalitet och service
"Tyresd kommun i medborgarnas tjdnst.”
Vi har ett medborgarperspektiv i allt vart arbete och i alla kontakter med medborgarna. Det

innebir att vi informerar p4 ett enkelt och tydligt satt och motiverar véra beslut. Vi ger den
enskilde ett korrekt bemdtande och vi lyssnar. Vi arbetar for stérsta mojliga insyn och

delaktighet.

Vi arbetar med stindig kvalitetsutveckling, utvirdering och uppfoljning. Vi har
kvalitetsgarantier fér medborgarna och en fungerande klagomélshantering,
“Tyresdé kommun — en arbetsplats i utveckling

Det innebir att

o Visom arbetsgivare star for ett tydligt ledarskap som ger alla anstélida mdjlighet att med
engagemang, delaktighet och inflytande utveckla kvalitet och service i verksamheten.

e Vierbjuder goda arbetsvillkor i en kreativ och positiv arbetsmiljs.

"[ Tyresd ska det lokala néringslivet och kommunen ha ett stort fortroende for varandra”

-
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Féretagen ska i sina kontakter med kommunen motas av serviceinriktad personal samt fa en
smidig hantering av sina drenden. Detta giller sdrskilt personalen pa de {orvaltningar som ofta
méter foretagen. Tyress kommun ska bli en serviceinriktad organisation med den klara
malsittningen att foretagen ska uppleva kommunens myndighetsutévning som positiv.

God ekonomisk hushallning
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"Tyreso kommun ska ha en ekonomi i balans.’

En god ekonomisk hushalining innebir dels att tillgédngliga ekonomiska medel utnyttjas
dndamaélsenligt och sparsamt inom alla verksamheter, dels att de ekonomiska resultaten ska
vara tillrickliga for att [Angsiktigt kunna ge en god kommunal service.

Positiva resultat ska uppnas. Kommunalskatten héls oférdndrad eller sdnks.



4. OMVARLDSANALYS

4.1 Befolkning och boestiider

[ borjan av 1940-talet bodde knappt 2000 personer 1 Tyresé. Tjugo ar senare hade
befolkningen tkat till drygt 6000 personer. Den stora inflyttningen skedde pa 1960-talet, da
befolkningen femdubblades pa tio ar. Under de senaste tio dren har befolkningen 6kat med
drygt 4000 invanare och under 2003 passerade Tyresds befolkning 40000 invanare. Fram tifl
ar 2010 beriknas antalet invanare 8ka fran 42000 invanare 2007 till 43800 invdnare 2010 och
till ar 2015 beriknas befolkningen ha Skat till 45300 invanare. Befolkningsdkningen sker
frimst i den dstra kommundelen.

Enligt en prognos som Landstingsforbundet gjort beriknas storstadsomradena 6ka sin
befolkning med mellan 5 och 10 procent i Géteborg och Malmo samt med cirka 30 procent
f5r Stockholm fram till & 2030. Fér &vriga lin rdknar Landstingsforbundet med en
tillbakagéng pa 15-30 procent. P4 manga orter kan det bli brist pa arbetskraft. [ storstdderna
med en ung befolkning 6kar befolkning dven utan inflyttning.

I regionplanen for Stockholms ldn utgdr man ifran att tillvéixten i den lokala arbetsmarknaden
under de kommande 30 &ren i forsta hand sker genom fortdtning. Den planerade satsningen pa
tagtrafiken 1 Malardalen, framforallt Citybanan, okar dock tillgdngligheten och kommer
sannolikt att medfora att arbetsmarknadsregionen vixer dven geografiskt. [ en prognos for
befolkningen fram till & 2030 riknar vi med att befolkningen skall uppgé till 50000 invénare.
Under de kommande decennicrna kommer en normalisering av befolkningen att ske genom en
snabba tkning av antalet dldre.

Enligt befolkningsprognosen kommer antalet forskolebarn ligga kvar pa ungefar nuvarande
niva. Antalet elever pa grundskoleniva minskar ndgot de ndrmaste aren varefler antalet elever
ater 6kar. Antalet barn pa lag och mellanstadiet kommer att 6ka medan antalet elever pa
hogstadiet minskar. Ungdomarna 16-18 &r kommer att oka fran dagens 2000 elever till drygt
2100 ar 2010 for att direfter minska till 1700 &r 2015. Stockholms ldn befinner sig nu pé
toppen av en demografisk puckel bland 16-aringar. Utbildningsefterfragan har klarats av,
genom stark expansion av platser i 4ldre skolor och en extremt kraftig nyetablering av
frigymnasier. Over 160 gymnasieskolor finns nu i ldnet.

Antalet dldre i Tyresé savil dver 65 &r som dver 80 ar kommer att tka. Den forvirvsarbetande
gruppen, 19-64 aringarna, kommer ait ka med 1500 personer fram till ar 2015.

Flyktingmottagningen Okar i Sverige. De kommande tre &ren véntas upp emot 20 000
flyktingar fran Irak komma till Sverige. Sverige #r idag det land inom EU som tar emot {lest
irakiska flyktingar. Tyres Kommun har fran och med 2008 ectt antalslost avtal med
migrationsverket, tidigare togs 30 flyktingar emot per 4r.

Ett nytt regelverk for anhérighetsinvandring utarbetas. Bland annat pagar en utredning om
forsérjningskrav. Alla EU-linder krdver att flyktingar ska kunna forsdrja sina anknytningar
innan de far komma till Sverige, det forvintas trada i kraft 1 januari 2009. Tillstanden till
Irakier har minskat fran tidigare 93 % till 43% i januari i ar, dels pga vissa Andringar med
ansokningsforfarandet. Dértill kommer ett nytt avtal med [rak om atersandandet av flyktingar,
som innebdr att utvisningen inte kommer att vara frivillig.

Tyresd har cirka 16 000 bostdder i alla boendeformer. Mer &n hilften av invénarna bor 1
sméhus. Efterfrigan pa bostider 4r hég och det finns inga outhyrda ldgenheter.



Bostadsbyggandet ligger de ndrmaste ren pa cirka 250 ldgenheter om dret férdelat pa
samtliga kommundelar. En stor del av Tyresds yta dr naturmark och skyddad som
naturreservat och nationalpark, vilket innebdr att den mark som 4r tillgénglig for bl a
bostadsbyggande 4r mycket begrénsad.

Kommunen rdknar med en framtida maximal utbyggnad pa runt 200 bostéder arligen under
15 ar, det vill sdga 3 000 bostider totalt, Omradet Tyrest Strand fortétas fortfarande och
Brevikshalvén samt Solberga, Bergholm och Raksta kommer att detaljplaneras i framtiden.
Fritidshus omvandlas dér till permanentboende. Detta medftr ett 6kat behov av kommunal
service och investeringar i savél vatten och avlopp som gator och vigar.

Manga av de tyresébor som bor i smahus kommer i allt hdgre utstrackning att soka sig till
centralt beldgna tillgdnglighetsanpassade ldgenheter.

Det bade har byggts och komnmer att byggas ett stort antal vilbeldgna flerbostadshus-
lagenheter i kommunens tre centrumomraden. De flesta av de nya nya ldgenheterna kommer
givetvis att byggas i Tyresd centrum i samband med den pagaende omvandlingen och
fornyelsen av centrumomrddet. Det dr i det sammanhanget viktigt att dven befintliga
flerbostadshusomraden genom t ex ombyggnader anpassas och blir mer tillgingliga, vilket
skulle underlétta for dldre att bo kvar.

Genom att befolkningen blir dldre beh&vs olika former av anpassade bostader f6r malgruppen.
Bostader och tillgdngligheten i det ordinarie bostadsbesténdet behdver anpassas.
Seniorbostider och mellanboendeformer, till exempel trygghetsbostider, behovs tér dldre
som inte tangre vill eller kan bo i den ordinarie bostaden. Sarskilt boende (vérd- och
omsorgshoende) behovs for dldre som behdver omfattande omvérdnadsinsatser.

4.2 Konjunkturanalys och arbetsmarknad

Enligt konjunkturinstitutet kommer den svenska ekonomin att fortsitta forsvagas. De
viktigaste orsakerna 4r forsiktigare hushall, finansoro och en svagare global tillvixt. Darfor
tror ocksa Konjunkturinstitutet att det kommer bade rdntesdnkningar och en expansiv
finanspolitik som motverkar konjunkturnedgéngen. BNP beréknas 6ka med ca 2,5% bade
2008 och 2009. Prognosen bygger pa att den globala finansiella oron bestér under 2008, men

att den direfter normaliseras.

Den inhemska efterfragan hélls pa en hég niva dven under 2007. Orsaken till avmattningen av
den svenska ekonomin var att exporttillviixten blev betydligt svagare dn forvintat, detta pga
den globala nedgangen. Brist pa produktionskapacitet inom landet gjorde ocksa att importen
kade. Detta har ocksa fatt till f5ljd att produktiviteten inom Sverige blivit ldgre &n tidigare

forvintningar.

Sedan hosten 2005 har det skett en kraftig sysselsittningstillvixt och denna brots inte forrdn
fiarde kvartalet 2007, Sysselsittningsgraden 2007 uppgick till 79,4% och forvantas stiga till
drygt 80% 2008 och 2009. '

[nflationen dkade snabbt under 2007. Den framsta orsaken var stigande energi- och
livsmedelspriser. Denna utveckling férvantas bli bruten, vilket goir att den underliggande
inflationen 2008 f5rvintas stanna pa 2,2% for att ddrefter stanna pa 2,0% 2009.

Bedémningen av réntenivén ar att Riksbanken séinker styrrdntan under 2008 till 3,75% och att
den ligger kvar dédr under 2009.



Overskottet i de offentliga finanserna 4r ca 3% 2007-2009, vilket ska jimféras med det

finanspolitiska malet pa 1%.

Nedan visas ett urval av konjunkturinstitutets beddmningar

(Arlig procentuell forandring)

2006 2007 2008 2009
BNP 4,1 2,6 2,5 2,6
Sysselsdtiningsgrad (20-64ar)* 77,7 79,4 80,1 80,3
Arbetsloshet*® 7,1 6,2 5,9 5,9
Andel personer sysselsatta i
Arbetsmarknadsprogram* 1,2 0,8 0,5 0,3
Hushallens konsumtionsutgifter 2,5 3,1 2,6 3,0
Disponibel inkomst
for hushéltl (realdkning) 2.6 4.1 3,7 33
Offentliga konsumtionsutgifter 1,5 0,8 I,2 1,4
Fasta bruttoinvesteringar 7,7 8,0 5,7 3,6
Export av varor och tjénster 11,7 5,2 7,6 3,0
Import av varor och tjdnster 12,7 9,1 7,9 3,1
Svenska styrridntan 1 slutet av aret* 3,0 4,0 3,75 3,75
Underliggande inflation 1,2 1,2 2,2 2,0
Konsumentprisindex 1,4 1,7 2,2 2.4

*Ej arlig procentuell fdrandring

Tyresd &r en del av Stockholm-Milardalsregionen. Sju av tio tyresébor pendlar till Stockholm
eller andra kommuner i ldnet, Goda kommunikationer &r en férutsdttning for att kunna
utnyttja den gemensamma arbetsmarknaden. Avstindet till city ar bara ca 13 kilometer.
Busstrafiken dr vl utbyggd och det finns direktbussar mellan Tyreso och city eller
Gullmarsplan (vid Globen).

Kommunen #r Tyresés storsta arbetsgivare. I 6vrigt finns arbete inom servicendringarna och
en livlig sméaforetagsamhet. Kommunen 4r i hog grad beroende av att de familjer som flyttar
till Tyreso kan hitta arbete inom rimliga pendlingsavstand samt bra kommunikationer och en
vil fungerande kollektivtrafik.

Tyreso har brist pd mark for arbetsplatser och samarbetar dirfor med grannkommunerna nér
det géller att erbjuda nya foretag byggbar industrimark fér etablering eller expansion.



Det finns dock vissa svagheter i Stockholmsregionen som kan undergréva dess
konkurrenskraft. Det giiller brist pd nya hogtillviixtforetag, svagheter pd arbetsmarknaden
sarskilt nar det giller integration av invandrare, bostadsbrist och ett transportnit som inte har
byggts ut i takt med regionens tillvixt. P4 Sédertdrm har det inte funnits ndgon stérre tradition
att gd vidare till hdgskolan, Jimfort med vriga ldnet gar en ldgre andel av ungdomarna pa
Sodertdrn vidare till hégskolan.

Stockholm business alliance genomférde en undersokning dir foretagare fick svara pd hur de
upplever kommunens service. Tyresé fick sammantaget ett ganska gott betyg och hamnade pa
delad sjitteplats av 43 deltagande kommuner, Tyresé fick hogt betyg inom omrédet
miljétillsyn.

Efterfragan pa arbetskraft har 6kat kraftigt det senaste ret, och bade antalet lediga jobb och
antalet sysselsatta har dkat. Arbetsgivarna i Stockholms ldn 4r positiva infor framtiden, &ven
om man har sinkt sina forvintningar ndgot jamfort med tidigare rekordnivder, Fram till tredje
kvartalet 2008 forvdntas sysselsittningen i ldnet 6ka med cirka 17 000 personer, eller 1,7
procent. Samtidigt fortsitter arbetsgivare att uppleva en dkad brist pd arbetskraft.

Rekryteringsproblemen forisitter att stiga, men det finns skillnader mellan olika yrken.
Svarigheterna 6kar inom teknik- och datayrken, men &ven inom en del yrken inom den privata
tjanstesektorn, inom transport och revision och yrken med higskolekrav inom den offentliga
tidnstesektorn. Bristen pa arbetskraft okar inte lingre inom industri- och byggnadsyrkena,
men dnnu dr bristen stérst inom just byggyrkena och specialistyrken inom industrin.

Situationen ar dock fortsatt svir for arbetssokande som é&nnu inte fatt forankring pd
arbetsmarknaden, Det 4r framst lagutbildade ungdomar, utomeuropeiskt fédda personer utan
hégskoleutbildning och funktionshindrade med nedsatt arbetsformaga.

Hogkonjunkturen har inneburit att antalet hushall som behdver forsoriningsstod har minskat
under det senaste aret. Forsoriningsstodet dr framst beroende av arbetsmarknad och olika
ersittningssystem, samt de atgarder som kommunen sjalv vidtar for att erbj uda arbete i stéllet

for bidrag.
4.3 Hillbar utveckling och miljéprogram

Miljs- och energifrdgor star hogt pd dagordningen, globalt och lokalt. Vid Europeiska radets
toppméte i Bryssel i mars 2007 enades EU:s stats- och regeringschefer om klimatmal:

- Utsldppen av vixthusgaser ska minskas med 20 % till &r 2020 - vid en internationell
sverenskommelse 4tar sig EU att hdja malet till 30 %, Sverige ska sétta ett nationellt mal
som anger vart bidrag inom en global och évergripande klimatdverenskommelse. Det ska
motsvara Sveriges dtagande inom ramen for en utsldppsminskning pé 30 procent inom
EU. Enligt beredningens berdkningar motsvarar detta en utsldppsminskning pa ca 35
procent, och ett genomftrande av hela Beredningens handlingsplan skulle ge ytterligare ca
3 procentenheter i utsldppsminskningar. Berdkningen innehaller &nnu osikra antaganden
som bér provas i beredningsarbetet infor regeringens klimatproposition.

- Ar2020 ska 20 % av EU:s energikonsumtion komma fran fornyelsebara killor och
andelen biodrivmedel vara 10 procent. Mal om 20 % energieffektivisering till &r 2020.

Sverige har 16 miljomal. Kommunerna har flera betydelsefulla uppgifter i arbetet for att
uppnd miljokvalitetsmalen genom sitt myndighetsarbete, sitt ansvar for samhéllsplanering och
genom atgérder i sin egen verksamhet. Dessa verksamhetsomraden ar t.ex. 1

8



infrastrukturplanering och utveckling av trafiksystem, utveckling och bevarande av
grinomraden, energi- och vattenférsérjning, fastighets- och bostadsutveckling samt skydd
och vard av vart kulturarv.

Den snabba ékningen av halten vixthusgaser mdaste stabiliseras och sdnkas till en niva som
minskar risk fér skadliga effekter pd natur och ménniska. Den viktigaste vixthusgasen som
skapas genom ménskliga aktiviteter dr koldioxid. De globala miljéutmaningarna, 1 synnerhet
klimatférandringarna, kridver stora insatser och nytinkande.

Hotet mot vart klimat dr en av var tids storsta utmaningar. Det svenska klimatarbetet bedrivs
pa flera nivaer. Dels pa nationell och regional niva i Sverige, dels inom EU och dels globalt.
Svensk klimatpolitik har under senare ar utvecklats mot en starkare EU-integration och ett
djupare internationellt samarbete, Regeringen menar att Sverige ska vara ett foregdngsland
ndr det giller att reducera utslidppen av viixthusgaser och arbeta aktivt for att pAverka andra
tinder att hja ambitionsnivan.

Sverige ska sitta ett nationellt mal som anger vért bidrag inom en global och ¢vergripande
klimatéverenskommelse. Det ska motsvara Sveriges atagande inom ramen for en
utslappsminskning pa 30 procent inom EU. Enligt beredningens berakningar motsvarar detta
en utskippsminskning pd ca 35 procent, och ett genomfsrande av hela Beredningens
handlingsplan skulle ge ytterligare ca 3 procentenheter i utsldppsminskningar. Berdkningen
innchaller dnnu osikra antaganden som bér provas i beredningsarbetet infor regeringens
klimatproposition. Dessa mal har 1990:4rs utslappsméngder som utgangspunkt.

Klimatforindringar innebér tva utmaningar. For det forsta giller det att minska utsldppen av
vixthusgaser for att forhindra ytterligare pdverkan. For det andra mdste regionerna anpassa
sig till de foréndringar som kommer att ske framéver. Planeringen av regioner, stdder och
samhillen 4r avgdrande for att anpassa sig till de frindringar som kommer att ske.

En sdrskilt stor utmaning #r transporterna. Mellan 1990 och 2003 ¢kade volymen av
persontransporter i EU:s medlemslédnder med 20 procent. Flygtransporterna tkade med 96
procent och var ddrmed det transportslag som 6kade mest under perioden. Transporterna
ligger bakom 21 procent av de totala utstéppen av véxthusgaser i EU (exklusive
internationellt flyg och sjStransporter). Vigtransporterna star for 93 procent av de totala
utsldppen fran transportsektorn.

4.4 Politiska beslut pa riksniva
I regeringens arbete kring grundskolans styrdokument ligger fokus pd kunskap ech likvérdig

bedémning. Redan hosten 2008 kommer eventuellt regelverket kring skriftliga omddmen att
indras, och Skolverket arbetar nu med att ta fram nationella mél och prov i skoldr 3. P4 langre
sikt har regeringen aviserat savil betyg frén skoldr 6 som nationella prov i samtliga teoretiska

amnen.

D4 kommunerna far ritt att infora kommunalt virdnadsbidrag fran och med juli 2008,
paverkas Tyresds nuvarande modell med mdjlighet att vara dagbarnvardare &t eget barn. Hur
efterfragan pa barnomsorg péverkas av ett virdnadsbidrag ar svart att forutse.

Vuxenutbildningen stir infdr stora forandringar. Flera utredningar om vuxenutbildning 1
framtiden kommer att presenteras under 2008, Regeringen har tillsatt en sérskild utredare med
uppdrag att limna fdrslag pd ett nytt nationellt system med fristaende vuxenutbildning.
Avsikten 4r att oka valfriheten for de vuxenstuderande och hoja kvaliteten pd utbildningen.
Utredningen omfattar komvux, sdrvux och svenska for invandrare (sfi) och skall bland annat
behandia fragor om krav for att fi tillstdnd, hur ersdttningssystemet ska se ut,



utvirderingsmodell, sanktionsmgjligheter om kvaliteten brister, med mera. Utredningen ska
vara klar i mars 2008.

Regeringen aviserade i februari 2008 om ett SFI-lyft med sju atgdrder for att fOrbéttra
svenskundervisningen for invandrare. Tyngdpunkten ligger pd kompetenshojning for ldrare,
nationella prov, tydligare mal och begrinsad tid i sfi.

En versyn av personlig assistans och LSS pagar. Uppdraget omfattar bland annat
huvudmannaskapsfragan. [.SS-kommitténs arbete ska vara avslutat senast den 30 juni 2008.

Riksdagens beslut om skatteldttnad for hushéllsndra tjanster kan minska efterfragan pa
hemtjanst ifall personer som behdver servicetjanster valjer att képa dessa tjanster privat i
stillet for att s6ka det som bistdnd enligt socialtjénstlagen.

Aldreboendedelegationen ska analysera och foresla atgarder for att stimulera utveckling av
personer med omfattande omvardnadsbehov och for personer med behov av trygghet och
gemenskap i forsta hand. Ett delbetinkande om trygghetsbostader &r limnad. Slutredovisning
av delegationens arbete ska ske senast den 31 december 2008,

Betinkandet fran Frittvalutredningen har éverlamnats till regeringen den 29 februari 2008,
Utredaren foreslar att en ny lag, lag om valfrihetssystem LOV, infors. Lagen dr avsedds om
frivilligt verktyg for kommuner som vill éverlata valet av utforare av vard- och
omsorgstjanster till brukaren. LOV ér ett alternativ till lagen om offentlig upphandling LOU
nir det giller bland annat handikapp- och dldreomsorg.

Virdighetsutredningen handlar om att ldgga fram forslag om virdighetsgaranti for vard och
omsorg om #ldre. Syftet ir att tydliggéra vad &ldreomsorgen ska erbjuda och vad éldre och
deras anhériga kan forvinta sig ndr de behdver dldreomsorg. Utredningstiden &r forldngd till

den sista maj 2008.

Inom individ- och familjeomsorgen trider ett antal lagéindringar i kraft fran april 2008 vad
giller regler om skydd och stéd for barn och unga. Det handlar biand annat om barns ritt till
relevant information, socialtjdnstens skyldighet att uppritta individuella planer

samt fortydliganden om socialndmndens ansvar i flera fall.

En utredning om yrkeskrav och kompetens inom vdrden och omsorgen om dldre pagar.
Betiankandet ska ldmnas sista november 2008.

4.5 Valfrihet
Tillsynsmyndigheter har dkat kraven pa uppgifter som kommunerna ska limna for nationella

utvirderingar och jamforelser. Individbaserade statistikuppgifter kommer att behéva ldmnas i
stérre utstrackning framledes, vilket medfér dnnu hogre krav p4 dokumentation och
administration. Oppna jamforelser inom dtdreomsorgen, som kom ut forsta gangen 2007, ar
ett exempel pd nationella jamforelser.

Under de senaste aren har allt fler verksamheter i enskild regi skapats, sdval 1 Tyresd som i
riket, och avknoppningar av kommunala verksamheter blir vanligare. 1 takt med att
medborgarnas valméjligheter dkar, Skar dven deras forvéntningar pa tillgdnglig information,
samt redovisningar av kvalitetsmatt och resultat som grund for ett genomtinkt val, vilket i sin
tur Skar arbetsbelastningen pa kommunen.



Valfriheten medfor att kommunen har ett ansvar for att utveckla former fér kommunikation
med 6vriga huvudmin och kunna informera medborgarna om samtliga verksamheter som
finns att tillgd. A andra sidan kvarstdr kommunens ansvar for exempelvis barnomsorgsgaranti
och ritt till plats i grundskola.

Det nya regionsamarbetet inom gymnasieskolan innebér att eleverna i skolér 9 soker till
kommunala gymnasier i de flesta stockholmskommuner pé lika villkor. Eleverna kommer
ddrigenom att ha dnnu fler gymnasieutbildningar att vélja pa &n tidigare, vilket kar kraven pa
grundskolornas studie- och yrkesvigledning.

Under intagningen till 2007 mirktes en Overkapacitet av elevplatser inom de teoretiska
programmen. En redan pataglig konkurrens om eleverna, skirps ytterligare de kommande 10
iren. Konkurrensen blir tuffast for skolor som enbart erbjuder samhédllsprogrammet och
naturvetarprogrammet. Fortfarande sker nyetablering av frigymnasier 1 lénet.

Lagindringen som mojliggdr 1V-program pé friskolor har medfort en tkande marknad, som
kan ha betydelse ndr elevunderlaget gir ner. Négra friskolor vénder sig till sdrskilda
elevgrupper med behov av speciellt stod. Behovet av kompetens inom marknadsforing
kommer att oka f6r skolor som inte genom sitt lige eller rykte har kommande
elevtillstromning tryggad.

Konjunkturen kan piverka clevintresset f6r program som i nuldget & mycket efterfragade.
Byggbranschen anses av nationalekonomer vara mest konjunkturkénslig. En lagkonjunktur
medfor att firre vill g Byggprogrammet, och dven Elprogrammet. Under lagkonjunkturen pa
nittiotalet hade Tyresé gymnasium firre dn 30 sokande sammantaget till Bygg- och
Elprogrammet jimf{ort med i dagsldget langt Gver 100 férstahandstkande.

4.6 Medborgaren i fokus

Tyresd deltog i en medborgarundersdkning varen 2007, Tyresd hade bittre resultat inom
samtliga omriden vid en jamforelse med Gvriga deltagande kommuner. 80% av medborgarna
kunde rekommendera Tyresd som kommun. Néstan lika hoga betyg fick omraden som miljo
och fritid. Lagst betyg fick arbetsméjligheter, bostider och trygghet.

Aven da den kommunala verksamheten jimfordes lag Tyrest Sver snittet. Hogst betyg av
medborgarna fick rdddningstjénst, idrotten pé fritiden samt vatten och avlopp. Légst betyg
fick stod till utsatta personer och dldreomsorg. Nyinflyttade var mer positiva i
undersdkningen dn dvriga.

Vid en jamforelse med Sodertdrnskommunerna fick Tyresé det sammanlagt hégsta betyget.

Manga foréldrar ansoker idag om dispens fran kommunens begrdnsning till 15 timmars
barnomsorg per vecka vid forildraledighet eller arbetsloshet. Det &r ett exempel pa att
medborgama har hoga fSrvintningar p kommunens service. Man forvantar sig exempelvis
att barnomsorg ska finnas tillginglig for att stimulera barnens utveckling dven da en forilder
ar arbetslds eller forildraledig.

Medborgarna onskar och férvéntar sig att den service man har ritt till ska finnas till hands,
inte bara inom kommunen, utan i det omrade dar man bor. Exempelvis inom skola och
barnomsorg 4r detta en utmaning f6r Tyresd, da skolor och forskolor idag finns i tillrdcklig
omfattning for att alla barn/elever ska beredas plats, men inte alltid i direkt anslutning till
familiens bostad.



Kraven fran medborgarna dkar ocksé betraffande information och kommunikation utanfor
kontorstiden.

Biblioteken befinner sig i en foréindringsfas, bade som en f&ljd av teknikutveckling och
samhillsforindring. Det gamla lanebiblioteket har utvecklats tll ett kunskaps- och
upplevelsecentrum, som erbjuder medborgarna rika mdjligheter att ta del av det som hander
inom media, kultur och information. Utvecklingen med ny teknik, sjalvbetjdning via webb
och efterfrigan pd nya medieformer kommer att fortsétta,

4.7 Trygghet

Enligt SCB:s medborgarundersskning varen 2007 ligger Tyrest kommun i nivd med Gvriga
kommuner i landet nér det géller trygghet. Jamfort med sédertdrnskommunerna ligger
kommunen ndgot dver genomsnittet.

I Tyres kommun har trygghetsfrigorna enligt undersdkningen lag prioritet, ldgre 4n 1 dvriga
landet och ldgst bland sédertérnskommunerna.

Ar 2007 anmaldes det 4.251 brott i Tyresd kommun vilket jimfort med aret innan ar en
okning med 537 brott eller 14%.

Stsldbrott som dkat dr cykelstolder(+49 brott), snatteri i butik(+45 brott), forsok/fullbordade
villa- och radhusinbrott(+50 brott) och mopedstélder(+18 brott).

Valdsbrotten har ¢kat under perioden med 35 brott. Aven om enskilda brottstyper okat eller
minskat sa kan man konstatera att misshandelsbrotten star for hela 6kningen.

Tittar man pa t.ex. anmilda misshandel utomhus i Tyrest sedan ar 2001 sa var antalet
anmilda brott konstant fram till ar 2004 for att sedan 6ka markant ar 2005 och dven 2006.

Det som #r viktigt att podngtera nér det galler valdsbrott &r att morkertalet ofta 4r valdigt stort

De brott som anméldes oftast r 2007 ar f6ljande:

. Stld ur/frdn motorfordon 618 brott

. Skadegérelse pa motorfordon 222 brott
. Narkotikabrott, brukande 192 brott

. Stsld/snatteri 1 butik 179 brott

. Cykelstold 163 brott

Ju fler minniskor som vistas inom ett geografiskt omrade, oavsett om de bor eller arbetar ddr,
desto fler brott intraffar det och anmils. Med detta som utgangspunkt sa ar det foga
fsrvanande att foljande basomraden ligger i topp 1 Tyresé kommun nér det handlar om
anmilda brott: Tyresd strand, Grandngsringen, Krusboda, véstra Troilbicken, §stra Bollmora

och Tyresd centrum.

Trafikolyckorna har minskat mellan 2006 och 2007. Dessa var totalt 42 stycken 2006, varav
en didsolycka och sju svéra olyckor 2006, mot 27 olyckor 2007, ingen dédsolycka och tre
svara. | 14 av olyckorna 2007 var cyklister, mopedister eller ganggdngare inblandade. 11 av
de totala olyckorna intriffade i centrala Tyresd.

4.8 Folkhilsa
[ Folkhilsorapport 2007 fr Stockholms lin ligger Tyreso kommun i "mittfiran”, runt 24 plats

bland 42 kommuner och stadsdelar. Jamfort med linsgenomsnittet har Tyreso
- ett hogre mirr av intensiv alkoholkonsumeton hos min 18-84 ar
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- en hogre grad av overvikt (BMI>25) hos kvinnor 18-84 ir
- en hogre grad av fysisk inaktivitet hos min och kvinnor 30-64 ar.

Regeringens Folkhilsoproposition poidngterar tre viktiga omréden:
- uppmuntra fordldrautbildningar

- minska sjdlvmorden

- fysisk aktivitet och goda matvanor

Nationella data om barns vikt och lingd visar i olika studier att 15—-20 procent av barnen &r
Gverviktiga, varav 2—8 procent #r feta. Under lasdret 2003-2006 gjordes en sammanstéllning
dver [so-BMI hos alla 550 elever inskrivna i arskurs 4. Av dessa hade 18 % (98 elever)
antingen fetma (16) eller dvervikt (82).

Malet att minska alkoholkonsumtionen bland ungdomar med 3% &r inte uppnatt. Matningarna
som gjordes ar 2007 4r inte helt tillférlitliga eftersom svarsfrekvensen var lag i arskurs nio.
Alkoholkonsumtionen gar dock ned bland ungdomar. Férre ungdomar dricker och
debutaldern gar uppét i aldrarna. Undersdkningen visar dock att de som konsumerar alkohol
dricker mera. En annan tendens 4r att flickor dricker mera och ndrmar sig pojkarnas
konsumtionsnivd. Detta 4r en tendens for hela landet.

4.9 Personalférhailanden
Med anledning av de stora pensionsavgangar som forvintas framéver i kombination med

utbyggnad s& kommer rekryteringsbehovet av lirare och forskolldrare att vara mycket stort.
Inom forskolan finns redan i dag stora behov att rekrytera forskolldrare. Det réder brist pa
utbildade gymnasieldrare inom flera dmnesomraden, framst giller det yrkesldrare men dven
lirare inom det praktiskt- estetiska &mnesomradet. Problemet forvérras av att rekryteringar till
grundutbildning f&r yrkesldrare fortfarande ar liten, samtidigt som pensionsavgangarna dr

stora.

Tyrest kommun har, i likhet med ménga andra arbetsplatser, en hog sjukfranvaro.
Sjukfranvaron uppgick under 2007 till 7,3 procent av avtalad arbetstid, vilket innebdr en
minskning med 0,8 procentenheter jaimfort med 2006. Forbétiringar av sjuktalen har skett
inom gymnasium samt f6r- och grundskola.

Om fler verksamheter genomfors i annan regi kan detta successivt medfora viss vertalighet.

4.10 Verksamhetslokaler och anliggningar

Kommunen har ménga lokaler frin 1960- och 1970-talet som &r i stort behov av upprustning.
Behovet av inre underhéll dr stort.

Inom de traditionetla idrotterna finns énskemal om langt fler tider i anldggningarna n vad
som kan tillgodoses. Behovet av upprustning och renovering av dldre anlaggningar ar stort. [
samband med ombyggnationen av centrum finns férslag om en stor satsning pa
idrottsverksamheten 1 kommunen. En ny simhall star hoogt p& dagordningen.



5 EKONOMISKA FORUTSATTNINGAR FOR 2009-2011

Som framgar av tabellen nedan beriiknas skatteintéikter och intdkter frin utjmningssystem
sammantaget 6ka med 85 miljoner kronor frén 2008 till 2009. Berdkningen bygger pa senaste
prognos fran Sveriges Kommuner och Landsting samt kommunens egen befolkningsprognos.

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Intdkter (Mkr) 1509 1602 1700 1777 1865 1963

Procentuell foriindring 7,7 6,2 6,1 4,5 5,0 5,3

Okningen motsvarar 4,5 procent. Nér hdnsyn tas till att antalet invanare okar mellan aren,
motsvarar dkningen 3,4 procent.

Till planeringsférutsittningarna hér ockséd det av Kommunfullméktige 1 februari 2006
beslutade finansiella malet for langsiktigt god hushallning. Malet innebir att det ekonomiska
resultat skall uppnds som behdvs for att dels kompensera for virdeminskningen av
kommunens reala anldggningskapital, dels dver en tjugodrsperiod jdmna ut
pensionsbetalningarna fran den s k ansvarsforbindelsen, Malet motsvarar ett resultat pa ca 2%

av skatteintikter och ugjimningssystem.

Forutsittningarna for 2009 motsvarar ddrmed i allt vésentligt de som ligger till grund for den i
november 2007 beslutade KELP 2008-2010. Det 4r dérfér naturligt att vid ramberékningen
utgd frin KELPen och endast géra de justeringar som 4r mofiverade av den kunskap, de
handelser eller forhallanden i 6vrigt som forindrats sedan den beslutades. I det f6ljande

redovisas sddana justeringar.
Det generella paslaget pa 2% ger kostnadsékningar for verksamheterna pé 33,3 mkr.

En generell forandring #r att PO-paslaget minskar med 0,28% 2009. Motsvarande belopp har
dragits bort fran respektive forvaltnings ram.

[nom Kommunstyrelseférvaltningen finns i KELP 2009 forstirkning av anslaget for
raddningstjinst samt for att stirka Sverformynderiverksamheten. Dessutom Okar
hyreskostnader och kapitaltjinst pa beslutade investeringar med 4,8 mkr. Sammantaget
innebir detta att kommunstyrelsens ram 6kar med 8,8 miljoner jamfrt med innevarande ar.

Till Utvecklingsforvaltningens ram har, forutom for pris- och l6nedkningar, 0,5 miljoner lagts
for att utveckla ett nytt sékbart larlingsprogram. Dessutom har 4,0 miljoner berdknats for ett
skat antal elever. Hyreskostnader och kapitaltjénst pa beslutade investeringar dkar ocksé med
2,3 miljoner. Detta innebdr att ramen utokas med 11,8 miljoner jamfért med 2008.

For Socialforvaltningen har, forutom pris- och 16neékningar, medel berdknats for sdrskilda
platser inom dldreomsorgen och ett dkat antal hemtjénsttimmar till f5ljd av att antalet dldre
skar. 2,5 miljoner laggs till for ett nytt gruppboende pd Grinsvagen som berdknas starta 1
september 2009. 3,5 miljoner har lagts till for att stirka daglig verksambhet, kdpta platser och
korttidstillsyn inom handikappomsorgen. Nedjustering av ramen har skeit med 0,5 miljoner
d det beaktas att det nya #ldreboendet &r betydligt billigare i drift i jimforelse med den snart
nedlagda Tyresdgirden. Sammantaget innebér detta att socialndmndens ram okar med 16,7
miljoner jamfort med innevarande ar.

Barn- och utbildningsforvaliingen ram har beriknats efter de férutsittningar som angavs i
KELP 2008-2010. Ramen minskas med 0,9 miljoner for férre barn och elever. Detta
inkluderar den skande efterfragandegraden inom férskolan. 1,0 miljoner berdknas for tkade
kostnader f&r barn med sirskilda behov. Dessutom har 4,7 miljoner berdknats for




tillkommande lokaler och dkade kapitaltjinstkostnader. Detta innebdr att ramen sammantaget
utdkas med 19,4 miljoner jAmfort med 2008.

Planeringsramarna jimfért med budget 2008 framgar av fsljande tabell:

Budget Ram

2008 2009

Kommunstyrelsefdrvaltningen 183,5 1923
Utvecklingsforvaltningen 2302 262,0
Barn- och utbildningsfdrvaltningen 7554 7748
Socialfgrvaltningen 473.,6 492,9
Sammanlagt 1662,6 1722,0

Inom finansfdrvaltningen har medel beriknats for 6kade pensionskostnader och for Skat
bidrag for LSS-utjimning. Sarskilt den senare av dessa poster dr forknippad med betydande

osdkerhet.

Medel for lonedversyn har berdknats pa ett likformigt sétt fér samtliga ndmnder. Skulle det,
innan budgetarbetet 4r avslutat i host, visa sig att det finns skl att differentiera utrymmet for
[6nedversyn mellan ndmnderna far s& ske innan det slutliga budgetftrslaget sammanstalls.

Som framgatt ovan innehaller planeringsramarna en kompensation pa tvé procent [or den
forvintade 16ne- och prisutvecklingen mellan 2008 och 2009. Med hansyn till tréffade
centrala léneavtal f61 perioden maste man rikna med att personalkostnaderna kommer att oka
mer 4n vad som ryms inom den upprakningen. En realistisk bedomning dr dérfor att ramarna
stiller krav pa effektiviserings- eller rationaliseringsinsatser, alternativt besparingar inom
utvalda verksamhetsomraden, motsvarande omkring 1,5 procent av verksamheternas

nettokostnader.

Under forutsittning att kommande prognoser dver utvecklingen av skatteintékter och bidrag
inte avviker patagligt fran den prognos som ligger till grund fér ramberakningarna, finns
endast elt utrymme pa ca tva miljoner att disponera i ett senare skede av planeringsprocessen.



6 REDOVISNING AV BUDGETUNDERLAG

S8 har arbetar vi med planeringsmodellen

Férvaltningarna planerar sin verksamhet utifrdn kommunens politiska utgangspunkter —
vision, gemensamma forhallningssétt och strategiska utvecklingsomraden — samt de mal som
respektive namnd anger. Chefernas uppgift dr att forankra dessa samt se till att de forverkligas
i det vardagliga arbetet. Detta innebdr att vi formér att tolka omvérldens behov och
verksamhetens framtida utvecklingsméjligheter i dialog med medarbetarna och med den egna
verksamhetens kompetens som bas. Vi som arbetar i Tyresd kommun ska vara insatta 1
tyresbornas situation, Med hjalp av planceringsmodellen ska vi kunna fatta snabbare och
bittre beslut ndr det giller vad vi kan géra for dem och for andra intressenter.

Féljande sidor beskriver vad olika begrepp betyder och vad kommunens styrdokument ska
innehalla. Varje chef ska ha goda kunskaper om innebdrden av begreppen som anvands, hur
man formulerar och utvirderar mal, den process som leder fram till forslag och hur man
arbetar med de ekonomiska frigorna.

Kunskapen om de politiska utgingspunkterna, samt férmagan att pé alla nivéer i organisa-
tionen kunna tolka malen och omsitta dem 1 ritt handling for den aktuella situationen, dr den

grund pa vilken allt ledningsarbete ska vila.

Utmirkande for Tyresi kommuns verksamhet ska vara :

Andamalsenlighet
Organisationens sitt att verka ska uppfylla det syfte verksamheten har.

Effektivitet

Organisationen ska vara verkningsfull gentemot uppsatta mal, savil verksamhetsmassiga som
ekonomiska. Vi behover utveckla former dir vi tillvaratar varje medarbetares kompetens. En

effektiv organisation dr inte en organisation som optimerar kostnadseffektiviteten pa kort sikt
utan en organisation som samtidigt 4r kostnadseffektiv och utvecklingsorienterad.

Samordning

Organisationen ska verka i samspel med sina grannar for en gemensam nylta.

Vi verkar i en helhet som #r beroende av att dess delar fungerar tillsammans. Enheterna inom
Tyresé kommun ges stdrsta mojliga frihet att verka utan att detta far inkrikta pa andras ratt till

utrymme.

Utformning av material till strategi- och budgetplanen

Strategi- och budgetplanen disponeras sa att den inleds med gemensamma avsnitt som
utarbetas av Kommunledningen. Dessa &r:

- Vision

- Grundldggande forhéllningssitt

- Strategiska utvecklingsomraden

- Kommungemensam omvérldsanalys
- Kommungemensamma mal

Budgetmaterialet fran respektive forvaltning ska utformas efter fioljande rubriker, en mall f6r
detta finns pa intrandtet under verksamhetsplanering:

1)



Syfte

Strategier

Mal

Nyckeltal

Visentligare verksamhetsforindringar
Uppf6ljning och utviirdering

Budget

* * > S S

Anvisningarna innehaller tva férdndringar fran tidigare ar. Dessa ar.
. Att kommunen endast har en gemensam omvirldsanalys. Dér ska allt av vérde
rymmas och det gor att forvaltningarna inte behdver producera egna mer detaljerade
omvérldsanalyser till strategi- och budgetplanen.

Materialet till Kommunfullmaktige ska vara begrénsat for att inte helheten ska skymmas av
detaljerna. I detta material ska inte ndgra dtaganden eller kvalitetsgarantier ingd, dessutom ska
mélen begrénsas si att de sammantaget uppgdr till ca 30 stycken for hela kommunen.

Enbart rubriken budget ska specificeras ner pa anslagsbindningsniva. De 6vriga rubrikerna
ska inte beskrivas p& anslagsbindningsniva utan istéllet utga fran hela ndmndens verksamhet,

Materialet ska inldmnas till Stab Ekonomi 11 september.

Utformning av material till verksamhets- och budgetplaner

De verksamhets- och budgetplaner som beslutas i respektive namnd ska utformas med
f5ljande rubriker. En mall for detta finns pa intrandtet under verksamhetsplanering.

Syfte

Omviirldsanalys

Strategier

Mal

Ataganden

Kvalitetsgarantier

Nyckeltal

Visentligare verksamhetsfériindringar
Uppfiljning och utviirdering
Budget

Personal, organisation och ekonomi

> * & & S * S+ S+ 0

Det material som riktas mot namndbeslutet kan innehalla fler mal dn de som redovisas mot
fullmiktige. Detta material ska ocksé innehalla dtaganden och kvalitetsgarantier.

Utformning av material till enhetsplaner

De enhetsplaner som utarbetas pa respektive forvalining ska ha f5ljande rubriker. En mall for
detta finns pa intranitet under verksamhetsplanering.



Syfte

Omvirldsanalys

Ataganden

Kvalitetsgarantier

Viisentligare verksamhetsforidndringar
Uppféljning och utvirdering

Budget

Personal, organisation och ekonomi

. e v e e e e

Syfte
"Syftet 4r en beskrivning av meningen med det vi gér eller ska géra. Det 4r ocksa den
avgrinsning och fokusering vi gor av var verksamhet.”

— Vem ar uppdragsgivare ?

- Vilka finns vi till f6r och vilka andra &r viktiga fér 0ss?

- Vilken &r deras situation?

— Vad vill och ska vi géra? Vilken verksamhet ska vi bedriva?

En forutsittning for all typ av verksamhet dr att det finns en gemensam uppfattning om vad
syftet med verksamheten dr. Uppfattningen ska genomsyra hela organisationen — medarbetare
ska vara 8verens om och acceptera den gemensamma hallningen. For att faststilla vart syfte
maste vi ta stillning till vad vi ska gora for vilka och varfor och ddrmed ocksa vad vi inte ska

gora.

Vi ska ha ett genomdiskuterat och [grankrat syfie for allt vi gor. Detta syfte paverkar hela
verksamheten och darfor 4r det av stor betydelse att det dr val genomtankt och att det finns

god forstaelse for syftet i hela organisationen.

Omvirldsanalys
“Utan spaning — ingen aning”

Hur utvecklas var omvarld, vara uppdragsgivare, medborgare och vi
sjalva och varfér?

- Styrkor, svagheter, mojligheter, hot, trender?

Vi ska vara medvetna om vad dagens beslut kan f& for konsekvenser for framtiden.

Genom att dgna uppmirksamhet at det som hénder utanfor den l6pande verksamheten kan vi
uppticka de problem och majligheter som finns { omvérlden. Genom en aktiv och lyhord
omvirldsbevakning skaffar vi oss insikter och handlingsberedskap sé att vi gor rétt saker.

Kommunledningen gor en samlad omvérldsanalys som finns i budgetdokumentet antagen av
kommunfullméktige. Férvaltningarna gor dessutom egna omvirldsanalyser utifrdn sin
verksamhet. Om man hela tiden inriktar sig pa det kortsiktiga blir valméjligheterna

begransade. En del alternativ kan bara férverkligas pa lang sikt. En del problem visar sig ocksa
bara i ett ldngre perspektiv. Genomgripande forédndringar tar sin tid — sma férdndringar under
en lang tid kan dock leda till stora fordndringar.

P4 varje nivé i organisationen har aktérerna sin egen bild av vilka problem som finns och
dirmed vilka forandringar som 4r angeldgna. Det kan innebéra att olika aktdrer gér olika
prioriteringar. For att s langt mojligt undvika konflikter dr det viktigt med arenor {or utbyte
av erfarenheter med utgingspunkt frén ett helhetsperspektiv. Ledarskapsforum, Cesam-
gruppen och frukostmdétena dr exempel pa sidana arenor for tankeutbyte.
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Strategier
"Hur?”

- Pa vilket satt kommer vi att arbeta fér att férverkliga de politiska
utgangspunkterna’?

— Hur gér vi for att uppfylla syftet med verksamheten?

- Vilka &r vara framgangsfaktorer?

Strategierna #r de framgéangsfaktorer vi véljer att satsa pé for att klara vért uppdrag och nd
vara syften.

For att pa ett bra sitt kunna arbeta i riktning mot de politiska utgéngspunkterna och syftet med
verksamheten, behéver vi sla fast hur det ska ga till. Vi ska hitta de faktorer som &r viktiga for
att vi ska lyckas med det vi har foresatt oss. Exempel pd framgangsfaktorer kan vara
kompetensutveckling, delaktighet, langsiktig planering, samarbete med aktorer utanfor
organisationen m m.

Mal
"Mal 4r det framtida tillstind eller resultat vi vill och ska uppna vid en viss tidpunkt.”

—  Vad vill och ska vi uppna pa kort sikt 20097
~  Vad ska vi uppna 20117

Vi har faststdllt syfte med var verksamhet, gjort en relevant omvirldsanalys, och utarbetat
vara strategier. Da kan vi sitta vara mal. Malen ska vara konkreta och métbara.

Vara mal ska forstds vigledas av kommunens gemensamimna vision. Vi har i Tyresd kommun
en vision, men vi har flera mal. Om vi inte processat syfte, omvérldsanalys och strategier med
vara medarbetare, kan malen komma att bli orealistiska och helt enkelt fel.

Ataganden
»Ataganden 4r vad vi ska gora for att nd malen.”

-~ Ataganden ska vara konkreta och matbara

Vilka dtaganden behovs for att nd malen? Det giller att mdta forvantningarna i var omvérld
och utveckla vart arbete at ratt hall. Véra dtaganden ska vara s konkreta som mdjligt och
beskriva vad vi ska gdra och nér.

Kvalitetsgarantier
»En kvalitetsgaranti beskriver och tydliggér vad medborgarna har ratt att forvinta sig av olika

kommunala verksamheter.”

- Kvalitetsgarantierna ska ses gver | samband med budgetarbetet och

nya garantier utveckias

Kommuninvinarna har ritt att fi besked om vilken kvalitet och service de kan forvinta sig pa
de tjanster som kommunen ansvarar for. Tyreso kommun har infort kvalitetsgarantier for alla
viktiga verksamheter. Arligen ska kvalitetsgarantierna foljas upp och ses over s& att vi faktiskt

kan uppna det vi utlovar.
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Nyckeltal
Nyckeltal ska hjilpa med att beskriva verksamheten och vilka prestationer som utfors. Det

kan innebira att nyckeltalen visar antingen volym eller kvalitet.

Visentligare verksamhetsforindringar
Under denna rubrik ska det kortfattat redogdras for de forandringar som verksamheten

genomfsr 2009 jamfort med 2008.

Uppfiljning och utvirdering

"Det 4r inte meningsfullt att ha mal, dtaganden och kvalitetsgarantier om vi inte tdnker [6lja
upp dem eller om de inte gdr att félja upp. Dérmed &r vi inne i en kontinuerlig process som
kommer att fortga sa Idnge det finns ett syfte med det vi gor.”

— Vad &r viktigt att félia upp och hur ska vi félja upp sa att vi nar vara mal?
— Blev det som vi tankt 0ss?

— Vilka erfarenheter kan vi géra infor kommande ars verksamhetsplanering?

Vi ska vélja ett uppfoljningssystem som styr mot malen. Uppfoljningen sager oss vad som
hiander och hur det gar pa viagen dit. UppfSljningen gors dér besluten tas.

Ett uppfiljningssystem innehaller:

e vad vi ska mita for att kunna folja upp véra mal, dtaganden och kvalitetsgarantier
e vem som dr ansvarig for uppfoljningen

¢ till vem som denne ska rapportera

» nir och hur det ska goras

Meningsfull métning krdver ait vi vet vart vi vill. Att vi mdter rétt saker, inte alla saker.
Mitningen syfiar till att styra beteendet t en viss snskad riktning. Det perfekta mdtiet finns
inte men 4ven om det dr omdjligt att ticka in alla aspekter s bor det inte hindra att fanga upp
en del. For att f2 en s god bild av verksamheten som mojligt ska vi anvinda varierande
utvirderingsinstrument som tillsammans kan ge en bra bild.

En uppfljning innehéller uppgifter om ekonomi, verksamhet och dess kvalitet, medborgare,
personal och utveckling. Det ska ocksa tydligt framga hur kvalitetsgarantierna kommer att
foljas upp.

I Tyreso finns bl a klagomaélshantering, arbetsmiljéundersékningar, brukarunderstkningar,
ekonomiska uppgifter, nyckeltal om verksamheten, observationer fran kollegiegranskning och
granskningar inom #ldreomsorgen ned pa enhetsnivé.

Uppf6liningen beskriver vad som har hint det gangna dret. For att uppfoljningen ska bli
meningsfull maste det dven ske en bedémning av hindelserna. Detta gors i en utvérdering.
Blev det som vi tankt 0ss? Vad kan géras battre? De erfarenheter som gors i utvérderingen
ska fungera som underlag infér kommande &rs verksamhetsplanering.

Budget
Budget redovisas endast genom en tabell, Tabellens utformning kan hittas i mallarna.

Organisation, personal och ekonomi

—  Hur integrerar vi verksamheten med organisation, personal och ekonomi?
_  Hur far vi den kompetens och dst antal medarbetare vi behdver?
_ Vilka ansvarsomraden ska vi ha och hur ska vi samverka?

- Vilka ekonomiska resurser har vi?




Organisations-, ekonomi- och personalutvecklingen dr integrerade delar av
verksamhetsutvecklingen. Mal eller krav kan, beroende pa omrade, formuleras i en dialog
med brukarna eller via en politisk process.

For att en kommun ska vara effektiv behdvs en balans mellan centralisering och decentra-
lisering. Utan en fortroendefull arbetsfordelning mellan centrala och lokala enheter och
tydliga spelregler dr decentralisering meningslds. Ansvaret for att skapa de gemensamma
spelreglerna och att undvika revirkonflikter ligger pd kommunledningen.

7. BUDGET AR 2010 - 2011 (Kommunal Ekonomisk LingtidsPlan)

Fér att kunna méta fSrvintade behov inom de olika verksamhetsomradena krédvs en
kartliggning av kommande behov och utvecklingstendenser. Det ér darfor nddvandigt att
utveckla KELP-dokumentet till ett tydligare och bittre planeringsinstrument. Medelsbehovet
anges med utgdngspunkt fran befolkningsprognos och dvriga kinda faktorer som direkt
paverkar behovet av tjdnster. Hansyn skall ocksé tas till forvéntade kapitaltjdnstkostnader till
foljd av beslutade investeringar.

Avsikten med KELP:en dr att redovisa forutsittningarna for att under de narmaste aren
finansiera en verksamhet med samma ambitions- eller servicenivd som under budgetaret.
Forslag om hojd ambitionsniva skall dérfor inte redovisas i KELP-materialet annat dn som en
direkt konsekvens av redan beslutade investeringar eller ny lagstiftning. Férvaliningarna ska
J4mna ett material som tydligt anger orsak till fordndringarna. Materialet ska vara utformat sa
att det klart framgar vilka punkter som avviker fran den normala upprakningen pa 2% samt

hur stor denna avvikelse &r.

For att kunna astadkomma en bittre och mer tjinligare KELP 4r det angeldget att
frvaltningarna redan nu i den man det dr majligt planerar investeringarna for 4r 2010 och
2011. Bade pagaende och planerade projekt under dren 2009 - 2011 ska tas med i

sammanstéllningen.

8. MBL-HANTERING

MBL-forhandling om 2009 ars budgetforslag sker vid tva tillfillen; dels forhandlas
Kommunstyrelsens samlade budgetforslag i centrala samverkansgruppen, dels forhandlar
varje ndmnd darefter sitt forslag till detaljbudget.

Dirutdver skall personalorganisationerna beredas god insyn i arbetet med att utarbeta det
budgetunderlag som nimnderna skall ldmna till kommunchefens stab senast den 11
september. Budgetarbetet skall darfor tas upp i erforderlig omfattning som information pa

samverkanstriffar,
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9. TEKNISKA ANVISNINGAR

9.1 Anslagsbindningsniva

Budgetunderlag ~ for  namnder/styrelser  redovisas  enligt  nedan redovisade
anslagsbindningsniva:

Nimnd/Styrelse Kostnads- och intiktsanslag

» Kommunstyrelsen - Kommungemensam ledning och service
- Lokalforsorjning
- Vaiten och aviopp
- Renhdilning
- Vaghalining/ park samt idrott och friluft
- Centralkok
- Sidoordnad verksamhet/exploatering/hallbar utveckling
- Stadsbyggnadskontoret

» Gymnasie- och - Centrum for livslangt ldrande
arbetsmarknads- - Arbetscentrum
ndmnden - Gymnasium
> Kultur- och fritids- - Fritidsverksamhet
ndmnden - Bibliotek och kultur
» Barn- och utbildnings- - Férvaliningsgemensamt
ndmnden - Forskola
- Grundskola
- Sdrskola
- Fritidsgardar
» Socialndmnden - Forvaltningsgemensamt
- Individ- och familjeomsorg
- Aldreomsorg

- Omsorg av funktionshindrade

0.2 Prisniva. PO- paslag, internrinta och prishasbelopp

Prisnivd
Drift- och investeringsbudget 2009-2011 ska anges i lpande prisniva. Generell pris- och
l6neupprikning ska vara 2% for 2009 respektive 2010.

Uppskattning av utfallet av centrala l6neforhandlingar limnas av Personalkontoret.

(3]
b2



PO-paligg, dar 2008 - 2010

AB-avtal
Lagstadgade avgifter 32,42
Avtalsenliga avgifter 2,51
Avtalspensioner 6,59
Totalt 41,52

Séirskild loneskatt uppgdr till 24,26 procent (pensiondrer som arbetar,
pensionsutbetalningar m m). Anstéllda pd beredskapsavtal 41,52 procent. Arvoden,
Jfamiljehem m fl och évriga uppdragstagare mm 32,42 procent.

Prisbasbelopp och internrinta, dr 2008 - 2011

Ar2008  Ar2009 Ar2010  Ar20t1

Prisbasbelopp (kr) 41 000 41 600 42 200 42 1800
Intern ranta 4,50 4,50 4,50 4,50

9.3 Befolkninesprognos for Tyress kommun, ar 2007 — 2012 31 dec

Alder/Ar 2007 2008 2009 2010 2011 2012

0 550 541 541 541 537 536

1-5 3070 3079 3124 3114 3083 3069

6 596 548 627 670 662 643
7-11 2 875 2 909 2987 3077 3168 3232
12-15 2780 2 592 2 496 2 361 2288 2312
6-15 6231 6 149 6110 6108 6118 6187
16-18 1998 2098 2098 2115 2017 1894

19-64 24 618 24 705 25 038 25 034 25 480 25605

65-79 4 471 4778 5042 5276 5 489 5629
80-w 1109 1167 1241 1311 1359 1443

Summa 42 047 42 817 43 194 43 769 44 063 44 363

9.4 Utformning av driftbudgetunderlag, ar 2009 - 201 ]

Budgetunderlaget ska utformas for att presenteras for budgetberedningen. Budgetunderlag
som forvaltningarna har att redovisa den 11 september 2008 ska vara i niva med den tilldelade
planeringsramen. Kostnader som inte kan paverkas maste alltid ingd 1 budgetunderlaget. Det
ir viktigt att forvaltningarna redovisar den verksamhet som gér att bedriva utifran den
tilldelade ramen och vilka férindringar som féreslds for att f4 basta méjliga utbyte av
tillgAngliga resurser sa att inte redovisningen begrénsas till enbart marginaleffekterna av den

tilldelade planeringsramen.
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I den tilldelade planeringsramen ska ocksé inrymmas de gemensamma insatser som beslutats
av antingen Kommunstyrelsen eller Kommunfullméktige. Med detta menas ati gemensamma
beslut inom omraden som tex drog- och brottsférebyggande arbete, handikapplan, friskvéard
etc ska f6ljas och inrymmas i planeringsramarna.

Hyror f6r nytillkommande lokaler som 4nnu inte finns med fran fastighetskontoret maste
beaktas i nimndens budgetunderlag. For dren 2010 —~ 2011 (KELP) redovisas
fsrutsdttningarna for att finansiera en verksamhet med samma ambitions- eller serviceniva
som 2009. Forslag om héjd ambitionsnivé ska siledes inte redovisas annat dn som en direkt
konsekvens av redan beslutade investeringar eller ny lagstifining. Fér att kunna méta
fsrvintade behov av storre betydelse inom de olika verksamhetsomradena ska varje
ndmnd/styrelse gbra en uppskattning av kostnader och intikter. Medelsbehoven ska anges
med utgdngspunkt fran befolkningsprognosen och ¢vriga kdnda faktorer som direkt paverkar
behovet av olika tjinster. Hansyn ska ocksa tas till forvantade kapitalijanstkostnader till foljd
av beslutade investeringar. Medelsbehoven anges i [dpande prisniva.

9.5 Utformning av investeringsbudgetunderlag

For ndrvarande utarbetas nya rutiner fér arbetet med investeringsbudgeten.
Kommunledningen aterkommer fore sommaren med forslag till nya rutiner.

Lopande fornyelse understigande 50 000:- av inventarier, maskiner, PC mm hanteras som
driftkostnader.

9.6 Tidplan
Datum Aktivitet
29 april Kommunstyrelsen beslutar om vérens Strategi- och budgetplan
ar 2009
Augusti Gemensamma servicefunktioner budget 2009 (prel. budget och
kostnadsfordelning skickas ut ca 31 maj, 2008)
11 September Férvaltningarna  limnar  budgetunderlag ~ 2009-2011 till
kommunchefens stab
23 och 25 September Budgetberedning, genomging av frvaltningarnas
budgetunderlag 2009-201 1 (se nedan).
| patum | Dag Tid pats | . ‘ Aktivitet Deltagare
! Bollmora | Genomgang av forvaltningarnas budgetunderlag 2009-2011 !
i ; i Inledning Forvaltningschef, i
i I Gymnasie- och arbetsmarknagsnamad samt kuitur- och fritidsnamnd ekonom m.fl. !
{ { Sacizindmnden |
. Barn- och utbiidningsnamnden _ Budgetheredningen 1‘
i» -3 i | Kommunstyrelsen Ekonomikontor ‘
| : | ‘ Uppsummering - budgefunderlag 2009-2011 : |
15 Oktober Budgetberedning avstimningsméte budget 2009 - 2011
Under oktober Centrala Samverkansgruppen
28 Oktober KS beslut om Strategi- och budgetplan 2009 - 2011
Mal och riktlinjer samt budget per huvudverksamhet
13 November KF beslut om Strategi- och budgetplan 2009 - 2011

Mal och riktlinjer samt budget per huvudverksamhet
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0.7 Upplysningar och kontaktpersoner

Upplysningar och frigor besvaras for respektive rutin av féljande kontaktpersoner:

Rutin Kontaktperson Anknytning
» Lokalhyror Margareta Prawirodarmo 9313

» Kapitaltjanstkostnader Torbjorn Dybeck 9147

» Personalbudget, PBI Anders Elfving (tillsvidare) 9251

» Befolkningsprognos Per-Olof Lindfors 9143

» Gemensamma servicefunktioner Ida Antonsson 9145

» Ovriga frdgor om sammanstillning och

presentation av budgetunderlag Anders Elfving 9251

(o)
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Planeringsramar, ar 2009

(uttryckt i miljoner krenor)

Bilaga 1

Nettobudget, Planeringsram,
ar 2008 ar 2009
Kommunstyrelseforvaltningen (not 1) 183,5 1923
Utvecklingsférvaltningen (not 2) 250,2 2620
Barn- och utbildningsforvaltningen 7554 774,38
Socialférvaltningen 473,86 4929
Totalt: 16626 1722,0
Not 1: Inklusive Mitié- och byggnadsnamnd.
Not 2: Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden samt kultur- och fritidsnamnden
Resultatrikning, ar 2009
{uttryckt i miljoner kronor)
Verksamhetens nettokostnader -1 660,0
Avskrivningar -64,0
Verksamhetens nettokostnad -1 724,0
Skatteintakter 16810
Fastighetsavgift 55,0
Statsbidrag och utjamning 40,5
Finansiella intakter 50
Finansiella utgifter -21.5
Resultat fore extraordinéra poster 36,0
Extraordindra intakter 0,0
Extraordindra kostnader 0,0
36,0

Arets resultat




