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For en HBQT-policy i Stockholms stad

Stockholm stad &r en foregdngsstad dér det &r létt for alla ménniskor
att leva, detta ska sjélvkiart gélla oavsett sexuell ldggning, HBTQ-
personer upplever ibland att de inte bemdts med rétt kompetens
eller med samma respekt och professionalitet som andra. En del
upplever att de kréinks och osynliggérs. Som ett led i detta arbete
ska en stadsovergripande HBTQ-policy antas av
kommunfullméktige. Policyn ska gilla for hela Stockholms stad och
dértor 6nskar vi involvera flera parter genom en bred remittering till
interna och externa aktorer.

For att sprida kunskap om HBTQ-frdgor bland anstillda i staden
och hos de fristdende aktdrerna som har avtal med staden &r det
angeléget att ha en stadsdvergripande policy. Policyn ska utgd frén
alla ménniskors lika véirde och ndrma sig HBTQ-fragan pa ett
kunnigt, respektfullt och ink#nnande s#tt. Det 4r viktigt att betona
ett normkritiskt perspektiv och att den #r inkluderande. Den ska
grunda sig pé kunskap och forstaelse och inte minst sjilvklarheten
att var och en har ritt att vara sig sjilv i en viixande stad som
Stockholm. En stad dér aila behovs,

Vér malstttning &r att policyn ska vara Gvergripande och enkel att ta
till sig. Den ska ge tydliga signaler att stadens vill att alla
medarbetare ska ha en god kunskap om HBTQ-fragor och om hur
man pé ett respektfullt sétt bemdter ménniskor sa att det ocksé
inkluderar personer med HBTQ-identitet. Det dr dérfor angeléiget att
det innehéller en vision men ocksd mal som ska vara mojliga att
folja upp. Detta skulle exempelvis kunna vara ait ta fram indikatorer
som #r relevanta for stadens olika omraden.

Som ett forsta steg i detta arbete efterfragar vi att £ in underlag
med konkreta forslag utifrdn bifogade tjanstentldtande till hur vi
gemensamt kan formulera den biista tinkbara HBTQ-policyn for
framtiden och vér stad, Ett arbete déir ménga ska kéinna sig

delaktiga,
soclalroteln Sten Nordin Anna Konig Jerlmyr
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Program fér HBT-fragor 2014-2017

Stadsledningskontorets forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar
foljande.

Program f6r HBT-fragor 2014-2017 (bilaga 1) godkénns.

Irene Lundquist Svenonius Staffan Ingvarsson
Stadsdirektor Bitrddande stadsdirektor
Bakgrund

Miinga personer med HBT'-identitet upplever att de kriinks och
osynliggtrs, Erfarenhet av och rédsla for diskriminering, vald och
trakasserier pd grund av sexuell ldggning, kénsidentitet eller
kénsuttryck och sé kallade hatbrott dr ocksd vanligare
forekommande bland personer med HBT-identitet #in bland den
Gvriga befolkningen.

Stockholms stad har genom Vision 2030 tydliggjort ambitionen om
att Stockholm ska vara en stad i viirldsklass. Det innebér en
miénsklig stad som bejakar alla ménniskors ritt och okrénkbara
frihet till att utvecklas och vara den man #r.

Kommunstyrelsen beslutade i verksamhetsplan 2014 att ta fram ett
program for stadsévergripande HBT-arbete.

! HBT iir en forkorining f8r homosexuelta, bisexuella- och transpersoner
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Arendet

HBT-programmet syftar till att motverka diskriminering pa grund
av sexuell 14ggning och synliggtra HBT-personers behov for att
stikerstilia eit gott bemdtande i alla verksamheter, oavsett vem som
utfor servicen. Lika viktigt dr att ocksé 6ka forstdelsen for och
kunskapen om HBT hos de medarbetare som dagligen méter
stockholmarna. Delta for att bem&ta HBT-personer med dppenhet
och respekt. Arbetet f6r HIBT-personers rittigheter handlar om
ménskliga rittigheter och ér en sjélvklar del i ett 6ppet och modernt
samhdlle for alla.

Mal for HBT-programmet

¢ Bemitande
Boende och besdkare blir bemdtta med dppenhet och respekt
oavsett kon, sexuell ldggning, konsuttryck och konsidentitet.

e Synliggérande
Stockholms stads kommunikation beakiar HBT-perspektivet
bade sprékligt och bildmdssigt och bidrar till att synliggora
mdlgruppen.

¢ Kompetens
Medarbetare inom stadens egna verksamheter samf
verksamheter som arbetar pd uppdrag av Stockholms stad
har relevant HBT-kompetens for aft for att p ett
professionellt sdtt ge invinarna den service som motsyarar
deras behov.

Programmet giller Stockholms stads alla nimnder och bolag samt
de verksamheter som arbetar pa uppdrag av Stockholms stad.

Arendets beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontorets fornyelseavdelning,

Stadsledningskontorets synpunkter och forsiag
Stadsledningskontoret anser att alla insatser for att frimja
jamstilldhet dr angeldgna. Det foreslagna HBT-programmet éir ett
komplement till redan befintliga styrdokument pd internationell,
nationell och kommunal niva.

Stadsledningskontoret foreslir att kommunstyrelsen forestar
kommunfullmiktige att anta Program for HBT-frdgor 2014-2017.

Bilaga 1. Program for HBT-fragor 2014-2017
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Program for HBT-fragor 2014-2017

Stockholms stad har genom Vision 2030 tydliggjort ambitionen om
att Stockholm ska vara en stad i vérldsklass. Det innebér en
ménsklig stad som bejakar alla ménniskors réitt och okrinkbara
{rihet till att utvecklas och vara den man 4r, I Stockholm ska alla {3
réitt till trygga uppvixtférhalianden och en god och vilfungerande
samhillsservice déir ingen diskrimineras, Stadens verksamheter
préglas av en méngfald och oavsett vem som #r huvudman for
verksamheten ska alla stockholmare 3 eit gott bemdtande och
service utifrén sina férutséttningar och villkor.

HBT-programmet syftar till att motverka diskriminering p4 grund
av sexuell liggning och synliggdra HBT-personers' behov for att
sikerstilla ett gott bemdtande i alla verksamheter, oavsett vem som
utfor servicen. Lika viktigt éir att ocksé tka forstielsen for och
kunskapen om HBT hos de medarbetare som dagligen méter
stockholmarna. Detta for att beméta HBT-personer med 6ppenhet
och respekt. Arbetet for HBT-personers rittigheter handlar om
minskliga rittigheter och dr en sjélvklar del i ett ppet och modernt
sambhdélle for alla.

Programmet géller Stockholms stads alla ndimnder och bolag samt
de verksamheter som arbetar pa uppdrag av Stockholms stad.

Bakgrund

Manga personer med HBT-identitet upplever att de kiinks och
osynliggtrs. Erfarenhet av och riidsla for diskriminering, véld och
trakasserier pd grund av sexuell ldggning, konsidentitet eller
konsuttryck och sé kailade hatbrott dr ocksd vanligare
forekommande bland personer med HBT-identitet in bland den
dvriga befolkningen. I Brottsférebyggande radets rapport Hatbrott
2012 (2013:16) identifierades uppskattningsvis 710 anmélningar
med hatbrott i Sverige pd grund av sexuell liggning. Av dessa hade
uppskattningsvis 690 anmélningar ett homofobiskt motiv.

Skillnaderna i hélsa &r ocksé stor inom gruppen HBT-personer,

] . . .
HBT #r en férkortning for homosexuella, bisexuela- och transpersoner
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Bisexuella och transpersoner har i studier uppvisat sémre allmént
hilsotillstdnd dn homosexuella personer. Transpersoner uppvisar
oftare ett siimre hilsoliige in bisexuella och homosexuella, 1
Folkhilsoinstitutets rapport framgar det att unga transpersoner har
stirst besviir gllande dngslan, oro eller dngest, Ungdomsstyrelsens
utredning Hon Hen Han frdn 2010 visar att var femte HBT-ungdom
blivit utsatt for véld i hemmet och hélften har blivit utsatt for
krinkande behandling de senaste tre ménaderna. Undersdkningen
visar att 65 procent av kvinnorna och 48 procent av ménnen har
blivit bemétta pa ett kriinkande sitt.

Malbild ~ Ett manskligare Stockholm

Milet &r att tillvarata erfarenheter och kunskaper och viirdestitta den
méngfald som olika, kon, dlder, sexuell liggning, ctnicitet,
trosuppfattning och funktionsnedsittning utgdr hos medarbetare och
stockholmare. Medarbetarna ska i sitt bemétande visa respekt genom
ett professionellt forhallningssétt, Detta uppnds genom ett aktivt
arbete utifrin HBT-programmets mélomraden,

Stadens dvergripande och verksamhetsspecifika kommunikation har
en viktig roll i att synliggdra malgruppen och dess kringliggande
behov och forutsittningar. Dérfor dr det viktigt att dven HBT-
perspektivet tillvaratas i stadens kommunikationsarbete.

For att kunna ge en god service utifidn mélgruppens behov kriivs
relevant kompetens savil 1 stadens egna verksamheter som hos de
som arbetar pd uppdrag av Stockholms stad, Stadens nimnder och
bolag ska dirfor sékerstéilla att medarbetare har exforderlig
kompetens om HBT-frdgor inom omradet och ddrmed skapa
forutséttningar for en bra service, réttssiker myndighetsutvning
och ett gott bemétande,

Mal for HBT-programmet

¢ Bemditande
Boende och besokare blir bemdtta med dppenhet och respekt
oavsett kon, sexuell ldggning, konsuttryck och kdnsidentitel.

o . Synliggirande
Stockholms stads kommunikation beaktar HBT-perspektivet
bade sprakligt och bildmdssigt och bidrar till att synliggora
mélgruppen.

e Kompetens
Medarbetare inom stadens egna verksamheter samt
verksamheter som arbetar pé uppdrag av Stockholms stad
har relevant HBT-kompetens for ait for att pa etf
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professionellt sditt ge invinarna den service som motsvarar
deras behov.

Genomfoérande

Ansvaret fOr att programmet genomfors ligger pa respektive nimnd
och bolag. Kostnader for genomforandet ska rymmas inom
ordinarie verksamhet.

For att uppnd de effekter HBT-programimet syftar till #r det viktigt
att alla bidrar till att méalen uppnds. Det 4r dérfor extra viktigt att
chefer pd alla nivder arbetar med att:

¢ Informera om HBT-programmet

o Vidta atgéirder f6r att HBT-perspektivet sikerstills

o Sikerstélla att alla medarbetare har kunskap om och
kompetens for att beméta HBT-personer pé ett respektfullt
sétt

e Sikersidlla att HBT-perspektivet tas tillvara i stadens
kommunikation

o Vid upphandling av verksamhet ska HBT-programmets
mélséttning avseende synliggtrande, kompetens och
bemdtande utgora en del i avtalsinnehallet déir det 4r
relevant

Uppfdljning
Kommunstyrelsen och kommunfullméktige ansvarar for
uppfoljining. HBT-programmet ska filjas upp genom att:
¢ addera en friga i Medborgarunderstkningen om hur vl
staden beaktar HBT-perspektivet

Styrande lagar och dokument
Stadens HBT-program #r utarbetat med utgdngspunkt i lagar och
styrande dokument pé internationell, nationell och kommunal niva.

FN:s deklaration om manskliga rattigheter

Alla méinniskor #r fodda fiia och lika i viirde och rittigheter, S4
inleds FNs allm#nna deklaration om de miinskliga rittigheterna.
I internationella konventioner har Sverige atagit sig att till fullo
nyttja alla tillgéngliga resurser for att trygga de ménskliga
rdttigheterna och att ddrmed tydliggdra statens och
kommunernas/landstingens ansvar mot kommuninvanarna,

FN:s konvention om barnets rattigheter
I artikel 2 slas fast att alla barn har samma rittigheter och lika
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virde. Inget barn far diskrimineras oavsett barnets eller dess
vardnadshavares ras, hudfirg, kén, sprak, religion, politiska
askddning, nationella, etniska eller sociala ursprung, egendom,
handikapp eller bord.

Regeringsformen

Enligt 1 kap. 2 § regeringsformen ska det allménna motverka
diskriminering pd grund av kon, hudfirg, nationellt eller etniskt
ursprung, spraklig eller religids tilihdrighet, funktionshinder,
sexuell liggning, alder eller annan omstindighet som géller den
enskilde som person.

Kommunallagen

Enligt 2 kap. 2 § Kommunaliagen ska kommuner och landsting
behandla sina medlemmar lika, om det inte finns sakliga skl for
nédgot annat,

Diskrimineringsiagen

Enligt 1 kap. 1 § i diskrimineringslagen har lagen till éindamaél

att motverka diskriminering och pd andra sitt frimja lika réttigheter
och mdjligheter oavsett kon, konsdverskridande identitet

eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell liggning eller dlder.

Stockholms stads personalpolicy och Kommunfuliméaktiges
riktlinjer fér nAmnders och styrelsers jamstalidhets- och
mangfaldsplaner

Som medarbetare 1 Stockholms stad respekterar du alla ménniskors
lika virde och erfarenheter. I enlighet med Stockholms stads
riktlinjer ska alla arbetsplatser priglas av jamstélldhet och
méngfald. Fér Stockholms stad, som stor arbetsgivare och i kraft av
de verksamheter som staden utfor, dr det sérskilt viktigt att alla ska
ha samma méjligheter och behandlas likvérdigt i friga om
arbetsforhallanden och anstiiliningsvillkor, Rekryteringsprocessen
ska siikerstitlia att den enskildes kompetens blir avgérande och att
ingen diskriminering sker. Stadens verksamheter ska kinnetecknas
av respekt och en insikt om alla ménniskors lika virde. En god
arbetsmiljé 4r fit fran krinkande séirbehandling och sexuella
trakasserier. Alla medarbetares erfarenheter och kunskaper ska tas
tillvara, oavsett roll i organisationen.

Antidiskrimineringsklausul vid upphandling

I stadens upphandlingar av tjénster och byggentreprenader ska anti-
diskrimineringsklausul anviindas som avtalsvillkor (KF 2008-09-
29) som huvudsakligen innehéller krav pa att leveranttren vid varje
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tidpunkt foljer gillande antidiskrimineringslagstiftning,
Overtridelse av avtalsvillkoret dr hiivningsgrundande,
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