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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE

Nedan beskrivs den metod som uppféljningsenheten i Stockholms stad tillampar vid
utvarderingsuppdrag 2012 — 2014 i ett projekt rérande sfi i samarbete med SFI
Stockholm vid arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad. Samtliga sfi-
anordnare utvarderas i projektet. Utvarderingen inleds med sfi som bedrivs pa
entreprenad av foretag som ar nya som leverantorer av sfi-utbildning till Stockholms
stad sedan augusti 2011 och foljs sedan av utvérdering av utbildningsanordnare
som anlitats tidigare av SFI Stockholm. Rektorer vid SFI Stockholm &r
medbeddmare i utvarderingsuppdraget. De agerar medbeddémare hos kollegans
utbildningsanordnare, det vill séga hos den utbildningsanordnare som de inte har
utbildningsansvaret for. Hosten 2013 genomfors dven grundutvardering av
egenregins sfi. Dessa utvérderingsbesok, en form av grundutvardering, varar ungefér
en vecka pa varje enhet/skola.

2013/2014 genomfors korta aterbesok hos samtliga externa utbildningsanordnare for
att folja upp hur de har arbetat med de utvecklingsomraden som foreslogs i den
tidigare grundutvérderingen och utvarderingsbesoket hos Lernia mars 2014 ingar
saledes i denna serie av korta aterbesok.

Grundutvardering

Uppféljningsenheten vid Stockholms stads utbildningsforvaltning utvarderar den
pedagogiska verksamheten och framjar vuxnas larande genom att

granska maluppfyllelsen utifran nationella styrdokument
kontrollera efterlevnaden av nationella riktlinjer

granska hur skolan utvéarderar sin egen verksamhet

ge rekommendationer om vad som bor férandras och utvecklas.

Vi genomfor vart uppdrag genom att
o ldsa material som skolan staller till forfogande och dven material
fran andra kallor (ex. fran Skolverket)
e intervjua elever, personal och skolledning. I nybdrjargrupperna
har tolk anvénts vid elevintervjuerna.
e observera verksamheten och gora lektionsbesok.

| forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill séga att vi bildar oss en sa
heltackande bild som majligt av hur malen i styrdokumenten tolkas och forverkligas
pa skolan. Vi gor detta utifran en prioritering av mal fran laroplanen och andra
nationella styrdokument. Utvarderingsbestket omfattar ungefér en vecka.

Forutom detta granskar vi skolans formaga att sjalv utvéardera sin kvalitet for att
forbattra verksamheten. HOg kvalitet innebéar enligt Skolverkets definition framst att
verksamheten utmarks av att den val:

e stravar mot och uppfyller nationella mal

e svarar mot nationella krav och riktlinjer

e uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som ar forenliga med de
nationella

¢ k&nnetecknas av en stravan till fornyelse och standiga
forbattringar utifrn de forutsattningar man har.’

! Fran Skolverkets verktyg "BRUK — for kvalitetsarbete i férskola och skola”, s 8



Aterbesok

Utover den utvarderingsmodell som beskrivs ovan genomfor vi i detta utvarderingsuppdrag
aven ett kortare uppfoljningsbesok efter ett ar hos de tidigare utvérderade
utbildningsanordnarna.

Vid aterbesoket omfattar utvarderingen endast en halv dag da skolledning, en larargrupp och
en elevgrupp intervjuas. Skolledningen far en snabb muntlig aterkoppling i slutet av dagen.
Vid aterbesok utgar utvarderingen fran den tidigare utvarderingsrapportens
utvecklingsomraden och redovisar vilka forandringar som utbildningsanordnaren har vidtagit.
| denna rapport sker redovisningen endast utifran tidigare prioriterade utvecklingsomraden.
For Dbeskrivning av enheten och narmare detaljer hénvisas till den tidigare
utvarderingsrapporten for Lernia den 5- 23 november 2012.

Aterbestken pé Lernias sfi-enheter genomférdes pa Globen den 27 mars, i Liljeholmen den
28 mars och i Kista den 31 mars 2014.

RESULTAT

Allmant
Lernia

Lernia ar fortfarande den storsta sfi-aktoren i Stockholms stad med cirka 30% av all sfi-
utbilning. Lernia har tre sfi-enheter i Stockholm, Lernia sfi Globen, Lernia sfi Liljeholmen
och Lernia sfi Kista. Pa Lernia sfi Globen finns tva skolor, ”’55:an” och ”63:an”. Sedan forra
grundutvarderingen november 2012 har hela Lernia genomfort en grundlig omorganisation
béade lokalt och centralt. Detta har fatt till f6ljd att nastan samtliga ledare pa de utvérderade
sfi-enheterna har bytts ut, och pa vissa enheter har dven en stor del av lararkaren fornyats.
Aven centralt har verksamheten strukturerats om och decentraliserats. Tidigare lag
verksamhetsansvaret, arbetsmiljoansvaret och aven personalansvaret for alla larare pa en
regional niva, men idag har varje enhet det ansvaret lokalt ute pa respektive enhet med en
verksamhetschef som ansvarig pa varje enhet. Centralt inom Lernia finns idag en sfi-chef som
har ansvar for sfi-verksamheten i hela landet. Av de tre enheterna i Stockholm &r det Lernia
sfi Kista som har haft storst personalomsattning och som darmed under en period ocksa har
haft begrénsad antagning av elever. Forst i december 2013 anstélldes en pedagogisk ledare
som har genomgatt rektorsutbildning och har langre pedagogisk erfarenhet av att leda
vuxenutbildning. Elevantalet i Kista véaxer dock stadigt och snart verkar enheten vara pa vég
mot samma hdga elevantal som tidigare; idag cirka 800 sfi-elever. Ovriga sfi-enheter har
pedagogiskt erfarna ledare och har relativt 1ag personalomséttning.

Uppféljning av prioriterade utvecklingsomraden

Foljande prioriterade utvecklingsomraden foreslogs i den tidigare utvarderingsrapporten
den 5-23 november 2012 for sfi pa Lernia. Kommentarerna fran aterbesoken mars 2014
redovisas for varje enhet. Pa Globen redovisas bade ”55:an” och ”63:an” i samma
kommentar. Forst redovisas de utvecklingsomraden som géller for sfi pa samtliga Lernia-
enheter, sedan redovisas de utvecklingsomraden som enbart ber6r en sarskild enhet och sist
redovisas de utvecklingsomraden som huvudsakligen berér Lernia sfi centralt.



Utvecklingsomraden for samtliga enheter pa Lernia sfi i Stockholm

e Arbetslagen

”Organisationen av arbetslagen bor styras upp s att arbetslagen béttre kan fungera som en havstang for den
pedagogiska utveckling som leds av utbildningschefen. Bade organisation, roll och ansvarsomrade for

arbetslagen och arbetslagsledare bor fortydligas och starkas.” (Utvérderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Lernia sfi Globen

Utbildningsansvarig chef hyser stor tilltro och tillit till lararna och deras pedagogiska
formaga vilket ar mycket positivt. Lararna skoter arbetslagsarbetet pa eget ansvar med
kvalitetsplanen som stod. P& 63:an” finns en sarskild uppdragsansvarig bitradande
chef som dven arbetar som larare och darmed alltid ingar i arbetslaget. Vi menar att
arbetslagsarbetet ytterligare kan starkas om utbildningsansvarig chef mer systematiskt
utmanar lararna i deras ledarskap genom att fortydliga sin egen pedagogiska vision och

genom att delta i vissa arbetslagstraffar.

Lernia sfi Liljeholmen

Skolan har formerat en tydlig arbetslagsstruktur med en god métesordning som innebar
att arbetslaget méts en gang per vecka for att dryfta pedagogiska fragor. Nagra ganger
per termin samlas alla arbetslag for gemensam inledning fran utbildningsansvarig for
att sedan arbeta vidare med dagens fraga i arbetslaget, vilket uppskattas mycket av
lararna. Ibland far arbetslagen en tydlig fraga fran ledningen att ta med sig for
diskussion i arbetslaget och ibland &r nagon fran ledningen med pa ett arbetslagsmote.
Daremot uppfattade vi att innehallet och stringensen i arbetslagsmétena varierade
valdigt mycket mellan lagen — ett lag hade en tydlig dagordning, roterande
samtalsledarfunktion och mycket tydligt pedagogiskt fokus. I de andra arbetslagen sag
man ofta matet som en chans att fa ett litet andrum i det dagliga arbetet da man antligen
fick chans att prata med sina amneskollegor pa ett mindre strukturerat satt, dela med
sig av praktiska tips och liknande. Detta tror vi att ledningen nu bér arbeta vidare med

och utveckla mot en mer strukturerad arbetsform for alla arbetslag.

Lernia sfi Kista

Motesstrukturen ligger klar med arbetslagsméten en gang per vecka, och det &r bra att
det finns dagordning, fors protokoll och att lararna far respons fran ledarna nar de har
nagra fragor i protokollen. Vissa arbetslag har utsedda arbetslagsledare medan andra
inte har det, vilket ledningen nu ska ta itu med. Det rader dock en oklarhet om
arbetslagens syfte och roll, vilket ledningen bor klargora, liksom pa vilket satt som
ledarna systematiskt kommer att folja och delta i métena. Om arbetslagsmdétena ska
vara en arena for pedagogiska utvecklingsfragor kravs ett tydligt uppdrag for detta och
da bor man aven diskutera langden for motet, som idag ar 45 minuter. Ledarnas

pedagogiska vision bor ocksa diskuteras och klargdras for arbetslagen.

e Mentorsrollen

”Mentorerna ar medarbetare som inte har lararkompetens inom sfi men som anda deltar som larare i
sprakundervisningen. Deras roll ar att vara en lank mot arbetslivet och de gor det genom att huvudsakligen
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undervisa i olika yrkessprak. Deras roll och omfattning i sfi-undervisningen bor tydliggoras sa att deras
verksamhet ingar i ett samlat strukturerat larande mot de individuella mal som anges i elevens ISP enligt
kursplan och laroplan for sfi och &ven féljas upp i den samlade bedémningen av varje elevs
studieprogression.” (Utvérderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Lernia sfi Globen

Mentorsrollen har forbattrats satillvida att mentorn numera ingdr i lararlaget.
Fortfarande forefaller dock mentorsrollen som ganska oklar och paminner i sin
utformning om spraklararrollen enligt den tjanstebeskrivning som tagits fram for
mentorerna, aven om lektionstemat dr begransat till arbetslivsfragor och mentorn
egentligen inte har ansvar for sprakinlarningen pa skolan. Vi menar att enheten aven i
fortsattningen bor analysera och diskutera mentorernas roll i sfi-utbildningen.

Lernia sfi Liljeholmen

Fortfarande menar vi att mentorsrollen &r otydlig och att syftet med mentorsfunktionen
inte framgar klart, och vi tycker det ar bra att ledningen &ven i fortsattningen har denna
funktion under lupp och diskuterar hur man pa basta satt kan nyttja mentorernas
kompetens for att stodja elevernas larande.

Lernia sfi Kista

Det finns idag fem personer anstéllda som mentorer i Kista pa olika former av del- och
heltid, och de nyttjas alla som larare. Det innebéar att de saledes ar att betrakta som
obehdriga larare och i egenskap av detta behdver systematiskt pedagogiskt stdd och
coachning av ledningen under sin tjanstgéring precis som andra obehoriga
medarbetare, vilket inte sker idag.

e Sjalvstudier

”Formerna for sjalvstudier bor utvecklas sa att sjalvstudierna i hdgre grad &n idag utgor en optimal
larsituation som svarar mot skollagens definition av undervisning som en malstyrd process under
ledning av ldrare. Alla studier inom sfi ska bidra till att eleverna s& effektivt som mojligt nar
kursmalen och lararens ledning ar en mycket viktig framgangsfaktor i detta sammanhang, varfor
dven omfattningen av sjalvstudier bor évervédga noga.”(Utvarderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Lernia sfi Globen

Enligt utbildningsansvarig chef ar detta nagot som ar pa vag bort fran schemat och idag
bara finns kvar i begransad omfattning nagra timmar per vecka i grupperna. Genom
sjalvstudierna efterstravas enligt lararna en forstarkning av traning av elevernas
formaga att ta okat eget ansvar, vilket ar ett gott syfte i sig. Vi tror dock inte att den
modell man har idag med sjalvstudier ar basta sattet att na detta syfte, utan skolan bor
finna andra végar att pa ett naturligt satt inforliva detta synsatt inom ramen for ordinarie
undervisning och da mer fokusera pa att trana eleverna i hur man gor for att ta okat
eget ansvar. | detta sammanhang vill vi ocksa namna att Lernias larportal som stod for
egna studier uppskattas mycket av eleverna.

Lernia sfi Liljeholmen

Den form av sjalvstudier som fanns vid vart forra besék har nu nastan forsvunnit. Den
form av sjalvstudier som huvudsakligen bedrivs idag da eleverna arbetar sjalva pa
uppdrag av lararen nar lararen sjalv sitter i ISP-samtal (ISP=individuell studieplan)
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med enskilda elever &r en malstyrd larandeprocess under lararens ledning och saledes
helt i linje med intentionerna i styrdokumenten.

Lernia sfi Kista
Lernia har avskaffat sjalvstudierna i den form som fanns vid den tidigare
grundutvarderingen 2012.

e Beddmning och betygssattning

”Manga larare gor inte kontinuerligt en bedémning av elevens studieprogression pa basis av
elevprestationer under vanliga lektioner eller arbetsuppgifter, utan de forlitar sig helt pa olika
typer av tester som beddmningsunderlag infor anmaélan till NP (nationella prov) och
betygsséattning.

Arbetet med formativ bedémning bor starkas.

Fler ldrare skulle behéva trana sig i att sambedéma uppgifter och NP pa olika nivéer, aven pa
nivder som man sjalv inte undervisar i, for att 6ka likvardigheten och fa en god helhetsbild av
sprakkraven pa de olika nivaerna inom sfi.” (Utvarderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Lernia sfi Globen
Se nedan utvecklingsomraden for de olika enheterna, Lernia sfi Globen.

Lernia sfi Liljeholmen
Se nedan, utvecklingsomraden fér de olika enheterna, Lernia sfi Liljeholmen.

Lernia sfi Kista

Det &r bra att enheten har styrt upp sambedémningen av prov och uppgifter och att man
har uppdragit detta at en koordinator. Lararna far bedéma uppgifter fran olika nivaer, vilket
ocksa ar positivt. Det ar dock viktigt att koordinatorn dven har anknytning till
undervisningen eftersom test, beddmning och undervisning ar émsesidigt beroende av
varandra.

Lararna kanner sig mer hemma nu i det malstyrda betygssystemet och eleverna kanner till
systemet med mal i sfi-undervisningen.

Den satsning som enheten gjort pd ISP (individuell studieplan) i det administrativa
systemet &r bra, men det saknas en tydlig koppling mellan ISP och formativ bedémning.
Overhuvudtaget bor enheten arbeta med att klargéra vad formativ bedomning innebr,
vilket inte verkade helt klart for lararna. Vi tror det &r helt nédvandigt att fordjupa insikten
hos lararna om vad formativ bedémning egentligen &r for att komma tillratta med det stora
provfokus som finns hos manga av lararna sa att de sedan kan finna former for successiv
aterkoppling av studieprogressionen till varje enskild elev. Sadan feedback ges inte till alla
elever idag. De flesta elever k&nner inte heller till preliminart slutdatum for kursen, vilket
ar mycket viktigt for att eleven ska kunna planera sin framtid. Detta bor kunna kopplas
ihop med den kontinuerliga feedback om studieprogressionen som vi efterlyser, vilket vi
aven tror kan bidra till att paverka elevernas stora NP-stress i positiv riktning. Manga
elever uppger ndmligen i intervjun att de kanner stor stress i samband med ett stort antal
test. Har ar det alltsa viktigt att ledningen sétter igang ett arbete med bedémning som en
integrerad del i undervisningen, dar lararna allsidigt utvérderar varje elevs kunskaper och
att ledningen gar pa djupet i de pedagogiska diskussionerna med lararna om detta.



Utvecklingsomraden for olika enheter inom Lernia sfi i Stockholm

Lernia sfi Globen

e Beddmning och betygssattning

”Formativ bedémning och former for pedagogisk dokumentation bor vidareutvecklas. Manga
larare anvander flera kursprov infér anmalan till NP. Ibland anvénds kursprov varje manad
oavsett om eleven beddms vara i slutet av kursen eller inte, vilket innebér ett stort stressmoment
for bade larare och elever. Eleverna forstar inte alltid heller vad som kravs for att fa ga upp och
g6ra NP. Flera larare skulle behova trana sig i att bedéma uppgifter och NP pa olika nivéer,
aven pa nivaer som man sjalv inte undervisar i, for att fa en god helhetsbild av sprakkraven pa
de olika nivderna inom sfi.” (Utvarderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Pa ”63:an” har man hela tiden haft ett gott samarbete rérande beddmning och betygssattning
och nu har dven ”55:an> starkt sitt arbete inom detta omrade. Hela Lernia sfi Globen kan
saledes sdgas ha ett gott arbete med bedomning och betygssattning dar lararna samarbetar
med varandra bade inom respektive verksamhet och dven mellan verksamheterna. Lérarna
kanner sig trygga med de nya styrdokumenten och tycker att de nu har forstaelse for vad de
innebér. Eleverna har oftast god kdnnedom om kursmalen och kanner till betygssystemet. De
far oftast god formativ bedémning av lararna och vet vad de bor arbeta vidare med.
Fortfarande har dock inte riktigt alla elever klart for sig nar kursen preliminart beréknas vara
slut, vilket skolan bor arbeta vidare med.

Kursproven, halvdagsprov som ska testa hela kursen, anvands fortfarande av vissa larare for
alla elever i hela gruppen en gang varje manad, vilket vi menar &r orattvist mot eleverna som
annu inte lart sig det de ska kunna. Vi menar att lararresursen kan anvéandas pa ett battre sétt
for att eleverna effektivare ska nd malen och att provsystemtraning och kartlaggning av
elevernas kunskaper kan ske béttre pa annat stt.

e Pedagogik i klassrummet

”Vissa lektioner &r valdigt varierade och inspirerande, medan andra saknar omvéxling och
effektivitet. Undervisningen ar huvudsakligen text- och ordbaserad och bygger ofta pad modellen
lararen fragar/forklarar — en elev svarar (”ping-pong"), vilket skolan bor arbeta med att utveckla,
sarskilt med tanke pad hur ldnga lektionsspassen ar i sfi (3-4 timmar). Lesson studies och

kollegiebedomning kan vara exempel pa utvecklingsstrategier att anvianda.” (Utvarderingsrapport
5-23 november 2012)

Kommentar:

Det rader ett mycket gott pedagogiskt klimat pa Lernia sfi Globen, bade pa ”55:an” och
”63:an”. Arbetslagen diskuterar olika metoder och strdvar efter att utveckla
undervisningsmetoderna sa att man varierar de pedagogiska metoderna och inte dgnar sig for
mycket at ’ping-pong”-lektioner.

Pa 763:an” har man en sarskild modell dar man i arbetslaget diskuterar genomforandet av en
lektion, vad som fungerade och vad som inte fungerade, vilket vi tycker & en metod som sékert
kan tillféra manga nya infallsvinklar pa undervisningen. Utbildningsansvarig chef auskulterar
hos alla larare, vilket uppskattas. »55:an” har fatt en mycket uppskattad forstarkning av
lararresursen som har mojliggjort en mer flexibel upplaggning av lektionerna.

Vi tror att man ytterligare kan utveckla auskultationerna till kollegieauskultationer som
underlag for fortsatt pedagogiskt utvecklingsarbete.

Fortfarande finns mycket arbete kvar nér det galler individualisering och det &r viktigt att
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lararna hela tiden signalerar hga och rimliga forvantningar pa eleverna och har stor tilltro till
sin egen formaga att stotta eleverna pa olika satt.

Lernia sfi Liljeholmen

e Pedagogiskt ledarskap
”Fordelning av ansvarsomraden mellan utbildningscheferna bor tydliggéras for lararna, liksom det utbildnings-
ansvar som idag formellt endast vilar pa den utbildningschef som huvudsakligen arbetar med administrativa fragor.
Utbildningschefernas tillganglighet for eleverna bor ocksa genomlysas. Aktiv coachning och utmaning av alla
larares arbete i klassrummet bor organiseras for att utveckla larandet, &ven om manga av lararna &r erfarna och
kunniga och har omvixlande lektioner.” (Utvarderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Inom detta omrade har det skett en pataglig forbattring. Det rader en tydlig fordelning av ansvar
och arbetsuppgifter mellan verksamhetschef och utbildningsansvarig som bada arbetar nastan
heltid pa enheten. Lérare och elever vet vem de ska véanda sig till, och samarbetet mellan
verksamhetschef och utbildningsansvarig fungerar mycket bra. Eleverna uppger i intervjun att
ledarna &r l&ttillgangliga och synliga i verksamheten.

En viss oro kunde formérkas i larargruppen om att eventuella férandringar aviserats rérande
ledningsorganisationen framover.

Ett arbete har paborjats nar det géller auskultationer av lararna, men annu har inte alla larare fatt
sadant besok under det senaste aret. De larare som hade fatt sadant besok uppskattade det
mycket. Vi menar att det ar viktigt att de goda intentioner som pabdrjats nar det géller coachning
och utmaning av lararnas ledarskap i klassrummet kan fullfoljas i framtiden.

| arbetslagen har ledningen ockséa paborjat ett utvecklingsarbete, men detta arbete &r idag lite
spretigt och behover foljas upp mera (se tidigare avsnitt Utvecklingsomraden for samtliga
enheter, punkt Arbetslagen).

e Beddmning och betygssattning
”Arbetet med formativ beddmning bdr stirkas, liksom arbetet med 6kad sambedomning. Fler larare skulle behova
trana sig i att bedéma uppgifter och NP pa olika nivéer, dven pa nivaer som man sjalv inter undervisar i, for att fa
en god helhetshild av sprakkraven pa de olika nivAerna inom sfi.” (Utvirderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Det ar mycket positivt att sambedomningen nu har forbattrats pa ett bra satt. Det har blivit
rotation i bedomningsgruppen sa att fler larare far mojlighet att vara med och bedéma
uppgifter fran flera olika nivaer, vilket lararna uppskattar mycket. Arbetet med formativ
bedémning é&r ett av tva utvecklingsomraden pa skolan och det utvecklingsarbetet har saledes
paborjats, men fortfarande aterstar mycket arbetet inom detta omrade.

e Feedback till eleverna
”Aven om arbetet med ISP fungerar vil pa enheten si behdver rutinerna for kontinuerlig individuell feedback till
eleverna om studieprogressionen forbéttras sa att varje elev far en beraknad sluttid for studierna att forhélla sig till
nér det géller att beddma den egna studieprogressionen.” (Utvarderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:
Arbetet med ISP (Individuell studieplan) fungerar fortfarande bra, men kontinuerlig feedback
till eleverna sker inte alltid s& ofta och tydligt som vore 6nskvart. De flesta av eleverna i var
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intervju kande inte till eller hade inte forstatt nar deras kurs preliminart bor vara slut och nér de
berdknas kunna skriva det nationella provet, och nagon elev hade inte heller forstatt sjalva
systemet med de olika kurserna. De elever som hade fatt veta av lararen vad de behdvde trana
mer pa hade sedan inte fatt sadana malinriktade arbetsuppgifter utan fick samma uppgifter som
alla andra i klassen. Framfor allt tror vi att man pa skolan maste vara mer uppmarksamma pa de
elever som gatt lang tid pa samma kurs och fundera éver hur man béttre kan ge dem mer formativ
bedémning - kontinuerlig och malinriktad information om studieprogressionen, uppmuntran och
stimulans, kopplat till mer individualiserad undervisning sa inte eleverna behdver saga att de
inte sallan far samma uppgifter som de redan jobbat med flera ganger men som delas ut eftersom
alla i gruppen alltid far ssmma uppgift.

Lernia sfi Kista

e Pedagogiskt ledarskap
”Det pedagogiska ledarskapet bor starkas 6verlag och fa sddana resurser och forutsattningar att utbildningscheferna
i Kista ges goda méjligheter att utova ett aktivt pedagogiskt ledarskap pa denna stora enhet. Oerfarna och obehdriga
larare liksom nyanstallda behdver mycket stod och pedagogisk coachning, och organisationen kan ocksa behova ses
over sa att utbildningscheferna far tid att leda det pedagogiska arbetet och da &ven hinna med strukturerade
lektionsbesok.” (Utvdrderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Det ar positivt att ledningsresursen pa enheten har okat jamfort med tidigare besok, samtidigt
som elevantalet &nnu inte &r riktigt lika stort som da. Lernias omorganisation har ocksa inneburit
att samtliga ledarfunktioner som berdr enheten har samlats i huset vilket vi ocksa ser som en
stor fordel. Det finns alltid ndgon ledare pa plats i huset. Motesstrukturen ar klar och lararna
menar att de vet vem de ska vanda sig till. Auskultationer har pabérjats av ledarna.

Vi tror det ar nodvandigt att se pa enheten som en nystartad verksamhet. Ledningen har bytts ut
helt och det &r forst fran december 2013, det vill sdga for nagra manader sedan, som hela den
nya ledningen ar pa plats. Vi menar att de som ingar i ledningen, fyra personer med lite olika
ledningsbeteckningar, nu tillsammans med personalen borde formulera vilken pedagogisk idé
som ska pragla enheten och vilken malbild man vill ha for det pedagogiska arbetet i sjdlva
klassrummet — den arena som &r sa oerhort viktig att lyfta fram for att skapa ett framgangsrikt
larande. Néstan alla larare har ocksa bytts ut sedan vart forra besék. De obehdriga lararna och
mentorerna behdver systematiskt pedagogiskt stéd och coachning av ledarna vilket inte sker
idag.

Endast en av de fyra ledarna har genomgatt rektorsutbildningen och har lang erfarenhet av just
det pedagogiska ledarskapet. Det &r darfor viktigt att det dven ges tid for coachning av de ledare
som inte har sa stor erfarenhet av att leda lararnas pedagogiska ledarskap. Det ar ocksa viktigt
att elevantalet inte tillats vaxa for fort utan att den nystartade enheten hinner med att skapa en
god pedagogisk grund forst. Nu vill den nya ledningen sa mycket och da &r det viktigt att sovra
och vélja ut de viktigaste utvecklingsfragorna. Man bor ocksa forsoka finna former for hur de
pedagogiskt inriktade utvecklingssamtalen med lararna ska bedrivas for att fa storsta mojliga
effekt i klassrummet. Resultaten pa nationella provet ar inte alltid bra pa enheten och visar stor
diskrepans jamfort med betygen. De visar hittills inte heller ndgon uppatgaende trend, vilket
ytterligare starker var uppfattning att det vore bra om ledningen i samverkan med personalen
gor en omstart och skapar en gemensam malbild for verksamheten.

e Larandet i klassrummet
”Larandet i klassrummet préglas ofta ensidigt av katederpedagogik och lararna bor strava efter att gora
undervisningen mycket mer omvéxlande och utmanande for eleverna samtidigt som den innehaller storre
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elevaktivitet. Effektiviteten i larandet kan ocksa starkas pa andra sétt, till exempel genom anvéandning av IKT.”
(Utvarderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Lararna har borjat prata med varandra om vad som hander pa lektionerna och det finns med som
en punkt i utvecklingssamtalet for lararna, vilket &r bra. Lararna ger uttryck for att det &r
spannande med den utveckling som sker med i-pads och smart boards och den halva studiedag
som &gnats detta. Det ar ocksa positivt att kvallsundervisningen har gjorts om till en form av
stationssystem i ett forsok att finna en form som passar for den sfi-verksamhet som &ger rum pa
kvéllarna, da eleverna ofta har en mer sporadisk narvaro pa grund av jobb. Det &r bra att
auskultationer har paborjats av ledningen, men det &r viktigt att ledarna verkligen agerar som
pedagogiska ledare och tar en initierad och grundlig diskussion med lararen om vad som sker i
klassrummet och relaterar till den malbild som enheten skapar och till de styrdokument som
redan finns for sfi. Elevnojdhet ar inte alltid ett tillrackligt kvitto pa att undervisningen &r
effektiv, inspirerande och utmanande. Vissa larare har mycket stort provfokus och genomfor ett
fyratimmars prov varje vecka for hela elevgruppen, medan andra larare har funnit andra mindre
tidskrdvande former for att trdna eleverna att bli bekanta med den provkonstruktion som
forekommer i nationella provet, NP.

Vissa elever sager att de ofta far géra om samma évningar flera ganger eftersom hela gruppen
alltid far géra samma 6vning nar nya elever kommer till gruppen, vilket innebar att de ofta far
gora samma uppgift gang pa gang istéllet for att fa mer individualiserade uppgifter.

En del grupper ar valdigt stora, 50 elever pa papperet, och aven om alla inte &r pa plats samtidigt
i klassrummet sa ar det svart att bedriva undervisning nar gruppen ar sa stor att det inte finns
stolar i klassrummet (ca 35 elever ofta). Trots att lararen patalat detta for ledningen har det annu
inte efter 2-3 veckor presenterats nagon losning pa problemet.

e Introduktion
”Elevernas introduktion behover stirkas och bli mer individualiserad. Den korta introduktion som finns idag racker
inte for att ge eleven en god start i sina studier.” (Utvirderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Det ar gladjande att konstatera att bade larare och elever uppskattar den nya modellen for
introduktionen. Den &r forlagd 6ver flera dagar och innehaller bade fordjupad kartlaggning och
olika former av information och presentation, och Overlamningen till undervisande larare
fungerar ocksa utmarkt.

Utvecklingsomraden for Lernia centralt

e Utbildningsbegrepp
”Det &r viktigt att Lernia anvénder de begrepp som ér faststdllda i styrdokumenten for reguljar utbildning nér man
anordnar sadan pa entreprenad. Exempel: Undervisande och betygssattande personal bendamns idag inom Lernia
“utbildare” istéllet for ldrare och istéllet for ISP (Individuell studieplan inom vuxenutbildningen) anvénds
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grundskolans begrepp IUP (Individuell utvecklingsplan) vilket utgdr en annan sorts dokumentation &n en ISP.”
(Utvarderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Idag anvéands begreppen léarare — elev — ISP inom Lernia i dagligt tal, vilket &r bra. Fortfarande
saknas dock den formella konsekvensen inom detta omrade, vilket innebér att de som sétter
betyg formellt inte har ndgon anstallning som larare utan som utbildare och att de administrativa
systemen har kvar gamla beteckningar, t ex IUP. Nar det géller beteckningen larare &r det
oerhort viktigt att Lernia sakerstéller att géllande lagstiftning foljs dar det stadgas att
myndighetsutdvning som betygssattning ska skotas av sadana som ar anstallda som larare.

e Ansvarsfordelningen centralt — lokalt
”Lernia bor 6verviga hur balansen ska se ut mellan lokalt och centralt ansvar sé att de verksamhetsansvariga
utbildningscheferna forfogar dver sadana resurser att ansvar for enheten och befogenheter gar hand i hand, samtidigt
som de far ett gott stod for sin verksamhet centralt.” (Utvérderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

Har har det skett en stor forandring i och med att ansvarsfordelningen nu har decentraliserats till
de olika enheterna, vilket & mycket positivt. Nu finns det ansvarig ledare pa plats lokalt pa varje
enhet dar ansvar och befogenheter foljs at. Det ar dock viktigt att Lernia fortsétter att utvéardera
sin nya organisationsmodell for att sakerstélla att de pedagogiskt utbildningsansvariga har den
befogenhet de behdver for att kunna fatta sadana beslut som kravs for att ha pedagogiskt ansvar
for larandet pa enheten.

e Forskning och utveckling
”Lernia bor stirka arbetet med forskning och utveckling inom sfi s att lararnas arbete i sfi i hogre grad vilar pa
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.” (Utvérderingsrapport 5-23 november 2012)

Kommentar:

| sin nya organisation har Lernia skapat en Produkt- och metodutvecklingsenhet pa central niva.
Avsikten ar att de som &r anstéllda dar ska uppméarksamma nya pedagogiska ron och férmedla
detta ut till Lernias olika enheter i landet. Denna verksamhet befinner sig dock i ett startskede
och har inte hunnit komma igang riktigt annu.

Stockholm den 24 april 2014

Lena Kaev Anna Sundbom

Utvarderare Rektor SFI Stockholm, medbeddmare

Arbetsmarknadsforvaltningen
Stockholms stad
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