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Granskning av den sociala barn- och ungdomsvarden vid
Skarholmens stadsdelsférvaltning

Dnr 3.1-74/2014

Socialnimndens beslut
1. Socialndmnden godkinner socialtjédnstinspektorernas rapport.

2. Socialndgmnden Overldmnar rapporten till Skérholmens
stadsdelsndmnd.

Arendet

Socialtjanstinspektdrernas uppgift dr att granska kvaliteten och
rittssikerheten i1 individ- och familjeomsorgens verksamheter ur
ett brukarperspektiv. Sedan hosten 2012 pagar granskning av
myndighetsutovningen vid den sociala barn- och ungdomsvarden
vid stadsdelsférvaltningarna. Denna rapport omfattar granskning
av den sociala barn- och ungdomsvéarden vid Skéirholmens
stadsdelsforvaltning.

For att framja en hog kvalitet 1 arbetet kravs tillgang till stabila
rutiner, utvecklade kontaktnédt, mojlighet att arbeta ladngsiktigt
och utrymme att i utredningsarbetet dgna sig at kvalificerad
bearbetning och analys av insamlad information. Dessa fragor har
uppmirksammats och ett arbete med att identifiera och vidta
atgirder kring problemen med hoég personalomsittning och hog
arbetsbelastning har paborjats.

Forvaltningen hade redovisat drendet 1 ett tjinsteutlitande daterat
27 maj 2013.

Beslutsging

Ordféranden Anna Konig Jerlmyr (M) foreslog, med
instimmande frdn samtliga ledamoter, att ndimnden skulle besluta
enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sarskilt uttalande
Vice ordforanden Roger Mogert m.fl. (S) ldmnade f6ljande
sarskilda uttalande.

Granskningen av den sociala barn och ungdomsvarden belyser en
rad problem och brister som vi socialdemokrater linge wvarit
oroade for. Det handlar aterigen om verksamhet dir personalen
inte ges fOrutsittningar att utfora sitt arbete och i1 vissa fall inte
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heller ges mojlighet att halla sig inom ramen for lagar och
riktlinjer. Granskningen visar bland annat pa brister i arbetet med
att folja de tidsgridnser for forstahandsbedémning som lagen
kraver, mojligheten att komma i kontakt med personlen mer
precist tillgidngligheten samt bristande dokumentation.

Vi socialdemokrater dr overtygade om att dessa brister dr ett
direkt resultat av for lite resurser som leder till
personalomsittning och att de oerfarna socialsekreterare da
hamnar pa arbetstyngda delarna av forvaltningen sasom
myndighetsutdvning mot familjer. Den tilltagande ohélsan och
arbetsbelastningen hos personalen dventyrar barnens upplevelser
savdl som deras sdkerhet i kontakt med socialtjansten. Vi har
tidigare sidrskilt betonat vikten av att verka for kontinuitet i de
personalgrupper som arbetar nidrmast barn i svéra situationer.
Majoriteten har varit tdmligen passiv 1 frdgan vilket ldmnar oss
med slutsatsen att de inte forstar problemet eller inte ser det som
tillrdckligt viktigt for att vidta atgarder.

Antalet barnavirdsanmélningar har under de senaste aren Okat
dramatiskt i Stockholm vilket delvis beror péd att samhéllet som
sadant har blivit bittre pa att anmdila vid misstankar om att barn
far illa. En annan forklaring handlar om att alltfler lever under
svara situationer i det alliansledda Stockholm dir klyftorna okat.
Mot denna bakgrund anser vi att majoriteten bor sdkerstilla att
socialtjdnsten ges béttre forutsittningar for att kunna erbjuda en
likvardig och rittsdker socialtjanst med hog kvalitet.

Sarskilt uttalande
Ledamoten Stefan Nilsson m.fl. (MP) lamnade foljande sdrskilda
uttalande.

Stockholms stads socialtjdnst har det yttersta ansvaret for att
Stockholms barn och unga har goda uppvixtvillkor, far det stod
de behover for sin sociala utveckling och inte utsitts for vald
eller andra 6vergrepp.

Socialtjanstinspektdrerna rapporterar om ett engagerat arbete for
barn  och unga inom socialtjdansten 1  Skérholmens
stadsdelsforvaltning. Samtidigt finns det allvarliga brister, som
bland annat kan hérledas till en alltfér hog arbetsbelastning, stor
personalomséttning, bristande ekonomiska resurser och
svarigheter i samarbete med andra aktérer inom och utom
stadsdelsforvaltningen.
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Det ar allvarligt att samtliga socialsekreterare anger i sina
enkétsvar att det finns svarigheter/hinder for att kunna arbeta for
barnets bista och tillgodose barnets delaktighet. 16 av 18
socialsekreterare ser svirigheter/hinder for att tillgodose barnets
riattigheter. Det ar framst friga om tidsbrist och hog
arbetsbelastning som gor att socialsekreterarna inte hinner tréiffa
och prata med barnen/ungdomarna i tillricklig omfattning, f6lja
upp insatser, reflektera 6ver arbetet och ta till sig ny kunskap. Att
detta paverkar mojligheten att erbjuda de insatser som behovs ar
sjalvklart.

Det framkommer ocksa att 16 av 18 socialsekreterare anser att de
insatser som ges bara “’ibland”, “’sdllan” eller ”aldrig” motsvarar
de behov som barnet har, bland annat eftersom det saknas tid for
motivationsarbete och insatser i hemmet.

Pa grund av resursbristen klarar Stockholms stads socialtjdnst
inte fullt ut av sitt uppdrag att vidrna barnens rétt till en trygg
uppviaxt. Detta méarks tydligt 1  socialinspektorernas
granskningsrapport fran Skidrholmens stadsdelsforvaltning. Under
den nuvarande majoriteten har socialtjinsten fatt kraftigt
minskade reala budgetanslag, trots att behoven inte har minskat.
Det dr en oansvarig politik. Stockholms socialtjanst behover mer
resurser for att klara sitt viktiga uppdrag.

Sérskilt uttalande
Ledamoten Inger Stark (V) lamnade foljande sérskilda uttalande.

Vid granskningen av stadsdelsférvaltningarnas sociala barn- och
ungdomsvard &r det nagra teman som aterkommer, vilket beror
pa personalomsittning, for snal resurstilldelning och en mycket
pressad arbetssituation for personalen.

Alltfor manga nyexaminerade socialsekreterare som kastas in i
svara bedomningar utan mer erfarna socialsekreterare att fa stod
och rad ifran, alltfor ldnga tider for forhandbedomningar och for
manga tveksamma  stédllningstaganden.  Socialsekreterarna
uttrycker ofta att de har svérigheter att hinna med sitt arbete och
att arbeta for barnens bésta. Budgetatstramningar anger de flesta
som skal.

Alla barn och ungdomar ska ha en egen socialsekreterare och
familjehemmen ska ha fler och oanmilda besok, detta stiller
Okade krav, bade pa resurstilldelning och pa personaltidthet samt
god introduktion av och mentorer for nyanstillda. Bra krav som
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inte gar att leva upp till med dagens budgetatstramning. Vilket
borde vara sjédlvklart for alla. Socialférvaltningen maste ta detta
pa allra storsta allvar och skyndsamt se till att problemen atgérdas
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