
 

Svar på fråga angående brandskyddsinformation 
 

Förslag till beslut 

Styrelsen för Stockholmshem beslutar följande. 
 
1. Redogörelsen om brandskyddsinformation godkänns.  
 
 
 
 
Ingela Lindh 
VD  
 
Bakgrund 
Vid styrelsemötet 2014-04-24 ställde Maria Hannäs följande fråga: 

 
”En reviderad policy har antagits för Brandskydd. 
Ännu i dag saknas i en del portar information om brandskydd och utrymning på olika 
språk. Vänsterpartiet anser att detta är en viktig fråga. 
Vi skulle vid ett kommande sammanträde vilja få information om hur det idag ser ut i 
trappuppgångarna. Finns lätt tillgänglig information i ögonhöjd i samtliga 
Stockholmshems portar?” 
 

 
Ärendet 
Den brandskyddsinformation som ansetts vara bäst och når över språkbarriärerna är 
kommunikation med både text och tydliga bilder, såsom ”Skydda dig och dina grannar 
mot brand” som Myndigheten för samhällsskydd och beredskap har tagit fram.  
 
Stockholmshem har därför valt att prioritera den här typen av information framför 
flerspråkig skriftlig brandskyddsinformation. Vår Brandskyddsansvariga har i samarbete 
med en kommunikatör tagit fram en version där Stockholmshem står som avsändare. 
Informationen ska presenteras på portarnas informationstavlor under hösten i samband 
med att porttavlorna uppdateras. 
 
Därutöver finns information om brandsäkerhet att få på vår hemsida under rubriken 
”Brandsäkerhet”. Sidan är formaterad för att fungera i Google translate och innehåller 
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förutom skriftlig information och bildmaterial samt länk till webbplatsen ”Din säkerhet”, 
där filmen ”Det brinner i din lägenhet – Vad gör du?” visas på flera språk.  
 
Stockholmshem är även delaktigt i projektet med flerspråkiga brandvärdar i Järvaområdet. 
I kundförvaltarnas manual för välkomstbesök hos nya hyresgäster står även brandsäkerhet 
med på agendan. 
 
Förhoppningen är således att genom användande av flera kommunikationskanaler nå ut 
med brandskyddsinformation så satt alla Stockholmshems hyresgäster kan ta del av 
informationen. 
 
Bilaga 
Stockholmshems brandskyddsinformation: ”Skydda dig och dina grannar mot brand” 
 


