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STOCKHOLMS STADS UPPHANDLINGSPOLICY

Dokumentets mottagare, foérvaltning och uppféljning

Detta dokument vander sig till dem som fattar beslut i inképs- och
upphandlingsfragor samt de som genomfor upphandling inom
staden.

Dokumentet forvaltas av stadsledningskontoret som ocksa utfardar
tillampningsanvisningar till policyn.

Andringar och tillagg av denna policy beslutas av
kommunfullmaktige.

Uppféljning sker inom ramen for den ordinarie
verksamhetsuppfoljningen.

Lagstiftning och regler

Myndigheters inkdpsverksamhet regleras i lagen om offentlig
upphandling (LOU). Lagens utgédngspunkt dr att konkurrensen pa
marknaden ska tas tillvara vid upphandling och inkdp och val av
leverantdrer ska ske utan ovidkommande hansyn. Lagen géller bade
verksamhet som bedrivs 1 forvaltningsform och i bolagsform. Lagen
om offentlig upphandling, annan lagstiftning, stadens regler for
ekonomisk forvaltning, integrerad styrning enligt ILS och denna
policy ska tillampas vid kop, leasing och hyra av varor,
byggentreprenader och tjénster.

Namnders och, bolagsstyrelsers ansvar

Det yttersta ansvaret for upphandlingen och darav traffade avtal
ligger hos den upphandlande ndamnden eller bolaget (nedan
ben&dmnd upphandlande myndighet).

Den upphandlande myndigheten ansvarar for att tillracklig
kompetens uppratthalls hos den personal som arbetar med att
genomfdra upphandlingar och inkdp.
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Varje upphandlande myndighet ska bedriva ett aktivt arbete for att
uppna en effektiv inkdpsverksamhet samt ta vara pa de ekonomiska
fordelar som ett sadant arbete innebr.

Pa varje upphandlande myndighet ska det finnas en person eller
funktion som fungerar som samordnare i upphandlingsfragor.

Den som ansvarar for en upphandling ska ocksa tillse att berérda
fackliga organisationer far erforderlig information samt majlighet
att yttra sig i enlighet med géllande lagstiftning och kollektivavtal.
Den som ansvarar for en upphandling ska ocksa tillse att en aktiv
avtalsforvaltning planeras och genomfors. | aktiv avtalsforvaltning
ingar att folja upp hur staden respektive leverantdren fullgor sina
respektive delar av avtalet samt hur affarsrelationen kan utvecklas. |
avtalsforvaltning ingar att folja upp och vidta atgarder for att
uppratthalla lojalitet mot det tecknade avtalet.

Kommunstyrelsens ansvar

Kommunstyrelsen har ett ssmmanhallet ansvar for utveckling och
utbildning pa upphandlingsomradet samt att vara en
sammanhallande resurs i stadens upphandlingsorganisation.
Utvecklingen pa inkdpsomradet ska foljas upp I6pande, och
rapporteras sarskilt till fullmaktige i samband med
verksamhetsberattelsen. Kommunstyrelsen ar ansvarig for att
initiera uppdateringar i upphandlingsreglerna i regler for ekonomisk
forvaltning och i stadens upphandlingspolicy samt att utfarda
anvisningar inom upphandlingsomradet.

Kommunstyrelsen dger ratt att utfarda anvisningar for sarskilda
moment i upphandlingsprocessen, dar det ar 6nskvért att staden
agerar enhetligt. Exempel pa sddana omraden &r dokumentmallar,
avtalsvillkor och utvarderingsmodeller som ska anvéndas i olika
sammanhang.

Mutor och jav

Né&r upphandling genomfors ska detta ske i enlighet med géllande lagar
och stadens interna regler for mutor och jdv, se vidare Riktlinjer om mutor
och representation, dnr 201-756/2012.
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Affarsmassighet

Upphandling ska utforas affarsmassigt och med utgangspunkt i
grundprinciperna om likabehandling, icke-diskriminering,
transparens och dppenhet, proportionalitet och 6msesidigt
erkannande.

Serigsa leverantorer

Upphandlande myndigheter ska vid upphandling préva
leverantorernas seriositet i syfte att sakerstélla konkurrens pa lika
villkor. Det aligger aven den upphandlande myndigheten att under
hela avtalsperioden folja upp att de leverantérer som staden har
avtal med lever upp till avtalade ataganden avseende exempelvis
betalning av skatt och sociala avgifter. Avtal med leverantdrer som
inte fullgor sina skyldigheter i detta avseende ska om det &r rattsligt
mojligt hdvas.

Affarsmassiga och strategiska dvervaganden

Staden ska stréva efter att uppfattas som en bra och attraktiv kund
for leverantorer i syfte att pa lang sikt uppratthalla en god
konkurrens och erhalla goda affarsvillkor i sina upphandlingar.

Infér en upphandling bér en upphandlande myndighet géra en
analys av behov, leverantérsmarknad och produkter som omfattar
foljande omraden:

e Ar objektsupphandling eller ramavtalsupphandling mest
lampligt?

e Vilken langd pa avtalstiden ar mest lamplig?

e Hur bor eller bor inte upphandlingen delas upp i olika
omraden for att motsvara den upphandlande enhetens behov
samt de aktuella marknadernas utbud (sa kallad paketering)?

e Vilken upphandlingsform ska tillampas?

e Vilken ersattningsmodell och 6vriga kommersiella villkor
ska gélla?

e Vilken lagstiftning som omgéardar upphandlingsobjektet bor
sérskilt beaktas vid upphandlingen?

Till dessa 6vervéganden hor att tillvarata stadens stallning som en

stor aktor pa marknaden, samtidigt som de langsiktiga effekterna av

ett sadant agerande beaktas. Vid paketeringen av upphandlingar bor

effekten av volymfordelar vdgas mot de effekter som en allt for stor

upphandling kan ha pa mindre foretags majlighet att lagga anbud
STOCKHOLMS STADS samt fragan om hur paketeringen kan paverka konkurrensen vid
UPPHANDLINGSPOLICY kommande upphandlingar.
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Underlitta for leverantorer att lamna anbud

Det &r viktigt att staden i sina upphandlingar stravar efter minskad
byrakrati och tidsatgang for anbudsgivare. Utgangspunkten ska vara
att det varken uppfattas som tidskréavande eller komplicerat att delta
i stadens upphandlingar och att inga onddiga uppgifter eller
beskrivningar efterfragas. Detta ar mycket viktigt for att fa med sma
och medelstora foretag som anbudsgivare; foretag som normalt sett
har mycket begransade resurser att avsatta for anbudsskrivande.
Stadens upphandlingar far inte innebéara att bara ett fatal stora
entreprendrer eller leverantorer kan delta, eller att kvalitetskrav eller
ekonomiska hansyn satts at sidan.

Gemensam respektive central upphandling
Samordning sker normalt pa de upphandlande myndigheternas
initiativ i form av gemensam upphandling.

Inom ett antal omraden ska centralupphandling vara
normalforfarande. Det ar da viktigt att en grundlig behovsanalys,
dar samtliga deltagande namnders behov beaktas. Endast
kommunfullmaktige ager besluta om omraden for
centralupphandling. Kommunstyrelsen &ger besluta om férnyade
upphandlingar inom dessa omraden.

Vid gemensam och central upphandling kan det foreligga en risk att
avtalsomradena blir s omfattande att de stanger ute delar av
leverantdrsmarknaden. Det &r darfor vid tillampande av dessa
upphandlingsforfaranden sérskilt viktigt att gora de 6vervaganden
kring volymeffekternas paverkan pa pris och langsiktig konkurrens
som foreskrivs ovan. Atgéarder i form av geografisk eller annan
uppdelning av kontrakten ar fullt méjliga &ven vid centrala och
gemensamma upphandlingar. Staden bor utforma avtalspaketering
for att mojliggora att sma och medelstora aktorer kan konkurrera
aven i stadens gemensamma och centrala upphandlingar.

Samverkan

Staden ska samarbeta med féretag och organisationer i syfte att
starka upphandlingskompetensen avseende marknaden och varna
konkurrensen. For att utveckla sin bestéllar- och
upphandlarkompetens bor staden ta till sig influenser fran
omvarlden. Benchmarkingprojekt och studiebesok vid andra
kommuner, organisationer och féretag bér uppmuntras.
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Staden ska vara 6ppen for synpunkter fran foretag och
naringslivsorganisationer angaende stadens upphandlingar. Staden
ska ocksa valkomna och sjalv ta initiativ for att 6ka kunskapen om
affarsvillkor i kommunal respektive privat sektor som en del i det
pagaende forbattringsarbetet. Stadens kontakter med féretag och
organisationer far naturligtvis aldrig innebara att objektivitet och
konkurrensneutralitet i samband med upphandlingar asidosatts.

Hallbar utveckling

Krav pa miljohansyn ska stallas vid stadens upphandlingar inom
olika omraden om det motiveras av upphandlingens art. De
miljokrav som stélls i stadens upphandlingar ska syfta till att uppna
malen i stadens miljoprogram. Krav pa miljéhansyn ska utformas sa
att mindre leveranttrers mojlighet att delta i upphandlingen inte
forsvaras.

Inom ramen for dessa principer och dvriga punkter i policyn
beslutar varje upphandlande myndighet sjalv om hur miljokrav och
sociala krav i de upphandlingar som enheten ansvarar for ska
utformas. Kommunstyrelsen dger dock rétt att utfarda anvisningar
avseende krav som alltid ska stéllas i vissa typer av upphandlingar.

| stadens upphandlingar av varor och tjanster dar
totalkostnadsberakningar kan goras, ska staden efterstrava att
metoden anvands, i syfte att tdcka in kostnader for energi,
forbrukningsmateriel och andra faktorer som paverkar kostnaden
for nyttjandet av en viss vara eller tjanst. Kommunstyrelsen
ansvarar for att tillhandahalla en vagledning i praktisk tillampning
av totalkostnadsberéakningar.

Krav pa samhallsansvar

Staden ser det som ytterst angeléget att de leverantdrer staden
anlitar genom upphandling delar stadens vérderingar i fraga om
grundldggande méanskliga rattigheter och demokratiska fri- och
rattigheter.

Staden ska darfor vid upphandlingar stalla krav pa samhéllsansvar
om detta motiveras av upphandlingens art. Krav pa samhallsansvar
ska utformas sa att mindre leverantérers mojlighet att delta i
upphandlingen inte forsvaras.

Kommunstyrelsen utfardar tillampningsanvisningar angaende krav
pa samhallsansvar vid upphandling.
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Kommunstyrelsen samordnar fragor inom staden som ror
uppfoljning, kontroll och dialog med leverantdrer avseende krav pa
samhallsansvar vid upphandling.

Upphandling av innovativa ldsningar

Innovationer &r av vikt for att stadens verksamhet ska kunna
utvecklas och bedrivas med hogre kvalitet, lagre kostnad och béttre
service.

Staden ska darfor strava efter att utforma upphandlingar pa ett
sadant satt att innovativa I6sningar framjas.



