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Administrativa uppgifter

Verksamhetens namn:
Grimsta Forskolor
Hésselby-Villingby Stadsdelsforvaltning

Post och besoksadress:
Jamtlandsgatan 181
162 60 Villingby

Verksamhetens Chef:
Forskolechef Agneta Engren,
08 508 05 142,076 12 05 142
agneta.engren@stockholm.se

Forskolor:

Forskolan Kannan, 08-508 05 108

Forskolan Regnbégen, 08-508 05 102/103

Som é&ven har en specialavdelning for barn med
autismspectrumtillstand.

Forskolan Abisko, 08-508 05 101

Forskolan Jamtstugan, 08-508 05 137
Forskolan Klisterburken, 08-508 05 141

Antal anstillda: 66 st.

Inledning

Grimsta Forskolor antar utmaningen att delta 1
Kvalitetsutmérkelsen 2014 for andra gangen.

Vi ser det som en mojlighet att utveckla kvaliteten 1 var
verksamhet.

Sida 1 (41)

Vi tanker att den aterkoppling vi far pd vért bidrag hjilper oss att
utveckla verksamheten och vara resultat, samt i syn pa oss

sjdlva med andras 6gon.

Grimsta Forskolor ar en kommunal enhet som ér en del

av

Hésselby-Villingby Stadsdelsforvaltning. Enheten bestér av fem
forskolor med gemensam vision som tillsammans erbjuder

grupper som ar organiserade med stor variation.
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Var ambition och vir malséttning &r att skapa en likvirdig
forskola for vara barn. Genom ett processinriktat arbetssétt och
med hjilp av vart systematiska kvalitetsarbete skapar vi
forutsattningar for stindig forbattring och utveckling av
verksamheten. Kvalitetsarbetet &r alltid vart viktigaste fokus.
Vért motto sedan manga ar tillbaks dr "Det ar fint att hdrmas". |
vér organisation betyder det att vi skapar forutsittningar for
moten dir pedagoger far mojlighet att internt diskutera och
reflektera med varandra, men ocksa tréffa andra utanfér den egna
forskolan och enheten for att skapa nya kontakter och
samverkanspartners. Att ta lirdom av varandra och andra och att
knycka goda exempel ir ett ovérderligt sitt att 14ra. Arbetet med
att utveckla nya arbetssitt, nya metoder och ny organisation
kréver stort engagemang, mod, uthallighet, professionalism, vilja
och tro pé det vi gor. Pedagogiken &r inriktad pa att utveckla
morgondagens barn inte gdrdagens. Det kriver att vi pedagoger
ser barnen som medskapare av den framtid de ska leva i.

Vi tar emot studenter och studiebesdk for att géra oss Oppna och
intresserade av vad andra kan tillfora var verksamhet. Vi tar
lardom av andra och utvecklar var profession.

Hos oss ar det viktigt att sétta barnet i fokus, att varje barn ska
kdnna, uppleva och vara en del av det kollektiva ldrande som
mojliggors 1 Grimsta Forskolor. Det gor vi genom att sikerstélla
att alla barn far mojlighet att méta en likvérdig forskola som
stimulerar till utveckling och liarande.

Vi ser det som mycket viktigt att alla barn och vdrdnadshavare
mots pa ett professionellt sétt och kénner sig vidlkomna.

Lagar och forordningar som styr oss
Vi styrs utifran nationella och kommunala lagar och riktlinjer
b.1a;

Skollagen

Léroplan for forskolan 98/10

FN:s barnkonvention

Stockholms stads forskoleplan

Stadsdelens verksamhetsplan

Ovriga lagar, riktlinjer och styrdokument

Verksamhet

Grimsta Forskolor dr en kommunal forskoleverksamhet for barn
1-5 ér 1 Hasselby-Villingby stadsdelsforvaltning. Enheten bestér
av fem forskolor som ligger 1 Grimsta och Villingby.
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Brukare och kundgrupp

I Hasselby-Vallingby har vi brukarna i fokus.

Totalt antal inskrivna barn pa véra forskolor ér cirka 250 stycken
1 dldern 1-5 ar, varav cirka 180 barn har annat modersmal dn
svenska. Familjerna i omradet kommer frén alla delar av vérlden
vilket innebar att det skapas en interkulturell mangfald dar vi
influeras av varandra.

Sista helgfria fredag varje ménad erbjuder vi visning for de som
vill besdka forskolorna.

Organisation och Ledningsstruktur

Syftet med vér Ledningsorganisation &r att forstdrka, bredda och
fordjupa kompetensen inom enheten och utveckla det
pedagogiska arbetet. Roll- och ansvarsfordelning ar tydligt
formulerad for att fa en sé effektiv organisation som mdjligt dér
alla vet vem som ansvarar for vilken frdga. Aktuella rutiner och
riktlinjer samlas i en sé kallad Kvalitetshandbok som finns pa
varje forskola men ocksé pa var gemensamma nitverksplats som
alla medarbetare har tillgang till.

I var Ledningsgrupp ingér forskolechef, bitrddande forskolechef,
Resursteam, Pedagogista, Ateljerista, Specialpedagog och IKT-
pedagog, samt en sa kallad samordnare frén varje forskola.

Alla pedagoger har kontinuerlig handledning/reflektion
tillsammans med Pedagogista (forskollarare med
vidareutbildning till pedagoghandledare och Pedagogista), men
dven mojlighet att fa stod 1 det skapande arbetet av véra
Ateljeristor (bildldrare och forskolldrare med vidareutbildning),
som har ett speciellt uppdrag att sétta fokus pé estetiska tillagg 1
barns larande. Vi har dven en IKT-pedagog (forskolldrare med
specialkompetens inom Informations- och
Kommunikationsteknik) som hjélper och stédjer pedagogerna 1
att utveckla arbetet med barnens ldrande kring IT och Media.
Inom enheten har vi ocksé en specialpedagog med huvudansvar
att stodja pedagogerna i arbetet med barn med sérskilda
rattigheter.



Stockholms Sida 4 (41)
stad

Grimsta Forskolor
Férskolechef
Agneta Engren
Bitradande Forskolechef Resursteam
Anna Torége PP Ateljeristor
Forskolechef Pedagogista
Ateljeristor KT-pedagog
Samordnare
Specialpedagog
IKT-pedagog

Abiska Jamtstugan Kannan Kiisterburken Regnb3gen

Férskolan Forskolan Forskolan Forskolan | Farskolan

Avdelning fér

barm med autism

Organisationsstruktur 2014

Medarbetare

Totalt antal medarbetare, 66 stycken fordelat pa manga olika
yrkesgrupper och med manga olika kompetenser. De
huvudsakliga yrkesgrupperna dr forskolldrare och barnskoétare,
flera av dessa har dessutom pabyggnadsutbildning till
specialpedagog, pedagogista, ateljerista men ocksé med
specialkunskaper 1 IKT(Informations och
Kommunikationsteknik), rytmik, musik, sprak,
utomhuspedagogik, NTA(Naturvetenskap och Teknik {for Alla),
m.m. Vid rekrytering har vi som ambition att bredda vér
sammanlagda kompetens med négot som vi inte redan har
tillgang till.

Antal anstillda 19/5 2013:

Forskolechef 1 st.

Bitrddande Forskolechef 1 st.

Forskolldrare 27 st. varav tvd med Ateljéristautbildning, en med
Pedagogistautbildning och tvé Specialpedagoger.
Bildlérare 1 st. med ateljerista utbildning

Léarare med utldndsk ldrarexamen 4 st.
Barnskotare 24 st.

Kock/Ekonomibitrdde 5 st.

Koksbitrade 1 st.

Lokalvérdare 2 st.
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Brukare/kunder
1. Hur vi skapar och forstirker en kultur diir brukarna/kunderna ér i

centrum.

Barnen

I det dagliga arbetet skapar vi mojligheter for barnen att vara
delaktiga och ha inflytande i verksamheten. Detta sker genom att
vi kontinuerligt foljer barnens tankar, teorier och géranden med
hjélp av dokumentationer, fotografier, filmer men dven
tankekartor och dagbdcker som verktyg for reflektion med
barnen. Nér vi sedan reflekterar tillsammans fér vi idéer och
uppslag till hur vi kan utforska vidare for att lira mer. Vi vill pa
sa sitt skapa en reflekterande kultur pé forskolorna. Barnen har
blivit mer delaktiga i dokumentationsarbetet som gors, de héller
sjdlva i kameran, skriver och berittar vad som ska dokumenteras
och kan pa sa sétt prata om och diskutera med andra barn,
fordldrar/vardnadshavare och pedagoger om vad de gjort och
dédrigenom sprida idéer som foder nya tankar.

Varen 2013 péaborjade vi ett utvecklingsarbete pa alla forskolor
inom enheten som syftade till att skapa en likvirdig pedagogisk
miljo av hog kvalitet som bjuder in till meningsfulla aktiviteter
och ldrande. Vi utgar fran tanken om en ateljékultur, det vill sdga
miljoer/rum som hade en tydlig funktion utifrdn méalomraden i
Léroplan for forskolan. Vi valde att bygga upp Ateljéer for: sprik,
bygg-och konstruktion, naturvetenskap och teknik, skapande,
matematik, IT och Media samt for avskildhet, reflektion och vila.
Var idé ar att barn har rétt till en rik och varierad milj6é som vi
menar ska vara tillgénglig, inbjudande, fordnderlig, lustfylld,
utmanande, estetisk tilltalande, tydlig/ strukturerad och
inspirerande. Vi startade arbetet med att gd vad vi kallar
“pedagogiska miljoronder” pa alla forskolor for att identifiera
utvecklingsbehoven. Utifrdn ronderna tog vi fram ett material dér
vi tydligt beskriver vad som ska finnas tillgidngligt 1 de
pedagogiska miljéerna. Materialet innehaller &ven checklistor
Over vad vi anser ir basmaterial, som barnen har ratt att mota 1
forskolan, men ocksa vad som kan vara tilldggsmaterial (material
som behover tillforas utifran ett speciellt tema eller projekt) samt
protokoll for dokumentation av den pedagogiska miljéronden.
For att alla pedagoger skulle fa inspiration att utveckla arbetet
kring pedagogiska miljoer gick vi pé studiebesdk till olika
forskolor. P4 en gemensam studiedag diskuterade och
reflekterade vi kring de fragestéllningar som vi hade med oss till
studiebesoket samt vad vi sett och upplevt. Déarefter formulerade
vi tillsammans hur rutinen for arbetet med ’pedagogiska
miljéronder” och introduktionen for barnen vid inskolning ska se
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ut. Rutinen &r att i maj gar vi ronderna och sedan har arbetslagen
tid fram till inskolningens start att iordningsstilla miljoerna
utifran det som framkommit vid ’pedagogiska miljéoronden”.
Syftet ér att kvalitetsmérka véra pedagogiska miljoer for att alla
barn pa Grimsta Forskolor har rétt till en spannande och
meningsfull barndom dér de kan bli sitt bésta.

Forildrar/Vardnadshavare

Fortsittningsvis anvinder vi begreppet vardnadshavare nér vi
syftar pa fordldrar/vardnadshavare.

Grunden for god fordldrasamverkan &r att vi lyckas kommunicera
vart uppdrag.

Alla forskolor arbetar utifrdn var gemensamma policy for
samverkan med virdnadshavare inom Grimsta Forskolor. Policyn
beskriver hur vi arbetar {for att 6ka mojligheten till inflytande,
delaktighet, samverkan, forstaelse och kunskap om forskolans
innehdll, mal och arbetssitt fran inskolning i férskolan till
overlamnande till grundskolan. Bland annat bjuder vi in till
gemensamt informationsméte dir vrdnadshavare och pedagoger
samtalar om vad det innebdr att vara barn och vardnadshavare i
Grimsta Forskolor.

Under hdstterminen bjuder vi in vardnadshavare till forskolan for
att tillsammans med sina barn prova pa forskolans material och
arbetssitt. Det hér gor vi for att konkret beskriva vad barnen gor
och hur var ateljékultur fungerar pa forskolan.

Under februari-mars ordnar vi moten pa alla forskolor i enheten.
Verksamhetens mél och arbetssétt samt Plan mot krinkande
behandling/Likabehandlingsplan presenteras med hjélp av bilder
over barns gorande som kopplas till véara dtaganden/mél och
belyser arbetsséttet.

Att informera om vért uppdrag och om vad som stér i vér
Léroplan har varit en utmaning for oss. Vi anser att vi har hittat
en mycket bra motesform som ger alla vardnadshavare mojlighet
att delta. Vi erbjuder flera tillfdllen under eftermiddagstid da
barnen kan vara kvar pa forskolan medan moétet varar. Nagra
pedagoger har aktiviteter med barnen och andra pedagoger
ansvarar for motet.

Vérdnadshavarna informeras kontinuerligt om vilket arbete som
pagar tillsammans med barnen genom ménadsbrev.

Vi vill ocksé vara tillgdngliga for besok fran kdande barns
vardnadshavare, darfor erbjuder vi visning av forskolorna en
géng 1 manaden. Ansvarig pedagog héller i visningen och svarar
pa frigor.
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Fordldrasamverkan syftar inte bara till att presentera
verksamheten utan vi vill ocksa att forskolan &r en arena dér
familjer méts och 14r kdnna och knyter kontakter med varandra.

311
Policy for samverkan med foréldrar/vardnadshavare
inom Grimsta Férskolor
Augusti: Vardnadshavare till de nya bamen som bérjar under HT bjuds in till ett

gemensamt informationsmdate innan inskolningen startar.
Forskolechef och bitradande forskolechef ansvarar.

Planeringsdag 1
Arbetslagen forbereder inskolningsperioden.

Augusti/September: Fdraldraaktiv inskolning, se sarskild rutin
Samverkansrad

Oktober: Planeringsdag 2
Arbetslagen skl:iver Terminsplan utifrAn bamgruppen, identifierade
utvecklingsomraden, m.m.
Foraldramote forskolevis med presentation av Terminsplaner och
"workshop”
Foraldrasamtal med "de nya bamen”

November: Foraldrasamtal med "de blivande skolbamen™
December: Luciafirande, andra former av samkvam
Januari: Planeringsdag 3

Ny Verksamhetsplan med Ataganden, Kvalitetsgarantier och Plan mot
krankande behandling/Likabehandlingsplan
Samverkansrad

Februari: Foraldramdte med presentation av Verksamhetsplan, Ataganden,
Kvalitetsgarantier och Plan mot krdnkande
behandling/Likabehandlingsplan

Mars: Planeringsdag 4
Foraldrasamtal
Samverkansrad
April/Maj Bjuda in alla foraldrar och anhériga med bam i Grimsta Forskolor till

gemensam Forelasning/\Workshops, m.m.
Maij: Utstalining i Vallingby pa Férskolans Dag

Overdmnandesamtal med skolor
Avslutning pa |3saret med Gardsfest, Grillfest, Fixarkvall, m.m.

Uppdaterad 2014-03-19

Traditioner

Vi har gemensamma traditioner tillsammans med alla barn inom
enheten sé att de kan ldra kinna varandra, fa mgjlighet att mota
likvirdiga upplevelser och ha roligt tillsammans.
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Exempel: Vi ordnar gemensamma sangsamlingar,
teaterforestdllningar, Tusenfotingen (hostfest med tema rorelse
och lek) samt firandet av Forskolans Dag med Varsalong.
Familjerna bjuds in att delta 1 olika arliga traditioner pa
forskolorna. Enhetens gemensamma Varsalong som visas i en
lanad utstillningslokal i Vallingby Centrum, med vernissage pa
Forskolans dag, ar ett samarbete mellan forskolorna. Varsalongen
ar vér utstéllning som sker i slutet av varterminen dé barn och
anhdriga samt allménheten bjuds in for att ta del av barnens
fantastiska kreativitet utifrdn ett gemensamt tema som vi arbetat
med under aret. For tredje aret i rad fortsdtter vi samarbetet med
foretag och butiker i Vallingby centrum.

Syftet med utstéllningen ar att gora forskolans verksamhet och
pedagogik synlig ute i samhéllet samt att forstiarka samarbetet
mellan de olika forskolorna i enheten. 2013 kom néstan tusen
besokare, familjer, kollegor, shoppare, foretagare,
fastighetsbolag, politiker, tjdinstemén och journalister, for att
ndmna nagra, fOr att titta pa utstillningen som varade i sju dagar.

Synpunkter och klagomal

Alla synpunkter/klagomal fran brukare och kunder &r viktiga for
oss och vi dr angeldgna att de ska kénna att de far gehdr for sina
asikter darfor forsoker vi snabbt ta tag i fragor som uppkommit.
Vid synpunkter eller klagomal uppmanas virdnadshavare att forst
vinda sig till ansvarig pedagog som dokumenterar
synpunkterna/klagomalen och besvarar dessa och 1 andra hand
vinda sig till forskolechef eller bitrddande forskolechef.
Forskolechef och bitrddande forskolechef r tillgidngliga via
telefon, e-mejl samt gar att besoka pa sitt kontor som finns pa
forskolan Klisterburken.

Vi vill ge de som for fram fragor/synpunkter/klagomal till oss,
svar sd snart som mdjligt och ber att fa dterkomma om vi inte kan
svara direkt. Var ambition &r att svara pa alla klagomal och
synpunkter inom tva dagar.

De klagomal och synpunkter vi fér tas upp och kommuniceras i
Ledningsgrupp for eventuella beslut eller andring i rutiner.

Om vardnadshavare upplever att de inte far gehor for sina
synpunkter/klagomal hos forskolechef kan de kontakta Hésselby-
Villingby Stadsdelsforvaltning, Avdelning for Forskola, Fritid
och Kultur, Avdelningschef.

Stockholms Stads Forskoleundersokning &r internetbaserad och
innehaller fragor kring forskolans verksamhet. Resultatet fran
undersokningen kommuniceras i samverkansrad och anslés pa
anslagstavlor pa respektive forskola i enheten.
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2. Hur vi arbetar med bemotandefragor gentemot kund/brukare.

I var samverkan med vardnadshavare arbetar vi {for att utveckla
ett gott bemotande och ett bra samverkansklimat pa forskolorna.
Under inskolning av nya barn skapar vi en god relation som
bygger pa respekt och nyfikenhet genom att friga efter
vardnadshavarnas forvintningar pa oss samt viktiga uppgifter for
det fortsatta samarbetet. I Verksamhetsplan beskriver vi vilket
forhallningssdtt som vi anser bygger en god relation och gott
samarbete.

Vid synpunkter pa bristande bemoétande kontaktas berdrd
personal for samtal kring det som intriffat och beslut om atgérd.
Bemotandefragor diskuteras kontinuerligt under
Arbetsplatstraffar och personalméten samt vid reflektioner.

3. Hur vi gor brukarna/kunderna delaktiga i utvecklingen av verksamheten.
Det handlar om hur vi fangar upp och hanterar
brukarnas/kundernas forvantningar, synpunkter, klagomal samt
forbattringsforslag.

Vi diskuterar vardnadshavares forviantningar och tydliggor
forskolans uppdrag genom samtal, mdten och i Samverkansrad
informera om och diskutera férskolans mal, arbetssétt och
resultat.

Vardnadshavarna bjuds in att tillsammans med barnen prova pa
forskolans material och metoder och 1 arbetet med projekt ser vi
till att kontinuerligt bjuda in foréldrarna genom att ge dem
uppgifter som stddjer barnens arbete pa forskolan.

Vi kontrollerar regelbundet att informationen pa JaimforService ér
aktuell och att felaktig information réttas till snarast.

Nir fordldrar kommer med synpunkter/klagomal aterkopplar vi
sd snart som mojligt. Vi storre frdgor sammankallar vi till mote
med berdrda parter for att kunna diskutera tillsammans. De flesta
fragor loser vi pa detta sétt, men i nagra fall behovs flera moten
och ibland &ven kontakt med Avdelningschef.

Nagot/ndgra konkreta exempel pa hur brukarnas/kundernas synpunkter,
klagomadl och forbittringsforslag pdverkat utvecklingen av vdr verksamhet.
Under hosten 2013 fick vi ménga fradgor och funderingar
angdende maten som serveras i1 forskolan. Vi beslutade da att se
over var folder "Maten 1 Grimsta Forskolor”, dér vi beskriver hur
vi tanker kring vara matsedlar, allergier, vilket forhédllningssétt vi
har vid maltiderna och utifran vilka riktlinjer vi arbetar. Vi
ordnade sedan en presentation och diskussion med
vérdnadshavare och i personalgruppen for att fortydliga och
forankra arbetsséttet kring maten.
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Vért Samverkansrad har under en period varit vilande da det inte
har funnits foréldrarepresentanter fran forskolorna. Véren 2013
ateruppstod vart Samverkansrad efter onskemal fran nagra
fordldrar och nu triffas vi tre ginger/ar.

Alla synpunkter och klagomal fran fordldrarna beaktas och tas
upp pé forskolorna till diskussion och aterkopplas sedan till
fordldrarna. Tyvérr har vi en tendens att fokusera mer pa de
negativa synpunkter vi far dn de positiva, darfor behover vi bli
béttre pa att uppmérksamma dessa.

4. Kortfattad redovisning av resultaten frin
brukarundersékningar/kunddialoger. Vir analys av resultaten och hur vi
arbetat med resultaten.

2011 2012 2013

Grimsta T4% 74% 65%

Utveckling och lidrande Hby-Vby 73% 70% 77%
Staden 77% 75% 80%
Grimsta 82% 81% 70%
Normer och virden Hby-Vby 80% 82% 85%
Staden 85% 85% 86%
Grimsta 80% 76% 66%
Barns inflytande Hby-Vby 75% 75% 79%
Staden 77% 81% 79%

Grimsta 76% 79% 66%
Samverkan med hemmet Hby-Vby 71% 72% 77%
Staden 76% 77% 77%

Grimsta 72% 70% 67%
Nojd Foraldraindex (NFI) Hby-Vby 68% 68% 82%
Staden 71% 71% 84%

Svarsfrekvensen pa Stockholm Stads Forskoleundersokning ar
alldeles for 14g inom Grimsta Forskolor. 2013 var variationen
mellan 45% till 69% vilket ér alldeles for lagt. Vi har under flera
ar haft som mal att hoja svarsfrekvensen pd undersékningen. Vi
har provat flera olika sétt och dér vi fétt 6nskad effekt har vi
fortsatt men ocksa spridit till andra forskolor for att se om
metoden fungerar dven dér. Infor undersokningen 2014 beslutade
vi att dela ut enkéten till virdnadshavarna i samband med
informationstréffar pa varje forskola. Traffarna inneholl
presentationer och dokumentationer for att fortydliga vart
arbetssdtt utifrdn forskolans uppdrag och vara mal. Var ambition
var att ge vardnadshavarna forutsittningar att svara pd enkéten
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och minskat andelen "vet ¢j” svar. Tyvérr har inte arets resultat
redovisats dnnu, men vi hoppas att de insatser vi gjort resulterat 1
hojd svarsfrekvens.

Tva av véra forskolor ligger véldigt lagt. Variationen totalt beror
till stor del pé att vi pd en av forskolorna under nagra r haft stor
personalomséttning och problem med att rekrytera ny personal.
P4 den andra har det under nagra ar pagatt planer for evakuering
och rivning av forskolan, detta skapade oro bland bade pedagoger
och vérdnadshavare.

En omfordelning av pedagoger inom enheten och nyanstéllning
hoppas vi ger forbéttring av resultatet. Vi far se 1 2014 ars
resultat.

Det ar svart att gora en korrekt analys av resultatet eftersom
svarsfrekvensen dr sa 14g. Darfor behover vi fortsétta arbetet med
att 6ka svarsfrekvensen.

Utveckling och ldrande

Resultatet inom omradet utveckling och ldrande varierar mellan
25% till 83% med ett genomsnitt pa 65% ndjda foréldrar. I var
ambition att skapa en likvirdig forskola for vara barn har vi
darfor arbetat for att minska variationen. Eftersom vi ser det som
mycket viktigt att erbjuda en likvirdig verksamhet pa alla
forskolor resulterade analysen 1 att vi under 2014 arbetat med ett
utvecklingsprojekt med att sikerstélla likvardiga pedagogiska
miljoer for barnen.

Resultatet visade att vi behdver bli béttre pa att synliggora
barnens ldrande och utveckling.

Det resulterade 1 att vi i manadsbrev kontinuerligt beskriver hur
barnens larande utvecklas utifrdn de projekt som pagar.

De workshops vi ordnar syftar till att ge vdrdnadshavarna insyn
och kunskap om de metoder och de forhallningssatt till barns
larande som vi anvénder oss av.

Normer och virden

Resultatet inom omradet normer och vérden varierar mellan 28%
till 84% med ett genomsnitt pd 70% nodjda foréldrar.

Resultatet mellan 2012 och 2013 har sjunkit, vi tror att det beror
pa att det har varit personalskifte i ndgra av barngrupperna vilket
har skapat oro hos virdnadshavarna.

Ett resultat som vi gldder oss 4t &r att fordldrarna upplever att
pojkar och flickor ges lika mojlighet att utvecklas.
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Barns inflytande

Resultatet inom omradet barns inflytande varierar mellan 29% till
83% med ett genomsnitt pd 66% ndjda fordldrar.

Vi ar forvanade over att resultatet inom omradet har sjunkit dé vi
sjdlva ser 1 vara uppfoljningar att barnen har stort inflytande 6ver
verksamheten. Var analys ar att vi behdver bli béttre pa att 1
dokumentationer och i dialog med vardnadshavare synliggdra hur
barnen har inflytande.

Samverkan med hemmet

Resultatet inom omradet samverkan med hemmet varierar mellan
33% till 79% med ett genomsnitt pa 66% ndjda fordldrar.

Trots att vi hade omradet samverkan med hemmet som ett
prioriterat utvecklingsomrade under 2013 och gjorde sdrskilda
satsningar, t.ex. nystart av Samverkansrdd med temakvéllar och
fler arbetslag som bjod in vardnadshavare till workshops, kan vi
se att resultatet gitt ner. Darfor 4r samverkan med hemmet ett
fortsatt prioriterat utvecklingsomrade under 2014. Vi fortsitter att
arbeta med workshops och andra former for samverkan med
hemmet. Vi haller pa att utveckla var internetbaserade
informationskanal for att nd ut med information till
vardnadshavarna.

Nojd Forildraindex

NFI varierar mellan 36% till 86% med ett genomsnitt pa 67%.
Vi kan se att ngjd fordldraindex har minskat och som vi tidigare
skrivit kommer vi att fortsétta arbeta med att utveckla vér
formaga att dokumentera och synliggora barns ldrande och
utveckling, samt arbeta for hogre svarsfrekvens som en del 1 att
oka NFI.

Tillaggsfragor for Hisselby-Viillingby Stadsdel
Stadsdelen hade lagt till tva egna fragor i Stockholm Stad
Forskoleundersokning 2013.

1. Forskolan dr viktig for mitt barns utveckling och ldrande

2. Jagupplever att forskolan ér trygg och sdker for mitt barn

Pa fraga 1 var det 91% som instdmde i pastaendet vilket var ett
mycket bra resultat. Vi kunde se att flickornas fordldrar svarade 1
hogre grad att forskolan var viktig for deras barn vilket ledde till
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att vi borjade prata om genusfragor i bdde pedagoggruppen och i
Samverkansradet.

Pé frdga 2 kunde vi se att flickfordldrarna var ndgot ndjdare med
forskolan som trygg och séker, den skillnaden gor att vi efter
2014 ars resultat kommer att se om trenden héller 1 sig.

Chef- ledarskap

5. Min ledarskapsidé och hur jag gor den kind och forankrad i
organisationen.

Nir jag gick rektorsutbildningen 2007 fick vi som forsta uppgift
att kort och koncist formulera en Ledardeklaration. Jag skrev —
”Atmosféren i verksamheten ska préglas av delaktighet,
nyfikenhet, empati/respekt, lekfullhet och kommunikation. Jag
vill och vagar utmana mig sjilv och mina medarbetare s att vi
tillsammans arbetar i en organisation som kinnetecknas av;
Fokus pé uppdraget och en 6nskan om stdndig utveckling”.

Idag tinker jag att det finns mycket i den hér formuleringen som
beskriver mitt sétt att tinka som chef och ledare. Utan uppdrag
och medarbetare dr jag ingen. Vi ér alla mianniskor med behov av
att vixa och utvecklas oavsett om vi dr barn eller vuxna. Om vi
vill fa delaktiga, nyfikna, empatiska/respekterande, lekfulla och
kommunicerande barn, maste de vistas i en miljé med delaktiga,
nyfikna, empatiska/respekterande, lekfulla och kommunicerande
vuxna. Det jag inte riktigt fick med 2007 var den kreativa
utvecklingens betydelse. Idag anser jag att hela ménniskan
behover utvecklas. Om det dr ndgot jag vill fortydliga idag s ar
det vikten av att utveckla den kreativa formégan, att fa utforska
larandet pa ménga olika sétt och med ménga olika fokus. Min
huvuduppgift som ledare ar att 1 dialog med medarbetarna
kommunicera och konkretisera de ataganden/méal som finns
formulerade i de dokument som styr var verksamhet. De mal vi
formulerar i vdr Verksamhetsplan formuleras utifrin de
utvecklingsomraden vi identifierat frén foregédende érs
uppfoljning och utvirdering.

Att skapa en organisation med “hogt i tak” dar fragor lyfts och
diskuteras, ddr allas asikter dr viktiga och ingen friga for liten att
dryfta, nér den ar angeldgen for nagon. Beslutsunderlag blir
mycket bittre om frdgor dikuteras och alla far mdjlighet att bidra
med synpunkter.

Min ledarskapsidé gors kdnd i samband med introduktion av ny
personal. Vid introduktion beréttar jag hur jag ser pa ledarskap
och dven hur jag ser pd medarbetarskap. Sedan maste alla méten i
organisationen praglas av en demokratisk anda dér
ledarskapsidén lever och medarbetarnas asikter och tankar
kommer fram.
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Exempel: I samband med omorganisation av arbetslagen
presenterar jag ett forslag som diskuteras tillsammans i olika
grupper. Alla far mojlighet att framfora synpunkter och komma
med nya forslag. Aven de nya forslagen diskuteras. Genom att
alla medarbetare dr med i processen och far mdjlighet att ge sina
synpunkter blir beslutsunderlaget bredare och alternativ kommer
fram, samt gor alla medarbetare delaktiga. Forst darefter fattar
jag det slutgiltiga beslutet.

6. Hur jag som chef/ledare kommunicerar, det vill siga forsikrar mig om att
medarbetarna dr inforstidda med verksamhetens mal/ataganden.

For att alla inom Grimsta Forskolor ska vara involverade i
processen kring det systematiska kvalitetsarbetet dr det viktigt att
alla ar delaktiga i framtagandet av mal och ataganden utifran de
utvecklingsbehov som kommit fram i1 uppf6ljning och
utvérdering av verksamheten. Varje arbetslag/basgrupp lamnar in
redovisning till mig tre ggr/ar av hur arbetet utifrén vara
ataganden/mal fortskridit under aret. Sedan har forskolechef,
bitrddande forskolechef och pedagogista ett arbetslagssamtal/ar
dér vi tillsammans gér igenom materialet som Staden tagit fram
kring arbetet med Kvalitetsindikatorerna.

Utifran de utvecklingsomraden som vi kommit fram till i
uppfoljning och utvirdering formulerar vi nya ataganden for
kommande ar. Ett utkast till nytt VP tas fram i Ledningsgruppen
for att sedan kommuniceras pa APT pé alla forskolor innan det
faststills 1 Lokal samverkansgrupp. Nér Verksamhetsplanen och
nya Kvalitetsgarantier &r klara brukar jag gora en PowerPoint pa
den och ga igenom den pé ett APT f0r att verkligen forsékra mig
om att alla medarbetare &dr inforstddda med vad vi har formulerat
for ataganden/mél med verksamhetséret.
PowerPointpresentationen tillsammans med forskolornas egna
presentationer och fortydliganden av vara ataganden/mal blir
sedan underlag for den presentation vi gor for forédldrar pa ett
fordldramote.

Resultaten 1 medarbetarsamtalen och 1 medarbetarenkéten visar
om nagot behover fortydligas 1 processen.

7. Hur jag som chef/ledare skapar maojlighet for en lirande organisation.
”Det ar fint att hdrmas” ar ett motto som jag anvént i var
organisation for att beskriva min idé om det kollektiva ldrandets
betydelse for hur vi ménniskor l4r och utvecklas, oavsett om vi dr
stora eller smé, pedagoger eller vardnadshavare. Sedan négra ar
tillbaks har vi ocksa arbetat med att implementera, det vi kallar,
en reflekterande kultur, vilket skulle kunna beskrivas i korthet
som allt det vi, var och en, gér med barnen, vardnadshavarna
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och kollegorna, ér en angeldgenhet for oss alla och behdver ges
mojlighet att reflektera kring”. Detta forutsitter en organisation
som innehaller tid for moéten i reflektion, t.ex. ndtverk (grupper
med representanter fran alla forskolor dér reflektion utifrén
dokumentationer av arbetet dr utgangspunkt), arbetsbyte
(personal byter plats for att prova pa varandras arbete),
utvecklingspedagoger (kollegial reflektionspart vid
Mitterminsuppfoljning), pedagoghandledning och gemensamma
studiedagar med erfarenhetsutbyte.

For att inspirera och sprida kunskap och erfarenhet ordnar vi
workshops for pedagoger med olika teman t.ex. skapande, layout,
NTA (naturvetenskap och teknik for alla), IKT (information och
kommunikations teknik) och andra omraden utifran identifierade
utvecklingsbehov.

Reggio Emiliafilosofin dr en stor inspirationskélla och i var
Pedagogansvariggrupp (ansvarig pedagog for
avdelning/basgrupp) samarbetar vi med en handledare fran
Reggio Emiliainstitutet for att utveckla pedagogik och metodik
pa vara forskolor.

Genom att delta i olika forskningsprojekt t.ex. Smé barns ldrande
i samarbete med Linnéuniversitetet och sedan se till att sprida de
nya kunskaperna och erfarenheterna i organisationen skapar vi
forutséttningar for en larande organisation dér vi lar av varandra
och andra.

Ett exempel: I forskningsprojektet samarbetar vi med en annan
forskoleenhet 1 Stadsdelen. Vi har varit pé studiebesok hos
varandra dér vi har fokuserat pa pedagogisk miljo for de sma
barnen. Tankar och idéer fran forskningsstudien sprids vidare ut i
stadsdelen via foreldsningar, men ocksa i diskussion och
reflektion 1 den egna forskolan.

Ett annat exempel: Pa en forskola i enheten startade man alltid ett
nytt projekt med barnen genom att bjuda in vardnadshavarna till
en Workshop dér de provade nagra av de utforskande metoder vi
anvénder 1 projektarbeten med barnen. Detta har blivit ett
generellt arbetssétt vi anvénder for att géra vardnadshavarna
involverade och nyfikna pa vilket arbete vi gér med barnen i
forskolan och vilket larande som pagér.

8. Hur jag som chef/ledare skapar forutsittningar for och tar vara pd
engagemanget hos medarbetarna for utveckling av verksamheten.

En grundléggande tanke jag har dr medarbetare vixer med
ansvar. Att fa vara bra pa nagot och dela med sig av det stiarker
professionalismen. Genom att 1dta pedagoger i1 olika sammanhang
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visa eller beritta for varandra vad de gjort med barnen, med
vérdnadshavare, under en utbildning, pé en foreldsning, m.m. och
sedan reflektera tillsammans skapas nya tankar hos alla och
verksamheten far mojlighet att utvecklas. For att skapa
engagemang pa vara mdten dr det viktigt att hitta en
motesstruktur som avsatter mycket tid till diskussioner och inte
bara fylls upp av information. For att fi mer tid pd APT for
diskussion och reflektion skriver jag informationsbrev en géng i
manaden som sénds via mail till alla medarbetare. Detta
mdjliggor att APT blir ett diskussionsforum i forsta hand och inte
ett informationsforum.

9. Hur jag som ledare utviirderar och utvecklar mitt ledarskap.
Utvirdering av mitt ledarskap sker pa ménga olika sétt. Genom
att st 1 standig dialog med medarbetarna och bjuda in till
delaktighet och diskussion. Bjuda in till ”rundor” dér alla far
komma till tals dr grunden for att som chef/ledare fatta kloka
beslut.

Medarbetarenkéten som gors arligen ger alla medarbetare
mojlighet att svara pa fragor utifran

1. Mina utgéngspunkter, som handlar om medarbetaren

2. Medarbetarskap

3. Ledarskap och

4. Verksamhetsutveckling.

Genom att drligen gora en genomgéang av resultatet och ta fram
strategier tillsammans med medarbetarna kan vi utveckla var
organisation och var samverkan.

En effektiv motesorganisation dr grunden for ett mdojligt gott
ledarskap. Den mdtesorganisation som finns inom enheten
utvérderas arligen for att se om den struktur for moten vi har
gynnar den organisation och den utveckling av verksamheten vi
efterstravar. Gor den inte det s maste vi hela tiden hitta nya
végar fOr att uppna vara mél och vara intentioner. En
motesorganisation som mojliggér kommunikation av var
virdegrund (delaktighet, utveckling, samarbete, flexibilitet,
samverkan, inflytande, m.m.), vara ataganden/mal, vara resultat,
véra utvecklingsbehov ér grunden for ett utvecklat ledarskap.
Motesorganisationen behover stodja kommunikation pd manga
olika nivéer, med barnen, med vardnadshavarna, med pedagoger,
med kollegor inom forskolan men dven med kollegor utanfor
forskolan, eftersom jag ér 6vertygad om att i motet med andra lar
vi ndgot om det egna.

Tydliga styrdokument med tydliga uppf6ljnings- och
utvirderingsverktyg ér forutséttning for ett gott ledarskap. Om
det ska vara mgjligt att utdva ledarskap behover de dokument
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som styr var verksamhet vara tydliga och vil forankrade hos alla
medarbetare och dér vi identifierat de omraden som é&r
prioriterade. Vara uppfoljnings- och utvarderingsverktyg méste
sedan vara tydligt utformade sd att uppfoljningen fokuserar pa det
som vi just for tillfdllet vill fa syn pa. Det ar en viktig uppgift for
mig som chef att se till att vara verktyg for utviardering och
uppfoljning verkligen hjélper oss att fa syn pa i vilken grad vi nér
madlen. Verktygen ska sitta fokus pa HUR vet vi, det vi sdger oss
veta? Som man fragar far man svar! darfor ar verktygen oerhort
viktiga hjdlpmedel for oss i arbetet med uppfoljning och
utvirdering av verksamheten, sa att vi kan gora ritt analys av
resultaten. Min personliga utveckling handlar 4ven om studier,
forskning och att ldsa ny litteratur samt att sjalv ingd i
sammanhang dér reflektion och kommunikation pagar.

Medarbetare

10. Var viirdegrund och vira gemensamma forhdllningssiitt i verksamheten.

Hur den/de togs fram och forankrades i organisationen.

Var vision dr;
Vi vill och vdgar utmana oss sjdlva och prioriterar utifrdn barnens

behov och intressen.

Vi méter varje barn pd sin nivd och klarar av att se individen som en
del av gruppen.

Alla vi som ingar i barnets ndtverk har ett gemensamt synsdtt pd
ldrande och utveckling och forstar att uppmuntra barnen till att;

"JAG KAN, JAG DUGER SOM JAG AR, JAG VILL OCH VAGAR
GA VIDARE I LIVET"

Var virdegrund bygger pa en tanke om allas lika virde och att
alla barn har ritt att utvecklas till sjdlvstdndiga individer som tror
pa och litar tills sin egen formaga att 14ra och utvecklas. Véra
arbetssitt stodjer visionen som kommuniceras och diskuteras
ingdende varje dr 1 samband med framtagande av ny
Verksamhetsplan och Plan mot krinkande
behandling/Likabehandlingsplan. Diskussioner kring
vardegrundsarbetet kommuniceras kontinuerligt under éret 1
samband med uppfoljningar av dtaganden, med barn, med
vardnadshavare men framforallt 1 personalgruppen. Om vi brister
1 vart viardegrundsarbete kommer det ofta fram 1 klagomals- och
synpunktshanteringen. Darfor dr vi noga med att f6lja upp och
diskutera alla klagomal/synpunkter sa att virdegrunden hélls
levande.
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Arbetssiitt och kartliggningsmetoder

Virdegrunden har arbetats fram under Arbetsplatstriaffar dér alla
medarbetare tillsammans diskuterat fram en gemensam
viardegrund for Grimsta Forskolor.

All personal for kontinuerliga diskussioner och grupparbeten
kring virdegrundsfragor under reflektionsstunder pa bl.a.
Arbetsplatstraffar och under arbetslagens egna moten. Genom att
halla diskussionen om vér virdegrund levande for vi ocksa in det
1 vart sdtt att forhélla oss till mdnniskorna omkring oss.

Genom att skapa forutséttningar sa att alla barn aktivt kan delta i
arbetet med hur vi forhéller oss till varandra blir det dven ett
arbete mot krdankande behandling.

I Grimsta Forskolor arbetar vi for att halla ett 6ppet klimat dér
kolleger kan pétala fel for varandra s att den som har gjort felet
har mojlighet att forédndra sitt beteende, det dr en del av det vi
kallar en reflekterande kultur.

Pedagogerna foljer kontinuerligt upp att alla barn dr med i
verksamheten pa lika villkor utifran sina forutsdttningar genom
barnintervjuer, observationer, reflektioner med barnen,
dokumentation och samtal med vérdnadshavare. Genom att
tillsammans reflektera kring dokumentationerna blir det mojligt
att diskutera forhallningssétt, virden och hur vi behandlar vara
medmainniskor. Detta blir en del av uppfoljningen/utvéirderingen
kring vér viardegrund och mot kriankande
behandling/likabehandling.

Information om Grimsta forskolors viardegrund och Plan mot
krankande behandling/Likabehandling ges till ny personal under
introduktion, till nya vardnadshavare under inskolningen och till
Ovriga vardnadshavare pa fordldramoten.

Personalen pa forskolan hjélper barn som krinkts, genom att ga
in direkt 1 situationen och samtala med de som éar berorda, vad
har hint och vad kan vi gora 4t det. Ovrig personal informeras
om vad som har hént. Vid upprepade kridnkningar informeras
forskolechef och vardnadshavare, en utredning om kriankande
behandling gors som leder till en handlingsplan.

I samtal och arbete med barnen héller vi kontinuerligt véar Plan
mot kriankande behandling/ Likabehandling levande for att pa sa
satt 14ta barnen gora sina roster horda.

Under november ménad gors en utvirdering av vér Plan mot
krankande behandling/ Likabehandling med all personal pa
arbetsplatstraffarna, vilket leder till en revidering och nya
atgdrder for kommande ar.
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11. Hur vi arbetar for ett aktivt medarbetarskap!

I var organisation har vi olika roller och funktioner bland
medarbetarna, forutom de olika yrkesgrupper som arbetar i
forskolan. Ett sitt att 6ka kompetensen hos alla &r att utse
ansvariga for speciella omraden, t.ex. rum, aktiviteter, moten,
presentationer, men ocksa att specifika roller tydligt anvinds
inom hela organisationen. Vi har valt att fokusera pd nigra
nyckelfunktioner. I Ledningsorganisation har vi férutom
forskolechef, bitradande forskolechef och samordnare,
Pedagogista, Specialpedagog och Ateljeristor. Dessa
nyckelfunktioner &r valda utifrdn en idé om att alla arbetslag
behover kontinuerlig handledning i det pedagogiska arbetet med
barnen for att utveckla verksamheten och sig sjilva, oavsett om
det dr vardagsarbete, estetiskt/skapande arbete eller arbete med
barn med sirskilda réittigheter. Fran hosten 2013 har vi ocksa en
IKT-pedagog som kan stodja kompetensutveckling kring IT och
Media. Genom att uppmérksamma och ta tillvara goda insatser
frén alla medarbetare skapas forutséttningar for den enskilde
medarbetaren att véxa i sin profession. Medarbetare uppmuntras
till deltagande 1 grupper och nétverk inom enheten och Hasselby-
Villingby Stadsdel. Andra sitt att uppmuntra medarbetare ar att
ge stdd till fortbildning i form av litteratur, resor och studiebesok.
Aktivt medarbetarskap utvecklas bl.a. genom gemensamt
anordnade studiedagar, foreldsningar, ndtverk men ocksd genom
samarbete mellan forskolorna under sommarjour och vid
personalbrist dvs. vid alla de tillfdllen da enhetens medarbetare
mots och far mojlighet att arbeta ihop och lira kidnna varandra.
Exempel: For att skapa en kédnsla av gemenskap inom enheten
utgér vi fran ett gemensamt tema. Under tva ar har temat varit
“rorelse”. Vi tinker att detta hjélper till att skapa en vikédnsla dér
vi kan ldra av varandra, utbyta tankar och idéer mellan barn-barn
och barn-vuxna. Dessutom dr det viktigt att mdtas under mer
lattsamma former t.ex. tillsammans gora négot trevlig vid
terminsslut.

Medarbetarsamtalet ar det enskilt bista tillfallet att
uppmérksamma och ge feedback pa goda insatser av
medarbetare.
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Vara olika roller i Enheten Grimsta Forskolor 2014
Roil: Gor Méten att delta i:
Ate|jeris[,a Haller i skapande projekt "estetikens vaktare”, Litvecklingsgrupp (intemt natverk for
och arbetar med pedagogisk dokumentation. utvecklingspedagoger)
I(mlngaluppdrzq paflﬂafusknlulerhelen Ledningsgmpp
Basgruppsarbete 3-5 dagar i weckan. Pedagogisk mifjcrond
1-2 dagar i veckan annat uppdrag. Pedagogansvariggrupp
Gemensamma utstsliningar. L 3
Planerings- och reflektionstid | de basgrupper Uistaliningsgruppen
som ateljeristan arbetar | enligt uppdrag.
IKT pedagog Siod for pedagoger, samt kompetensutveckiing | Ledningsgmpp
for persenal mom IKT. Pedagogisk miljorond
Ansvarar fir att sammanstalla wppgifter tll Pedagogansvanggrupp
jamitrsenvice och e-arkiv. Liistaliningsgruppen
Utveckling av kompetens inom IKT Resursteam
Kan |nga|uppdrag pa flera forskolor | enheten.
Ped, NSV ari Yiterst ansvang for det pedagogiska arbetet i Pedagogansvanggrupp
agog g | :
Ped, ista Aftn)la_de_tped.mqiskaarhe‘beuill Umekli'gsgrupp {ntermt natverk for
2009 vardemdssiga och utvecklingspedagoger)
sﬁli'lgsngandm binda samman det Ledningsgnupp
konkreta arbetet med bamen med staden och Planerings- och reflektionstid | de
hela organisationen, samt medverka till den basgrupper som pedagogistan arbetar |
d: jiska dialogen pa forskol enligt uppdrag.
Handlederahalshg Pedagogisk miljorond
Arbetar med ped.agogskdnkmnmm Pedagogansvanggrupp
Haller i en del av manadsrefiektionama i
enheien. Utistalini
Deltar | arbetslagens Pedagogskaweltsanhet Dreltar i natwerk inom stadsdelen och i
Kan inga i uppdrag pa flera forskolor | enheten. | staden.
Samordnare Halla koll pa schema, antal pedagoger wd Morgonmote pa respekiive forskola
sjukdom. Pedagogansvanggrupp
Ringa in vikarier vid behoy. Ledningsgnupp
Ta emot ovantat bestk pa forskolan,
Ansvarar for aft information kommer ut il
padmgm‘laﬁmde midten som samondnanen
K(xizﬁipersm wid felanmalan.
Halleri personalmatet.
Kollar upp punkter som ska tas upp pa APT
och personalmébiet och gor en
foredragningslista infor motet.
Maila punktema som ska tas upp pa métet till
Faorskolechef.
Special Handleder arbetslag | enheten utiran uppdrag | Ledningsgnupp
pedagog Planerings- och reﬂel:mnsnd ide
basgrupper som speci:
arbetar i enigt uppdrag.
Pedagogisk miljorond
F'Edauuuans‘ﬂnﬂgmnﬂ
Resursteam
Utvecklings Refiektionspartner | arbetslag enligt uppdrag Mal- och Resultatstymingsnatverk i
gspedagog vid mitterminsuppfEiningama tva ggeiar. Stadsdelen.
LUveckingsgrupp (ntermt natverk for
utvecklingsped: )

12. Hur vi arbetar med kompetensutveckling pd enheten utifran brukarnas
behov och verksamhetens resultat.

I Kvalitetsredovisningen, som dr en sammanfattande utvirdering
av arbetet under foregdende ars verksambhet, identifierar vi de
utvecklingsomraden vi behover arbeta med under det kommande
aret. Vi identifierar individuella kompetensutvecklingsbehov
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utifrdn vad som framkommit i medarbetarsamtal men ocksa
gemensamma insatser utifran det resultat som kommit fram i
Stockholm Stads Forskoleundersokning, klagomals-
/synpunktshantering, nya lagar, foreskrifter och ny forskning.
P& gemensamma studiedagar, foreldsningar och studiebesok
hédmtar vi ny inspiration som vi kan arbeta vidare med.

13. Hur vi arbetar med bemditandefrdagor internt gentemot varandra.
Utifran resultatet 1 medarbetarenkédten kommer bemotandefragor
aterkommande upp. En handlingsplan utarbetas tillsammans med
medarbetarna utifrdn resultatet. I handlingsplanen beskriver vi
hur vi vill forhélla oss till varandra for att forbéttra den upplevda
arbetssituationen. Utifrén resultatet i medarbetarenkit
2013formulerade vi foljande punkter.

kommunicera med varandra och inte om varandra
fraga om du inte forstér

ge varandra feedback

ta inte for givet och tolka

arbeta med dig sjélv for att inte ta kritik personligt utan
som en vilja att tillsammans utveckla verksamheten

Vi diskuterar kontinuerligt 1 arbetsgrupperna under aret om de
identifierade atgarderna leder till forbattrad arbetssituation.

14. Kortfattat resultat fran den senaste medarbetarundersékningen. Analys
av resultaten och hur vi arbetat med resultaten.

2012 2013
Grimsta 81 79
Motivationsindex Hby-Vby 79 78
Grimsta 80 76
Ledarskapsindex Hby-Vby 75 75
Grimsta 82 81
Styrningsindex Hby-Vby 80 80
Grimsta 81 79
Aktivt Medskapandeindex Hby-Vby 78 78

I resultatet for 2013 finns svaren fran tvd verksamheter med som
frdn och med september 2013 6vergick till en ny enhet inom
Hisselby-Villingby Stadsdelsforvaltning.

Langdragna diskussioner kring planer pd rivning eller inte
rivning, paviljong eller inte paviljong pé en forskola skapade oro
1 personalgruppen viket paverkade resultatet i medarbetarenkéten.
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Under 2013 genomforde vi organisationsfordndringar inom
enheten som gjorde att resultatet sjonk nigot.

Ledarskapsrapport
2012 2013
Mitt 7,3 7,3
Att formedla Stadens mal resultat
och budskap Staden 7.5 7.3
Mitt 8.4 8,0
Tydlighet, forvantningar resultat
och ramar Staden 7.9 7.9
Mitt 7,8 7,4
Aterkoppling resultat
Staden 7,7 7,8
En nérvarande coachande Mitt 8,1 7.8
chef resultat
Staden 8,0 8,0
Dialog och delaktighet Mitt 8,4 7,8
resultat
Staden 7,7 7,7
Oppenhet och respekt Mitt 8,4 8,1
resultat
Staden 8,3 8,2

Arbetet med Vision 2030 behdver utvecklas. Darfor har vi i
Verksamhetsplanen beskrivit hur vi ska diskutera Vision 2030
och hur vi kan utvecklas sa att alla forstar hur de kan bidra till ett
Stockholm 1 vérldsklass.

Tillginglighet och Aterkoppling dr omréden som jag behdver
forbéttra. Trenden ar tyvérr att medarbetarna upplever att de far
for lite aterkoppling. Medarbetarnas forvantningar ar mer
aterkoppling i vardagen.

Positiv trend ér att medarbetarna upplever att medarbetarsamtalen
ar meningsfulla och att delaktigheten pa vara moten ar bra. Vi
behover anda se Over motesorganisationen for ytterligare
effektivisera dem.

Resultat och analys
15. Redovisning av vad uppfoljningar av 2013 drs dtaganden/mal och
forviintat resultat visar. Analys av resultaten och hur vi arbetar vidare med

resultaten.
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Atagande: Barnen utvecklar forstielse kring en hallbar miljo.
Arbetet med héllbar utveckling har en 14ng tradition i var enhet
da forskolorna i enheten ligger néra skog och natur.

Mycket av vart pedagogiska arbete sker i var narmiljo.

I vara dokumentationer ser vi att barnen fortsétter att utveckla sin
forstaelse kring héllbar utveckling genom deras nyfikenhet och
deras fragor om djur, vixter och naturvetenskap har fordjupats.
Genom dokumentation och reflektion ser vi att barnen fatt en
fordjupad kunskap. De har ocksa utvecklat sin artkunskap genom
mdjligheter att tillsammans sld upp i bocker, leta pd Internet,
utforska med hjalp av larplatta och 4ggmikroskop eller fraga
ndgon.

Vart forhallningssétt, var nyfikenhet och var entusiasm smittar av
sig pd barnen som ocksé smittar varandra.

Vi kan se dr att barnen mer och mer anvénder sig av tekniska
hjélpmedel i sitt utforskande och liarande.

Barn som 1 borjan av forskoletiden visat viss tveksamhet infor
vistelse i skog och natur, 1ar sig uppskatta utevistelse och
naturens mangfald av upplevelser. Genom att 1ata barn som varit
i naturen och arbetat med olika projekt/teman beritta for varandra
sprids intresse och kunskap mellan barnen.

Vi har arbetat mycket med skrép och atervinningsmaterial under
aret vilket vi kan se utvecklar barnens skaparglddje och fantasi.
Matavfallssortering sker pa tre av forskolorna vilket gor barnen
mer medvetna om vad som hinder med mat som sléngs, samt vad
biogas anvinds till.

En av forskolorna blev under 2013 Gron Flaggcertifierad och
fortsitter arbeta med tema ndaromradet.

Atagande: Barnen utvecklar sitt lirande utifrin sina
individuella forutsittningar

Med hjilp av dokumentation och reflektion ser vi att barnen tar
for sig mer utrycker vad de vill, har mojlighet att vélja nér de
erbjuds alternativ, vill klara sig sjdlva, borjar kunna reflektera
med andra, behover inte alltid fa sin vilja igenom, kan
kompromissa, vill ta ansvar for varandra och den gemensamma
miljon och materialet. Barnen tar egna initiativ och kommer med
forslag. Alla barn far mgjlighet att komma till tals nér vi arbetar 1
mindre grupper bade vid olika aktiviteter och vid reflektion.
Genom projektet kvalitetsutveckling med hjélp av Mél och
Resultatstyrning och aktivt arbete med reflektionsprotokollen 1
arbetslagen samt tillsammans med utvecklingspedagoger och
pedagogista far vi syn pd vilka forutsittningar vi skapar for barns
larande utifrin deras individuella forutsittningar. I vara
uppfoljningar ser vi ocksa att arbetet med dokumentation skapar
forutsittningar for och hjélper pedagoger att fa syn pé hur
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verksamheten stodjer alla barns larande och utveckling, men dven
att utvirdera de insatser vi gor for att stodja de barn som behdver
extra stod for sin utveckling.

Atagande: Barnen utvecklar sitt intresse och sin nyfikenhet
kring matematik, naturvetenskap och teknik.

Med hjélp av dokumentation och reflektion ser vi att barnen
utifran alder och forméga 6kat sitt intresse och sin nyfikenhet for
att rdkna, ordna, jdmfora, mata, vdga, konstruera, leka,
experimentera bade inne och ute. Vi ser ocksa att matematik
pagér overallt runt barnen i vardagen, i skogen, 1 maten, i leken
m.m. Barnen anvénder sig ocksé av olika verktyg, de miter med
pinnar, kottar, mdssor mm. Vi kan se att de borjar forsta skillnad
mellan storlek och antal. De provar ocksa att bygga och
konstruera med ménga olika material t.ex. lego, klossar, lera, tré,
sten, betong, sand, blad m.m. Matematiska begrepp anvénds i stor
utstrdckning for att beskriva och jamfor egenskaper, stor, liten,
lang, kort, mer, mindre, 1itt, tung, meter, centimeter, m.m.
Barnen har sjélva och tillsammans med pedagogerna undersokt
och anvint sig av tekniska apparater som de undersokt och
forsokt forstd hur de fungerar t.ex. kameror, tangentbord,
kopiator, ljusbord, mikroskop, borrmaskin m.m. Barnen har i sitt
larande och utforskande anvént sig av bilder och filmer som de
gjort sjdlva i reflektion med pedagoger och varandra har de
kunnat berétta om sina fotografier och filmer. Vi ser att barnen
anvander sig mer av tekniska hjidlpmedel 1 sitt 1drande.

Inom enheten har vi tre NTA lador som anvinds i1 barnens
experimenterande och utforskande kring naturvetenskapliga
fenomen.

Atagande: Barnen utvecklar sitt sprik och sin
kommunikativa formaga

Genom att medvetet reflektera kring spriket bade enskilt och 1
grupp har vi fétt en béttre bild av vilka behov som behover
prioriteras och det hjdlper oss 1 planeringen. Med hjalp av
dokumentation och reflektion ser vi att barnen utvecklar sin
nyfikenhet och sitt intresse for bokstdver och skriftsprik. De letar
bokstiaver overallt. De lekskriver, skriver "langa meningar" pa sitt
eget sétt och kan berétta vad det "star". De anvinder ocksd IKT
och faktabocker for att soka kunskap. Barnen far mojlighet att
mota och ldra olika sprak av varandra genom att t.ex. berétta vad
morot heter, rdkna och sjunga pa manga olika spréak. Dirmed ges
barnen mojlighet att utveckla sitt modersmal. Vi ser att pedagoger
med annat modersmal ar till stor hjdlp 1 arbetet med de
flersprékiga barnen. Genom att barnen far mojlighet att anvénda
manga olika "sprak" for att uttrycka sig; skapande, teater, drama,
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sagor, teckningar, skisser, fantasi, musik och sdng moter de sprak
ur ett annat perspektiv och fir kommunicera pd manga olika sitt.

Atagande: Forildrarna ges méjlighet till insyn och inflytande
i var verksamhet

Dokumentationer kring vad vi arbetar med sitter upp sé att barn
och vardnadshavarna kan reflektera kring dem. Detta ger
vérdnadshavarna information om vad som sker i de olika
grupperna och gér dem pa sa sétt delaktiga 1 verksamheten.
Genom att skriva loggbok, dagbok och ménadsbrev till
vardnadshavarna ser vi att mojligheten till insyn och inflytande i
verksamheten okat. Detta arbetssitt har bidragit till att vi oftare
ser vardnadshavare stélla frigor och komma med kommentarer.

16. Prognostiserat ekonomiskt resultat innevarande dr samt utfall for de tre
senaste dren.

2011 2012 2013 2014

RESULTAT -460 - 1054 | -424

PROGNOS +1200

Minus betyder positivt resultat.

Enheten har under nagra ar pavisat ett positivt resultat da
intdkterna Okat 1 slutet pé aret. Prognosen for 2014 ser inte positiv
ut i borjan av aret men med de atgarder som planeras dr malet att
nd budget 1 balans. I slutet av 2014 kommer enheten att utdkas
med en ny forskola med plats f6r 90 barn. Samtidigt kommer en
av de smé forskolorna rivas. Detta innebédr omstruktureringar
inom enheten 1 slutet av 2014.

Fran dtaganden/mal till uppfoljning

17. Processen for framtagande av dtaganden/mdl.

For att ta fram och formulera nya &dtaganden/mal tar vi
utgdngspunkt i de uppfoljningar och utvérderingar som gors.
Utifrén dessa véljer vi prioriterade utvecklingsomraden vi vill
satta focus pd under kommande ar. Pa sa sitt blir alla pedagoger
delaktiga i vilka dtaganden/mal som prioriteras. Ledningsgruppen
blir sedan ansvarig for att formulera ett forslag till ny
Verksamhetsplan med ataganden/mél och forvéntat resultat.
Forslaget kommuniceras och diskuteras i alla arbetsgrupper samt
Samverkansrad innan den faststélls i Lokal Samverkansgrupp.
Viéra dtaganden/mél 1 verksamhetsplanen ligger sedan till grund
for presentation pa fordldramote i februari.
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Fyra av véra dtaganden/mal blir sedan Kvalitetsgarantier. Varje ar
gbrs sma justeringar men det &r séllan stora radikala fordndringar
som gors. Justeringar av forvintat resultat, arbetssétt eller
uppfoljningsmetoder kan skilja sig nagot at mellan aren men 1
stort sdtt finns en bra rutin for systematiken i1 kvalitetsarbetet.

18. Vira dataganden/madl, forvintat resultat och uppfoljning.

Vara fem valda ataganden/mal

ATAGANDE 1:
Barnen utvecklar forstielsen kring en hallbar miljo

Forvantat resultat

Alla barn &r inkluderade, delaktiga, 1 sitt ldrande kring en hallbar
miljo.

Alla barn sopsorterar papper, kartong, metall, glas och plast pa
forskolan.

Vi koper 25% KRAV/ekologiska livsmedel.

Vi minskar matsvinnet.

Fler forskolor inom enheten blir Gron Flagg certifierade.
Barnens medvetenhet okar kring energibesparande atgérder.

Arbetssatt

Vi uppmuntrar till respekt och empati genom att sjilva vara
forebilder. Vi visar varsamhet och omsorg om ménniskor, djur,
natur och miljo ndr vi anvinder narmiljon och skogen som
pedagogiskt rum. Vi har ett forhdllningssatt till barnen som
priglas av nyfikenhet, intresse och lyssnande. I den skapande
verksamheten anvdnder vi atervinningsmaterial som komplement
och 1 den pedagogiska miljon finns sopsorteringsstationer for
papper, kartong, metall, glas och plast. Vara forskolekok ar
KRAV-certifierade och vi inhandlar 25% ekologiska livsmedel.
Vi sorterar dven matavfall som blir biogas pé de forskolor dér det
ar mojligt. Tva gdnger/ar méter vi matsvinnet for att sitta fokus
pa och samtala om hur vi kan minska svinnet. Vi éker tunnelbana
och buss med barnen for att visa pa kollektivtrafikens mdojligheter
vid utflykter och resor. I védra projektarbeten med barnen och
genom att gora fordldrarna involverade 1 dessa samtalar och
reflekterar vi 0ver vad héllbar miljo kan vara och hur vi kan 6ka
medvetenheten kring att spara energi.

Uppfoljning
Arbetslagen foljer kontinuerlig upp pagéende arbete med hjélp av
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observationer, dokumentationer och reflektioner utifran forvéntat
resultat och arbetssitt. Verksamheten {oljs upp kontinuerligt varje
vecka och sammanstills tva ganger/ar med hjélp av
reflektionsprotokollen vi utarbetat 1 utvecklingsarbetet med Mél-
och Resultatstyrning. Tva ganger/ar foljs verksamheten upp
utifran Stockholm Stads Kvalitetsindikatorer i samband med
Mitterminsuppfoljning. Intervjuer med barnen och samtal med
vardnadshavare kompletterar utvirderingen som gors i slutet pa
aret.

Vi miter matsvinn fran kok och matsal tva ggr/ér och foljer upp
andelen KRAV-produkter och ekologiska livsmedel.

En sammanstéllning av dessa, tillsammans med Stockholm Stads
Forskoleundersokning utgdr underlag for Tertialrapporter,
Kvalitetsredovisning och Verksamhetsberéttelse.

ATAGANDE 2:
Barnen fir moéta kultur for, av och med barn.

Forvantat resultat

Barn fér vara delaktiga i olika former av kulturella aktiviteter.
Barnen far mota minst en professionell kulturaktivitet/ar.

Arbetssitt

Vi erbjuder barnen mdjlighet att ta del av varierande kulturella
upplevelser 1 verksamheten och 1 samhillet. Vi verkar for att
barnen moéter kultur for, av och med barn. Vi samarbetar med
Biblioteket och tar del av det utbud de erbjuder for forskolebarn.
Vi gar ocksé ofta med barnen till biblioteket {or att leta efter
bocker med olika teman, pa olika sprak och vi tar hjélp av
bibliotekarien vid behov. Vi ordnar minst en ging per ar en
teaterforestillning pé forskolan for alla barn. Under sommaren
besoker vi Parkteaterns forestéllning. Vi har ett kulturombud med
sarskilt uppdrag att inspirera det kulturella arbetet 1 forskolorna.
Pé Arbetsplatstraffar diskuterar vi kulturfragor som &r en del av
dagordningen. I samband med Forskolan Dag 1 maj presenteras
barnens projektarbeten och alster vid en arlig Varsalong.

Uppfoljning

Arbetslagen foljer kontinuerlig upp padgdende arbete med hjalp av
observationer, dokumentationer och reflektioner utifran forvantat
resultat och arbetssitt. Verksamheten f6ljs upp kontinuerligt varje
vecka och sammanstills tva ganger/ar med hjilp av
reflektionsprotokollen vi utarbetat 1 utvecklingsarbetet med Mél-
och Resultatstyrning. Tva ganger/ér foljs verksamheten upp
utifrdn Stockholm Stads Kvalitetsindikatorer i samband med
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Mitterminsuppfoljning. Intervjuer med barnen och samtal med
vardnadshavare kompletterar utvirderingen som gors i slutet pa
aret.

Pedagogiska miljoronder som syftar till att kvalitetssdkra miljoer
kring arbetet med kultur.

En sammanstéllning av dessa, tillsammans med Stockholm Stads
Forskoleundersokning utgdr underlag for Tertialrapporter,
Kvalitetsredovisning och Verksamhetsberittelse.

ATAGANDE 3:

Forildrar/Vardnadshavarna ges mdjlighet till insyn och
inflytande i var verksamhet

Forvantat resultat

Alla forskolor arbetar utifrén var gemensamma
Samverkanspolicy med fordldrar/vardnadshavare.

Oka svarsfrekvensen pa Brukarundersdkningen.

Oka andelen ndjda forildrar i Brukarundersokningen.

Fler fordldrar/vardnadshavare deltar i vara méten och Work-
Shops.

Arbetssitt

Vi bemoter alla virdnadshavare med respekt och nyfikenhet, sé
att alla kénner sig vilkomna att stélla fragor och komma med
synpunkter pd verksamheten. Genom forildraaktiv inskolning
grundldgger vi ett fortsatt gott samarbete. Fordldraaktiv
inskolning innebir att den inskolningsansvarige deltar hela dagar
i verksamheten for att f4 en forsta insyn i och presentation av
verksamheten. | samband med Brukarundersokningen ordnar vi
informationstréaffar for att synliggéra och kommunicera
verksamhetens dtaganden/mél pd ett tydligt satt. Detta
tillsammans med andra sétt att presentera verksamheten ér ett led
1 att 0ka vardnadshavarnas kunskap och insyn i verksamheten.
Forutom den viktiga vardagsdialogen vid 1dmning och hdmtning
erbjuder vi dven flera andra forum for insyn och dialog;
fordldramdten, manadsbrev, utvecklingssamtal, workshop och
Samverkansrdd. Samverkansradet dr ett forum dar
vardnadshavare far mojlighet att ta del av och tillsammans med
pedagogerna utveckla forskolans arbete. I manadsbrevet
beskriver vi kontinuerligt vilka larprocesser och projekt vi arbetar
tillsammans med barnen 1.

Uppfoljning

Uppf6ljning av malen sker med hjélp av analys av resultat 1
Forskoleundersokningen och i den sjilvvéirdering som
arbetslagen gor utifran Stockholm Stads kvalitetsindikator.
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Utvérdering av Samverkansrad och var Samverkanspolicy med
vérdnadshavare samt genom utvirdering av Synpunkts- och
Klagomalshanteringen.

En sammanstillning av dessa utgdr underlag for Tertialrapporter,
Kvalitetsredovisning och Verksamhetsberittelse.

ATAGANDE 4:
Barnen utvecklar sitt intresse och sin forstaelse kring
matematik, naturvetenskap och teknik.

Forvantat resultat

Alla barn ér inkluderade, delaktiga, i sitt 1drande kring
matematik, naturvetenskap och teknik.
Alla barn far anvinda IKT i sitt larande.

Arbetssatt

Vi inom Grimsta Forskolor:

Vi uppmuntrar och stimulerar barnen till att utforska och sdka ny
kunskap samt utmanar barnen till att anvinda IKT som
hjilpmedel i sitt 1drande. Vi stodjer barnen i att stilla hypoteser,
utforska och dra egna slutsatser.

Vi utformar miljéer och erbjuder material som inspirerar till
matematiskt, naturvetenskapligt och tekniskt undersokande samt
anvinder IKT som verktyg 1 det pedagogiska arbetet med barnen.

Uppfoljning

Arbetslagen foljer kontinuerlig upp pagdende arbete med hjalp av
observationer, dokumentationer och reflektioner utifran forvintat
resultat och arbetssétt. Verksamheten {6ljs upp kontinuerligt varje
vecka och sammanstills tva ganger/ar med hjilp av
reflektionsprotokollen vi utarbetat 1 utvecklingsarbetet med Mél-
och Resultatstyrning. Tva ganger/ar {oljs verksamheten upp
utifran Stockholm Stads Kvalitetsindikatorer i samband med
Mitterminsuppfoljning. Intervjuer med barnen och samtal med
virdnadshavare kompletterar utvirderingen som gors 1 slutet pa
aret. Pedagogiska miljoronder som syftar till att kvalitetssidkra
miljoer kring arbetet med matematik, naturvetenskap och teknik.
En sammanstéllning av dessa, tillsammans med Stockholm Stads
Forskoleundersokning utgér underlag for Tertialrapporter,
Kvalitetsredovisning och Verksamhetsberittelse.
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ATAGANDE 5:
Barnen utvecklar de hundra spriken och sin kommunikativa
formaga.

Forvintat resultat

Alla barn ér inkluderade, delaktiga, i sitt sprakliga och
kommunikativa ldrande.

Alla barn anvinder manga olika uttryckssitt i sitt larande.
Alla barn moéter bocker, litteratur och hoglasning i forskolan.

Arbetssiitt

Vi erbjuder utmaningar och méten med "de hundra spréaken”
genom rim, ramsor, drama, rytmik, dans, sing, musik, maleri,
skulptur, bygg- och konstruktion, foto och film. Vi iscensitter
situationer och moten dér barnen utmanas och lockas till lustfyllt
larande genom ménga olika uttryckssitt. Vi anvénder ett rikt och
nyanserat sprak pa ett lekfullt sitt och skapar miljoer som
uppmuntrar till berdttande, lyssnande, ldsande, skrivande, samtal
och dialog. Vi anvidnder hoglasning som en viktig del i barnens
sprakliga utveckling. IKT i olika former anvénds for att utveckla
barnen sprak och kommunikativa férmaga. I arbetet med att
utveckla modersmaélet hos flersprakiga barn uppmérksammar vi
och dr nyfikna pd familjernas modersmal.

Uppfoljning

Arbetslagen foljer kontinuerlig upp padgaende arbete med hjélp av
observationer, dokumentationer och reflektioner utifran forvéntat
resultat och arbetssitt. Verksamheten foljs upp kontinuerligt varje
vecka och sammanstills tvd gdnger/ar med hjdlp av
reflektionsprotokollen vi utarbetat i utvecklingsarbetet med Mél-
och Resultatstyrning. Tva génger/r {6ljs verksamheten upp
utifran Stockholm Stads Kvalitetsindikatorer i samband med
Mitterminsuppfoljning. Intervjuer med barnen och samtal med
vardnadshavare kompletterar utvirderingen som gors i slutet pa
aret. Pedagogiska miljéronder som syftar till att kvalitetssidkra
miljoer for "hundrasprakighet", beréttande, lyssnande, ldsande,
samtal och dialog. Kartldggning av barnens sprdkdoméner, vilka
talade sprak som finns runt barnen.

En sammanstéllning av dessa, tillsammans med Stockholm Stads
Forskoleundersokning utgdr underlag for Tertialrapporter,
Kvalitetsredovisning och Verksamhetsberittelse.
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Ovriga ataganden/mal
ATAGANDE:
Barnen utvecklar sitt larande utifran sina individuella

forutsittningar

ATAGANDE:

Vi itar oss att regelbundet kontrollera att informationen pa
Jamfor Service ir aktuell

ATAGANDE:

Vi atar oss att systematiskt folja upp arbetet
ATAGANDE:

Vi itar oss att samarbeta med skola och socialtjéinst.
ATAGANDE:

Vi dtar oss att arbeta for att forbattra den upplevda
arbetssituationen

ATAGANDE:

Vi itar oss att vara en 6ppen verksamhet som ir nyfiken pa
nya influenser och andra verksamheter

ATAGANDE:

Vi itar oss att diskutera Vision 2030

ATAGANDE:

Tilldelade medel anviinds p4 ett kostnadseffektivt sitt.
ATAGANDE:

Budgeten foljs upp kontinuerligt

19. Hur planeringen for drets uppfoljning ser ut.

Vi har under manga ar arbetat med Kvalitetsredovisning av
verksamheten utifran dtaganden/mal, forvéntat resultat
(maélkriterier), arbetssitt (pedagogiskt forhéllningssitt),
uppfoljning, analys, resultat (méluppfyllelse) och utveckling
utifrdn Stockholms Stads modell for ILS, Internt Lednings
System.

For att kunna arbeta med sténdig utveckling och
kvalitetsforbéttring av var verksamhet har vi formulerat en rutin
kring det Systematiska Kvalitetsarbetet. Det arbetet bygger pa att
pedagogerna gor kontinuerliga uppfoljningar utifran laroplanen,
och véra dtaganden med hjilp av observationer, dokumentationer
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och reflektioner. Férutom kontinuerlig reflektion, uppf6ljning och
planering i arbetslagen varje vecka har vi mitterminsuppf6ljning
med sjdlvvardering utifrn Stockholm stads Kvalitetsindikatorer
en halv dag per arbetslag i mars och oktober. I juni och december
g0r vi terminssummering och arssummering med hjélp av
uppfoljningsfragor kopplade till Verksamhetsplan och
Kvalitetsgarantier. En sammanstillning av dessa tillsammans
med barnintervjuer, samtal med vardnadshavare,
Forskoleundersokning, Sjalvvardering med hjilp av Stockholms
Stads Kvalitetsindikatorer blir underlag for analys av
resultat/maluppfyllelse. I det hir arbetet har forskolldrarna
huvudansvaret for att arbetet med uppfoljning och utvérdering
gors kontinuerligt tillsammans 1 arbetslaget. De har ocksa ansvar
for att de underlag som behdvs for analys av verksamhetens
maluppfyllelse lamnas till forskolechef for sammanstillning for
hela enheten 1 Kvalitetsredovisning och Verksamhetsberittelse.
Utifrén véra utvirderingar formulerar chefer och medarbetare
tillsammans de utvecklingsomraden vi behover arbeta med
nistkommande é&r.

En géng/ar traffar forskolechef, bitrddande forskolechef och
pedagogista varje arbetslag for diskussion och uppfoljning av
arbetet utifran Stockholms Stads Kvalitetsindikatorer.

Under 2013 har vi utvecklat vart arbete med dokumentation,
reflektion, uppfoljning och utvirdering med hjilp av véara
Utvecklingspedagoger i projektet Kvalitetsutveckling genom
Mal- och resultatstyrning. Utvecklingspedagogerna har fungerat
som kollegial reflektionspart vid Mitterminsuppfoljningarna.
Detta arbete har ocksa forstirkt vart arbete sedan nagra ar med att
utveckla en "Reflekterande kultur" inom enheten.



Stockholms
stad

Sida 33 (41)

Grimsta Forskolors plan for uppfiljning och utvirdering 2014

Veckoreflektion och En och en halv tim/ vecka, | Skrivs utifran verksamhet och dokumentationer. F‘rutnknll:

planering i P Amviands som underlag tillsammans med i
dokumentationer vid manadsrefiekiionen.

Manadsreflektion Tva tim.fmanad med Skriws varje manad wtifran Protokoil:

pedagogista weckoreflektionsprotokoll samt Reflektionsprotokoll.
dokurmentationema.
Dokumentationer och weckorefiekBonsprotokoll
som inte har reflekierats kring tidigare tas med.

Mitterminsuppioining | Mars och okiober. Skriws utifran manadsrefiekonema och de Protokoll -

Tre GmitillSle med veckoreflekioner som uppkommit sedan fGra Grdjupnir
utvecklingspedagog stora genomilysningen av verksamheten.
Frotokoll: UppfGiining aw
ataganden )
Skriws pd kvdllsmtestid.
(Skickas digitalt till
Forskolechef senast 3113
och 31/10)
Sahwandering Mars (Sjahwandering | arbetclaget) Protokoll: Underdag for
arbete med
(Skickas digitalt till
Fasmem%ra
Movember-December (U'ader!genﬁis upp Hisammans med Frotokoil
kolechef, bitrddande forskolechef och arbede med
p-edagogrsta] kvalitetsindikstom.
Girs utifran kvalitetsindikator fGr frskolans (Skickas digitalt till
verksamhet. Farskolechef)
ska gidra en skattning var de
befinner sig pa skalan samt beskriva atgarder for
harr werksamheten ska utvecklas_ Arbetslaget
ska forydiiga vilka underiag och bel3gg som
leder fram till den bedmning som girs.
Bedimningan atfols av en beskrivning av vad
som bar goras fir att verksamheten ska
utweckias eller varfir defia omrade inte 3r
Enormeraju!m All skatining under niva 2 ska
Hﬁiﬁ aw farskolechefens beskrivning av
Hgarderfurw héja verksamhetens kvalitet till
ennwasnmmgzrfran Ianoplanen och niwaer dir

Teminsuppicinmg Decemier Sa'nnmsnlhng av dokumentationer, Protokoil:
reflektioner, uppitliningar, enkater, intervjuer Grdjupnir
mm. sammanstills avoelnings-ibasgruppsvis
utifran vara ataganden. Protokoil:

Uppfoiining av 3
Alla 3r ansvarniga att ta med underiag fran (Skickas digitalt till
sidlvwvirderingen. forskolechef
M3y daghd Summenngen gors utifran reflektionsprotokoll Protokoll:
Tre imbasgruppiavdelning :Ech fordjupningsprotokoll som r gjorda wnder La.sars.sun'nenng'
aret. Diskuteras pa APT i jumni_
Summeringen redovisas wid APT i juni.
Beslut tas i juni om vad arbetslag startar upp
med fér verksamhet | augusti utifran
bamgruppens intressen.

Pedagogskmiljorond | Maj Marvarande vid motet ar Protokoil:
Firskolechef, bitrddande forskolecheaf, i fars wid
pedapogista, specialpedagog. ateljeristor och
nemsansyang for rummet.

Rumsansvarig farklarar det p-edag-ugska tanket
kring miljdn | rummet och ansvarar far
riktlinjerna fér K-markningen filjs.
F iga pr rbeckir wid
AFT i jumi

alining av ande @ovs av PA
ansvarg fan respekiive forskols och
presenteras ca 20 min i sepfember p3 PA

_ Gruppen.

Personalgrupp Maj Wid APT i maj presenteras hur

personalgrupperna ska se ut 8 hdsten.
. )
Resuranvindning

20. Hur vi anviinder verksamhetens resurser sd effektivt som majligt for att
nd vdra dtaganden.

Organisation

Genom en tydlig organisation forstdr alla medarbetare vem som
gor vad och hur organisationen dr uppbyggd.

Resursteam

Inom Grimsta Forskolor har vi ett resursteam som bestar av
ateljeristor, IKT pedagog, pedagogista och specialpedagog.
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Dessa har till uppgift att stodja barnens och pedagogernas ldrande
utifrdn sina specialomraden samt fungerar som reflektionspart
utifrin identifierade behov.

Utvecklingspedagoger

Varje arbetslag har tillgang till kollegial reflektion tillsammans
med en Utvecklingspedagog frdn en annan adress inom enheten.
Vara Utvecklingspedagoger har blivit en viktig resurs i det
arbetat da de fungerar som kollegial reflektionspart i arbetslagen
tvd gdnger/ar. Malet med att ha en kollega utanfor arbetslaget
med vid Mitterminsuppfoljningen &r att utveckla var forméga att
beskriva och ta reda pa hur vi vet det vi vet och utveckla var
forméga att beskriva det.

NTA handledare
Handledarna for NTA lddorna inspirerar till utveckling av arbetet
med naturvetenskap och teknik inom enheten.

Medarbetarna

Medarbetarna och deras kompetens &r var viktigaste resurs.
Deras vilja att dela med sig till varandra dr en viktig del 1 var
kompetensutveckling. Genom att pa vara moten anvianda
medarbetarnas arbete som exempel och reflektera tillsammans
sprider vi kompetens till varandra.

Vart deltagande 1 projektet ” Verksamhetsutveckling genom Mél-
och resultatstyrning” har bidragit till att utveckla var forméga att
tillsammans fé syn pa och utvirdera arbetet med barns ldrande
och utveckling.

Vilka resurser har vi i enheten?

Vilka specialkompetenser finns i enheten och pa den enskilda
forskolan?

Hur anvinds de kompetenserna och hur kan de anvindas bittre?
Detta &r fragor som vi stéller oss kontinuerligt men framforallt
infor varje ny termin.

Inom varje forskola i enheten gors en inventering av
medarbetarnas specialkompetens och hur den kan anvindas pa
bésta sitt. Ett exempel dr att en pedagog som har extra kompetens
1 rytmik byter plats med en kollega ur en annan barngrupp under
ndgon timme sé att fler barn far tillgang till den kompetensen.
Vid medarbetarsamtalen kartlagger forskolechef tillsammans
med medarbetaren vilka specifika kompetenser som finns och hur
de bist kan anvéndas 1 arbetet. Vid samtalet identifieras dven
medarbetarens utvecklingsbehov.

Fortbildning inom stadsdelen som enheten deltar i
Verksamhetsutveckling genom maél- och resultatstyrning
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Forsknings- utvecklingsprogram som enheten deltar i

I samarbete med Linnéuniversitetet deltar tre forskolldrare och
forskolechef i ett forsknings- och utvecklingsprogram dir
utvecklingsarbete 1 forskolor och kommuner kombineras med
forskning kring sma barns ldrande. Det dr tolv kommuner och
tjugofyra forskolor som medverkar, och samarbetet kommer att
pagé under tre ar och koordineras av Ifous.

Syften med FoU-programmet &r att:

- utveckla utvirderingsmodeller som ger en bild av forskolans
kvalitet och utvecklingsbehov genom att visa pé hur barnens
larande utvecklas.

- forskolldrare utvecklar sin kompetens att observera och
dokumentera sma barns ldrande.

- skolledare och skolhuvudmén utvecklar kunskap och systematik
i styrning och stodfunktioner.

Kompetensutveckling

Stindig fortbildning och utbildning pa olika sétt ser vi som en
rittighet/skyldighet for den enskilda och for gruppen, detta for att
hela tiden vara i forandring och forbattring av verksamheten for
alla som befinner sig i den.

Vi tar tillvara varandras kompetenser och erfarenheter genom att
t.ex. anvinda ateljéristan eller annan medarbetares
specialkompetens till att halla i workshops inom nagot aktuellt
amne.

Vi tar in foreldsare for att hdja medarbetarnas kompetens.

Vi samarbetar med en handledare fran Reggio Emilia institutet
som handleder och reflekterar med Pedagogansvariggruppen
utifran enhetens pagéende arbete.

Nitverk inom enheten ser vi som kompetensutveckling for att
sprida kunskap och erfarenheter.

Introduktionsir for nyutexaminerade forskollirare

Vi har en handlingsplan for hur vi arbetar med nyutexaminerade
forskolldrare under introduktionsaret. Mentorn och aspiranten
triffas och samtalar kring aspirantens arbete pa forskolan.
Forskolechefen deltar 1 en del av dessa méten.

Personalintroduktion

Niér ny personal borjar i Grimsta Forskolor foljer vi en rutin for
deras introduktion. Introduktionen for ny personal dr mycket
viktig for hur nya medarbetare introduceras i arbetssittet i
organisationen.
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Samarbete

Samarbetet mellan avdelningar inom forskolorna frigor
personaltimmar, vilket skapar tid for t.ex. planering och frigor
lokalutrymme.

Samarbete och samverkan sker mellan forskolornas, det finns
internutbildad personal inom enheten som kan ga in och ersitta
kollega vid franvaro, t.ex. kok och stad.

Studiebesok

Vi tar mot studiebesok pa vara forskolor, och vi besoker
varandras forskolor inom enheten. For oss ér det en
utvecklingsmojlighet att konkret beskriva vér verksamhet for
andra och pa sa vis far vi syn pé oss sjdlva med andras 6gon
genom deras fragor.

Lokaler

Genom att det finns rumsansvariga pa varje forskola ses material
och anvindning av miljon dver kontinuerligt under terminens
géng och utvérderas vid de érliga pedagogiska miljéronderna.

Pé flera av forskolorna har man gemensam matsal, vilket frigor
yta for annan verksamhet och pa nagra av forskolorna sover
barnen ute i sina egna vagnar. Pedagogerna upplever att barnen
sover bittre och mér bra av att sova ute, dessutom frigors lokalyta
inomhus.

Material

Alla forskolor 1 enheten har en Rutinpdrm med gemensam
policys och foreskrifter.

Innan nytt material inforskaffas tar vi for vana att hora med
ovriga forskolor om t.ex. de har ett bord 6ver. Detta
atervinningstink frdmjar vart arbete kring héllbar utveckling och
ger samtidigt ekonomisk vinning for enheten.

It

Var mélsittning dr att vara en modern forskola och utvecklas
kontinuerligt inom IT-omradet med personal som beharskar
informations teknologi. Det gor vi genom att all personal inom
enheten far PIM utbildning (praktisk IT- och mediekompetens)
och erbjuds dven en behovsanpassad datorutbildning. For att
underlétta hantverket med dokumentation har enheten
gemensamma dokumentmallar fér dokumentation som alla
kolleger i enheten utbildats 1. Detta har gjort att arbetet med att
gora dokumentationen inte behover ta lika lang tid som forut.
Vilket innebdr att reflektionstiden kan anvéndas mer effektivt.
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Samtliga forskolor dr forsedda med bérbara och stationdra
datorer, kameror och annan IT-utrustning.

Budget

Vi strdvar efter att anvdnda vara medel pa ett sd kostnadseffektivt
satt som mojligt, och vi foljer upp budgeten varje ménad for att
identifiera eventuella avvikelser och atgarda dem. I
Ledningsgruppen diskuterar vi atgirderna tillsammans for att
hitta I6sningar och hjdlpas at att klara budget i balans. Genom att
gora alla medarbetare informerade om och delaktiga i
budgetarbetet skapas forutséttningar till kreativa 16sningar dér
alla hjélps at.

Utveckling

21. Hur vi sikerstiiller och utvecklar verksamheten utifran vira
uppfoljningar, resultat och analyser?

Vi har under manga ar arbetet med Kvalitetsredovisning av
verksamheten utifrin:

Ataganden (mal)

Forvintat resultat (mélkriterier)

Arbetssitt (pedagogiskt forhallningssitt)
Uppfdljning, Analys, Resultat (méluppfyllelse)
Utveckling utifran Stockholms stads modell {or ILS
(Internt Lednings System)

Vi har format en rutin kring det Systematiska Kvalitetsarbetet
som bygger pa att pedagogerna gor kontinuerliga uppfoljningar
utifran laroplanen och véra dtaganden med hjélp av
observationer, dokumentationer och reflektioner. Var ambition
och var mélséttning &r att arbeta med stindig forbéttring och
utveckling av verksamheten. Vért motto ’Det &r fint att hdrmas”
innebdr en Oppenhet att ingd i sammanhang dér alla delar med sig
1 syfte att utveckla sig sjidlva och verksamheten.

Kontinuerlig handledning

Under éaret har vi forstarkt de handledande funktionerna inom
enheten och arbetat fram en organisation dér det 4r mojligt for
alla pedagoger att ingd i handledning. Handledningen har haft
fokus pa reflektion utifrdn observationer och dokumentationer.
Uppdragen har varierat efter arbetslagens behov under aret och vi
kommer att utveckla organisationen ytterligare under 2014.

Vart mal ar att alla i arbetslagen har med
observationer/dokumentationer till reflektionstillfdllen for att
bidra till kontinuerlig utveckling av verksamheten.
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Implementering av verktyget for att méata hur vil var verksamhet
ger alla barn forutsittningar for inkludering med hjilp av
verktyget Mal- och Resultatstyrning har paborjats.

Mail- och resultatstyrning/Uppfoljning och Utvirdering

Fran 2012 ingar Hésselby-Villingby Stadsdel diar Grimsta
Forskolor ligger, i ett kvalitetsarbete kallat
Verksamhetsutveckling genom mal- och resultatstyrning” som i
samarbete med Uppfoljningsenheten pa
Utbildningsforvaltningen.

I det arbetet ar fokus att skapa en organisation som utvecklar
forskolans forméga till utveckling och kvalitetssékring.

Vi har utsett s& kallade Utvecklingspedagoger, som fungerar som
reflektionspart i arbetslagen vid Mitterminsuppfoljningarna.
Utvecklingspedagogerna tréaffar annat arbetslag an sitt eget da vi
tror att det ger mer for bdde den som kommer, och for arbetslaget
som de moter.

For oss dr det viktigt att arbetslaget har en samtalspartner som
inte arbetar 1 arbetslaget och som kan stilla genuint nyfikna
frdgor sé att arbetslaget i1 dialog far mojlighet att forklara,
argumentera och fordjupa sin forstéelse av uppdraget.
Utvecklingspedagogerna ingar 1 ett natverk dér de tillsammans
far mojlighet att utveckla formagan till kollegial reflektion.

Kvalitetsindikatorn

Under en halv dag i mars och oktober gar varje arbetslag igenom
Stockholm Stads underlag for Kvalitetsindikatorn for att gora en
sjdlvvérdering av det egna arbetet. De formulerar dven vad de
behover utveckla for att komma vidare utifran
Kvalitetsindikatorn. Utvdrderingarna som vi gor leder till
atgdrder som leder till utveckling.

Vérdnadshavare

Vi behover utveckla véra underlag for samtal med fokus pa battre
information om forskolans uppdrag och vad barnen lir sig.
Tydligare beskrivning av hur ldrandet kopplas till begrepp 1
Léaroplanen. Manadsbreven behover bli mer informativa och
innehalla beskrivningar och presentationer om vilka
projektarbeten som pagir med barnen och vilket ldrande som
pagar. Vi behover ocksé utveckla vara informationskanaler med
vérdnadshavarna.

IKT

I samarbete med IKT pedagog behdver vi ta fram en plan for
fortsatt utveckling av arbetet med IKT for barn och pedagoger.
Synliggora begrepp och ldrande inom matematik, naturvetenskap
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och teknik for barn, pedagoger och vardnadshavare.

22. Verksamhetens styrkor och svagheter samt majligheter och hot.

Viara styrkor

e att vi har tydligt fokus pa kvalitetsutveckling

e att vi tar vara pa allas olika kompetenser

e att vi har ndtverk inom enheten som skapar forutséttning
for kollektivt larande

e att vi har engagerade medarbetare

e att vi har en tydlig organisatorisk struktur

e att vi har en stor organisation som ger mojlighet for
medarbetare att rora sig mellan verksamheterna

e hog andel hogskoleutbildade pedagoger

Vira svagheter
e att vi har slitna, gamla lokaler pé en del av forskolorna
e att nigra forskolor 4r smd med en eller tvd avdelningar
vilket skapar sarbarhet vid t.ex. sjukdom

Vira mojligheter

e utveckla arbetet med kompetensbaserad rekrytering for att
komplettera arbetslagen med “rétt” medarbetare

e skapa ett oppet fordldraforum dér alla forédldrar ar
véilkomna att delta for att for att fa fordldrar delaktiga men
ocksa for att fa ta del av fordldrars synpunkter

e en ny forskola som 6ppnas inom enheten i slutet pa aret
2014.

e en av de sma slitna forskolorna rivs till hGsten

e svdrigheter att rekrytera utbildade forskolldrare
o l4g svarsfrekvens pa Forskoleundersokningen
e Dbudgeten dr i obalans

Hur vi anvénder vira styrkor, svagheter, mojligheter och hot
for att utveckla verksamheten.

Genom att analysera och diskutera vad som fungerar bra inom
enheten och utveckla det, ser vi hur vi ska fortsétta att sitta fokus
pa kvalité och utveckling.
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Kvalitetsarbetet

Arbetet med Mal- och resultatstyrning har hjilpt oss i det
processinriktade arbetet.

Genom kollegiala samtal har Utvecklingspedagogerna hjilpt till
att fa syn pa och fordjupa arbetet med barnen. Vi jobbar hela
tiden for att skapa en Oppenhet och en vilja att ldra av varandra i
organisationen. En "reflekterande kultur" dar allas arbete &r en
angeldgenhet for alla dr malet. En organisation dér alla far vixa
och utvecklas tinker vi ger storre mojlighet att rekrytera nya
medarbetare.

Forildrarna

Genom att bjuda in vardnadshavarna till dialog och uppmana
dem att gora sina roster horda bade genom direktkontakt dagligen
men ocksd genom Forskoleundersokningen, hoppas vi gora
vérdnadshavarna informerade om och delaktiga i vara ataganden
och vart arbetssitt.

Nybyggda Forskolor
Genom uppforande av nya forskolor far vi mojlighet att avveckla
nagra av de gamla och slitna lokalerna.

Organisation

Organisationen kring kollegial reflektion som en del av
kvalitetsutvecklingen i enheten kan vi utveckla vidare med hjalp
av pedagogistan, specialpedagogen och utvecklingspedagogerna.
Genom att ha en tydlig organisation dér alla medarbetare kan se
sin egen roll 1 organisationen och dér det finns mojlighet till stod
och hjilp om det uppstér svarigheter, tdnker vi att trivseln och
arbetsgldadjen okar och sjukfranvaron minskar. For att nd véra mal
ar det viktigt att sprida alla medarbetares olika kompetenser och
pa sa sitt skapas en bredare kunskapsbas hos alla.

23. Hur vi delar med oss av goda exempel och lir av andra och hur vi
anvinder dessa kunskaper for att utveckla verksamheten.

Natverk

Genom att delta aktivt i olika sorters nitverk, bade inom och
utanfor enheten, mojliggors ett givande och tagande av bade bra
och mindre bra exempel som vi kan ldra oss av.

Kvalitetsutmirkelsen
Vi ser deltagandet 1 Kvalitetsutmérkelsen som ett sétt att utveckla
kvalitén inom enheten. Processen av att skriva bidraget ger
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insikter om utvecklingsbehov i enheten. Vi tar dven lardom av
den aterkopplingen vi fér.

Miljokontrakt och arliga Pedagogiska Miljoronder

Alla pedagoger och ledning inom Grimsta Forskolor har
tillsammans tagit fram ett Miljokontrakt kring den pedagogiska
miljon. For att sékerstélla att kontraktets innehall f6ljs i
praktiken, gér ledning och resursteam varje ar pedagogiska
miljéronder med barnens rétt till en likvérdig forskola i fokus.
Miljokontraktet innehéller gemensamma stéllningstaganden kring
vad vi menar dr en rik” milj6. Vi har identifierat en basniva
kring vilket material som ska finnas tillgéngligt for alla barn pa
varje avdelning/basgrupp, samt forslag pa tilliggsmaterial.
2014 presenterade vi vart arbete med att kvalitetssdkra vara
pedagogiska miljoer pd Goda Exempel médssan.

Arbetsgdng
under ldsdaret

Tordningstillande av pedagogiska miljoer i augusti
utifran behov identifierade pa miljoronder i maj.

l

Introduktion av miljéerna med barnen under
inskolning/uppstartsveckor.
Genomgéng av miljikontrakt pA APT med alla pedagoger.

l

Aktivt arbete kring pedagogiska miljder
pé alla forskolor under aret.
Diskussion och reflektion pa nétverk och méten.
Anpassning av miljé och material utifran aktuella
projektarbeten pa férskolorna.

l

Miljéronder 1 maj pd alla forskolor.
Eventuell komplettering i materiallistor,
Eventuell uppdatering av miljokontrakt.

l

Augusti, nytt 14sar dér arbetet fortsétter
Se ovan,



