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Forord

Det har ar Racksta forskolors bidrag till Stockholm stads
kvalitetspris.

Vi har under de senast aren arbetat medvetet med att bygga en
organisation som vi tror tydliggdr och mojliggor det uppdrag som
forskolan har i Sverige i dag, d.v.s. demokratisk, 6ppen och
flexibel.

Utifran det pagaende arbetet har vi i ar valt att séka Stockholms
stads kvalitetspris da vi ser det som en mojlighet att fa var
verksamhet genomlyst.

Vi som ledning ser att det &r positivt att vi i text formulerar oss
kring varfér och hur vi byggt var organisation. Vi far ett material
som vi med brukare och medarbetare sedan kan fora diskussionen
om vad, nar, hur och varfor vidare utifran.
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Inledning

Récksta forskolor bestar av fem forskolor. Skorstenen, Aventyret,
Njurundagatan, Futurum och Viljan. Totalt ca 260 barn inskrivna
i verksamheten.

Forskolorna ligger i en blandad bebyggelse och storleken pa
forskolorna varierar mellan 15 till 87 inskrivna barn.

Vara Styrdokument &r:
. Barnkonventionen.
Skollagen (2008:800).
Laroplan for forskola (SKOLFS 2011:69)
Stockholms stads forskoleprogram, Framtidensforskola.

Pa forskolorna arbetar 67 personer, varav ca 60 i barngrupp. De &r
28 st forskollarare/ larare mot yngre aldrar. Barnskotare &r 33 st.
Inom enheten finns fem stycken ekonomibitraden och tva
medhjalpare i kok. Ledningsgruppen bestar av forskolechef,
bitradande forskolechef och tva pedagogiska ledare. Vi har dven
en utvidgad ledningsgrupp men representanter fran enhetens
samtliga forskolor.

Det finns tre Ateljeristor som stoder enhetens fem férskolor i
arbetet med ”de hundra spraken”.

Vision

Racksta forskolors arbete grundar sig pa demokratiska
varderingar. Utifran ett interkulturellt perspektiv byggs den
pedagogiska verksamheten, dar respekt och tolerans &r riktlinjer
for arbetet med barnen.

Pedagogiskt stallningstagande

Ledningen har i samverkan med medarbetare tagit fram fem
punkter som tillsammans bildar vart pedagogiska
stéllningstagande. Dessa ér till fOr att tydliggora vilka
pedagogiska teorier var verksamhet vilar pa.

e Ett Reggio Emilia inspirerat arbetssatt.

e Arbete med de 100 spraken. Med det menar vi att barnen
har olika satt att utrycka sig pa och att forsta omvarlden.
Vi skapar forutsattningar for att mojliggora detta bl.a. ge-
nom att arbeta med ateljeristor i alla vara forskolor och att
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anvanda skapande som ett viktigt redskap i barnens
larande.

e Det Kkollektiva larandet som en grund for det individuella
larandet.

e Att se pedagogiska miljoer som en tredje pedagog. Vilket
innebadr att miljéerna och materialen &r tillgangliga, sakra,
varierade och inbjuder till utforskande och larande. Vi
bygger vara pedagogiska miljéer utifran tanken om
forskolan som en motesplats, dar alla barn har tillgang till
de olika milj6erna och materialen.

e Forskolan ska vara rolig, trygg och larorik.

For att synliggdra barnens laroprocesser arbetar vi med
pedagogisk dokumentation.

Organisation och ledningsstruktur

Vi befinner oss i en globaliserad tid da granserna har blivit
suddiga och rorliga. Det gor att svenska samhallet i dag praglas av
mangfald.

En tid da det kontinuerligt skapas nya former av kunskap som &r
dynamisk och foranderlig samt tillganglig for alla.

Dessa nya former av kunskap staller stora krav pa organisationer
och ledarskap, som maste méta den standiga uppdateringen av
teknologi och darmed mer kompetenta och specialiserade
medarbetare.

Behovet av att utveckla en organisation som grundar sig pa
demokrati, delaktighet och flexibilitet &r storre.

Vi anser att en traditionell hierarkisk organisation ar otillrackligt
for ta emot dessa storre mangder av férandringar. Darfor har vi
utvecklat en organisation dar medarbetare har mojlighet att
paverka. En organisation dar det finns plats for reflektion och
diskussion. En organisation som &r flexibel och 6ppen, samt
grundar sig pa tydliga arbetsuppgifter, ansvar och engagemang.
Den bygger pa olika ansvarsomraden. Omradena grundar sig pa
de kompetenser som finns inom enheten. Utifran
ansvarsomradena vaxer olika nivaer fram, som tillsammans bildar
en helhet.

Detta gjorde att vi bestdmde oss for att organisera en verksamhet
som har sitt fundament i vardegrundsarbete.

Vid innersta ringen av var organisation befinner sig arbetslagen
som har som framsta uppgift ett arbete med varderingar. De ar de
som ska bemdta barnen med omtanksamhet och nérvaro pa ett sétt
som ger dem trygghet och vélbefinnande. Dessutom ska
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arbetslagen medverka och samarbeta i foérskolans pedagogiska
aktiviteter samt utmana och uppmérksamma barnens larande.
Ringarna utat innebdr ett storre ansvarsomrade som utéver det
ansvaret som beskrevs i innersta ringen handlar om att tillampa
och utveckla laroplanens pedagogiska innehall samt den
overgripande organisationen i forskolan fran férskoleniva till
enhetsniva. Detta ansvar vaxer i de yttersta ringarna som férutom
det namnda behandlar andra omraden sasom personal och
ekonomi.

Forskolechef/bit.
forskolechef

Ledningsgrupp

Pedagogiska ledare

Utvidgad
ledningsgrupp

Forskolldrare

Figur 1; Organisations modell i Racksta forskolor
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Brukare/kunder

Verksamheten vander sig till vara barn och deras familjer.
Verksamheten ska ha barnens bésta fér 6gonen. En del av detta ar
att ha en val fungerande samverkan med barnens vardnadshavare.

Redogdr for hur ni skapar och forstarker en kultur dar
brukarna/kunderna ar i centrum.

Att sétta brukarna i centrum &r viktigt for oss och det &r arbetet
med den pedagogiska dokumentationen, var véardegrund och
laroplanen som gor det moéjligt. Med stod av
pedagogiskdokumentation (observation, dokumentation,
reflektion) spar vi gemensamt med barnen pa saker som hander
for att tillsammans kunna ga vidare utifran vad som intresserar
barnen mest eller utifran ett behov som vi i personalen ser. Detta
arbete maste vi synliggora for vardnadshavare och det &r ett arbete
vi standigt forsoker att utveckla.

Pa hostens olika foraldramoten presenterar vi var verksamhetsidé.
Utifran de resultat vi sett i kvalitetsredovisning samt
forskoleundersokningen har vi prioriterat vara
utvecklingsomraden.

Dessa omraden, och vardnadshavarnas férvantningar diskuteras.
Inte allt for séllan bidrar dessa diskussioner till forbattringar av
verksamheten. Vara brukare kanner att det &r ett oppet klimat och
att vi lyssnar pa deras synpunkter och tankar. Detta framkommer
mycket tydligt i forskoleundersokningen.

For att tydliggora vara tankar om forskolans verksamhet med
laroplanens omraden har Racksta forskolor bland annat tagit fram
fyra broschyrer for foraldrar. Malet har varit att f néjda foraldrar
med en helhetsbild om hur férskolan arbetar och som har en dkad
forstaelse kring vad de svarar pa i brukarundersokningarna.
Avrbetet resulterade i kommunikation via flera olika
informationskanaler om forskolans verksamhet: bildspel,
utstallningar, frukost pa forskolan och fyra foldrar om de fyra
olika omraden som ingar. Broschyrerna utgar fran fyra av Lpfo -
98(reviderad 2011) malomraden och synliggor hur dessa omsitts i
praktiken med barnen i vara forskolor. Demokrati och delaktighet.
Naturkunskap och teknik. Matematik. Sprak och kommunikation.
Materialet &r opersonligt d.v.s. inte handlar om nagra specifika
barn utan om vad vi generellt upplever med alla vara barn under
deras tid hos oss. Det finns ocksa med text fran forskolorna i
Reggio Emilia, Italien i form av citat fran Loris Malaguzzi da vi
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som enhet garna funderar kring vad dessa tankar betyder for oss i
var vardag.

Broschyrerna ér en del av var dialog med vardnadshavare och
andra kring hur vi forstar vart uppdrag, darfor ar det viktigt att de
far med sig den hem. Vi tanker att man maste fa maojlighet att lasa
flera ganger och i lugn och ro for att hinna tanka och komma
tillbaka med reflektioner till oss pa forskolan.

Broschyrerna togs fram i samband med var arliga sammankomst
for foraldrar i februari. Da lyfter vi fram forskolornas
projektarbete under hostterminen och hur vi i dem arbetar med
laroplanen. Broschyrerna delades ut till vardnadshavare for férsta
gangen pa ett foraldramote i februari 2014.

Trycksakerna ar utarbetade i var utvidgade ledningsgrupp som
bestar av enhetschef, bitradande chef, pedagogiska ledare samt
representanter fran vara fem forskolor.

Bemotandet ar en viktig kvalitetsfaktor for hur verksamheten
uppfattas. Beskriv hur ni arbetar med bemotandefragor
gentemot kund/brukare.

Delaktighet, att bjuda in &r viktiga begrepp for oss. Alla
vardnadshavare ska kanna att de fatt information om vad vi har
for manniskosyn, vilka teorier om inlarning vi lutar oss mot samt
mal och &taganden vi har i var verksamhet. Nar det galler barnen
sak de alltid mota en lyssnande, delaktig och medforskande
medarbetare.

Vi har i alla vara moéten med foraldrar som mal att beskriva olika
processer samt ge mojlighet att diskutera hur dessa paverkar deras
barn samt stalla fragor och delge sina tankar. Eftersom vi arbetar
med pedagogisk dokumentation dér delaktighet och reflektion ar
viktiga delar sa forsoker vi hela tiden att aterge det vi
dokumenterat till bade barn och vardnadshavare. Det ar viktigt att
dokumentationen ar gemensam och inte nagot som vara
medarbetare gor vi sidan om utan att den kommer tillbaka till
barnen for att driva verksamheten vidare, det &r nér den
aterbesoks och anvands i vardagen som den skapar en drivkraft
byggd pa delaktighet och demokrati och inte bara blir ett
“sparande av hindelser” utifrén ett medarbetar perspektiv. Detta
hanger i hop med de visioner och mal som vi gemensamt tagit
fram i skapandet av likabehandlingsplanen. Arbetet beskrivs mer
noggrant under punkten medarbetare.

Visioner och mal i vardegrundsarbetet for Racksta forskolor:
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Pa Racksta forkolor stravar vi efter en lyssnande

pedagogik och ett dppet klimat.

Malet &r att inga former av diskriminering eller
krankande behandling ska forekomma i vara forskolor.

Klimatet ska tillata att sval barn som foréaldrar som
pedagoger, chefer och 6vrig personal tar upp funderingar

och konstruktiv kritik.

Beskriv hur ni gor brukarna/kunderna delaktiga i
utvecklingen av verksamheten. Det kan till exempel handla
om hur ni fangar upp och hanterar brukarnas/kundernas

forvantningar, synpunkter, klagomal samt

forbattringsforslag. Ge garna konkreta exempel.

Vi har ett arshjul for foraldrasamverkan dar vi forsoker skapa
kontinuitet, delaktighet samt forstaelse for vad som styr
forskolornas inre arbete. Samverkan med vardnadshavare och

barn byaaer pa vart uppdraa.

Utvecklingssamtal
pagar fran slutet
oktober tom
JEGUET
Forildrarad
samordnare +
Forildra-
representanter

Oktober
Forildramote.
Information om hur
pedagogerna har lagt
upp uppstart av
termin och hur de
tinker sig arbetet
framat.

Val av forildra-
\ representanter

Figur 2; Arshjul

foraldrasamverkan i Récksta

forskolor

Februari

Foraldra-
sammankomst
Visa pa de
liroprocesser
barnen ir inne i
utifran vara
liroplans mal och
ataganden

Mars

Ledning +
forildrarads-
representanter

Maj

Avslutningssamtal/
overlimning av
blivande skolbarn

September

Uppfoljningssamtal

ny inskolade barn
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Utover den dagliga kontakten arbetar vi med veckobrev vilka
forskolldrarna har ansvar for att skriva och som bygger pa att
beskriva verksamheten utifran Lpfo- 98 (reviderad 2011).

Vi bjuder in till ett enhetsradsmoéte per ar i mars, foraldrarad ett
per forskola i november. Foraldramoten halls tva per ar ett i
oktober dar personalen beskriver hur de tankt om uppstarten pa
terminen samt hur de kommer att arbeta framat. 1 februari har vi
ett mote dar de beskriver vad som hant fram till nu.
Vardnadshavarna erbjuds att lasa vara projektbocker i juni dar
hela aret beskrivs utifran fragor som finns i ”Verktyg for
systematiskt kvalitetsarbete/arshjul, Verksamhet”.

| denna struktur forsoker vi att fanga upp klagomal och
synpunkter var ambition ar att 16sa dem i dialog mellan ber6rda
medarbetare och vardnadshavare. Om det inte gar sa tar ledningen
over och forsoker att stotta i att hitta I6sningar som ar mojliga for
verksamheten att genomfora. Vi anvénder oss av blanketten
klagomal och synpunkter.

Redovisa kortfattat resultaten fran era
brukarundersokningar/kunddialoger. Redogor ocksa for er
analys av resultaten och hur ni arbetar med resultaten.

Nedanfor har vi gjort ett diagram som visar vara resultat de sista
tre &ren i forskolenkaten.!

Vi har fokuserat oss pa forskolenkatens 6vergripande omraden.
Utveckling och larande, normer och varden, barns inflytande,
samverka med hemmet och NFI (N6jdForéaldralndex).

Forskoleundersdkning

90
80
70
60
S 50
8 40
g 30
i 20
10
0
Utveckling Normer och Barns Samverka NEI
och larande varden inflytande med hemmet
——2011 70 78 73 68 66
== 2012 63 81 70 68 64
—i—2013 72,2 81 70,2 79,2 81,2

Figur 3; Resultat i forskolenkéaten, Réacksta forskolor.

1 vid nulaget har vi fortfarande inte fatt resultat fran enkéaten 2014
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Under ser vi ett diagram som visar resultat pa vardnadshavares
svarsfrekvens fran forskolenkaten de tre sista aren.

82
80 79,4
78
76
74
72
70
68
66
64

2011 2012 2013
m Svarsfrekvens

Figur 4; Forskolenkatens svarsfrekvens i Racksta forskolor

Utifran de resultaten som vi har fatt ser vi en progression mot mer
positiva resultat samt hogre deltagande.

Vi har varje ar tillsammans med medarbetarna analyserat
resultatet och utifran dem lagt upp en plan.

Ett av vara huvudomraden har varit information till
vardnadshavare. Vi har tydliggjort vart arbete med barnen pa ett
mer konkret sétt bland annat med st6d av veckobrev, pedagogiska
caféer, fordldramdten och broschyrer.

Analysen av forskolenkatens resultat tillsammans med
sjalvvardering, medarbetarenkét och Stockholms stads namndmal
skapar vara ataganden i verksamhetsplaner.

Chef-och ledarskap

Beskriv din ledarskapsidé och hur du gor den kdnd och
forankrad i organisationen.

Verksamheten leds i ett ndra samarbete med bitradande
forskolechef samt tva pedagogiska ledare. Vi har ocksa en
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utvidgad ledningsgrupp som bestar av samordnarna pa de olika
forskolorna (Se motes skiss).

Jag tror pa det kollegiala larandet och en larande organisation. Jag
tror pa ett demokratiskt ledarskap dar medarbetarna kanner att de
ingar i ett storre sammanhang. Att vara tydlig i kommunikationen
och att det finns maojligheter till reflektion och dialog inom
enheten Racksta forskolor. Detta ar for mig en forutsattning for att
verksamheten ska fa basta mojlighet att vidareutvecklas.

Min ambition &r att skapa tillit och ett fortroende med en tro pa
varje medarbetare utifran deras egna formagor samt att bygga
kompentens utifran det. Att arbeta i dialog med medarbetarna
utifran de styrdokument och vart uppdrag ar centralt for mig som
ledare. Detta sker i samverkan med ledningsgrupp och den
utvidgade ledningsgruppen. Jag ser det som en av utmaningarna i
ledaskapet att fa alla delaktiga i vart utvecklingsarbete.

Vi har tagit ett beslut att arbeta utifran Reggio Emilias filosofi,
dar ar det demokratiska uppdraget valdigt tydligt och stammer val
éverens med min egen syn pa uppdraget utifran Lpfo-
98(reviderad 2011).

Mina ledord &r, kvalité, kompetens, delaktighet, ansvar och ett
demokratiskt forhallningsatt. Detta ska genomsyra var
verksamhet.

Utifran dessa ledord och med barnen i centrum bygger jag
tillsammans med mina medarbetare var verksamhet i Racksta
forskolor.

Jag bygger organisationens olika moétesformer. Flexibilitet
genomsyrar det arbetet for att kunna méta de olika behov som
finns, sa att alla medarbetare ska fa mojlighet att forsta sin del i ett
sammanhang och kénna att just de ar en viktig lank.
Ledningsgruppen forhallningsatt ser jag som en av byggstenarna
dar vi har mojlighet att stotta medarbetarna och samtidigt lyfta
vara olika kompetenser pa ett for verksamheten betydelse fullt
sétt. Ledningsgruppen har tydliga former for mdétesstrukturen,
vilket mojliggor effektivare méten med fokus pa uppdraget.
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Beskriv hur du som chef/ledare kommunicerar, det vill sdga
forsakrar dig om att medarbetarna ar inforstadda med
verksamhetens mal/ataganden.

For att vara en tydlig ledare har vi en métesordning som stédjer
arbetet och dar medarbetaren &r i centrum utifran uppdraget.
Motena leds av mig eller vara pedagogiska ledare(pedagogistor).
- Sjalvvérdering varje termin.
- Reflektions protokoll, MORS.
- Individuelle utvecklingsplaner i samband med
utvecklingssamtalet, foljs upp arligen.
- T1och T2 tas upp och medarbetarnas insamlade material
ligger som grund for dessa.
- Medarbetarenkét samt forskole undersokning.
- Kvalitetsredovisning.
- Verksamhetsberéttelse

Jag sakerstaller att medarbetarna har uppfattat sitt uppdrag pa ett
riktigt satt genom att:

Jag ar ute pa verksamhetsbesok en dag i veckan och min
bitradande ar ute samtidigt pa en av de andra forskolorna, detta
gor att vi besoker forskolorna regelbundet och far pa sa vis
mojlighet till dialog med bade foraldrar och medarbetare samt
barn. Dessa besok sker systematiskt och har varit véldigt
uppskattade av mina medarbetare da deras insatser blivit mer
synliga for mig som ledare. Jag foljer upp via medarbetarsamtal.

Beskriv hur du som chef/ledare skapar mojligheter for
larande i organisationen.

Genom olika motesforum samt workshops ger jag mojlighet att
anvanda den kunskap som finns inom enheten, som ett exempel
pa detta ar workshops som alla pedagoger deltagit i och som har
letts av var tre Ateljeristor i enheten. Alla moten ar forlagda till
mandag och fredag, tisdag-torsdag ér tid for projektarbeten i
barngruppen.

Reflektionstiden ar en viktig del och min ambition &r att alla ska
ha den tiden inlagd i sitt schema. Samtliga arbetslag har
reflektions tid enskilt, i grupp och med barnen.

Vi utgar alltid fran den pedagogiska dokumentationen som &r ett
centralt verktyg i var verksamhet och samtliga medarbetare
forvéantas kunna hantera detta.

Vi har olika natverk inom enheten dar utbildning sker for att
sakerstalla kunskapen kring vara olika mal,
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Jag har delat upp en del av vara moten mellan barnskétare och
forskollarare for att battre ta vara pa varje medarbetares
kompetens. Detta har visat sig positivt da vi sett en dkad
forstaelse for uppdraget speciellt har det fram kommit i vara
utvecklingssamtal med medarbetare.

Racksta forskolor deltar i projektet dvningsforskolor.
Stockholms universitet har under januari 2012 fatt ett uppdrag av
Utbildningsdepartementet att forstarka och utvidga
ovningsskolors pilotprojektet i avsikt att samla erfarenheter av
nationellt intresse. Mot denna bakgrund struktureras
forsoksprojektet om och inkluderas forskolor samt férlangs till en
femarsperiod med start varen 2012.

Det innebér att vi under denna period kommer att ta emot en
storre méngd studenter an vi gor i vanliga fall. Det innebar aven
att vi utbildar handledare, mentor och delta i seminarier
anordnade av Stockholmsuniversitet, samt att vi haller egna
seminarier kring verksamheten pa var enhet.

Ur ett ledarperspektiv anser jag att det ar nddvandigt att vara
delaktig i det som sker i forskning och utbildning darfor ansokte
vi till projekt 6vningsforskola.

Projektet lagger fokus pa att starka Vfu-verksamheterna vid de
utvalda forskolorna i syfte att skapa sa goda forutséttningar som
mojligt for forskollararstudenterna att utveckla sin framtida
profession. Viktiga inslag i forsoket blir att ge universitetets
amnesdidaktiska larare 6kade mojligheter att folja med ut pa
skolorna och att de handledare som arbetar dar ocksa far 6kade
resurser att delta i dialogen kring studenternas
professionsutveckling. Forhoppningen &r att &ven kunna knyta
forsknings- och utvecklingsarbete till de sarskilt utvalda
ovningsforskolorna.

Det 6vergripande malet med de sarskilt utvalda
ovningsforskolorna dr att hoja kvaliteten i
forskollararutbildningen och stérka studenternas
professionsutveckling genom ett ndrmare samarbete mellan
universitets- och verksamhetsforlagd utbildning. Har &r ett néra
samarbete med forskolorna viktigt. N&r det galler forsknings- och
utvecklingsaspekten av projektet ar det annu tydligare att
universitetet och forskolorna har ett gemensamt mal att utveckla
de forskolrelevanta kunskapsfélten och, i forlangningen, skapa
framstaende forskolemiljoer.
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Beskriv hur du som chef/ledare skapar forutsattningar fér
och tar vara pa engagemanget hos medarbetarna for
utveckling av verksamheten.

Genom det pedagogiska aret blir det mojligt att vara delaktig som
medarbetare.

Detta sker genom att de latt kan titta framat infor nasta steg i var
planering och pa séatt komma forbereda pa méten, samt att vara i
framkanten av kunskap och teknologi och ge personalen mojlighet
att vidareutbilda sig. Det utvecklar ett band mellan pedagoger och
verksambhet.

Enheten var en av de forsta i stockholmstad att starta upp PIM
utbildningen och har tva egna examinatorer. All personal har
genom gatt uthildningen. Vi deltar i forskolelyftet, dar har vi
barnskotare som vidareutbildar sig till forskollarare pa Sodertorns
hogskola samt forskollarare som ga kurser ibland annat
flersprakighet pa Stockholms universitet. En av mina pedagogiska
ledare gar mastersprogram pa Uppsala universitet samt undervisar
pa Stockholms universitet.

Ovningsforskoleprojektet har bidragit till att min enhet ar
uppdaterad i vad som hénder inom utbildning och forskning.
Samtliga medarbetare har fatt grundutbildningen i matrisen, vilket
ar ett bedomningsunderlag som anvands nar vi handleder vara
studenter. Genom den utbildningen har jag skapat en forstaelse for
vad det innebdr att studera till l&rare och &ven vad det innebér att
ta emot VFU studenter. Jag har som krav att samtliga
forskollérare ska ga handledarutbildningen och kunna ta emot
VFU studenter da vi har en stor andel studenter i var verksamhet.

For att folja upp och utveckla verksamheten har jag skapat en
motesstruktur. Det ar vart absolut viktigaste verktyg nar det géller
att skapa delaktighet och reflektion dér alla medarbetare ar
representerade i nagon form. Mdétena har tydliga
innehallsbeskrivningar, tidsramar och vi for anteckningar som
laggs ut i var gemensamma mapp i datorn, till vilken alla har
tillgang.

Redogor for hur du som ledare utvarderar och utvecklar ditt
ledarskap.

Beskrivning av ledarskapsiden
Genom mina studier pa den statliga rektorsutbildningen fick jag
en mycket bra grund att sta pa som ledare.
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Jag har under dessa tre ar verkligen fatt fundera éver min
ledarroll och ocksa formulerat en ledarskapsdeklaration.

Jag fick manga bra verktyg under dessa ar. Vidare anvander jag
mig av den medarbetarenk&t som skickas ut till samtliga
medarbetare. Utifran analysen av den ser jag vilka omraden jag
behover lyfta. Vi reflekterar aven éver dessa i ledningsgruppen da
jag ser resultatet utifran oss som grupp.

Resultaten tas upp pa APT for diskussion om hur det kan bli
battre med tanke pa allas gemensamma ansvar utifran ett
demokratiskt synsétt.

Resultatets har ocksa diskuterats med min chef, avdelningschef
for forskoleavdelningen.

Var reflektion ar att vikten av vilka méten vi skapar och hur vi far
delaktighet i hela organisationen utifran vision om det
demokratiska uppdraget hénger ihop.

Hur maotesstrukturen ser ut, vilka ska delta tex vid franvaro, hur
far alla del i det som sagts? Detta ar en standigt pagaende
diskussion.

Vi har en gemensam mapp for Réacksta forskolor, i den laggs alla
motesprotokoll sa att samtliga medarbetare kan ga in och lasa.
Detta for att skapa en stdrre delaktighet kring vad vi gor och vilka
beslut som tas. Jag tar alltid upp hur medarbetarna ser pa mitt
ledarskap i utvecklingssamtalen samt ber6r dven resultaten i
brukarundersokningen.

Ledningsgrupp: Chef, bitr.chef,ped.ledare
Utvidgadledningsgrupp: Chef, bitr.chef,ped.ledare,
samordnare, ateljerista.
Samordnarmaten: Chef/bitr.chef och samordnare pa
respektivefoérskola
APT: Chef/ bitr.chef/ped.ledare och all personal pa forskolan
Forskolemote: All personal pa forskolan och ev ped.ledare
Lsvg: Chef, bitr.chef och fackliga representanter

/ Forskollararmote: Ped.ledare och forskollarare
Barnskotarmote: Ped. Ledare och barnskotare

Internanatverk: Ped.ledare och blandad personal fran alla
forskolor i enheten

Bas/ avd mote: Personal pa bas/ avd

Bas/avd reflektion: Personal pa bas/avd

Figur 5; Racksta
forskolors DNA.
Motestruktur.

Handledning: Ped.ledare och den personal det berdr
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Figur 5 visar var métesstruktur. Den beskriver vilka moten som &r
enligt oss nodvandiga for verksamheten for att mojliggéra
delaktighet och beslut som ar forankrade hos vara medarbetare.
Med DNA figuren vill vi beskriva hur besluten processas fram i
var demokratiska organisation.

For att jag som chef och min ledningsgrupp ska kunna félja upp
och férbereda det som verksamheten arbetar med har ledningen
ett ”Verktyg for systematiskt kvalitetsarbete/ arshjul” (se fig.
6) Det skiljer sig lite fran verksamhetens da vi maste ligga i fas
med planeringen for att delaktighet ska bli mgjlig.

For att kunna forbereda underlag till de fragor medarbetarna
staller sig i maj, september och december/januari utifran sitt
arshjul behover vi som ledning stalla oss fragor i mars, september
och december. Dessa fragor ar aterkommande men kan éndras
beroende pa ledningens utvecklingsomraden.

| Mars utvarderar vi aret sa har langt samt planerar for uppstart.
Fragor vid utvéardering: Vad har vi gjort? Hur har vi foljt upp och
arbetat med vara utvecklingsomraden? Vad har personalen lart
sig? Vad har vi som ledning lart oss? Vad behdver vi arbeta
vidare med? Varfor? (utvecklingsomraden?)

Fragor vid uppstart: Vad vill vi att personal, féraldrar och barn
ska fa med sig under sin tid hos oss? Hur ska vi utifran detta:
formulera utvecklingsomraden? Vad ska fokus vara for
verksamheten i augusti? Varfor? Syfte? Hur tar vi emot
personalen i augusti? Vad ska vi satsa pa for fortbildning? Hur
fordelar vi arbetet i ledningen?

| september aterkopplar och utvérderar vi.

Fragor vid uppféljning: Vad har vi gjort? Vad intresserar vara
pedagoger mest utifran vara utvecklingsomraden, kvalitéer och
ataganden? Hur tanker vi som ledning om det? Hur strukturerar vi
upp fortbildningen under varterminen? Varfor? Syfte? Ledningens
fragor? Personalens fragor? Overgripande organisation av ledning
hur ska den se ut och varfor?

I december foljer vi upp samt utvérderar uppstarten av terminen.
Fragor vid uppféljning: Vad har vi gjort? Vad intresserar vara
pedagoger mest utifran vara utvecklingsomraden, kvalitéer och
ataganden? Hur tanker vi som ledning om det? Hur strukturerar vi
upp fortbildningen under varterminen? Varfor? Syfte? Ledningens
fragor? Personalens fragor? Overgripande organisation av ledning
hur ska den se ut och varfor
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Oktober
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November
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Dialog
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rbetarenkét /
Augusti & J :

T2iniILS
Sjélvvérdering

Uppfdljning och
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medarbetarenkat

Foraldraméten

Enhetsrad
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Uppfdljning av VB

Forberedelser Vp och
kvalitetsgarantier

Sammanstallning av
sjalvvardering,
brukarenkat,
maluppfyllelse.

Analys av styrkor och
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Februari
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Utvecklingsamtal
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aret/planering av R 2
uppstart Semester Onskemal
Inldamning av T1 V10

Resultat .
forskoleundersoknin! Forberedelse av pmpetensutveckling
planeringsdag i maj

Figur 6; Arshjul ledning i Récksta férskolor.

Medarbetare

Vara pedagogiska ledare ar bada utbildade pedagogistor pa
Reggio institutet i Stockholm. Dessa, samt vara tre Ateljeristor
har centrala roller i att arbeta med och utveckla det pedagogiska
innehallet i verksamheten.

Genom regelbundna maten i olika sammanséttningar ges alla
mojlighet att kdnna sig delaktiga i beslut som ror verksamheten.
Mina verksamhetsbesok ser jag ocksa som en del i att skapa
delaktighet, da det ger mojlighet till dialog pa ett mer
verksamhetsnéra sett.

Jag har en positiv syn pa kompetensutveckling for mina
medarbetare. For den interna utbildningen ansvarar mina
pedagogiska ledare.
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Jag har under aren sett ett forandrat forhallningssitt till
kompetensutbildning inom hela enheten, idag far jag stoppa en del
utbildningar for att s& manga vill vidareutveckla sig inom enheten.
Vi anvénder oss av NTA (naturvetenskap och teknik for alla)
detta ar ett beslut som Hésselby- Vallingby stadsdel tagit for alla
forskolor. Enheten har genomgatt PIM(Praktiskt It och media
kompetens) saval chefer som 6vriga medarbetare.

Vi har ett val utvecklat vardegrunds arbete dar vi involverat bade
barn, vardnadshavare samt pedagoger.

Beskriv vilken vardegrund/gemensamma forhallningssatt ni
har i er verksamhet. Beskriv ocksa hur den/de togs fram
och férankrades i organisationen.

Beskriv hur ni arbetar med bemotandefragor internt
gentemot varandra.

Visioner och mal i vardegrundsarbetet, som
formulerats i likabehandlingsplanen.

Pa Racksta forskolor stravar vi efter en lyssnande
pedagogik och ett 6ppet klimat.

Malet ar att inga former av diskriminering eller krankande
behandling ska forekomma i vara forskolor.

Klimatet ska tillata att sdval barn som foraldrar som
pedagoger, chefer och 6vrig personal tar upp funderingar
och konstruktiv kritik.

En gemensam utgangspunkt for enhetens arbete med véardegrund
har varit vart framtagande av likabehandlingsplan. Det har blivit
en lang process som har 6kat inkludering och tillatit att flera
personer har varit inblandade.

Under 2012 och 2013 har chefer, medarbetare, foréldrar och barn
reviderat och diskuterat Racksta Forskolors likabehandlingsplan.
Vi har i diskussionsgrupper forsokt reda ut begreppen
diskriminering och krénkning, definierat vad vi anser att de orden
star for. Hur vi har upplevt arbetet med likabehandlingsplanen och
det férebyggande arbetet mot diskriminering.

I revideringsprocessen har vi forsokt oka delaktighet och
inkluderat barn och foraldrar. Foréldrarna fick mojlighet att
diskutera, granska och revidera likabehandlingsplanen under
antidiskrimineringsdagen som organiserades pa forskolan



Kvalitetsutmarkelse 2014
21 (41)

Aventyret en av vara stora forskolor. Barnen fick vara med i
denna process i form av diskussioner kring boken ”Vem ar
ensam” av Stina Wirsén. Arbetet fortsatte under en studiedag,
med foraldrarnas och barnens asikter och tankar som underlag
fick pedagogerna fran varje forskola mojlighet att revidera och
granska likabehandlingsplanen.

Arbetet ledde till att med grunden i var gemensamma
likabehandlingsplan fick varje forskola skapa sin egen
likabehandlingsplan med hansyn till sina egna forutsattningar.
I denna likabehandlingsplan har vi att redogort for vad
diskriminering ar, vad lagen sager och hur vi konkret ska hantera
krankningar om de uppstar i var verksamhet.

Verksamhetsutveckling &r allas ansvar. Beskriv hur ni
arbetar for ett aktivt medarbetarskap

For att vara medarbetare ska kunna vara aktiva maste de ha en
bild av vad som férvantas att de ska géra under ett ar i
verksamheten. Vi har darfor ett arshjul som de foljer. Det bygger
pa vart arshjul for ledning och innehaller fragor till verksamheten
som mojliggor for oss att se vad som ar viktigt och vad vi ska
bygga vidare pa. Vi kallar det ”Verktyg for systematiskt
kvalitetsarbete/Arshjul- verksamhet” (se fig.7). | den finns
informationen var verksamhet behover for att kunna arbeta med
systematiskt kvalitetsarbete, MORS protokollen, sjélvskattning,
kvalitéer, dtaganden i Vp samt foradlarnas arshjul.

De fragor vi stéller till personalen under vissa perioder av aret ar
ocksa aterkommande men kan férandras beroende pa vilka
utvecklingsomraden vi har i enheten.

| maj utvérderar vi aret och planerar uppstarten av verksamheten i
augusti.

Fragor vi utvardering:

Vad har vi gjort? Vilka svar har vi fatt pa barnens fragor? Vilka
svar har vi fatt pa personalens fragor? Vad har barnen lart sig?
Vad har vi som personal lart oss? Detta ska kopplas till ataganden
i var vp och kvalitéer.

Fragor vid uppstart:

Vad ska barnen fa med sig under sin tid hos oss pa forskolan?
Hur ska vi utifran detta, dela in barngrupperna nésta termin?
Vilka pedagoger pa vilken bas/ avdelning? Ska nagon folja med
sin barngrupp?

Vad ska vi ha for fokusfraga i augusti? Varfor? Syfte?
Pedagogernas fragor? Barnens fragor?

Hur tar vi emot de” gamla” barnen? Hur tar vi emot de nya
barnen? Vilka &r ansvariga?



Réacksta forskolors bidrag till Kvalitetsutmarkelse
22 (41)

Hur ska den évergripande organisationen pa bas/avdelning se ut
och varfor?

Vad behdver vi tdnka om i miljon for att barnen ska kunna
utforska fokusomradet?

| september &r det dags for en avstamning/uppféljning av det som
planerades for i maj. Fragorna personalen arbetar med &r: Vad har
vi gjort? Vad var barnen mest nyfikna pa? Hur tanker vi
pedagoger om det? Hur haller barnen pa att skapa mening inom
sin omvarld? Hur gar vi vidare/vad vill vi utforska mer?

Nér vi ndrmar oss december/januari, gors ett val som ska
mojliggora fordjupning utifran de dokumentationer som gjorts
fram till nu. Fragorna personalen stéller sig ar: Vad har vi gjort?
Vad intresserar barnen mest? Hur tanker vi pedagoger om det?
Vilken ska vara var fordjupningsfraga? Varfor? Syfte? Vilka ar
pedagogernas fragor? Vilka ar barnens fragor? Hur gar vi vidare?
Hur ska den Gvergripande organisationen pa bas/ avdelning se ut
och varfor? Vad behover vi tdnka om i miljon for att barnen ska
kunna utforska fokusomradet? Vem ar ansvarig for att
sammanstalla dokumentationerna till projektboken?

Januari
Vp
Kvalitetsgarantier

November

Utvecklingsamtal,
I16per fram tom januari

Foraldrarad ett

Februari
Foraldrasamankomst

[forskola Utvecklingsamtal
ersonal
Uppféljning av bug@ P
och VP

Mars
Oktober
Foraldramote
kompetensutveckling
vecka V42

Arshjul
Verksamhet

Forberedelse T!
Sjalvvérdering
V10

September
Risk och
vasentlighetsanalys
Uppféljningsamtal
inskolning

Resultat
forskoleundersokning

Augusti
Sjélvvérdering

Uppféljning av
medarbetarenkat

Figur 7; Arshjul verksamhet i Racksta forskolor.

Enehetsrad foraldrar

kompetensutveckling
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For att ytterligare tydliggora personalens ansvar i arbetslagen och
for forskollarare i var enhet har vi utifran laroplanen formulerat
ansvarsomraden. Det ar viktigt att veta vilka forvantningar
medarbetarna har pa sig for att de ska kunna utfora sitt uppdrag
och vara aktiva i sitt medarbetarskap.

Ansvarsomrade: Arbetslag(vardegrundsarbete)

Omsorg

Lek (inne/ute)

Rutiner

Foraldrakontakt (dagligt)

Delta i reflektionsmote

Delta i basmote

Insamlande av underlag for pedagogisk dokumentation i form av:
Bilder

Anteckningar

Filmer

Teckningar/malningar

: konstruktioner

APT
Planeringsdagar

Delta i interna/externa natverk

Delta i fortbildning

Samarbeta for att skapa forutsattningar fér en god VFU
Centrala ord: Delta, samverka, samarbeta, utféra

Ansvarsomrade: Forskollarare
(vardegrundsarbete/ped. innehall/ 6vergripande
organisation)

Organisera for rutiner (dagliga)
Organisera pedagogisk inne/ute miljo
Organisera foraldrakontakt
Utvecklingssamtal/uppféljningssamtal
Foraldramoten
Foraldrasammankomster
Veckobrev
Mailkontakt
Kartlaggning

Organisation och genomférande av pedagogisk verksamhet
utifran enhetens pedagogiska ar.
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Uppfoljning, utvardering och utveckling av verksamhet
: Projektarbete
Pedagogisk dokumentation
Reflektionsmdoten
Basmoten

Organisation av VFU/yrkesutveckling
Handledningstid
Fortbildning/utbildning

Centrala ord: organisation, uppféljning, utvardering,
planering, genomfora

Beskriv hur ni arbetar med kompetensutveckling pa
enheten utifrdn brukarnas behov och verksamhetens
resultat.

| sjalvskattningen sag vi att alla arbetslag denna gang hade
uppmarksammat genus, interkulturellt arbete och flersprakighet
som omraden dér de sag brister i sin verksamhet. Nar det galler
brukarundersokningen lag vi ocksa lagre pa sprakutveckling an
onskat 72,2% dock ar detta en 6kning fran aret innan med 8,2%
men vi anser att vi ska ligga hogre an sa. Darfor ar detta vara
utvecklingsomraden.

En viktig del av kompetensutveckling ar den interna, den som
pagar kontinuerligt och ar forankrad i medarbetarnas vardag.

Darfor ar det viktigt att de moten vi har innehaller mojligheter till
kompetensutveckling. Alla vara interna moten har en funktion och

ett uppdrag. Man kan séga att det ar tre teman: 6vergripande
organisation, ansvar och kompetensutveckling. Nedan foljer en
forteckning av under vilken rubrik varje méte hamnar. Det

tydliggor ocksa syftet for medarbetarna och forenklar planeringen.

| dessa kan vi pa olika satt ta upp fragor som ror vara

utvecklingsomraden. Vissa méten hamnar under flera rubriker da

organisation, ansvar och komptensutvecklig hanger i hop.

Overgripande Ansvar:
organisation:

Ledningsgrupp
Utvidgadledningsgrupp
Samordnarméten

Apt

Lsvg

Figur 8; Matesinnehall i Racksta forskolor.

Ledningsgrupp
Utvidgad ledningsgrupp
Samordnarmoten

Apt

Lsvg

Forskolemdte
Forskollararmote
Barnskdtarmote
Bas/avd mote

Kompetensutvecklig:

Ledningsgrupp
Utvidgad ledningsgrupp
Férskolemote
Forskollararmote
Interna natverk
Barnskdtarmote
Bas/avd mote

Bas/ avd reflektion
Handledning



Kvalitetsutmarkelse 2014
25 (41)

Pa vara studiedagar har vi alltid kompetensutveckling, utvardering
och uppfdljning i fokus. Vi tar in externa forelasare eller later
nagon som internt besitter kompetens forelasa for att ge oss alla
mojlighet att hora samma sak. | maj i ar har vi tagit in en
forelasning kring Genus med Christian Eidevald och i samband
med detta har vi kopt in hans bok “Anna Brakar” sa att alla i
arbetslag kan lasa och tanka innan forelasningen. Vi hoppas att pa
detta satt oka kunskaperna kring genus och pa sa sétt stétta vara
medarbetare i arbetet med dessa fragor.

Da vi har valt att ha Reggio Emilia inspiration som en del av vart
pedagogiska stallningstagande och att vara brukare forvantar sig
att vi foljer dessa, sa satsar vi pa utbildningar som ger oss vidare
kunskap om vad det innebér. Vi har utbildat tva pedagogistor, tva
ateljeristor, en pedagogutbildning samt kontinuerligt skickat
medarbetare pa sommarsymposium och olika endagsutbildningar
och kvéllsforelasningar anordnade av Reggio Emilia institutet i
Stockholm..

Ett annat dnskemal och behov hos vardnadshavare, barn och
medarbetare &r att vi har kompetent personal som &r medvetna om
vad de gor och varfor. Ett satt att forhalla oss till det ar att vara
ovninsgsforskola. Genom det far vi kontinuerlig fortbildning som
knyter an direkt till vad just vara forskolor erbjuder barnen. Vi
maste motivera verksamhetens val och far den utvarderad ur ett
universitets perspektiv. Detta hjalper oss att knyta an till teori och
beprovad verksamhet pa ett satt som ar mycket positivt. Vi har i
dag en mentor och 15 vfu-handledare. Vi tar aven har vara pa vara
interna kompetenser nér vi enligt avtal med universitetet forbundit
oss att erbjuda tva seminarier per termin. | dessa medverkar
studenter och medarbetare. Oftast ar de i form av nétverk. Syftet
ar samtal och reflektion kring verksamheten med olika fokus.
Dessa har handlat om vardegrund och etik, hundraspraklighet
samt naturvetenskap och teknik.

For att skapa kontinuitet i det systematiska kvalitetsarbetet dar
alla delar foljs upp har vi i var ledningsgrupp tagit fram ett
Verktyg for systematiskt kvalitetsarbete. Detta for att vi ska kunna
sakerstalla att de ataganden vi har lever i vardagen och att vara
medarbetare kan beskriva hur de gors. Vi ser att detta tkat
forstaelsen for uppdraget i vara forskolor bla genom den
pedagogiska dokumentationen, pedagogiska miljéer samt de
projektinriktade arbetsséttet.
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Redogor ocksa for er analys av resultaten och hur ni
arbetar med resultaten.

Var analys av medarbetarenkaten ar att vi har néjda medarbetare.
Vi har rum for utveckling inom alla omraden, men det vi valt att
fokusera pa som ledning & omradena: tydlighet, forvantningar
och ramar samt aterkoppling. En del av att tydliggora dessa
omraden &r att séka Stockholm stads kvalitetspris. Detta da var
verksamhet blir genomlyst och vi som enhet blir tvungna att i text
beskriva vad vi gor och varfor. Detta kommer alla vara brukare
och medarbetare till godo da de kommer att lasa vart bidrag. Vi
kan da anvéanda det som ytterligare ett material att fortsatta vara
diskussioner utifran.

Redovisa kortfattat resultaten fran de senaste
medarbetarundersokningarna.

Aktivt Motivations Ledarskaps Styrnings
medskapande index index Index
index

Réacksta:80 Récksta:79 Réacksta:79 Réacksta:80
Staden:78 Staden:78 Staden:75 Staden:80

Figur 8; Medarbetarindex i Racksta forskolor.

Att Tydlighet Aterkopplin  En Dialog och  Oppenhet
formedla  forvantninga ¢ narvarand  delaktigeh och
stadens r ramar e och t respekt
mal och coachande

budskap chef

Récksta:7.  Racksta:7.9 Récksta:7.8 Récksta:8.0 Raécksta:8.  Racksta:8.
8 Staden:7.9 Staden:7.8 Staden:7.9 0 1
Staden:7.3 Staden:7.7  Staden:8.2

Figur 9; Ledarskapsrapport i Réacksta forskolor.

Resultat och analys

Redovisa de resultat som foregaende ars uppféljningar av
era ataganden/mal och férvantat resultat visar.

Redogor ocksa for er analys av resultaten och hur ni
arbetar med att ta tillvara resultaten.

Vi ska visa vara ataganden, forvantade resultat och var analys
och dess resultat fran de atagandena som blev grunden for vara
kvalitetsgarantier.
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Ataganden 2013

Atagande:

Alla barn har samma rattigheter att utvecklas utifran sina
egna forutsattningar.

Analys av resultat

Alla barn gavs samma rattigheter att utvecklas, detta sékerstélldes
bland annat genom en pedagogisk verksamhet med hogt kvalitet
samt larorika pedagogiska miljoer. For att sakerstalla och félja
upp forskolornas kvalitet anvande vi oss av pedagogisk
dokumentation och reflektions protokoll fran mal och
resultatstyrning.

Enheten hojde resultat pa fragan om "pojkar och flickor ges lika
mojligheter att utvecklas" i forskoleundersokningen till 91%.
Vilket innebar en 6kning fran tidigare ar. Vi uppnadde ocksa vart
forvantade resultat da vart davarande resultat &r hogre an
stadsdelens som var 88 %.

| medarbetarnas sjalvskattning sag vi att de uttryckte en osakerhet
kring &mnet genus trots hoga siffror fran brukarna. Det gjorde att
vi valde att ha genus som ett av vara utvecklingsomraden.

Atagande:

Vi atar oss att skapa forutsattningar for barns och foraldrars
delaktighet och inflytande i verksamheten.

Analys av resultat
Barnen har varit delaktiga i forskolans projekt genom att

pedagogerna reflekterade regelbundet med dem samt att alla
projekt byggdes pa pedagogisk dokumentation. Pedagogerna var
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lyhoérda for vilka behov de olika barnen hade. Pedagogerna
stottade, inspirerade och utforskade tillsammans med barnen for
att hjalpa dem vidare i deras utveckling.

Vi bjod in foraldrar till olika sammankomster som vandring runt
forskolornas miljoer, fordldrafrukost, pedagogiska caféer, mm.
och anvande oss av foraldraaktiv inskolning. Foraldrarad/
enhetsrad var ocksa ett forum for delaktighet.

Vi sag den dagliga dialogen med foraldrar som ett viktigt
instrument for att visa vad barnet upplevt under dagen. Det var
bland annat héar vi sdg de storsta méjligheterna till samarbete
kring det enskilda barnet. Dokumentationer visades sa att
foraldrar kunde kanna delaktighet i de pagaende projekten i
forskolan.

Pa utvecklingssamtalen anvande vi oss av digitala bilder som
tydligt visade barnets utveckling och larande.

Enheten uppnadde ett resultat pa 73 % pa fragan "Mitt barns
tankar och idéer tas tillvara" pa forskoleundersokningen. Detta
innebar en ¢kning med 3 % fran forra aret dock lag vi under
stadsdelens snitt som var 78 %.

Enhetens samtliga forskolor uppnadde ett resultat pa 87,6 % pa
fragan "Jag har fatt information om forskolans mal och arbetsséatt"
pa forskoleundersokningen. Vilket innebar en rejal 6kning med
20,6%. Enheten lag dver stadsdelens snitt som var 80 %.

Enhetens samtliga forskolor uppnadde ett resultat pa 68,6% pa
fragan " Jag far veta vad forskolan gor for att stodja mitt barns
utveckling". Detta innebar en 6kning med 14,6% fran forra aret.
P& fragan "jag kanner mig vdlkommen att stalla fragor och
framfora synpunkter pa verksamhet" fick vi samma resultat som
forra aret 81 %. Vilket gjorde att vi lag 6ver stadsdelens snitt som
var 80 %.

Analysen utifran resultat i brukarunders6kningen visar att vi ar pa
ratt vag for att uppna vart mal till 6kad delaktighet och inflytande.

Atagande:

Barnen utvecklar sin matematiska, naturvetenskapliga och
tekniska formaga.

Barnen fick mojlighet att arbeta med naturvetenskap och IKT i
olika former, sa som experiment, utflykter och utforskande i
Racksta naromrade. Alla barn gavs majlighet att utforska teknik
pa vara forskolor. Barnen fick majlighet till férdjupning inom de
olika omradena, vilket ledde till 6kad kunskap om natur och
teknik.



Kvalitetsutmarkelse 2014
29 (41)

Under hela aret pagick PIM uthildning for enhetens personal. Vi
skaffade en Smartboard till en av vara férskolor samt surfplattor
for enhetens samtliga forskolor, vilket 6kade barnens och
pedagogernas kompetenser inom IKT. Vi utrustade alla forskolor
med datorer uppkopplade till internet, digitala kameror,
diktafoner, mikrofoner och hogtalare som var tillgangliga for
barnen. Dessa tekniska utrustningar anvandes flitigt av barn och
pedagoger och har resulterat bl.a. i att barnen tillsammans med
pedagoger gjorde filmer utifran sina egna berattelser och
teckningar. Detta kunde man se exempel pa i en intervju med en
av vara pedagoger som fanns pA PEDAGOG STOCKHOLM:s
websida.

Tillsammans med pedagoger och enhetens ateljeristor fick barnen
mojlighet att undersoka och utforska tema "rorelse™ med hjalp av
olika uttrycksformer. Det slutade med utstéliningen "Nyfiken" i
Hasselby gard. Det var en stadsdelsévergripande utstéllning
organiserad av Hasselby- Vallingby stadsdelsforvaltning.

Arbetet med naturvetenskap och IKT ledde till att alla forskolor i
enheten uppnadde niva 4,5 pa indikatorn "forstaelse for natur och
naturvetenskapligt tankande". Vilket innebar en 6kning fran forra
aret da lag enheten pa niva 3.

Arbetet med matematik ledde till att enheten uppnadde niva 4,5
pa indikatorn "matematik och logiskt tankande". Vilket innebar en
okning fran forra aret da 1ag enheten pa niva 3.

Pedagogerna arbetade pa ett medvetet satt med matematiken i
forskolan genom att inkludera matematiska begrepp i dagens alla
verksamheter och rutinsituationer.

Enheten uppnadde ett resultat som var 75% pa fragan "Mitt barn
ges stod i att utveckla sitt matematiska tankande™ i
forskoleundersokningen. Vilket innebar en 6kning fran forra arets
resultat som var 59 %. Detta resultat gjorde att enhetens
genomsnitt var hdgre &n stadsdelens som var 73%

Analysen utifran siffrorna i brukar enkaten ar att vi ar pa ratt vag
for att uppna vara mal och vidareutveckla verksamheten.

Atagande:
Barnen utvecklar sin sprakliga och kommunikativa formaga.

Vi anvande oss av var sprakplan for att sakerstélla att vi arbetade
sprakutvecklande.

Pedagogerna var mycket sprakmedvetna och la stor vikt hur de
arbetade med de olika spraken bade det talade och det skrivna.
Barnen fick ocksa mojlighet att uttrycka sig pa olika satt genom
skapande.
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I projektarbeten var diskussioner en viktig del av arbete. Det
gallde bade mellan barn och pedagoger och mellan barnen. Det
hér gjorde vi i form av reflektion med barnen. Vi satt tillsammans
med barnen och reflekterade med hjalp av bilder och filmer om
deras aktiviteter. Dessa sammanhang tillat oss att se hur barnen
anvande sig av andra satt att kommunicera utdver det verbala. De
anvande sig bl.a. av gester, kroppen och rorelser. Vi kunde ocksa
se att de blev frustrerade nér de inte lyckades. Detta kunde ha
olika orsaker t.ex. ren ordforstaelse, brist pa svenska ord eller att
hjarnan kunde mer &n munnen uttryckte. Har forsokte vi att stotta
barnen genom att finnas nara och satta ord pa saker som hande,
men dven genom att lyssna pa sagor, sanger och anvéanda
surfplattan for t.ex. ord memory spel.

Miljoerna pa forskolorna var utformade sa att de gynnade
samarbete och kommunikation mellan barnen och mellan barn
och pedagoger. Barnen hade mojlighet att valja vilken miljo de
ville vistas i under dagen. Pedagogerna visade stor respekt for
barnens arbeten. Man dokumenterade, reflekterade och stottade
barnen i att komma vidare i sitt utforskande bade individuellt och
kollektivt.

Barn och familjer med annat modersmal an svenska
uppmuntrades att anvanda sitt modersmal som ett satt att forstarka
sin identitet samt dka sitt ordforrad.

Enheten uppnadde resultatet 72,2 % pa fragan "mitt barn
uppmuntras i att utvecklas sprakligt" i férskoleundersokning.
Vilket var en 6kning av 8,2 % fran forra arets resultat som var 64
%. Dock lag enheten fortfarande under stadsdelens genomsnitt
som var 79 %.

Arbetet med spraket ledde till att enheten uppnadde niva 4 pa
indikatorn "sprak och kommunikativ férmaga" i sjalvvarderingen.
Vilket innebar en dkning fran forra aret da lag enheten pa niva 3.
Vi ser att det finns ett behov av att fokusera pa spraket samt fylla
pa med mer kunskap for att uppnd malen.
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Redovisa ert prognostiserade ekonomiska resultat i
forhallande till budget fér innevarande ar samt de tre
senaste arens resultat.

Redogor ocksa for er analys av resultaten och vilka trender
ni kan se. (Det kravs inga detaljerade siffror.)

Tabellen visar Racksta forskolors positiva budgetresultat de sista
tre aren.

2011 2012 2013 2014
Resultat -943 -842 -1024
Prognos -202

*Minustecken innebér ett plusresultat

For dret 2014 ar var forvantade resultat av den ekonomiska
prognosen att budget ska vara i balans med en god pedagogisk
verksamhet. Vara siffror visar nu att vara kostnader (29.401.482)
motsvarar intakter (29.401.482).

For att uppna budget i balans anvander vi oss av var controller pa
stadsdelsforvaltningen, vi mots en gang per manad.

Vi har gatt igenom budget med medarbetarna for att skapa en
medvetenhet kring enhetens ekonomiska forutsattningar.
Forskolechef traffar regelbundet ekonomipersonalen for att folja
kostnader nar det galler livsmedel. Vi ar kostnadsmedvetna nér
det galler upphandling och tanker pa att anvanda vara resurser
med eftertanke.
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Fran ataganden/mal till uppfoljning
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Figur 9; Ett exempel pa reflektions arbete och hur det lagger grunden for véara ataganden.

Beskriv processen, det vill sdga hur det gick till, och de
dvervaganden ni gjorde, nar ni tog fram arets
ataganden/mal.

Vi anvénder oss av var métesstruktur for att folja upp och
utveckla verksamheten. Denna kan man sdga ar indelad i fyra
nivaer som alla paverkar varandra, ledningsniva, enhetsniva,
forskoleniva samt bas/avdelningsniva. Kommunikationen emellan
dessa gar fram och tillbaka och skapar en reflektions kultur som
vi anser nddvandig for att all personals kompetens ska komma
verksamheten till godo.

* Resultats analys.
. . o . . o .
Lednlngsnlva Utveclfllngsomradgn s.atts
* Planering av organisation.
* Lednings vision

“Material insamling
* Analys
. o . . T . .
En h etsniva Planering, uppfdljning och utvardering]

* Utvecklingsomradens framtagande.

s Enhetens.virdegrund
* Organisation av pedagogiska lasaret

Fo rs kolenivé * Planering, uppfdljning och utvardering|

* Forskolans vardegrund

* Barnens gérande

* Dokumentation

Bas/avdelningsniva ;R

Planering, uppfdljning och utvardering.

Figur 10; Beslutsprocess i Racksta forskolor.
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Det vi valjer som atagande/mal bygger pa vad vara medarbetare
synliggor av sin vardag. Detta gor det med stod av
pedagogiskdokumentation och vart ”verktyg for systematiskt
kvalitetsarbete/arshjul”. Utifran detta arbetar den utvidgade
ledningsgruppen med analys av det material vi far in och
formulerar utifran det méjliga ataganden och utvecklingsomraden.
Dessa analyserar vi sedan igen i ledningsgruppen innan vi skriver
dem i verksamhetsplanen.

Beskriv era ataganden/mal. Under varje atagande/mal ska
ni beskriva forvantat resultat (vad ar det ni vill uppna?),
arbetssatt (hur arbetar ni for att na resultatet?) och hur
avser ni att félja upp (hur tar ni reda pa att ni natt forvantat
resultat?). Om ni har manga ataganden (8 eller fler) racker
det med att ni for ca 5 av dessa redogor for forvantat
resultat, arbetssatt och hur ni avser att folja upp dem.
Fokusera da pa de ataganden som avser er
karnverksamhet. Daremot ska alla ataganden finnas
omnamnda.

Beskriv hur er planering for arets uppféljning ser ut.

Alla barns
tankar och
férmagor
uppmuntras och
respekteras.

Barnen har samma rittigheteratt
utvecklas utifran sina egna
forutsidttningar.

Alla barn utveckiar tillit e e

till sin egen férmaga. mmmsh wgaoch sitt larande utifran sina
Alla barn erbjuds kommunikativa formaga.

intressen och behov.

s Alla barn far majlighet
mojl:g_l:let a.tt samarbet:.a att skapa, utforska och
och lira tillsammans i -

ett gemensamt Barnen utvecklar sin matematiska, undersdka utifrin egna

turvetenskap och tekniska erfarenheter med stod
sammanhang. 5 far“?ga 2 av olika uttrycksformer.

Barnen och vardnadshavarna ges
forutsattningar till delaktighet och
inflytande i verksamheten.

Alla barn far
forutsittningar
for ett kollektivt
larande som ett
grundliggande

villkor for det

individuella
lirande.

Figur 11; Ataganden och kvalitéer i Racksta férskolor.
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Vi har valt att ta med 4 pedagogiska ataganden dessa ar de som Vi
har med i arets kvalitetsgarantier samt ett budgetatagande.

1,Barnen har samma rattigheter att utvecklas utifran sina
egna forutsattningar

2,Barnen utvecklar sin sprakliga och kommunikativa
formaga

3,Barnen utvecklar sin matematiska, naturvetenskapliga
och tekniska formaga.

4,Barnen och vardnadshavare ges forutsattningar till
delaktighet och inflytande i verksamheten.

5,Budget ska vara i balans utifran givna ramar

I alla vara fyra pedagogiska ataganden har vi samma forvéntade
resultat, formulerade i punktform fran a-e. Ibland ligger det fler
punkter, dessa ar da specifika for just det dtagandet. For arbetssatt

galler ssmma princip fran a-h. | uppfoljning ar det formulerat i
samma punkter fran a-i.

| dtagandet kring budget ar det egna formuleringar.

Barnen har samma rattigheter att utvecklas
utifran sina egna forutsattningar

Forvantat resultat
a) Alla barns tankar och formagor uppmuntras och respekteras.

b) Alla barn far utveckla sitt larande utifran sina intressen och
behov.

c) Alla barn far mojlighet att skapa, utforska, undersoka utifran
egna erfarenheter med stdd av olika uttrycksformer.

d) Alla barn far forutsattningar for ett kollektivt larande som ett
grundlaggande villkor for det individuella larandet.

e) Alla barn far mojlighet att utveckla tillit till sin egen formaga.

f) Att 6ka eller behalla vart resultat som nuvarande &r 93,75% pa
fragan om "pojkar och flickor ges lika mojligheter att utvecklas" i
forskoleundersokningen.

g) Att 6ka personalens medvetenhet nér det géller bemdétande av
flickor och pojkar.

h) Fordjupa arbete med det demokratiska uppdraget utifran
laroplanen, med fokus pa jamstalldhet mellan konen.
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Arbetssatt

a) Barnen erbjuds en miljé som ar tydlig, tillgadnglig och
stimulerande. Miljon inbjuder till skapande, utforskande och
larande.

b) Barnen erbjuds ett varierat utbud av material, som lockar till
utforskande, experimenterande, och larande pa ett lekfullt sétt.

c) Barnen uppmuntras till att uttrycka sina tankar, asikter, stélla
fragor och drar sina egna slutsatser.

d) Barnen ges mojlighet till ett projekterande arbetssatt.

e) Barnen erbjuds mojlighet att arbeta i mindre grupper utifran
intressen och behov.

f) Barnen ska mota nyfikna, lyssnande och reflekterande
forskollarare och arbetslag.

g) Barnens larandeprocesser synliggors med pedagogisk
dokumentation.

h) Vi anvander oss av specialpedagoger och uppréttar
handlingsplaner fér barn i behov av sarskilt stod inom stadsdelen.
Dessa foljs upp regelbundet och i samverkan med
vardnadshavare.

1) Att utveckla olika former av arbete med jamstalldhet som
natverk, forelasning och diskussionsforum.

Uppfdljning

a) Forskolléarare och arbetslag tillsammans med barnen reflekterar
med hjélp av pedagogisk dokumentation som ett satt att
medvetandegdra deras larande.

b) Forskollarare och arbetslagsreflektioner sker under
handledningar med pedagogisk ledare samt pa APT och
bas/avdelningsmoten.

c¢) Forskollarare och arbetslag skriver uppféljning och utvérdering
utifran vara kvalitéer och arbete med mal- och resultatstyrning.

e) Forskollarare och arbetslag skriver sjalvvardering i
kvalitetsindikatorer for forskolan tva ganger per ar (maj och
oktober).

f) Forskoleundersokning en gang per ar (februari-mars).

g) Kvalitetsredovisning samt tertialrapporter och
verksamhetsberéttelse.
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h) Handlingsplaner for barn i behov av sérskilt stod foljs upp
regelbundet i samrad med vardnadshavare.

i) Projektbocker gors en gang per ar (juni).

2) Barnen utvecklar sin matematiska,
naturvetenskapliga och tekniska férmaga.

Forvantat resultat
a till e samt:

f) Att 6ka vart nuvarande resultat som ar 73,2 % pa fragan "Mitt
barn ges stod i att utveckla sin matematiska formaga" i
forskoleundersokningen.

g) Att enhetens samtliga forskolor uppnar minst niva 4 av 6 pa
indikatorn "Matematik och logiskt tdnkande" i sjalvvarderingen.

h) Att enhetens samtliga forskolor uppnar minst niva 4 av 6 pa
indikatorn "Forstaelse for natur och naturvetenskapligt tankande"
i sjalvvérderingen.

i) Att uppna stadsdelen resultat som &r 78% pa fragan om "Mitt
barn uppmuntras i att utveckla sin forstaelse for
naturvetenskapliga fenomen" i forskoleundersékningen.
Nuvarande resultat i enheten ar 68,4%.

Arbetssatt
Se atagande 1, a till h.

Uppfoljning
Se atagande 1, a till i.

3) Barnen utvecklar sin sprakliga och
kommunikativa formaga.

Forvantat resultat

a till e samt:

f) Att uppna stadens resultat som ar 79 % pa fragan "Mitt barn ges
stod i att utvecklas sprakligt” i forskoleundersokningen. Vart
uppnadda resultat 2013 ar 78%.
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g) Att enhetens samtliga forskolor uppnar niva 4 av 6 pa
indikatorn "Sprak och kommunikativ formaga" i sjalvvarderingen.
Arbetssatt

Se atagande 1, a till h.

Uppfoljning

Se atagande 1, a till i.

4) Barnen och vardnadshavare ges
forutsattningar till delaktighet och inflytande i
verksamheten.

Forvantat resultat

atill e samt:

f) Att enhetens samtliga forskolor uppndr stadsdelens resultat som
ar 80 % pa fragan "Mitt barns tankar och idéer tas tillvara" pa
forskoleundersokningen. Vart uppnadda resultat 2013 &r 73 %.

g) Att enhetens samtliga forskolor okar resultatet pa fragan "Jag
har fatt information om forskolans mal och arbetssatt" pa
forskoleundersokningen som nu &r 87%.

h) Att enhetens samtliga forskolor uppnar stadsdelens resultat pa
70 % pa fragan "Jag far veta vad forskolan gor for att stodja mitt
barns utveckling”. Vart uppnadda resultat 2013 ar 68 %.

i) Att enhetens samtliga forskolor 6kar resultatet pa fragan "Jag
kanner mig valkommen att stalla fragor och framfora synpunkter
pa verksamheten" pa forskoleundersokningen som nu &r 81 %.

Arbetssatt
Se atagande 1, a till h.

Uppféljning
Se atagande 1, a till i.

5, Budget ska vara i balans utifran givna ramar.

Forvantat resultat

Budget i balans med en god pedagogisk verksamhet.
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Arbetssatt
Ekonomisk plan.

Manatlig uppféljning samt uppféljning vid varje tertialrapport
med controller.

Diskutera budget pa APT samt i LSVG.

Medvetandegora medarbetarna om enhetens radande ekonomiska
situation.

Uppfdljning
Kontinuerlig budgetuppféljning for att halla budget i balans.

Resursanvandning

Beskriv hur ni anvander verksamhetens resurser sa effektivt
som mojligt for att nd era ataganden/mal. Med resurser
avses, forutom tilldelad budget, till exempel medarbetarna
och deras kompetens, samverkan, lokaler, material,
energiférbrukning, IT-stdd och fordon.

Vi ar fem forskolor och har déarfor stora mojligheter att arbeta
gemensamt och dela med oss av kompetens, material och
reflektion. Vara olika former for moten har som mal att ta tillvara
pa medarbetarnas kompetenser, skapa tydlighet kring de olika
ansvarsomraden medarbetarna har, samt att vidare utveckla
verksamheten.

Vi flyttar &ven personal vid behov for att skapa stabilitet och
jamna forutsattningar for alla vara brukare.

Lokalerna &r olika och skapar darfor olika verksamheter, men
med gemensam vardegrund. Detta &r en styrka da vi inom enheten
kan mota olika brukares och medarbetares behov. Vi har tva stora
forskolor med 6ver 80 barn i gemensamma lokaler som ar tydligt
inredda efter olika teman. Har arbetar pedagogerna i storre baser
och barnen &r indelade efter intressen och behov. Vi har tva
mindre forskolor med drygt 30 barn, indelade i mer klassiska
avdelningar med tre ansvariga pedagoger, samt en Allergiforskola
med 16 barn dar miljon ar anpassad efter just dessa barn som har
behov av specialkost, medicinering mm.

Enheten har en hog IKT kompetens. Vi har i enheten tva PIM
examinatorer (Praktisk IT och Mediekompetens i forskola och
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skola). Alla har gjort niva ett och manga ar examinerade pa niva
tre.
Vi anvénder oss av Stockholms stads hemsida och intranat

Utveckling

Beskriv hur ni sdkerstaller att ni utvecklar verksamheten
utifran era uppfoljningar, resultat och analyser.

Detta gors med stod av det verktyg vi har for uppfoljning och
analys ”Récksta forskolors verktyg for
systematisktkvalitetsarbete / arshjul”, ”verksamhet” och
”ledning”

Detta material analyseras sedan av utvidgade ledningsgruppen
samt ledningsgrupp.

Utvecklingsmal ledningen har for verksamheten:

Forankra var organisation for kvalitetssakring hos alla
medarbetare

En 6kad forstaelse for uppdraget bland vara medarbetare
Tydligare aterkoppling fran ledning till medarbetare kring vart
uppdrag

Oka IKT utrustning och kunskap.

Utveckla var pedagogiska dokumentation.

Oka svarsfrekvens i medarbetar och brukarenkat.

Oka andelen nojda brukare och medarbetare.

Att 6ka trivseln och frisknarvaron ytterligare. i dag har vi ett
sjuktal pa 4,86 % och malet &r 4,5 %.

Beskriv verksamhetens styrkor och svagheter samt era
mojligheter och hot. Beskriv hur ni anvander denna kunskap
for att utveckla verksamheten.

Det ar en styrka att vi i Racksta forskolor arbetar med att skapa en
organisation som mojliggor och tydliggor uppdraget. Det ar ett
standigt arbete som aldrig kommer att bli fardigt. Vi kan alltid
forandra, om behovet finns for att skapa en battre verksamhet for
vara brukare. En styrka och en svaghet &r att vi har sa olika
forskolor i enheten, da det ar svart att skapa en struktur som
fungerar for alla. En forskola med fyra medarbetare kan inte ha
samma satt att I0sa tex reflektionstid som en forskola med 16
medarbetare. En styrka i det &r att vi har tva pedagogiska ledare
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som kan arbeta nara arbetslagen utifran just deras fragor for att
skapa organisationer som passar alla.

Mojligheter:

Ledning med fokus pa utveckling for verksamhetens béasta.
Engagerade kunniga medarbetare som standigt vill utvecklas.

Bra pedagogiska miljoer med stor potential

Vart arbete med Gvergripande organisation som ska tydliggora
och mgjliggdra uppdraget.

Vara forskolor ligger i en blandad bebyggelse vilket speglar
dagens samhalle och ger brukarna mojlighet att pa ett positivt sétt
mota sin omvarld.

Hot:

Det absolut storsta hotet just nu &r bristen pa forskollarare. Det
gor att rekrytering och personal planering tar mycket tid.
Kunskapsklyftor i arbetslagen, vilket kan skapa osdémja kring
uppdraget.

Sjukfranvaro paverkar ocksa arbetsbelastningen det kan i perioder
gora att vi kdnner att nivan pa verksamheten sjunker.

Att vara dvningsforskola &r en strategi for att skapa en attraktiv
arbetsplats, dar vara medarbetare stannar kvar. Vi satsar pa
fortbildning och en positiv 16neutveckling.

| var véardegrund ser vi delaktighet, demokrati och interkulturalitet
som nagot positivt. Vara blandade barngrupper hjélper oss att
fostra toleranta och demokratiska medborgare. Detta &r ett resultat
av att vi ser forskolan som en plats for moten, méten mellan barn-
barn, barn-miljo, barn-personal, barn- omvarld.

Beskriv hur ni delar med er av era goda exempel. Beskriv
ocksa hur ni lar av andra och hur ni anvander dessa
kunskaper for att utveckla verksamheten.

Vi tar vara pa narliggande bibliotek, kulturskola och parklekar. Vi
anvander oss av externa resurser sasom forelasningar,
museibesok, medioteket, samt kulturella upplevelser.

Vi anvander oss av specialpedagoger samt andra myndigheter nér
behov av detta finns. Det sker i samrad med vardnadshavare och
ledning.
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Vi deltar i Stockholms stads och Hésselby-Vallingbys
stadsdelsforvaltnings olika forum for forskoleutveckling. Bla
Goda exempel méassan, spraknatverk, PIM — samordnargrupp och
deltar pa utbildningsforvaltningens méten kring 6vningsforskola.
Stadsdelens pedagogiskledargrupp och chefsgrupp. Vi har
deltagit i Omeps varldskongress tre ganger, i Géteborg, Shanghai
och Hongkong. Genom vara kontakter med Omep har vi tagit
emot studiebesok fran hela varlden. Fler av vara medarbetare
forelaser kring olika amnen i forskolans vardag bla i Norge, pa
SETT- massan och for andra forskolor mm.

| de analyser vi gjort utifran medarbetarenkat,
forskoleundersokning, MORS - protokollen (mal och
resultatbaserad styrning),sjalvskattning samt pedagogisk
dokumentation tar vi vara pa de utveckligsomraden vi anser oss se
i dessa. Det paverkar var planering av fortbildning och av vara
moten. Det ar ett standigt utvecklingsarbete som aldrig fra stanna

upp.




