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Handlaggare

Arantza Nino
Kulturférvaltningen
Telefon: 08-508 31 818

Svar pa kontorsremiss: Férs6k med digitala
reklamvitriner

Sammanfattning

Kulturforvaltningen har av Trafikkontoret fatt en kontorsremiss,
Forsok med digitala reklamvitriner, Dnr T2010-540-04537, dér
man infor utvérderingen av forsoket med digitala reklamvitriner,
vill ta del av synpunkter fran relevanta aktérer utifran olika aspekter
av utvirderingens fyra utvéirderingsomriden; ekonomiska,
stadsmiljomaéssiga, trafiksikerhetsméssiga samt klargsra
mojligheten till nya nyttigheter. Kulturférvaltningen ger hér sina
synpunkter och forslag.

N

Berit Svedberg

Kulturdirektor

Drottninggatan 30
Box 16113

103 22 Stockholm
Véxel 08-508 31 900
stockholm.se
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Arendets beredning
Arendet har beretts av Kulturférvaltningens kommunikationsstab
och evenemangsavdelning.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Ekonomiska aspekter

Kulturforvaltningen anser att man &dven bor titta pd hallbarhets- och
miljoméssiga aspekter, som ocksa kan kopplas till ekonomiska
aspekter. Foérvaltningen anser vidare att man bor jamfora
héllbarheten och miljopaverkan mellan t ex LED-skyltar och s.k.
printbillboards, affischer, kulturtavlor och dylika analoga”
marknadsforingskanaler i det offentliga rummet. Detta da det
forefaller att LED-skyltar kan ha avsevért mindre negativ paverkan.

Stadsmiljoméassiga aspekter

Forvaltningen vill framhadlla ytterligare en positiv effekt som
digitala skyltar kan ha, ndmligen att pa platser som tidigare varit
morka kan skyltarna 6ka trygghetskénslan och skapa trivsammare
miljoer. Kulturforvaltningen vill betona vikten av samordning inom
staden vid framtida utplacering av t ex LED-skyltar och andra
etableringar sdsom parkeringsautomater, informationstavlor,
papperskorgar, etc.

Trafiksékerhetsméassiga aspekter
Kulturférvaltningen har inga ytterligare synpunkter pa de
trafiksdkerhetsméssiga aspekterna.

Mojliga nyttigheter

Kulturférvaltningen anser att ett medvetet utvecklande av digital
skyltning leder mot stadens vision om en innovativ stad enligt
Vision 2030.

Forvaltningen ser mycket positivt pa utvecklandet av nya
nyttigheter i form av digital teknik f6r kommunikation med
stockholmare och besokare i det offentliga rummet. Mediet ger
stora kommunikativa méjligheter och hog flexibilitet till
forhallandevis laga omkostnader. Kulturférvaltningen har erfarenhet
av digitala skyltar utomhus pa olika sétt. Mobila 16sningar har
anvints vid evenemang under flera ar. De utgér en mycket viktig
del av kommunikationen med festivalbestkarna. Férvaltningen har
sedan i november 2013 en LED- skylt pa Kulturhusets fasad mot
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Hamngatan. Innehéllet bestér av kulturutbudet i Stockholm och
medverkande dr institutioner och fria aktérer i Stockholm. Forsoket
utvirderas under 2014.

Kulturforvaltningen anser att det dr av stérsta vikt att man beaktar
att detta &r ett helt eget medium, inte enbart tekniskt, utan #ven ur
ett innehallsméssigt perspektiv. Hanteringen av innehéllet bor
dérfor anpassas till de unika férutséttningar som mediet har; att
innehallet dr rorligt i viss eller hog utstrickning, att innehéllet inte
ska stéra omgivningen utan snarare ge mervérde, att mottagaren ser
budskapen under véldigt kort tid, ofta nér hon/han &r i rérelse. Det
dr déarfor viktigt att inte behandla mediet som en webbsida eller en
tv-kanal. For att skyltarna ska ha en hog attraktions- och
genomslagskraft rekommenderar vi darfor att man tidigt planerar
hur innehallet ska hanteras och sedan presenteras pa ett attraktivt
och informativt sétt anpassat till mediet.

En avgoérande fraga &r ocksa rutiner fér materialinlimning, bokning
av yta samt utformandet av pedagogiska och tydliga prislistor om
detta ska vara en méjlighet for olika forvaltningar inom kommunen
att nyttja.

Avslutningsvis stéller sig Kulturférvaltningen mycket positiv till
LED-skyltar i stadsmiljon.

Bilagor
1. Trafikkontorets remiss Forsok med digitala reklamvitriner
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Trafikkontoret
Tillstand

Fleminggatan 4

Box 8311

104 20 Stockholm

Telefon 08-508 260 43

Véxel 08-508 272 00

Fax 08-508 263 30
torkel.kjellman@stockholm.se
trafikkontoret@stockholm.se
Org nr 212000-0142
stockholm.se

) Stockholms

Trafikkontoret Remissen "Forstk med digitala
Tillstand reklamvitriner"
Dnr T2010-540-04537

Sida 1 (2)

2014-04-23

Till berdrd remissinstans

Angaende remissen "Forsok med
digitala reklamvitriner”

Sedan ca ett ar tillbaka bedriver Trafikkontoret ett forsok med
digitala reklamvitriner pa offentlig plats. Forsokets syfte och
genomforande beskrivs narmare i bifogat tjansteutlatande.

Infor utvéarderingen av forsoket onskar Trafikkontoret ta del av
synpunkter fran relevanta aktorer utifran olika aspekter av
utvarderingens fyra utvarderingsomraden. Eftersom remissen inte
ror ett utarbetat forslag, utan ett pagaende forsok, skickas
remissen som en kontorsremiss.

De digitala reklamvitriner som ingdr i forsoket finns pa 10 platser
i innerstaden, framst i cityomradet (se bifogad karta).

Trafikkontoret vill ocksa framhalla tre aspekter som &r att beakta.

1) Platserna for forsoket &r relativt koncentrerade. En
utvardering bor dock rimligen resultera i mer generella
slutsatser och/eller rekommendationer. Darfor uppmanas
remissinstanserna att beakta inte bara de faktiska platser
som ingar i det konkreta forsoket, utan ocksa foreteelsen
digitala reklamvitriner pa offentlig plats” i mer generell
mening och avseende olika miljoer.

2) Innehallsligt majliggor/underlattar digital teknik vissa
foreteelser (i jamforelse med analog teknik). Exempelvis
hastig rorelse, ljud, fargvaxlingar, mm. Det i sin tur
behover inte innebdra att tillstandsgivaren behover
acceptera att teknikens potential utnyttjas fullt ut. Digital
teknik kan alltsa innebéra allt fran rorlig ljudfilm till
traditionell bildvaxling i en digital vitrin (alltsa utan
annan rorelse &n sjalva bildvéxlingen).
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trafikkontoret@stockholm.se
Org nr 212000-0142
stockholm.se

) Stockholms

Trafikkontoret
Tillstand

Remissen "Forstk med digitala
reklamvitriner"

Dnr T2010-540-04537

Sida 2 (2)

3) De mojligheter som digital teknik skapar avseende

nyttigheter, for exempelvis stadens verksamheter och
stadsinformationen, behover inte nddvandigtvis innebéra
att det a&r mojligheter som verksamheterna
kan/Gnskar/prioriterar att utnyttja. Digital teknik kan alltsa
hypotetiskt innebara mojligheter for stadens egen
verksamhet som man i praktiken inte kommer att
efterfraga av olika skal (praktiska, ekonomiska,
kommunikationsmassiga, mm).

Med detta missiv bifogas:

PM med remissinstanser med forteckning éver
remissinstanser

Tjansteutlatande om genomférande av, och syfte med,
forsoket

Namndbeslut angaende forsoket

Karta dver platser som ingar i forsoket

Remisstiden strécker sig till 2014-05-31. Remissvar skickas till
digitalavitriner@stockholm.se.

For fragor kontakta Torkel Kjellman: 08-508 260 43 eller
torkel .kjellman@stockholm.se.

Med vanlig hélsning

Torkel Kjellman, utredare
Tillstandsavdelningen
Trafikkontoret
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TRAFIKKONTORET 2012-09-16

TJANSTEUTLATANDE
DNR DNR T2010-540-04537

Torkel Kjellman Till

Tillstand . Qryas "

08-508 260 43 Trafik- och renhallningsnamnden
torkel kjellman@stockholm.se 2012-10-18

Digitala reklamvitriner. Genomforande av forsok

Forslag till beslut

1. Trafik- och renhallningsnamnden beslutar att uppdra at Trafikkontoret att
genomfora ett forsok med digitala reklamvitriner/stadsinformationstavlor i
enlighet med tjansteutlatandet.

2. Trafik- och renhallningsnamnden uppdrar at Trafikkontoret att aterkomma till
namnden med en redovisning av forsokets resultat i enlighet med arendet.

Per Anders Hedkvist
Forvaltningschef

Louise Bill
Avdelningschef

Sammanfattning

Trafik- och renhallningsnamnden gav 2011-02-17 kontoret ett flertal
utredningsuppdrag rorande reklam pa offentlig plats och reklamfinansierade
nyttigheter. Som en del i det pagaende arbetet foreslar kontoret i detta arende ett
genomforande av ett forsok med digitala reklamvitriner pa offentlig plats. Syftet
ar att préva den nya tekniken utifran ekonomiska, stadsmiljoméssiga,
trafiksakerhetsmassiga aspekter, samt klargéra moéjligheten till nya nyttigheter.
Forsoket avses genomforas av kontoret i samverkan med berérda delar av staden
och i samarbete med befintliga aktorer pa reklammarknaden. Arendet bedéms
inte innebdra nagra ekonomiska konsekvenser.
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Bakgrund

Staden har ett antal avtal med privata foretag rorande reklamfinansierade
nyttigheter. |1 samband med beslut 2011-02-17 om forlangning av ett av dessa
avtal gav Trafik- och renhallningsnamnden kontoret i uppdrag att, bland annat,
revidera gallande riktlinjer for reklam pa offentlig plats och utveckla en langsiktig
strategi rorande reklam pa offentlig plats. Kontoret ser foreliggande drende som
en del i det arbetet.

Arendets beredning

Arendet har beretts av trafikkontorets tillstandsavdelning i samrad med kontorets
stadsmiljéavdelning.

Analys och konsekvenser

De nu gallande riktlinjerna for reklam pa offentlig plats bereddes och utformades
for snart tva decennier sedan. Sedan dess har flera forutsattningar forandrats. Dels
har kontoret och staden fatt nya erfarenheter i takt med att nuvarande avtal har
utvecklats och samhéllet har féréandrats. Dels har reklambranschen och tekniken
utvecklats under denna tid.

Da nuvarande riktlinjer utvecklades var den digitala tekniken ny och outvecklad.
Sedan dess har en utveckling skett och den nya tekniken har ocksa delvis borjat
introduceras inom utomhusreklamen. Den finns redan representerad inom
Stockholms kommun, men inte pa offentlig plats eller inom ramen for de avtal
som forvaltas av Trafikkontoret. Det finns dock ett intresse hos reklamféretagen
for en introduktion av den nya tekniken ocksa dar.

Den digitala tekniken innebéar bade nya mojligheter och nya utmaningar. Att
forhalla sig till dessa utgor darfor en sjélvklar del av en strategi. Den nya tekniken
innebar en stor forandring av forutsattningarna utifran flera aspekter och bor
darfor provas bade seriést och grundligt.

Digitala vitriner innebar en forandring av bade det mojliga innehallet i reklamen
och en avgorande forandring av de rent tekniska forutsattningarna for
installationerna. Det i sin tur innebdr att en introduktion av sadan teknik kan antas
paverka verksamheten utifran atminstone fyra aspekter: ekonomi, stadsmiljo,
trafiksakerhet och mojliga nyttigheter.

Ekonomiskt torde verksamheten paverkas av att bade reklamvérdet och
kostnaderna for drift och investeringar forandras. Det innebar a ena sidan att
reklamvardet kan forvéantas 6ka och att kostnaderna for produktion och
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distribution av bade reklam och stadsinformation minskar. A andra sidan torde
investeringskostnaderna for installationerna dka.

Vad géller stadsmiljon sa fors potentiellt ett nytt inslag in i gaturummet i och med
att den digitala tekniken mojliggor en frekventare bildvéaxling och inslag med
rorliga bilder. Med Stockholms befolkningstillvéxt 6kar idag anvandningen och
anspraken pa den offentliga platsen, inte minst i stadskarnan och vid knutpunkter.
Det innebar manga positiva tillskott till stadsmiljon i form av service, evenemang
och tillgangliga nyttigheter. Samtidigt 6kar otvetydigt konkurrensen om det
begransade utrymmet, nagot som i sin tur paverkar bade stadsmiljon och
upplevelsen av denna. Rorliga inslag kan upplevas pa ett annat satt an den
traditionella statiska skyltreklamen och stadsinformationen. Upplevelsen av vilken
plats en ny teknik tar i det offentliga rummet behover alltsa inte sta i direkt
proportion till den fysiska plats installationen upptar. Denna aspekt bor prévas
inom ramen for forsoket. Den nya tekniken forutsatter sannolikt ocksa nya
installationer och staller eventuellt nya tekniska krav pa utformningen. Det kan i
sin tur innebéra behov av en ny design pa reklamvitrinerna. Dessa bor i sadana
fall utformas sa att de upplevs som ett positivt tillskott i stadsmiljon.

Trafiksakerheten kan i sin tur paverkas av de nya mojligheterna avseende
innehallet i reklamen. Med majligheten till frekventare bildvaxling och/eller
rorliga inslag i reklamen sa fors ocksa nya inslag in i trafikmiljon. Dessa maste
prévas utifran trafiksakerhetssynpunkt.

Till sist paverkar den nya tekniken ocksa delar av de nyttigheter som ryms inom
nuvarande koncessionsavtal. En del av de nyttigheter staden erhaller i befintliga
avtal utgors av informationsutrymme och sa kallade friaffischeringsytor. Med ny
teknik och eventuella krav pa ny design paverkas forutsattningarna for bada dessa
nyttigheter. Vad galler informationsytorna sa skapas forutsattningar bade for en
annan typ av innehall och for en annan utformning av stadens information inom
ramen for utomhusreklamen. Frekventare bildvéxling, mojligheten till
interaktivitet och billigare och snabbare distribution skapar nya forutsattningar
vars majliga konsekvenser bor klargoras. Friaffischeringsytorna paverkas
potentiellt av ny design pa installationerna.

| syfte att mojliggora for staden att inta en aktiv roll, utifran gedigen och aktuell
kunskap, samt ge stockholmarna en mojlighet att ha synpunkter utifran hur man
uppfattar det teknikskifte som redan pagatr, vill kontoret genomfora ett forsok med
digitala reklamvitriner och stadsinformationstavlor pa offentlig plats i Stockholm.
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Forsoket ska genomforas av Trafikkontoret i samverkan med berdrda delar av
staden och i samarbete med befintliga tillstandshavare. Huvudinriktningen ar att
platser som redan idag ianspraktagits for reklamvitriner/stadsinformationstavlor
ianspraktas. Utformningen av forsoket ska mojliggora en utvérdering utifran de
parametrar som beskrivits i tjansteutlatandet och omfatta maximalt 10 + 10
vitriner pa befintliga platser i inner- respektive ytterstaden.

Med ett beslut om genomforande bemyndigar namnden ocksa kontoret att a
namndens véagnar godkanna bildvéxling och/eller rérliga bilder pa de platser, och
for den tid, som omfattas av forsoket. Innehallet i reklamen ska givetvis
Overensstamma med stadens policydokument och félja gallande villkor. Det
innebar exempelvis att ytorna ska vara fria fran innehall som strider mot god
marknadsforingssed eller svensk lag. Det i sin tur inbegriper fragor om sexistisk
och schabloniserande reklam, reklam som riktar sig till eller innehaller barn, med
mera. Till sist vill kontoret understryka att ett forsok ska omfatta aktérer som
staden redan har en samverkan kring dessa fragor med.

Kontoret avser efter genomfort forsok aterkomma till namnden med en
utvardering utifran de parametrar som redovisats i tjansteutlatandet. Kontorets
ambition ar att det ska kunna ske i mitten av varen.

Kontorets beddmning ar att forsdket kan genomfdras utan ekonomiska
konsekvenser och inom ramen for befintlig budget.

Trafikkontorets forslag

Trafik- och renhallningsnamnden beslutar att uppdra at Trafikkontoret att
genomfora ett forsok med digitala reklamvitriner/stadsinformationstavlor i
enlighet med tjansteutlatandet.

Trafik- och renhallningsnamnden uppdrar at Trafikkontoret att aterkomma till
namnden med en redovisning av forsokets resultat i enlighet med arendet.

Slut
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4 Utdrag ur protokoll, fort vid sammantriade
L 2012.10-18 § 16
& RENHALLNINGSNAMNDEN ’

T rav

Tid Torsdagen den 18 oktober 2012 k1l 16.30 — 16.40

Plats Stora Kollegiesalen, Stadshuset

Justerat  Fredagen den 26 oktober 2012

Ulla Hamilton Daniel Helldén
Narvarande

Beslutande ledamoter:

Ulla Hamilton (M), ordféranden
Daniel Helldén (MP) vice ordféranden

Bo Arkelsten (M)
Daniel Valiollahi (M)
Annika Davidsson (M)
Mark Klamberg (FP)
Jonas Naddebo (C)
Oskar Levin (S)
Martin Hansson (MP)
Kajsa Stenfelt (V)

Tjanstgorande erséttare:

Peter Abelin (M) for Datevig Tjarnberg (M)
Margareta Stavling (S) for Malte Sigemalm (S)
Jimmy Lindgren (S) for Annika Odebrink (S)
Ersattare:

Christoffer Kuckowski (M)
Christer Svérd (M)
Charlotta Schenholm (FP)
Jesper Svensson (FP)
Goran Oljeqvist (KD)
Hanna Helsing (S)
Hampus Rubaszkin (MP)
Tobias Johansson (V)

Tjanstemén:

Forvaltningschefen Per Anders Hedkvist, Fredrik Alfredsson, Louise Bill, Mats
Cronqvist, Ase Geschwind, Inga-Lill Hultin, Lars Jolérus, Mattias Lundberg och Anne
Rédestad samt personalforetrddaren Luis Lopez §§ 1-6 och bitradande
borgarradssekreteraren Martin Savén fran roteln.



§ 16
Digitala reklamvitriner. Genomforande av forsok
Dnr T2010-540-04537

Beslut
Trafik- och renhallningsndmnden beslutar enligt kontorets forslag:

1 Trafik- och renhéllningsndmnden beslutar att uppdra &t trafikkontoret att
genomfora ett forsok med digitala reklamvitriner/stadsinformationstavlor i

enlighet med tjénsteutldtandet.

2 Trafik- och renhéllningsndmnden uppdrar &t trafikkontoret att dterkomma till
ndmnden med en redovisning av forsokets resultat 1 enlighet med drendet.

Handlingar i arendet
Trafikkontorets tjansteutlatande fran den 16 september 2012.

Namndens behandling av arendet

Framlagda forslag till beslut
Néamnden foreslar (se beslutet).

Beslutsgang
Ordféranden Ulla Hamilton (M) finner att nimnden beslutar enligt kontorets forslag.

Vid protokollet
Ase Geschwind

Ratt utdraget intygar:
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