Utlatande 2014: RVII (Dnr 325-1801/2013)

Program for att motverka hemldshet i Stockholms
stad 2014-2019

Forslag fran socialnamnden

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
1. Forslaget fran socialndmnden om Stockholms stads strategi mot
hemloshet 2014-2019 dops om till Program for att motverka hemloshet
1 Stockholms stad 2014-2019.
2. Program for att motverka hemldshet i Stockholms stad 2014-2019,
bilaga 2 till utlatandet, antas.

Foredragande borgarradet Anna Koénig Jerlmyr anfor foljande.
Arendet

Socialndmnden har tagit fram ett program for att motverka hemloshet, ocksa
kallad Hemloshetsstrategin, med inriktning for fortsatt hemldshetsarbete i
Stockholms stad. Stadens langsiktiga mal med hemldshetsarbetet ar att den
enskilde far en egen bostad och en egen forsorjning. Alternativet ska vara att
flertalet av stadens hemldsa personer har en stadigvarande boendesituation.
Arbetet med hemldshet ska ha ett fokus pa den enskildes behov och att
individens egna resurser och formégor ska tas tillvara.
Tidplanen dr 2014-2019 och de 6vergripande mélen for hemldshetsarbetet

ar:

- Att stadens vrikningsforebyggande arbete ska intensifieras

- Att antalet personer i hemldshet ska minska




- Att antalet hemlosa personer i stadigvarande boendeslosningar ska
oka

- Att verka fOr att antalet hemlgsa personer i sysselsittning okar

- Att barnperspektivet alltid ska beaktas i stadens arbete med
hemloshet

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnimnden,
dldrendmnden, samtliga stadsdelsndmnder, SHIS (Stiftelsen Hotellhem i
Stockholm), Stockholms Stadsmission och Frélsningsarmén. SHIS har svarat
med ett kontorsyttrande.

Stadsledningskontoret anser att insatser for att motverka hemldshet &r en
prioriterad fraga i staden och det bedrivs ett aktivt arbete med att forebygga
hemloshet och att hitta héllbara 16sningar for de hemldsa. Gemensamma
strategier samt samordning och samarbete mellan olika aktorer i arbetet mot
hemldshet dr angeldget och kan bidra till mer effektiva insatser.

Arbetsmarknadsnimnden anser att det r positivt pa att staden utformar en
hemsldshetsstrategi.

Aldrendimnden anser att remissen om forslag till strategi for att motverka
hemloshet i Stockholm ér vil genomarbetad och att de mal och delméal som
formuleras &r tydliga.

Bromma stadsdelsndmnd anser att det ar bra att Stockholms stad har en
strategi mot hemldshet. Det dr ocksa bra att arbetet ska ha ett fokus pa den
enskildes behov och att individens egna resurser och formagor ska tas tillvara.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnidmnd anser att det #r viktigt att arbeta for
att den enskilde ska kunna leva ett s sjélvstiandigt liv som mojligt i fraga om
boende, sysselsittning och forsorjning. Ndmnden anser att strategin &r bra, det
ar rimliga mal och delmal som stillts upp och ndmnden stéller sig som helhet
bakom strategin.

Farsta stadsdelsndmnd anser att strategin blir ett bra stod for det lokala
arbetet som redan sker och som ska utvecklas vid stadsdelsforvaltningarna.
Den hojda ambitionsnivan och barnperspektivet ar i linje med det
utvecklingsarbete som ndmnden bedriver sedan négra ér tillbaka nér det géller
att minska antalet vrakningar och minska antalet personer som ar hemldsa i
Farsta.

Hdgersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd konstaterar att forordet slar fast att
staden inte tror pa kortsiktiga placeringar frdn dygn till dygn eller vecka till
vecka. Stadsdelsndmnden instdmmer i detta och bedriver dérfor arbetet pd det



sétt som anges i strategin, dvs. genom att sdka langsiktiga 16sningar istéllet for
korta.

Hdsselby-Villingby stadsdelsndmnd anser att vrakningsforebyggande
arbete och budget- och skuldradgivning &r av stor vikt i arbetet med att
motverka hemloshet. Flertalet av de personer som dr hemldsa uppbér
ekonomiskt bisténd till sin férsdrjning och endast ett fatal har egen inkomst
genom arbete.

Kungsholmens stadsdelsndmnd anser att det r viktigt med insatser sdsom
budget- och skuldradgivning och stdd i bostaden, som en del i det
forebyggande arbetet mot hemldshet. I forslaget betonas att stor vikt ska
laggas pa det forebyggande arbetet for att undvika att personer hamnar i
heml&shet.

Norrmalms stadsdelsndmnd anser att det behdvs ett brett spektrum av
insatser och ett individuellt och behovsanpassat stod for att kunna uppna
mélen. Ndmnden é&r positiv till den foreslagna strategin som innebér en hdjning
av ambitionsnivan i arbetet for att motverka hemloshet. Malen &r bra och
tydligt formulerade.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd anser att det ar positivt att
vrakningsforebyggande arbete ska utgdra en viktig del av Stockholms stads
fortsatta arbete for att motverka hemldshet. Det &r svart att ta sig in pa den
ordinarie bostadsmarknaden idag, och for dem som lyckas &r det viktigt att
kunna bo kvar och undvika skuldsattning.

Skarpndicks stadsdelsndmnd anser att en strategi for arbetet med att
motverka hemldshet dr vilkommen. En strategi kan ge dem som arbetar med
hemlosa idag battre och langsiktigare forutsdttningar att kunna forebygga och
mdta gruppen pé bésta sétt.

Skérholmens stadsdelsndmnd anser att det dr en hogst angeldgen fraga, dér
flera parter behover samverka for att nd det 6vergripande malet att
hemldsheten i stort ska minska. Vilket ocksa papekas i strategin.
Hemldshetsproblematik samvarierar ofta med annan typ av problematik —
arbetsloshet, missbruk, psykisk ohélsa — vilket 6kar kravet pé en effektiv
samverkan.

Spdnga-Tensta stadsdelsndmnd anser att strategin ér en tydlig markering
frén staden sida att hemldsheten dr en prioriterad fraga, vilket vilkomnas.

Sodermalms stadsdelsndmnd anser att strategin tar upp relevanta delar och
har tydligt formulerade mal och delmél som underléttar det dagliga arbetet och
arbetet generellt inom nimnden med att motverka hemloshet. Den stravar
ocksa mot ett likartat hemloshetsarbete inom hela staden.



Alvsjé stadsdelsnimnd ir positiv till forslagen i strategin for att motverka
hemldshet i Stockholms stad 2014-2019. Strategin fokuserar pa de viktigaste
omridena och har en tydlig struktur med 6vergripande mal samt mal och
delmadl for olika malgrupper.

Ostermalms stadsdelsnimnd anser att en strategi for att motverka
hemldshet kan ha betydelse for det fortsatta hemldshetsarbetet i staden. Den
foreslagna strategin fokuserar pa de viktigaste omrédena, vilka ocksa har
konkretiserats i mal och delmal pa ett tydligt satt.

SHIS anser att staden formulerat en strategi som anger inriktningen for
stadens arbete med hemldshetsproblematiken och tydligt anger de malgrupper
som ska prioriteras. SHIS ser mycket positivt pé att strategin tydligt markerar
samverkan mellan olika aktorer som stadens forvaltningar, myndigheter,
hyresvirdar och idéburna organisationer.

Stockholms Stadsmission anser att Stockholms stads hemldshetsstrategi ar
vilkommen. Stockholms Stadsmission vdlkomnar ocksé att strategin r
langsiktig och att en bred politisk majoritet har stillt sig bakom — detta borgar
for langsiktig utveckling av arbetet med att motverka hemloshet i Stockholms
stad. Déremot saknar Stadsmissionen tydliga indikatorer och maltal.

Frilsningsarmén anser att en strategi mot hemloshet i Stockholms stad ar
vilkommen. Inte minst vilkomnar de mélet om att ingen ska vara hénvisad till
ett akut boendealternativ ldngre d4n en manad och delmalet att alla som har
varit akut hemldsa mer dn en manad erbjuds minst sex manaders beslut om
boende.

Mina synpunkter

Stockholm ska vara en stad for alla, 4ven for de mest utsatta. Genom att
Stockholms stad for forsta gdngen har tagit fram ett program for att motverka
hemldshet ldgger vi nu fast fardriktningen for hur vi vill méta de ménniskor
som av nigon anledning saknar en bostad och en fast punkt i tillvaron. Detta &r
en tydlig markering fran den politiska sidan att arbetet med att forebygga och
minska hemlosheten &r en langsiktig prioritering.

Vi delar ocksa stadsledningskontorets synpunkt om att den sa kallade
Hemloshetsstrategin ska heta program for att motverka hemldshet.

Att motverka och minska hemloshet &r en komplex fraga och omfattar
flera delar och aktorer. Vi har kunnat se att gruppen hemldsa, enligt stadens
definition, minskar. Detta trots en kraftig befolkningsokning. Pa 10 ar har
staden véxt med 6ver 100 000 personer, under samma tid har den totala
hemlosheten minskat med 15 procent. Antalet individer som bor pa



akutboenden har sedan ar 2003 minskat med 44 procent. Statistik visar ocksa
att 78 procent av de som dr hemlosa ldmnar hemldsheten inom fyra ars tid.
Darfor ér det forebyggande arbetet av storsta vikt. Samtidigt har det saknats en
sammanhallen politik pé stadsdvergripande och stadsdelsndmndsniva. Genom
att sla fast nagra viktiga principer kan vi ta gemensamma tag framat i arbetet
mot ett ménskligare Stockholm dér alla har en plats.

Arbete inom Program for att motverka hemldshet i Stockholms stad 2014-
2019 har tre viktiga utgdngspunkter: forebyggande insatser, att mota den akuta
hemldsheten och steget vidare till eget kontrakt och sysselsdttning. Vi har gatt
fran kortsiktiga placeringar till mer langsiktiga boendeplaceringar, vilket ger
en tryggare tillvaro att utgd ifrén. Det skapar ocksa langsiktiga forutséttningar
for de som idag arbetar med hemldsa att kunna forebygga och moéta individen
pa bista mdjliga sétt. Det forebyggande arbete dr viktigt, inte minst det
vrakningsforebyggande arbetet. De flesta vriakningar sker pé grund av
bristande hyresinbetalningar. Budget- och skuldradgivningen har darfor en
viktig roll i det forebyggande arbetet.

Hemloshet 16ses inte enbart med en bostad. Fragan om hemldshet rymmer
flera omraden och olika grupper av hemldsa personer. Arbetet med att
motverka hemldshet omfattas darfor av flera olika 16sningar och atgarder och
det &r manga som &r engagerade i fragan om hemloshet pa olika nivaer i
staden. Samverkan mellan olika myndigheter, forvaltningar,
frivilligorganisationer och bostadsbolag med flera ar grundldggande for ett bra
arbete. Exempelvis dr samverkan mellan socialndmnden och dldrendmnden en
forutsdttning for ett framgangsrikt arbete med malgruppen éldre hemlosa.
Stockholm har idag ett framgéngsrikt samarbete och dialog med
frivilligorganisationerna, vilket ocks& mérks i vart arbete tillsammans med
exempelvis Stadsmissionen, Frilsningsarmén och SHIS med flera. Som ett led
i att samordna det som gors, bade pa stadsdelsnivd samt stadsdvergripande
niva, finns det behov av att tillsitta en samordnande funktion som kan f6lja
upp och driva pé de insatser som gors i hela staden.

Socialndmnden kommer under ar 2014 att ta fram genomférandeplaner
som beskriver det praktiska arbetet for implementering av programmet.
Socialndmnden har fortsatt en viktig roll i det samordnande arbetet, bade pa
stadsdelsniva samt stadsdvergripande niva, och i arbetet med att félja upp och
driva pé de insatser som gors i hela staden. I arbetet med genomférandeplanen
ar bostadsbolag, Bostadsformedlingen i Stockholms AB, Arbetsformedlingen
och Jobbtorg exempel pé aktorer som kommer att involveras. Jag delar ocksa
stadsledningskontorets uppfattning om att det kan vara lampligt att f6lja upp
arbetet genom stadsovergripande indikatorer. Genom en tydlig uppfoljning kan



vi se effekter, styrkor eller svagheter vilket &r grundldggande for att utvirdera
och anvéinda kunskaper och metoder som fungerar for att motverka hemloshet.

Med detta sagt vilkomnar jag Stockholms stads program for att motverka
hemldshet. Ett viktigt steg i stadens arbete for att &n mer minska hemlosheten.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Forslag till strategi for att motverka hemldshet i Stockholms stad 2014-
2019.

Borgarriadsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarrddet Daniel Helldén (MP) enligt f6ljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.

1. programmet for att motverka hemldshet i Stockholms stad ska kompletteras
med malet “Inga barn ska vrikas”

2. arendet dterremitteras for omarbetning och komplettering med kvantitativa
delmal

3. é&rendet remitteras till relevanta brukarorganisationer for synpunkter som ska
beaktas i strategin

4. 10vrigt anfora foljande

Det har ganska ldnge funnits en konsensus bland alla partier i bade riksdag och
Stockholms kommunfullméaktige om att barn inte ska vrékas fran sina hem. Detta &r nu
som bortblast i forslaget till strategi for att motverka hemldsheten i Stockholms stad.
Ingenting alls ségs om noll vrakningar av barnfamiljer, nadgot det tidigare funnits en
bred samsyn om att det dr ett viktigt mal. Det finns inte ens nagot delmal eller
overgripande mél om att farre barnfamiljer &n idag ska vrikas fran sina hem. I stillet
sitts delmal om att en barnkonsekvensanalys ska goras infoér en avhysning (vrikning)
av en barnfamilj, och att barnfamiljer som vrikts ska erbjudas en “aterbesokstid inom
5 dagar” efter att vrakningen verkstillts. Detta &r inga hga ambitioner, vilket papekas
av savil Stockholms stadsmission som flera av de stadsdelsforvaltningar som haft
drendet pa remiss.

Genomgéende i forslaget till program saknas kvantitativa métbara delmal och
overgripande mal. Ingenting sdgs om hur mycket hemlosheten kan forvédntas minska
bland olika malgrupper, pa kort eller lang sikt. Det finns inget mél alls om att antalet
vrakningar, eller ans6kningar fran Kronofogden om vrikningar, ska minska och



foljaktligen inte heller ndgot om i vilken omfattning de skulle kunna minska. I stallet
star det diffust att stadens vrakningsforebyggande arbete ska “intensifieras”.

I forslaget papekas det starka sambandet mellan egenforsorjning och mojligheten
att erhédlla/behalla en bostad. Samtidigt finns endast ett vagt méal om att verka for att
antalet hemldsa personer i sysselséttning dkar”. Det &r en brist att programmet
avgransas till i huvudsak socialtjanstens insatser. Hemloshet i Stockholm ér till stor del
en bostadspolitisk fraga, och det skulle behdvas ett helhetsgrepp och ansats till ett
bredare program, dér fler berdrda parter (andra fackforvaltningar och bolag,
Arbetsformedlingen m fl.) involveras. Hyresrédtten &r otroligt viktig for att sékra
mojligheten till rorlighet pa bostadsmarknaden, och precis som det ndmns i
programforslaget handlar 6kningen av hemloshet i staden mycket om att ménniskor
aldrig far in en fot p& bostadsmarknaden. Idag minskar andelen hyresrétter i
Stockholm, mdjligheten att vid abrupta livsforédndringar skaffa en ny bostad dr narmast
obefintlig for den som inte redan &r viletablerad pa bostadsmarknaden. Programmet
bor ndmna detta i sin omvérldsbeskrivning.

Inte ens nér det géller Bostad forst &r forslaget till program tydligt, trots de goda
erfarenheter som hunnit goras i Stockholm. Huruvida “trappan-modellen” eller
”Bostad forst” ér att foredra beskrivs som nadgonting som framst forskarna diskuterar.
Det gors inget stillningstagande om att staden borde satsa mer pa Bostad forst. Trots
att forskning entydigt visat att en fast bostad i sjdlva verket ofta ar en forutséttning for
att en person ska kunna ta tag i eventuella andra problem som missbruk eller psykisk
ohilsa.

Ytterligare en brist dr att relevanta brukarorganisationer och personer med egen
erfarenhet av hemldshet inte verkar ha involverats i framtagandet av programmet. Om
sd har skett dr det i vart fall inget som framgéar av drendet.

Sérskilt uttalande gjordes av borgarraden Roger Mogert och Emilia Bjuggren
(bada S) enligt foljande.

Vi socialdemokrater valkomnar denna strategi som ett led i arbetet mot att motverka
hemlosheten i Stockholms stad. Denna form av strategiskt arbete bor vara langsiktigt
och inte rivas upp vid eventuella maktskiften. Strategin slar fast tre viktiga
utgangspunkter: forebyggande insatser, att mota den akuta hemldsheten och steget
vidare till eget boende och sysselsittning.

Inledningsvis vill vi dock betona att det ar olyckligt att det i strategin framstar som
att Stockholms stad sankt ambitionen géllande nollvision om att vraka barnfamiljer. Vi
har linge haft en bred samsyn om att i det fall dér det finns barn i bilden skall barnets
bista forega andra omsténdigheter. Att beakta barnperspektivet blir ett synnerligen
vagt mal i forhallande till en nollvision.



Att arbeta mot tydliga mél ar en forutséttning for att uppna goda resultat. Vi anser
att det utstakade malen for denna strategi dr bra men saknar dock kvantifierbara mél
bade pé lang och kort sikt.

Det bor ocksé papekas att hemldshetsfragan i denna strategi koncentreras till
socialtjénstens insatser trots att hemloshet i allra hogsta grad &r en fraga som tydligt
anknyter till flertalet sakomraden. Hemloshet dr en komplex problematik som kan
uppsta av flertalet olika faktorer, darfor maste ocksa arbetet mot hemldshet ske pa
olika nivéer. For att Stockholms stad ska bli socialt hallbar maste det ske i bred
samverkan med exempelvis sjukvard, bostadsbolag och arbetsformedling. Det sociala
perspektivet bor saledes integreras ytterliga i samtliga av stadens forvaltningar och
bolag.

Strategin fastslér ett 6kat fokus pa tidiga insatser och forebyggande arbete. Vi
socialdemokrater anser ocksa att det ar angelédget att dstadkomma en
tyngdpunktsforskjutning fran ingripanden nir missforhéllanden redan &r ett faktum till
forebyggande atgérder. Vi anser dock att det inte dr rimligt om majoriteten inte
sdkerstiller att detta ocksé atfoljs av rimliga resurser och forutséttningar.
Socialtjanstinspektorernas granskning belyser en rad problem och brister inom
Stockholms socialtjdnst. Det handlar om en sektor dir personalen inte ges
forutsattningar att utfora sitt arbete och i vissa fall inte heller ges mojlighet att halla sig
inom ramen for lagar och riktlinjer. Fran samtliga av de stadsdelsnimnder som
granskats dr bilden densamma. Utredningarna tar for lang tid, barnperspektivet kan
inte 1 alla fall beaktas och personalomséttning 4r stor. Mot denna bakgrund foreligger
en risk att staden inte kunna leva upp till strategins intentioner.

Vi vet ocksa att tillgdngen péa exempelvis forsokslagenheter och akutboenden &dr
otillrdcklig. En genomlysning av situationen kring antalet barn som till foljd av detta
tvingas bo i tillfdlliga boendeldsningar sdisom vandrarhem har under de senaste 6 aren
tredubblats. Under 2013 berdknades 258 barn i snitt per ménad bo pa hotellrum eller
pa vandrarhem i olika delar av staden. Pa bara 3 ar har det skett en 6kning med 168
barn per ménad da det 2010 berdknades att 90 barn levde pé liknande sitt. Det &r inte
anstindigt och staden bor ta ansvar for detta genom att sdkerstélla att det finns sa
kallade “mellanboendeldsningar” i egen regi sa att sikerheten for dessa barn kan
garanteras.

Vidare anser vi att strategin behdver kompletteras med en handlingsplan for arbetet
med hemlosa EU-medborgare. Om stora grupper maste vistas i téltlager eller hinvisas
till ytterst tillfdlliga boendealternativ sa har de ocksa béring pé arbetet med en samlad
hemloshetsstrategi for Stockholm.

Avslutningsvis vill vi betona att hemldshetssituationen i staden inte gynnas av att
skillnaderna mellan méanniskors levnadsvillkor 6kat i hela Sverige och inte minst i
Stockholm under Alliansens styre. Intentionerna for strategin &r bra men for att skapa
verkliga forutséttningar for faktiska resultat i arbetet mot hemldshet behovs
socialdemokratisk politik.



Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmédktige beslutar féljande.
1. Stockholms stads strategi mot hemldshet dops om till Program for att
motverka hemloshet i Stockholms stad 2014-2019
2. Program for att motverka hemldshet i Stockholms stad 2014-2019,
bilaga 2, godkéinns.

Stockholm den

P& kommunstyrelsens vignar:
STEN NORDIN

Anna Koénig Jerlmyr
Ulrika Gunnarsson



Remissammanstallning
Arendet

Socialndmnden har tagit fram ett forslag till strategi for att motverka
hemldshet, ocksé kallad Hemloshetsstrategin, med inriktning for fortsatt
hemldshetsarbete i Stockholms stad som foreslas dndra namn till Program for
att motverka hemloshet i Stockholms stad 2014-2019. Stadens ldngsiktiga mal
med hemloshetsarbetet ar att den enskilde far en egen bostad och en egen
forsorjning. Alternativet ska vara att flertalet av stadens hemldsa personer har
en stadigvarande boendesituation. Arbetet med hemldshet ska ha ett fokus pa
den enskildes behov och att individens egna resurser och formagor ska tas
tillvara.
Tidplanen dr 2014-2019 och de 6vergripande mélen for hemloshetsarbetet
ar:
- Att stadens vrakningsforebyggande arbete ska intensifieras
- Att antalet personer i hemldshet ska minska
- Att antalet hemlosa personer i stadigvarande boendeslosningar ska
oka
- Att verka for att antalet hemldsa personer i sysselsittning dkar
- Att barnperspektivet alltid ska beaktas i stadens arbete med
hemldshet
- Att barnperspektivet alltid ska beaktas i stadens arbete med
hemloshet

Socialndmnden

Socialndmnden beslutade vid sitt sammantrdde den 26 november 2013
foljande.

1. Socialndmnden godkénner forslaget om strategi for att motverka
hemloshet i Stockholms stad 2014-2019.
2. Arendet dverlimnas till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av ledamoten Stefan Nilsson m.fl. (MP), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av tjanstgdrande ersittaren Jackie Nylander (V),
bilaga 1.
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Socialforvaltningens tjinsteutlatande daterat den 10 oktober 2013 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Strategin fokuserar i forsta hand pa hur socialtjdnsten i Stockholms stad kan arbeta for
att motverka hemloshet. Det forebyggande arbetet anges som sarskilt viktigt.

Malet for den enskilde &r ett eget boende och alternativet ar att hitta sa
stadigvarande boendeldsningar som mojligt. Att hemldsa personer far en egen
forsorjning och sysselséttning ses i strategin som viktiga komponenter for att
framgangsrikt motverka hemloshet. Samverkan med andra huvudman,
intresseorganisationer, kommunala och privata bostadsbolag, lyfts fram som viktigt.

I arbetet med att motverka hemloshet krivs engagemang och ansvarstagande fran
flera delar i samhéllet. Stadens strategi har lagt fokus pa hur socialtjansten kan arbeta
for att komma tillratta med hemldshetsproblematiken. Det dr av vikt att arbeta for att
enskilda inte fastnar i boendesituationer som har alltfor 1ag stodniva utan det stod som
erbjuds ska vara individuellt, behovsanpassat och vara av god kvalitet.

Forvaltningen beddmer att en strategi for att motverka hemléshet kan ha betydelse
for det fortsatta hemloshetsarbetet i staden. En strategi ger stadsdelsforvaltningarna
och socialforvaltningens enhet for hemldsa en gemensam plattform och utgdngspunkt.
Strategin har tagits fram som en riktning for fortsatt hemldshetsarbete i Stockholms
stad.

Forvaltningen anser att Stockholms stads strategi mot hemldshet 2014-2019
fokuserar pa flera av de viktigaste omrddena inom hemldshetsarbetet, vilka har
konkretiserats i de foreslagna malen och delmélen. Forvaltningen foreslar att
socialnimnden godkénner den foreslagna strategin.

Beredning
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnimnden,

dldrendmnden, samtliga stadsdelsndmnder, SHIS, Stockholms Stadsmission
och Frilsningsarmén. SHIS har svarat med ett kontorsutlatande.
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Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 24 februari 2014 har i
huvudsak féljande lydelse.

Inledningsvis anser stadsledningskontoret att begreppet strategi bor bytas ut mot
program. Enligt stadens budget finns det endast tva typer av kompletterande
styrdokument i staden, program och riktlinjer. Program &r maldokument som ar
langsiktiga och stadsdvergripande.

Insatser for att motverka hemlGshet ar en prioriterad fraga i staden och det bedrivs
ett aktivt arbete med att forebygga hemloshet och att hitta hallbara 16sningar for de
hemlosa. Fragan om hemloshet rymmer flera omraden och olika grupper av hemlosa
personer. Arbetet med att motverka hemldshet omfattas darfor av flera olika 16sningar
och atgéarder och det 4r manga som ar engagerade i fragan om hemlGshet pa olika
nivaer i staden. Stadsledningskontorets uppfattning ar att gemensamma strategier samt
samordning och samarbete mellan olika aktorer i arbetet mot hemldshet ar angeldget
och kan bidra till mer effektiva insatser. Kontoret anser darfor att det &r positivt med
ett stadsovergripande program som tydliggdr inriktningen for det fortsatta
hemloshetsarbetet i Stockholms stad.

Stadsledningskontoret anser att programmet fokuserar pa flera viktiga omraden
inom hemldshetsarbetet. Det dr bra att vikten av forebyggande arbete podngteras, inte
minst det vrakningsforebyggande arbetet. De flesta vrakningar sker p.g.a. bristande
hyresinbetalningar. Budget- och skuldradgivningen har dérfor en viktig roll i det
forebyggande arbetet.

I programmet anges vikten av en samordnande funktion som kan samordna, f6lja
upp och driva pa de insatser som gors i staden. Stadsledningskontorets uppfattning &dr
att socialndmnden har fullméktiges uppdrag att ansvara for samordning av stadens
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insatser géllande hemldshet och koordinerar flertalet fragor som rér hemldshet i
staden. Socialndmnden kommer under 2014 att ta fram genomférandeplaner som
beskriver det praktiska arbetet for implementering av programmet. Socialndmnden har
fortsatt en viktig roll i det samordnande arbetet, bade pa stadsdels- samt
stadsdvergripande nivé, och i arbetet med att folja upp och driva pé de insatser som
g0rs 1 hela staden. Stadsledningskontorets uppfattning ér att ett gemensamt program i
kombination med socialndmndens samordnande ansvar ger goda forutsdttningar for att
samordna och effektivisera stadens resurser och insatser i arbetet mot hemldshet.

Programmet fokuserar i forsta hand pa hur socialtjdnsten i Stockholms stad kan
arbeta for att motverka hemloshet. Hemldshet dr dock en komplex fraga och omfattar
flera delar och ansvarsomraden. Exempelvis dr bostadsforsorjningsfragan och
sjalvforsorjning visentligt i arbetet mot hemldshet. Det dr darfor viktigt att involvera
andra parter och huvudman i arbetet. Som tidigare nimnts kommer socialndmnden att
ta fram genomforandeplaner och i detta arbete dr bostadsbolag, bostadsféormedling,
Arbetsformedlingen och Jobbtorg exempel pé aktérer som kommer att involveras.

Ett annat exempel pa vikten av samverkan blir tydligt géllande programmets
delmal om “planering for utbyggnad av stodboenden och gruppbostidder enligt SoL.
och LSS” samt ”Utveckling och planering av boendeformer for dldre personer och
hemloshet”. Har har socialndmnden och stadsdelsndmnderna ansvaret for att mélen
uppnas men vad géller utbyggnad behover exempelvis kommunala och privata
bostadsbolag involveras samt SHIS och socialndmndens boende- och
behandlingsenhet. Vidare dr samverkan mellan socialnimnden och dldrendmnden en
forutsittning for ett framgangsrikt arbete med malgruppen édldre hemldsa.

Stadsledningskontorets uppfattning ar att det ar bra att programmet lyfter fram mal
och delmal som ger en inriktning for arbetet och att dessa vil fangar programmets
syften. Uppf6ljning av dessa mal kommer att ske pa olika sitt. P4 individniva &r det
genom uppfoljning av uppdrag och genomforandeplaner. Det kommer ocksa att
genomforas hemlgshetsrikningar, rikning av barnfamiljer med oséker
boendesituation, 16pande rékningar av anvédndandet av akutboenden etc.
Stadsledningskontorets uppfattning ar att det ocksé kan vara lampligt att f6lja upp
arbetet genom stadsdvergripande indikatorer. Det forebyggande arbetet ar i fokus och
en lamplig indikator skulle kunna vara ”antalet personer som har erbjudits
vrakningsforebyggande stod”. Ett annat exempel dr “antalet barnfamiljer med oséker
boendesituation som erbjudits langsiktiga boendelésningar” eftersom barnfamiljer med
osidkra boendeforhallanden &r en prioriterad malgrupp.

Vad giller kunskapsutveckling instimmer stadsledningskontoret i vikten av att
stadens socialtjinst i mdjligaste man anviander evidensbaserade metoder och arbetssétt
samt dokumenterar, foljer upp och utvirderar metoderna. Kontorets uppfattning ar att
det ar viktigt att utveckla arbetet kring uppf6ljningar och utvirderingar av metoder
som anvénts under en langre tid i staden. Detta for att i hogre grad kunna uttala sig om
effekter, styrkor eller svagheter som finns i olika modeller. Ett av delmélen i
programmet r att det ska finnas former for att inom staden utvdrdera och anvénda
kunskaper och metoder som fungerar for att motverka hemlshet. Socialndmnden
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ansvarar for samordningen av detta arbete.

Sammanfattningsvis stéller sig stadsledningskontoret positiv till inférandet av ett
program mot hemldshet i Stockholms stad. Programmet utgor ett viktigt forsta steg
och en gemensam utgéngspunkt for det fortsatta hemloshetsarbetet i staden.
Stadsledningskontorets uppfattning ar att det dr vésentligt att samverkan mellan
ndmnderna i staden men ocksd med andra aktorer &r i fokus i det fortsatta arbetet for
att kunna uppnd malen i programmet.

Stadsledningskontoret foreslar sammanfattningsvis att kommunstyrelsen foreslar
kommunfullméktige att godkénna socialndmndens forslag till program for att
motverka hemloshet i Stockholms stad 2014-2019.

Arbetsmarknadsnamnden

Arbetsmarknadsndmnden beslutade vid sitt sammantréde den 1 april 2014
att hdnvisa till forvaltningens tjénsteutldtande som sitt yttrande 6ver remissen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Karin Régsjo (V), bilaga 1.
Reservation anfordes av ledamoten Asa Lindhagen m.fl. (MP), bilaga 1.

Arbetsmarknadsforvaltningens tjdnsteutlatande daterat den 20 mars 2014
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa att staden utformar en hemsloshetsstrategi och tillstyrker
den foreslagna strategin med foljande synpunkter.

I arbetsmarknadsforvaltningens uppdrag ingér att ge stod till arbetslosa med mélet
att de ska uppna sjalvforsorjning genom arbete eller borja studera. Huvudmalgruppen
for Jobbtorg Stockholm utgdrs av arbetslosa i dldrarna 18-65 ar som uppbir
forsorjningsstod enligt socialtjénstlagen (SoL). I mélgruppen kan ingd personer som
blivit vrikta, eller &r hemldsa p.g.a. andra orsaker.

Arbetsmarknadsforvaltningen har ocksa i uppdrag att ge insatser till unga vuxna
16-25 ar som stér utanfor arbete och studier och som inte uppbér forsdrjningsstod.
Uppdraget géller fraimst unga som omfattas av det kommunala uppf6ljningsansvaret
samt unga som staden méter bland annat genom uppsdkande arbete i olika former.

I den utstrackning som personer i de olika malgrupperna for Jobbtorg Stockholm
ocksa dr hemldsa sa ingdr det i forvaltningens uppdrag att ha en niara samverka med
stadsdelsndmnderna och andra aktorer sa att deltagarna kan na malet egen forsorjning
och sysselséttning. Jobbtorg Stockholm, Rosenlundsgatan, har ett néra samarbete med
Enheten for hemldsa. Aspiranter som kommer fran enheten for hemlosa har tréffat en
socialsekreterare innan de kommer pé ett forsta informationsmote till jobbtorg, till
skillnad fran de aspiranter som kommer fran stadsdelarna. Kontinuiteten i kontakten

14



bade med coach och med socialsekreterare &r viktig. Endast om bostadssituationen
utgor ett sa stort hinder att aspiranten inte kan fullfolja sin planering pé jobbtorget gors
en aterremittering till Enheten for hemldsa.

Maénga av de hemldsa som Jobbtorg Stockholm méter har varit arbetslosa en lang
tid och har &ven en annan problematik forutom arbetsloshet, som t ex missbruk och
psykisk ohélsa. Anstillning som Stockholmsvérd ar ett gott exempel pé en lyckad
insats for en del av malgruppen. Forvaltningen vill peka pa att det ofta kan behovas
parallella insatser fran olika verksamheter som till exempel arbetar med
missbruksproblematik, psykiatrin och Jobbtorg for att fa en hallbar planering. Detta ser
forvaltningen som ett viktigt utvecklingsomrade for att fler hemldsa ska kunna fa och
behalla arbete i ndgon form.

Forvaltningens erfarenhet dr generellt sett att ett ordnat boende, trygghet och
struktur i vardagen &r viktiga inslag for ett framgéngsrikt arbete med personer som &r
arbetsldsa och/eller har en annan social problematik. Trygghet i boendesituationen och
vid behov &ven tillgang till boendestdd &r ibland avgorande for att kunna gora en
hallbar planering mot arbete. Personer som inte har ett ordnat boende kan ha svart att
fokusera pé och delta i insatser som ska leda till arbete och egen forsorjning. Det ar
darfor av stor vikt att insatser for denna grupp &r individuellt utformade och att krav
som stills dr anpassade till den enskildes helhetssituation for att inte forvirra
situationen. Inblandade aktorer maste arbeta parallellt med olika stodinsatser och i
néra samverkan med varandra och den enskilde.

Arbetsmarknadsforvaltningen har i ett drende till nimnden under 2013 uttalat att
forvaltningen anser att sociala foretag kan vara ett komplement till stadens befintliga
insatser som mdjliggor att fler personer som idag av olika skél exkluderas frén den
offentliga sektorn och privata néringslivet far ytterligare en sprangbriada for att ndrma
sig arbetsmarknaden eller ett arbete. Socialférvaltningen har fatt ett uppdrag att i
samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen ndrmare utreda fragan om sociala
arbetskooperativ. Det far visa sig om utredningen kan ge svar pa om sociala
arbetskooperativ kan bli en mdjlig komponent i arbetet mot hemldshet.

Forvaltningen vill slutligen sérskilt lyfta fram situationen for unga utanfor
utbildning och arbetsmarknad som ocksé saknar en acceptabel boendesituation. Till
exempel har arbetet for att stodja fore detta kriminella genom sociala insatsgrupper for
dldre ungdomar pa Jarvafaltet visat att bostadssituationen ofta dr en kritisk faktor,
kanske ibland den mest kritiska, for att den unge ska kunna bryta med kriminella
grupper och pé allvar borja orientera sig mot arbete och studier.

Aldrenimnden
Aldrenimnden beslutade vid sitt ssmmantrade den 25 mars 2014 att
godkédnna forvaltningens tjansteutldtande och 6verldamna det till

kommunstyrelsen som sitt svar pa remissen av ”Forslag till strategi for att
motverka hemldshet i Stockholms stad 2014-2019”.
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Reservation anfordes av vice ordféranden Christopher Odmann m.fl. (MP),
bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoten Mirja Réihd m.fl. (S) och ledamoten
Torun Boucher (V), bilaga 1.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 6 februari 2014 har i
huvudsak féljande lydelse.

Aldreforvaltningen anser att remissen om forslag till strategi for att motverka
hemloshet 1 Stockholm &r vdl genomarbetad och att de mal och delmal som formuleras
ar tydliga.

I socialndmndens forslag framkommer att strategin kan verka for att ge
stadsdelsforvaltningarna och socialfoérvaltningens enhet for hemldsa en gemensam
plattform och utgangspunkt. Avseende det kapitel som omfattar dldre hemlosa sa
framkommer det av forslaget att stadsdelsforvaltningarna har valt att arbeta pé olika
sdtt vad det giller drendeansvar for personer 65 ar och éldre som har missbruks-
och/eller psykiatriska problem. Vidare framkommer att samverkan mellan
socialforvaltningen och dldrefoérvaltningen ar nddvandig for ett framgéngsrikt arbete
med denna mélgrupp. Aldreforvaltningen ser positivt pa en 6kad samverkan mellan
dldreforvaltningen och socialforvaltningen i frdga om personer 65 ar och dldre med
missbruks- och/eller psykiatriska problem. De mal som formulerats i strategin &r
vilformulerade, men utifran att strategin fastslar att stadsdelsforvaltningarna arbetar
olika i frégan foresprékar dldreférvaltningen att strategin d&ven omfattar formulerade
mal som innefattar ett stadsdvergripande arbetssétt for dldre hemlosa.

Oberoende av hur arbetat med denna malgrupp organiseras kravs tydliga
ansvarsomraden for att undvika att den enskilda individen faller mellan stolarna.
Vidare bor den enskildes problematik vara avgorande for vilken typ av boende som
betraktas som metod for att motverka hemldsheten. Sérskilt boende bor endast vara
aktuellt i de fall den dldre uppfyller kraven for en plats pa dessa boenden, i annat fall
bor hemloshet bland dldre motverkas inom ramen for det ordinarie bostadsbestandet.

Bromma stadsdelsnamnd
Bromma stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantréde den 6 februari 2014
att godkédnna forslaget om strategi for att motverka hemloshet i Stockholms

stad 2014-2019.

Reservation anfordes av Cecilia Obermiiller m.fl. (MP), bilaga 1.
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Sdrskilt uttalande gjordes av Anders Lowdin m.fl. (S), bilaga 1.
Bromma stadsdelsforvaltnings tjédnsteutlatande daterat den 5 december 2013
har i huvudsak foljande lydelse.

Det &r bra att Stockholms stad har en strategi mot hemldshet. Det &r ocksé bra att
arbetet ska ha ett fokus p& den enskildes behov och att individens egna resurser och
formégor ska tas tillvara.

I strategin star att en inventering behdver genomforas for att ta reda pé var personer
som idag bor stadigvarande i trdnings- och forsoksldgenheter eller i HVB-boenden har
for mal med sitt boende, om de onskar bo kvar i HVB-hem eller om de har som mal att
fa en egen lagenhet. HVB-hem avses inte vara en permanent boendeform utan en
kortvarig bistdndsbedomd insats. Strategin framhéller att det ar viktigt att
stadsdelsforvaltningarna/enheten for hemldsa arbetar for att hitta mer stadigvarande
boendeldsningar for denna grupp.

Redan idag gér Bromma mycket av det som lyfts fram i strategin i arbetet for att
motverka hemldshet.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsniamnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den
20 mars 2014 att forvaltningens tjansteutldtande ldmnas som svar pa remissen
till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Rosa Lundmark (V) och ledamoten
Jimmy Lindgren m.fl. (S), bilaga 1.

Reservation anfordes av ledamoten Asa Ockerman m.fl. (MP), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Anders Hellstrom m.fl. (M) och Lena Kling (FP),
bilaga 1.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 3
februari 2014 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen tycker att det &r bra att staden har tagit fram en strategi for arbetet med
hemldshet som dr gemensam for hela staden. Det ar viktigt att arbeta for att den
enskilde ska kunna leva ett sa sjdlvstiandigt liv som mojligt i fraga om boende,
sysselsittning och forsdrjning.

Forvaltningen anser att strategin dr bra och det ar rimliga mal och delmal som
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stéllts upp och forvaltningen stiller sig som helhet bakom strategin. Det ar bra att det
forebyggande arbete for att motverka hemloshet lyfts fram. Forvaltningen har goda
erfarenheter att arbeta med forebyggande arbete, bade géllande hyresrddgivning och
budget- och skuld radgivning savil med uppsdkande arbete.

Det ér bra att malgruppen 65+ har synliggjorts. Forvaltningen anser dock att det ar
viktigt att ytterligare fortydliga ansvarsfordelningen avseende personer dver 65 som
lever i hemldshet. Det &r en grupp som annars riskerar att falla mellan stolarna.

En strategi om langsiktighet i beslut om boende for att brukaren ska fa stabilitet
och diarmed mojlighet att arbeta med problem som gor att han eller hon befinner sig i
hemldshet &dr bra. Dock anser vi att tre manader istéllet for sex méanader &r mer rimligt.
Vid sex manaders beslut sa riskerar man att uppfoljningen blir mer sillan och att det
kanske visar sig att det inte var ritt insats och att insatserna pagar langre 4n
nddvindigt. Rétten till ekonomiskt bistdnd provas varje méanad och i det ingér
kostnader for boende. Det behover fortydligas vad som géller om en person har fétt ett
boendebeslut pa sex manader och samtidigt far avslag pa sin ansékan om ekonomiskt
bistand. Ska d& boendekostnaderna dndé beviljas?

Ytterligare utmaningar i arbetet med ldngsiktiga boendebeslut ar tillgdngen pa
boenden. Att fatta ldnga boendebeslut och att den enskilde sen far bo pé hotelljour
eller vandrarhem &r inte optimalt. Det behdvs en storre tillgdng pa stadigvarande
boenden dér socialtjansten kan placera. Langa boendebeslut kan dven innebéra att en
del av vardbudgeten for vuxna med missbruksproblematik gér till boende.

Hyresnivaerna for storre lagenheter p4 SHIS ér relativt hoga. En barnfamilj som
uppbér ekonomiskt bistdnd och fir en l4genhet genom SHIS riskerar idag att inte klara
hyran dven om de far arbete. Familjen blir d& fortsatt beroende av ekonomiskt bistand
for att klara sitt uppehélle och malet om sjélvstindighet i friga om forsorjning blir
svart att nd. Nir det géller ungdomar formedlas dessa ldgenheter via
Bostadsformedlingen och kraven dr desamma som for vanliga ldgenheter. Detta gor
det svart for socialt utsatta ungdomar att fa kontrakt.

I 6vrigt stéller sig forvaltningen bakom den foreslagna strategin.

Farsta stadsdelsnamnd
Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantridde den 13 mars 2014 att
overldmna forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa remissen av forslag till

strategi for att motverka hemloshet 1 Stockholms stad 2014-2019.

Reservation anfordes av Gunnar Sandell m.fl. (S) och Sebastian Sandstrom
(MP), bilaga 1.

Reservation anfordes av Lars Back m.fl. (V), bilaga 1.
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Sdrskilt uttalande gjordes av Sebastian Sandstrém (MP) och Lars Béck m.fl.
(V), bilaga 1.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 7 januari 2014 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen stiller sig positiv till den foreslagna strategin. Mél och delmal fangar
vil strategins syfte. Barnfamiljer, unga vuxna, hemldsa med komplex problematik och
dldre pekas ut som prioriterade grupper. Olika mal och konkreta atgérder riktas mot
dessa grupper. Det dr bra och ger en tydlig inriktning for arbetet. Dock behdver det
tredje malet — “’fler personer i hemldshet med stadigvarande bostadslosningar ska dka”
— formuleras om. Dels &r det sprakligt felaktigt (det bor st& “antalet personer /.../ ska
oka”), dels ar det oklart vad som skiljer detta mal fran mélet att antalet personer i
hemloshet ska minska.

Strategin blir ett bra stod for det lokala arbetet som redan sker och som ska
utvecklas vid stadsdelsforvaltningarna. Den h6jda ambitionsnivén och
barnperspektivet ar i linje med det utvecklingsarbete som forvaltningen bedriver sedan
négra ar tillbaka nir det géller att minska antalet vrakningar och minska antalet
personer som ar hemlosa i Farsta.

Om den foreslagna strategin faststélls av kommunfullméktige kommer
forvaltningen att revidera den nuvarande lokala handlingsplanen for att stoppa
vrakningar och minska hemldshet. Mycket av det arbete som socialtjanstens olika
verksamheter bedriver, till exempel missbruksvard och ekonomiskt bistand, ger ocksé
indirekta positiva effekter nir det géller att motverka och minska hemloshet. Dock
behovs det mer av specifikt riktade och direkta insatser, med olika former av
spetskompetens inom hyresradgivning och utredning. I samband med revideringen
kommer forvaltningen dérfor att utvirdera de nuvarande direkta och specifika insatser
som finns vid enheten for forsorjningsstod och gora nddvindiga fordndringar for att
oka kompetens och utveckla arbetssiitt.

Forvaltningen vill ocksé framhélla vikten av helhetssyn och samlat ansvar. Att
motverka vrakningar och minska antalet hemldsa &r inte enbart en uppgift for
socialtjinsten. Det &r bra med en strategi for socialtjanstens insatser men strategin
borde ha en bredare forankring och innehalla ett mer sammanhaéllet paket av mél och
atgarder som tydliggor ansvaret och uppgifter for savél socialtjanst som de kommunala
bostadsbolagen. Det dr de samlade insatserna som ger resultat, savil nationellt som
lokalt.

Ett problem som forvaltningen ocksa vill patala &r den svéra bristsituation som
rader inom bostadsmarknaden i Stockholm. Bristen pa hyresldgenheter, f6rsoks- och
triningsldgenheter samt ligenheter till projektet Bostad Forst' gor att omsittningen

: Projektet Bostad Forst bedrivs sedan februari 2010 av socialtjédnsten i Stockholm,
Stadsmissionen, Svenska Bostdder och Lunds universitet. Frén staden deltar
socialforvaltningens enhet for hemldsa och stadsdelsforvaltningarna Hésselby-
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avstannar, méanniskor far svért att gora en bostadskarridr och fastnar istéllet i olika
tillfalliga boenden. Saledes dr dven bostadsforsorjningsfrdgan en mycket viktig faktor
for ett framgéangsrikt arbete for att minska hemldshet.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden Gverldmnar forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd

Higersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantride den
13 mars 2014 att godkénna forvaltningens tjansteutlatande och dverldmna det
som svar pa remissen till kommunstyrelsen.

Sdrskilt uttalande gjordes av Abit Dundar m.fl. (FP), Johan Nilsson m.fl. (M)
och Hans Tjernstrom (C), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Eva Fagerhem m.fl. (S), Carita Stenbacka
Tenezakis (V) med stdd av Jessica Jormtun m.fl. (MP), bilaga 1.

Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den
18 februari 2014 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Enligt forvaltningens mening tillimpas redan mycket av det som ségs i strategin.
Négon “ambitids omldggning” av insatserna, som forordet anger, innebér darfor
strategin inte.

Kortsiktiga placeringar (sid. 4)

Forordet till strategin slar fast att staden inte tror pa kortsiktiga placeringar fran
dygn till dygn eller vecka till vecka.

Forvaltningen instimmer i detta och bedriver darfor arbetet pa det sitt som anges i
strategin, dvs. genom att soka langsiktiga 16sningar istillet for korta.” Forvaltningens
mal i arbetet med de hemldsa &r att s& fort som mdjlighet fa bort den enskilde fran
hirbirget och in i ett mer stabilt boende. Hérbérge betraktar forvaltningen som ett dyrt

Villingby, Spanga-Tensta, Skiarholmen och Skarpnick. Syftet ar att utforma en
boendeldsning for hemldsa personer som innebér att man erbjuds permanent boende i
egen ldgenhet som ett forsta steg. Darefter utvecklas metoder och arbetssétt for ett
intensivt och individuellt utformat stod i boendet.

Projektet har forldngts och pagar till sommaren 2015. Utvdrderingen kommer att
ligga till grund for beslut om modellen ska anvéndas i hela staden.

2 Forvaltningens arbete med hemldsa beskrivs ndrmare i vuxenenhetens
verksamhetsberittelse for 2013 som finns att ldsa pa http://insynsverige.se/stockholm-
hagerstenliljeholmen
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och déligt alternativ som bara ska anvédndas i nodfall. Stadens tak-dver- huvudet-
garanti kan dock ibland gora det svart, eftersom personer som inte vill f6lja ndgon
planering kan fa harbargesboende enligt garantin utan att forvaltningen kan sétta stopp
for det.

Ett liv utan missbruk

Ett liv utan missbruk namns bara pa tva stéllen i strategin, trots att ett aktivt
missbruk &r ett uppenbart hinder for manga av de hemldsa nér det géller att komma
vidare i boendekarridren. For att kunna motivera och hjélpa dessa personer till
fordndring krévs resurser, speciellt nir det géller personer med komplexa behov.

Hemlésa med komplex problematik (sid. 18)

Under avsnittet om stadens bostadsformedling och bostadsbolag star att det pagar
ett arbete for att planera for utbyggnad av stod-och gruppboenden och att gruppen med
komplexa vardbehov finns med i den diskussionen.

Forvaltningen anser att detta 4r mycket viktigt. Idag blir personer med komplexa
vardbehov ofta hanvisade till HVB-boenden som ibland é&r alltfor toleranta mot bruk
av alkohol och droger. For den enskilde innebér det ett otryggt boende dir det kan vara
svart att behalla den nykterhet som ar avgorande for att en psykiatrisk behandling ska
fungera.

Personer med komplexa vardbehov behdver mindre, permanenta boenden med stod
dér man ocksé kan arbeta med och hantera missbruket. De behdver som alla andra
komma till ndgot som kan bli deras hem och dér de kan ta emot den psykiatriska vérd
de behover. Forvaltningen menar att det dr oetiskt att en ménniska med stora behov
under hela sitt vuxna liv hdnvisas till inackorderingshem och/eller harbiargen med
beslut som stindigt ska omprovas och utvirderas.

Stod i samband med risk for vrdkning (sid. 19)

I strategin betonas att socialtjansten ska erbjuda stdd i samband med att ndgon
riskerar att bli hemlds. Ibland kan en uppsédgning eller vrikning vara 6ppningen till att
den enskilde tar emot den hjdlp och det stod som personen behdver, men det héander
ocksa ritt ofta att erbjudande om stdd avvisas av de personer som kanske behover det
mest.

I diskussionen om vriakningar ar det ocksa viktigt att inse komplexiteten i
ménniskors problem och forsté att inte alla klarar av att bo for sig sjdlva i en egen
lagenhet.

Beslut om boende (sid. 22)

I avsnitten om akut hemldsa &r ett av malen att alla som varit akut hemldsa mer én
en manad ska erbjudas minst sex méanaders beslut om boende.

Forvaltningen menar att det dr viktigt att tainka mer differentierat runt boende, bade
vad giller personer med hogre behov av omvéardnad och dem med ldgre behov. Langa
insatsbeslut bor undvikas, eftersom de medfor risk for att den enskilde blir fast i
boenden med for hog omhéndertagandeniva, vilket gor végen till sjalvstandighet
langre. Det dr béttre med beslut pa tre ménader for att kunna ha tata uppfoljningar och
kunna anpassa boendet till den enskildes behov.

En komplikation dr ocksa de fa barnfamiljer som beviljas hotell-boende i avvaktan
pa annan 16sning. Ett halvars beslut i dessa drenden vore mycket oldmpligt.

Uppsokare/case manager (sid.19)

Ett annat forslag under avsnittet om akut hemlosa ér att en uppsokare/case manager
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ska kopplas in om nagon &r akut hemlds och inte har kontakt med sin
stadsdelsforvaltning eller med enheten for hemlosa.

Forvaltningen undrar vem som ska koppla in den resursen nér det ar oklart var
personens drende ska handldggas. Case manager ska vara en langsiktig insats och det
stodet bor darfor ges av den forvaltning som ska ansvara for drendet framdver. Om
inte det dr klart vilken instans som ska ha det ansvaret 6kar risken for tvistigheter inom
det professionella nétverket.

Aldre hemlosa (sid. 28)

Forvaltningen tycker att det &r mycket bra att dldre hemldsa uppméarksammas i
strategin, men ifragasétter det som ségs om att ingen 6ver 65 ar ska hinvisas till akuta
boendeldsningar. Forvaltningen anser att d&ven personer dver 65 ar ska bedomas
individuellt och att det ibland kan vara pedagogiskt riktigt att l14ta nagon bo pa
hérbérge en period.

Idag &r det ocksé svért att hitta dr ocksa svart att hitta de stadigvarande boenden
som strategin talar om. Det dr dérfor viktigt med en utbyggnad av olika former av
permanenta boenden sé att den enskilde kan fa det boende som just han eller hon
behover. En grupp som inte nimns i strategin &r dldre missbrukare med begynnande
demens som inte kan eller vill sluta med alkohol.

Dessa personer dr svarplacerade idag.

Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Hiisselby-Villingby stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 20
mars 2014 att godkdnna forvaltningens tjdnsteutlatande som sitt svar pa
kommunstyrelsens remiss.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforande Leif Larsson (V), bilaga 1.
Sdrskilt uttalande gjordes av ledamot Lars Jakobsson m.fl. (MP), bilaga 1.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 14
februari 2014 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen ar positiv till den foreslagna strategin for att motverka hemldshet.
Strategin innebér en ambitionshdjning i arbetet och en tydlig beskrivning av mal och
delmal i arbetet med de olika malgrupperna.

Det forebyggande arbetet podngteras for att motverka hemldshet.
Vrikningsforebyggande arbete och budget- och skuldradgivning &r av stor vikt i
arbetet med att motverka hemloshet. Flertalet av de personer som ar hemldsa uppbar
ekonomiskt bistdnd till sin forsorjning och endast ett fatal har egen inkomst genom
arbete. Det &r darfor av stor betydelse att socialtjanstens arbete fokuserar pé att
personer kommer ut i egen forsorjning.
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Det dr positivt att barnperspektivet lyfts fram. Att minska antalet vrakningar dér
barn finns med i bilden har lédnge varit ett prioriterat omréde for staden.

I den foreslagna strategin nér det giller akut hemlosa foreslas i ett av delmalen att
alla som varit akut hemlgsa mer dn en manad ska erbjudas minst sex manaders beslut
om boende. Det sdgs daremot inget om vilka villkor som ska stillas pa den enskilde
for att beviljas ett boende under flera ménader. Forvaltningen 6nskar att detta
fortydligas. Idag ér det manga familjer, med eller utan barn, som vid en separation
kontaktar forvaltningen och efterfragar bostad. Om dessa personer skall bedémas som
akut hemldsa och erbjudas en boendeldsning om minst sex ménader ser forvaltningen
stora problem i att tillskapa boende och samtidigt en betydande kostnad.

I arbetet med personer som ar hemldsa ska en individuell plan uppréttas med den
enskildes mal och delmaél for sitt boende. For varje boendeplacering ska det finnas ett
uppdrag till boendet som innehéller mal och delmél med boendet. Det 4r av stor
betydelse att det sker ett fortlopande arbete med varje enskild individ for att uppna en
forbattrad boendesituation. Den enskildes eget ansvar och delaktighet i detta &r av stor
betydelse.

Forvaltningen har ett vdl utvecklat arbete nér det géller att motverka hemldshet. 1
detta arbete ingér bland annat information och radgivning i boendefragor i form av
”Drop in” varje vecka. Manga personer soker kontakt for information och rddgivning i
boendefragor. Efter konsultation &r det flera personer som pa egen hand gér vidare och
16ser sin boendesituation. Information och radgivning i boendefrégor dr ocksé négot
som kanske kan organiseras i storre utstrickning inom Stockholms bostadsférmedling.

I hemloshetsmétningen som genomfordes 2012 konstateras en 6kning i gruppen
dldre personer dver 65 ér. Det &r viktigt att dldre personer far savil praktiskt som annat
stdd som till exempel god man for hjilp for att klara sin ekonomi och hyra. Aldre
hemlosa ska prioriteras i det forebyggande arbetet och akuta boendeldsningar
undvikas. I hemloshetsstrategin poédngteras betydelsen av samverkan mellan
socialforvaltningen och &dldreforvaltningen for ett framgéngsrikt arbete med dldre
hemlosa personer.

Strategin innebér en ambitionshdjning i arbetet med att motverka hemldshet och
det ar viktigt att olika boendeformer tillskapas for att uppna de mal och delmél som
foreslas i hemlshetsstrategin. Bostadsbolagens delaktighet och ansvar i detta arbete ar
av stor betydelse.

Den foreslagna strategin blir ett viktigt stod i det fortsatta arbetet med att motverka
langvarig hemldshet i staden.

Kungsholmens stadsdelsnamnd

Kungsholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 13 mars
2014 att besvara remissen med stadsdelsforvaltningens tjdnsteutlatande.

Reservation anfordes av Anders Odmark m.fl. (MP), bilaga 1.
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Reservation anfordes av Reijo Kittila (V), bilaga 1.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 10 januari
2014 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till forslaget om en gemensam strategi for att motverka
hemldshet i Stockholms stad.

I forslaget betonas att stor vikt ska laggas pé det forebyggande arbetet for att
undvika att personer hamnar i hemldshet. Forvaltningen instimmer med att det ar
viktigt med insatser sdsom budget- och skuldradgivning och stod i bostaden, som en
del i det forebyggande arbetet mot hemloshet.

Avsnittet som beskriver det forbyggande arbetet mot akut hemléshet handlar bland
annat om att det &r viktigt att hitta former for att sikerstélla att personer som varit
inskriva vid en institution eller kriminalvardsanstalt inte kommer direkt ut i akut
hemldshet. Forvaltningen anser att det vore 6nskvart om boendeplanering pébdrjas i
god tid innan personerna kommer ut i samhillet igen for att pé sa sdtt minska risken
for hemloshet.

Ett av de langsiktiga malen med hemloshetsarbetet &r att den enskilde far en egen
bostad. Hyrorna i innerstan &r i genomsnitt hdgre an i staden 1 6vrigt. Néar det géller
nyproduktion och nyrenoverade objekt &r det inte ovanligt att kostnaderna ligger
utanfér normen for forsorjningsstdd. Forvaltningen ser svarigheter med detta eftersom
att det gor det svart for klienter att f& och behalla en bostad och kan medfora stora
kostnader for forvaltningen. Det ar viktigt att det finns boenden med hyresnivéer som
ligger inom normerna for forsdrjningsstod att tillga.

Forvaltningen vill pétala vikten av forsoks- och traningsldgenheter nér det géller
den enskildes méjlighet att pa sikt kunna fa en egen bostad. Det finns en nedre
aldersgréns pa tjugo ar for att fa en forsoksldgenhet. Forvaltningen ser en risk med att
detta kan gora att unga vuxna blir beroende av socialtjansten under ldngre tid dn
nodvandigt och far svarare att bli sjalvstandiga.

For ett par &r sedan dndrade Ungdomsbostdder/SHIS sina formedlingsrutiner vilket
innebir att deras ungdomsldgenheter nu formedlas via bostadsformedlingens ko. Detta
innebér att ungdomar som har extra svért att fa bostad, nu konkurrerar med 6vriga
bostadssokande ungdomar. Detta kan leda till att ungdomarna blir mer beroende av
socialtjénstens insatser 4n nodvéndigt, vilket gar emot socialtjanstlagens intentioner.

I forslaget lyfts gruppen dldre hemldsa, och att det ar troligt att det &r en grupp som
kommer att 6ka. Forvaltningen vilkomnar att forslaget lyfter fram éldre hemldsa, men
Onskar mer véigledning och rutiner for Aur man ska hantera dessa drenden rent konkret.

Ett av delmalen i forslaget ar att dldre hemldsa ska erbjudas langsiktiga
boendeformer, inte kortsiktiga boendelosningar eller hdrbéargen. I dagsldget finns
dldreboenden att tillgé for personer som &r dver 65 ar, vilka endast &r till for dem med
stort omvardnadsbehov. Forvaltningen anser att det finns behov av boendeldsningar
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for dldre personer som har andra stédbehov, och att dldre hemlosa bor beaktas pa ett
tydligare sétt i forslaget.
Forvaltningen foreslér att tjansteutlatandet utgoér svar pa remissen.

Norrmalms stadsdelsnamnd

Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 6 februari
2014 att besvara remissen med forvaltningens tjansteutlatande.

Reservation anfordes av ledamoten Shadi Larsson m.fl. (MP), vice ordférande
Anita Lindskog m.fl. (S) och ledamoten Asa Tillberg (V), bilaga 1.

Sdirskilt uttalande gjordes av ledamoten Asa Tillberg (V), bilaga 1.

Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 10 januari
2014 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Som framgér av drendet 4r hemldshet en komplex fraga. De hemldsa &r ingen
homogen grupp utan forekommer inom socialtjanstens samtliga verksamhetsomréden.
Det behovs darfor ett brett spektra av insatser och ett individuellt och behovsanpassat
stod for att kunna uppnd mélen.

Forvaltningen r positiv till den foreslagna strategin som innebér en hojning av
ambitionsnivan i arbetet for att motverka hemléshet. Malen dr bra och tydligt
formulerade. Nagon ndrmare vigledning i hur malen ska uppnas finns ddremot inte.

Det &r bra att vikten av forebyggande arbete poédngteras, inte minst det
vrakningsforebyggande arbetet. De flesta vrikningar sker p.g.a. bristande
hyresinbetalningar. Budget- och skuldradgivningen har darfor en viktig roll i det
forebyggande arbetet.

Som framgér av drendet visar den kartlaggning Socialstyrelsen genomfort 2011 att
ytterst fa av de hemldsa forsorjer sig genom 16nearbete och att ekonomiskt bistand &r
den mest vanliga inkomstkéllan. Insatser som leder till sjalvforsorjning ar dérfor en
viktig del i det langsiktiga hemldshetsarbetet.

Det ar positivt att barnperspektivet lyfts fram. Att minska antalet vrikningar dér
barn finns med i bilden har ldnge varit en prioriterad fraga for staden. I den foreslagna
strategin saknas dock bade dvergripande mal och delmal om att minska antalet
vrakningar av barnfamiljer. Som delmél anges bl.a. att en barnkonsekvensanalys ska
goras i samband med att “en familj eller vArdnadshavare med barn ska avhysas” och
att en aterbesokstid ska “erbjudas inom fem dagar efter verkstallighet for en
uppfoljning av hur deras situation ser ut”. Som forvaltningen ser det &r detta en alltfor
lag ambitionsniva. Malet borde vara att inga barn ska behdva uppleva att familjen
vraks.
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De langvarigt hemldsa dr en av mélgrupperna. Som framgar av drendet ar
medelaldern bland dessa relativt hog och tenderar att 6ka. Ett av delmélen é&r att de
langvarigt hemldsa ska erbjudas tranings- och forsokslagenheter, vilket ar positivt.

Vissa langvarigt hemldsa bor i hem for vard eller boende (HVB). Forvaltningen
delar uppfattningen att en inventering bor goras av vilket mél dessa personer sjédlva har
med sitt boende, om maélet dr att bo kvar eller att fa en egen ldgenhet.

Ett av delmalen nir det géller de akut hemlosa dr att ”alla som varit akut hemldsa
mer dn en manad erbjuds minst sex manaders beslut om boende”. Det sdgs ddremot
inget om vilka villkor som ska stéllas pa den enskilde for att beviljas ett boende under
manga manader framdver. Av drendet framgér inte heller vilka krav som ska stéllas for
att den som skrivs ut fran anstalt eller institution ska erbjudas bostad. Det skulle vara
onskviart med narmare vigledning i dessa avseenden.

Ett av delmalen nér det giller akuta boendeplaceringar, som &r lingre &n sju dagar,
dr att det ska finnas ett uppdrag som” innehaller personens delmal och mal med sitt
boende”. Forvaltningen anser att alla akuta placeringar bor vara forenade med
uppdrag.

P& Norrmalm &r det vrakningsforebyggande arbetet en prioriterad fraga och syftet
dr att det sa langt det 4r mojligt hitta stadigvarande boendeldsningar.
Stadsdelsforvaltningarna Kungsholmen, Norrmalm och Ostermalm har gemensamma
rutiner for att férebygga vrikningar. Det finns dven en lokal handlingsplan, som
reviderats under 2013 for att tydliggdra hur:

. tidiga insatserna ska utformas,

. hur arbetet ska organiseras,

. hur barnperspektivet ska beaktas,

. hur eventuella insatser efter att en vrakning verkstéllts

ska utformas.
Under 2013 beviljade Norrmalms stadsdelsnamnd ett fyrtiotal hemldsa bisténd i

form av plats pa hérbérge eller vandrarhem.
Rinkeby-Kista stadsdelsnamnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 20 mars
2014 att tjansteutlatandet utgdr svar pa remissen.

Reservation anfordes av ledamoten Birgitta Hald-Svensson m.fl. (MP), bilaga
1.

Reservation anfordes av ledamoten Anki Erdmann (V), bilaga 1.
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Sdrskilt uttalande gjordes av ordforanden Bo Sundin m.fl. (M) samt
tjédnstgdrande ersittaren Lotta Gravenius (FP), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Mia Paédrni m.fl. (S), bilaga 1.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 6 mars
2014 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa att vrakningsforebyggande arbete ska utgora en viktig del
av Stockholms stads fortsatta arbete for att motverka hemldshet. Det &r svart att ta sig
in pé den ordinarie bostadsmarknaden idag, och for dem som lyckas &r det viktigt att
kunna bo kvar och undvika skuldséttning. Forvaltningen anser att arbete med
storningar/misskotsamhet ocksa bor lyftas fram som en viktig del i det
vrakningsforebyggande arbetet. Hér ser forvaltningen ett behov av utokad samverkan
med bostadsbolagen.

Eftersom personer dver 65 ar utgor en riskgrupp for hemldshet p.g.a.
aldersrelaterade funktionsnedséttningar dr det bra att dessa inkluderas i det
vrakningsforebyggande arbetet. Manga av de dldre som blir hemlosa har inte de
funktionsnedsittningar och det vardbehov som krivs for att vara beréttigad till ett
dldreboende, varfor forvaltningen vill pétala att det behovs andra former av
stadigvarande boende for denna malgrupp. Stadsdelsforvaltningen understryker vikten
av ett ndra samarbete mellan dldreforvaltningen och socialforvaltningen i detta
avseende.

Stadsdelsforvaltningen stiller sig bakom beddmningen att akutboenden i form av
hérbérge, vandrarhem och hotell inte lampar sig for langtidsboende. Det faktum att det
forekommer l&ngvariga placeringar pa akutboenden &r dock en direkt konsekvens av
bostadsbristen — det finns helt enkelt inga andra alternativ. Att i det liget satta
tidsgranser for socialtjanstens arbete, dvs. att akuta placeringar far fortga i maximalt
en manad och att stadigvarande boendeldsningar med olika nivaer av stod sedan ska
beviljas for minst sex manader framat, torde antingen bli verkningslost eller rentav
kontraproduktivt. En skyldighet att erbjuda ett beslut om sex manaders boende efter
maximalt en ménads akut hemloshet kan medfora att forvaltningen nédgas bevilja
boende pa vandrarhem eller hotell for sex ménader framét. Forvaltningens uppfattning
ar att detta dr direkt oldmpligt for flera av malgrupperna och att det kan leda till
passivisering.

I strategin anges att placeringar ska ske pd boenden som kan &ta sig uppdrag och
arbeta med klientens mal och delmél f6r boenden. Stadsdelsforvaltningen vill patala
att utbudet av boenden med varierande grad av stod &r otillrackligt och att dessa
boenden &r kostsamma. Forvaltningen vill understryka att alla som dr hemldsa enligt
Stockholms stads definition och som omfattas av strategin inte nddvéndigtvis &r i
behov av nagot sarskilt stdd fran socialtjansten. Det finns klienter som skulle vara
sjalvforsoérjande om det inte vore for att de saknar eget kontrakt, inte kan hdavda sig pa
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andrahandsmarknaden och dérfor hinvisas till dyrare boenden som vandrarhem eller
hotell. De tvingas ddrmed soka ekonomiskt bistand for att klara kostnaden. Andra
klienter saknar inkomst och har svart att erhalla forsta- eller andrahandskontrakt
eftersom de inte kan garanteras forsorjningsstod framat i tiden. Manga av dessa
klienter saknar nétverk och har ingen eller endast kort tid i bostadskd, och det &r
viktigt att inse att det kommer drdja lang tid innan en stabil boendesituation kan
erhallas. Manga familjer flyttar mellan tillfélliga boenden upprepade ganger, ofta 6ver
stadsdelsomradesgranser, vilket bl.a. innebér problem med avstand och transport till
barnomsorg och skola. Parallellt med att bevilja boende for sex manader i taget bor
man — inte minst ur ett barnperspektiv — beakta mdjligheten motivera till
forandringsarbete och flytt till annan ort dér eget kontrakt kan erhallas.

Stadsdelsforvaltningen vilkomnar planerna pa utvecklade samverkansformer med
SHIS, utbyggnad av stddboenden och gruppbostéder enligt SoL och LSS samt
utveckling och planering av boendeformer for dldre personer med missbruk och
hemloshet. Forvaltningen bedomer dock att det behovs ytterligare boendeformer. Det
ar vidare forvaltningens uppfattning att forsoks- och trédningslagenheter inte bor
erbjudas langvarigt hemldsa utan bor reserveras for den mélgrupp som kan fi dessa
idag mot bakgrund av missbruks- och/eller sjukdomsproblematik. Daremot behdver
andra boendeformer utvecklas for klienter som i liten eller ingen utstrackning behdver
stodinsatser men som har svért att etablera sig pa bostadsmarknaden. Forvaltningen ser
dven ett behov av sévil akuta som langsiktiga boendeformer f6r hemldsa personer med
funktionsnedsittning och som inte kan beviljas bostad enligt SoL och LSS.

Vad géller kunskapsutveckling instimmer stadsdelsforvaltningen i vikten av att i
mojligaste mén anvénda evidensbaserade metoder och arbetssétt, att dokumentera,
folja upp och utvardera metoderna. Forvaltningen kan se nyttan av en
stadsdvergripande inventering bland befintliga metoder, en systematisk genomgéang
och urskiljning av vilka beprovat effektiva metoder som bast kan anpassas till de
forhéllanden som rader i olika delar av staden.

For stadsdelsforvaltningen &r det viktigt att understryka att stora delar av den
hemloshetsproblematik som Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning har att hantera inte
16ses med hjélp av den foreslagna strategin. Strategin avgransas till socialtjénstens
arbete och underskottet av bostdder och forekomsten av strukturella problem kommer
att kvarsta. Forvaltningen bedomer inte att strategin i dess nuvarande utformning
kommer att leda till ett reducerat inflode eller utokat utflode av hemlosa i detta
stadsdelsomrade. Med det i tanke, och med beaktande av de utokade momenten i
handléggningen samt beviljandet av stadigvarande boendeldsningar pa minst sex
manader, bedomer forvaltningen att strategin kommer att medfora 6kade kostnader.

Stadsdelsforvaltningen stéller sig likvél positiv till inforandet av en strategi mot
hemldshet i Stockholms stad. Strategin utg6r ett viktigt forsta steg och en gemensam
utgangspunkt for det fortsatta arbetet i staden.

28



Skarpnacks stadsdelsnamnd

Skarpniicks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 6 februari
2014 att tjinsteutlatandet 6verlamnas till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.

Reservation anfordes av ledamoten Claes Elmgren m.fl. (S) och tjdnstgdrande
ersittare Tina Kratz (V), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordférande Ewa Larsson m.fl. (MP), bilaga
1.

Skarpnicks stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 30 december
2013 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen védlkomnar en strategi for arbetet med att motverka hemléshet. En
strategi kan ge dem som arbetar med hemlésa idag béttre och langsiktigare
forutsittningar att kunna forebygga och méta gruppen pa basta sétt. Det dr angelaget
att lyfta fram att langsiktighet inom hemldshetsarbetet dven kraver fungerande och
langsiktiga boendekedjor.

Strategin fokuserar pa flera av de viktigaste omradena inom hemloshetsarbetet; det
forebyggande arbetet, att arbete och sysselséttning &r viktiga komponenter for att
motverka hemldshet och samverkan med andra huvudmén. For en fungerande
samverkan krdvs att d&ven andra intressenter tar sin del av det forebyggande arbetet
(framst bostadsforetagen och landstingspsykiatrin).

Strategin &r en klar ambitionshdjning i arbetet for att motverka hemldshet, vilket
vilkomnas. Nér en ambitionshdjning gors behover dock medel avsittas till
stadsdelsforvaltningarna. Kostnader for boenden kommer att 6ka och det méste ocksa
till nya boende-16sningar for att inte strategin ska bli uddlos. For att understryka
ambitionshojningen foreslas i strategin att forvaltningarna for akut hemldsa skall
erbjuda boendeldsning pd minst sex manader — ett gynnande beslut pa sex manader
innebdr att socialtjansten iklatt sig ett kostnadsansvar for sex méanader.

I strategin lyfts dven fram att tva tredjedelar av stadens hemldsa har tillhorighet i
en stadsdelsforvaltning. Allt mer av arbetet med och for denna grupp gors ute pa
stadsdelsforvaltningarna. Det dr viktigt att likstéllighet inom staden ska rada, vilket
strategin ska verka for. Det dr dérfor av vikt att stadens fordelningsnycklar ses over, sa
att de ekonomiska forutsdttningarna &r lika mellan stadsdelsforvaltningarna.

Skarpnicks stadsdelsforvaltning avsétter redan idag sirskilda resurser for aktivt
arbete med vrikningsforebyggande insatser. En vél uppbyggd samverkan finns med
bland annat hyresvérdar och kronofogdemyndigheten. En gemensam strategi for hela
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staden blir ett viktigt stod i det fortsatta arbetet med att motverka hemldshet.
Skarholmens stadsdelsnamnd

Skirholmens stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssmmantriade den 27 februari
2014 att lamna forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Birgitte Isberg m.fl. (S), ledamoten
Rebwar Hassan m.fl. (MP) och Rudy Espinoza (V), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforanden Birgitte Isberg m.fl. (S),
ledamoten Rebwar Hassan m.fl. (MP) och Rudy Espinoza (V), bilaga 1.

Skidrholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 5 februari
2014 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stiller sig positiv till att staden tar ett samlat grepp om
hemldshetsfragan. Det &r som det papekas i forslaget en hdgst angeldgen fraga, dar
flera parter behover samverka for att na det 6vergripande malet att hemldsheten i stort
ska minska. Heml6shetsproblematik samvarierar ofta med annan typ av problematik —
arbetsloshet, missbruk, psykisk ohélsa — vilket okar kravet pa en effektiv samverkan.

Forvaltningen har de senaste &ren haft fokus pa att arbeta vrakningsforebyggande.
Inom socialtjdnstens mottagningsenhet har hyresrddgivare arbetat uppsdkande
gentemot personer dar hyresvirden rapporterar om hyresskuld, stérningar etcetera och
som inte redan har en etablerad kontakt med socialtjansten. Forvaltningen har sett att
arbetet varit framgangsrikt, och det ar darfor positivt att arbetsséttet lyfts fram som en
viktig del av strategin.

De hogt uppsatta malen i strategin dr lovvirda, men for att de ska kunna uppfyllas
kréavs framst att det byggs fler bostdder, framfor allt smé och billiga hyresrétter. En
viktig faktor for att en person ska gé fran hemldshet till eget boende &r att denne &r
sjalvforsorjande. Forvaltningen har samtidigt erfarenhet av att det kan vara svart for
personer att fa arbete om de inte forst har en bostad. Alltsa behovs ett arbetssatt dér
bade den egna forsérjningen och hemldsheten ér i fokus.

En prioriterad mélgrupp som lyfts fram i strategin dr unga vuxna 18-25 ar.
Forvaltningen instimmer i att detta dr en viktig grupp att arbeta med. Om den enskilde
inte lyckas ta sig in pa bostadsmarknaden i den aldern finns risken att hemlosheten
permanentas dver tid. For att lyckas behovs dock tillgéngliga 10sningar. Det &r i
dagsldget svart att hitta mer langsiktiga boendeplatser for unga vuxna, liksom det kan
vara svart att hitta akuta 16sningar for de som inte platsar pa harbarge. Har behovs ett
stadsovergripande arbete for att hitta fungerande 16sningar.
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Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 13 mars
2014 att overldmna tjansteutldtandet som svar pd remissen.

Séirskilt uttalande gjordes av ordféranden Ann-Katrin Aslund m.fl. (FP) och
Ole-Jorgen Persson m fl. (M), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Ornina Younan m.fl. (S), Jonas
Ljungstedt m.fl. (V) och Derya Uzel (MP), bilaga 1.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 17 februari
2014 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen stéller sig positiv till att staden tar ett samlat grepp om

hemloshetsfragan, samt ldmnar foljande synpunkter.

Strategin &r en tydlig markering fran staden sida att hemlosheten dr en prioriterad
fraga, vilket vilkomnas. Nér en sddan satsning gors behover dock medel avsittas till
stadsdelsforvaltningarna. Kostnader for boenden kommer att 6ka och det maste ocksa
till nya boendeldsningar for att inte strategin ska bli kraftlds. Det dr angeldget att lyfta
fram att 1dngsiktighet inom hemldshetsarbetet dven kraver fungerande och langsiktiga
boendekedjor. Hir behdvs ett stadsdvergripande arbete for att hitta fungerande
16sningar.

Forvaltningen anser vidare att foljande punkter i drendet bor tydliggoras:

e  Skulder ar oftast det storsta hindret for dvertagande av forsoksldgenhetskontrakt
eller for att fa en bostad via Bostadsformedlingen i den vanliga kon. Det riacker
inte med att stadsdelarna har ndgon person som arbetar med budget- och
skuldradgivning utan det maste vara ett arbete som sker kontinuerligt. En modell
skulle kunna vara projektet ”Ekonomin i fokus” som Enskede- Arsta-Vantor har
tagit fram. Syftet var att finna verksamma arbetssétt for att forhindra vrikningar
och skapa végar till ordinarie hyresmarknad som minskar hemloshet. Det ar hjélp
med vardagsekonomin den hér malgruppen ar mest i behov av.

e “akuthemldsa mer &n en manad” och sedan vart hanvisas de till?

e  Nir det géller delmélet ” minst sex manaders beslut om boende”, anser
forvaltningen att i de fall dér det bedoms att individen har formaga att ordna eget
boende, bor beslut fattas med kortare 16ptid &n sex manader.

e  Forvaltningen instimmer med delmalet casemanager men stéller sig undrande till
hur ar det ténkt att tjédnsten ska finansieras?
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e  Under rubriken dldre hemlosa, anser férvaltningen att ansvaret for malgruppen
hemldsa 6ver 65 ar bor tydliggdras. Ar malgruppen individ- och
familjeomsorgens ansvar eller ligger ansvaret hos dldre- och funktionshinder?
Individ- och familjeomsorg far inga medel f6r gruppen 6ver 65 ar.

e Det finns inga hoga ambitioner i strategin for malgruppen barnfamiljer. Det &r en
”barnkonsekvensanalys infor en avhysning av en barnfamilj” som ska géras samt
att "aterbesok inom 5 dagar efter att vrakningen verkstills”. Ett rimligare mél
skulle vara att farre barnfamiljer dn idag ska vrékas fran sina hem.

I strategin lyfts &ven fram att tva tredjedelar av stadens hemldsa har tillhorighet i en
stadsdelsforvaltning. Allt mer av arbetet med och for denna grupp gors ute pa
stadsdelsforvaltningarna. Det dr viktigt att likstdllighet inom staden ska rada, vilket
strategin ska verka for.

Det ar darfor av vikt att stadens fordelningsnycklar ses 6ver, sé att de ekonomiska
forutsittningarna ar lika mellan stadsdelsforvaltningarna. Det krédvs langtgdende
utredningsinsatser och analyser. Det r en fradga for politiken att ta stillning till vilka
atgdrder som ska vidtas for att hantera fragan.

Sodermalms stadsdelsnamnd

Sodermalms stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrdde den 6 februari
2014 att tjinsteutlatandet utgdr svar pa skrivelsen.

Reservation anfordes av Gunnar Agren (V), bilaga 1.
Sdrskilt uttalande gjordes av Erik Malm m.fl. (MP), bilaga 1.

Sédermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 10 december
2013 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen stiller sig positiv till strategin for att motverka hemldshet i Stockholm
stad. Strategin tar upp relevanta delar och har tydligt formulerade mal och delmal som
underléttar det dagliga arbetet och arbetet generellt inom forvaltningen med att
motverka hemldshet. Den stravar ocksé mot ett likartat hemldshetsarbete inom hela
staden. Strategin innehaller en del fordndringar i arbetet med hemlosa. Forvaltningen
efterlyser en plan for hur arbetet ska ga till med exempelvis att erbjuda langvarigt
hemldsa tranings- och forsokslagenheter och likasa hur samverkansformer med SHIS
ska utvecklas.

Mal och delmal &r tydliga. For att veta om arbetet med att motverka hemldshet ger
resultat for de hemlosa anser forvaltningen att malen bor kvantifieras, som exempelvis
i Finland, dir regeringen har som mal att halvera langtidshemlésheten mellan 2008-
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2011. Kartldggningen som socialforvaltningen regelbundet utfor visar att hemldsheten
minskar och da borde det vara mdjligt att sitta upp rimliga mal utifrn de resultat som
framkommer. Arbetet med att motverka hemldshet inom stadsdelsforvaltningarna
skulle bli &nnu tydligare.
Nedan fo6ljer definitioner och avsnitt som enligt forvaltningen bor fortydligas i
strategin
- Vad innebér “langvarigt hemlosa”? (ex s. 23)? Hur lidnge 4r "langvarigt™?
- Vilken typ av boende ska erbjudas alla som har varit akut hemldsa mer &n en
maénad” (s. 22)?
- Vad menas mer konkret med “utvecklade samverkansformer med SHIS finns
med syfte att utdka antalet lagenheter” (s. 25) for barnfamiljer?
Forvaltningen foreslér att detta tjénsteutlatande utgdr svar pa remissen.

Alvsjo stadsdelsnamnd

Alvsjo stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriide den 27 mars 2014 att
overldmna detta tjénsteutlatande som svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av Viktor Morawski (MP) och Emelie Roxby
Schiisseleder m.fl. (V), bilaga 1.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjansteutlitande daterat den 3 mars 2014 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till forslagen strategi for att motverka hemldshet i Stockholms
stad 2014-2019. Strategin fokuserar pa de viktigaste omradena, har en tydlig struktur
med dvergripande mal samt mél och delmal for olika malgrupper. Forvaltningen anser
dock att vissa delar i strategin behover fortydligas ytterligare.

Det #r bra att malgruppen Aldre hemlésa uppmirksammas sirskilt men i
forvaltningen anser att ansvaret for malgruppen hemldsa 6ver 65 ar bor tydliggoras. Ar
maélgruppen individ- och familjeomsorgens eller dldreomsorgens ansvar?
Fragestillningen har ocksé kopplingar till vilket verksamhetsomrade som tilldelas
resurser for malgruppen.

I strategins malgrupper under rubriken Akut hemlésa ndmns att akuta
boendeldsningar inte ska bli 1dngvariga och man ska ge mdjligheter till mer langvariga
boendelosningar. Forvaltningen vill framhalla att det i Stockholm rader en akut brist
pa boende for personer med komplex problematik. Néar det rader brist pa bostdder sa
fastnar dessa personer pa de olika boendena och de korta placeringarna blir langre trots
att det inte ar onskvart. Det ar darfor viktigt med en utbyggnad av olika former av
langvariga boenden for hemldsa med olika typer av komplex problematik, exempelvis
dldre missbrukare med begynnande demens som inte kan eller vill sluta med sitt
missbruk.
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Under malgruppen Langvarigt hemldsa star att det dr viktigt att inventera vad den
enskilde har f6r mal med sitt boende d.v.s. om de 6nskar bo kvar i HVB-hem eller att
fa en egen lagenhet. HVB-hem é&r en bistdndsbedomd insats som inte kan beviljas bara
for att man Onskar bo kvar dér. Insatsen beviljas endast till den som har behov av detta
och enbart bostadsloshet &r inte ett sdidant behov. Den enskilde far inte ges
uppfattningen att HVB-hem ar den langsiktiga 16sningen.

Forvaltningen foreslar darmed att stadsdelsndimnden 6verldmnar forvaltningens
tjénsteutlatande som svar pa remissen.

Ostermalms stadsdelsnamnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 13 mars
2014 att godkinna tjansteutlatandet som svar pa remissen och 6versanda
detsamma till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Stefan Nilsson m.fl. (MP), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av ordforanden Therese Carlborg m.fl. (M),
ledamoten Ivar Jarnefors m.fl. (FP) och ledamoten Malin Bjork (C), bilaga 1.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 13 februari
2014 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Ostermalms SDF instimmer i SoF:s bedémning att en strategi for att motverka
hemldshet kan ha betydelse for det fortsatta hemloshetsarbetet i staden. Strategin ger
SDF och SoF en gemensam plattform och utgdngspunkt i arbetet med att motverka
hemldshet. Forvaltningen instimmer dven i det att den foreslagna strategin fokuserar
pa de viktigaste omradena, vilka ocksa har konkretiserats i mal och delmal pa ett
tydligt sétt. Strategin tar dock inte upp den hemldshetsfraga som idag kanske upplevs
som mest akut, den snabbt 6kande gruppen hemldsa utlindska EU-medborgare som
mer eller mindre tillfdlligt vistas i staden.

Rédet for funktionshinderfragor vill understryka att den stora gruppen
ensamstaende vuxna hemldsa med grava missbruksproblem och/eller psykisk ohilsa
har omfattande behov av stodinsatser innan de blir hemldsa och efter att det blivit
hemldsa, vilket de menar méste uppmarksammas.

SHIS

SHIS kontorsutldtande daterat den 21 mars 2014 har i huvudsak foljande
lydelse.
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SHIS vélkomnar att staden formulerat en strategi som anger inriktningen for stadens
arbete med hemldshetsproblematiken och tydligt anger de malgrupper som ska
prioriteras.

Strategin innehaller inga direkta nyheter, utan vérdet ligger i att det tagits fram ett
samlat styrdokument som stadens forvaltningar och andra aktorer har att forhélla sig
till. SHIS ser mycket positivt pa att strategin tydligt markerar samverkan mellan olika
aktorer som stadens forvaltningar, myndigheter, hyresvérdar och idéburna
organisationer. Det &r ocksé av stort virde att strategin betonar att insatser for de
angivna malgrupperna ska f6lja en plan och foljas upp. SHIS saknar emellertid en
redovisning av hur staden avser implementera strategin och en analys av vilka insatser
som kravs for ett forverkligande av den angivna inriktningen. Vidare menar SHIS att
strategin bor kompletteras med en katalog 6ver de aktorer som arbetar med
hemloshetsfrégor i staden. Av denna bor framga de olika aktorernas uppdrag och
ansvarsomraden. Darmed skulle forutsdttningarna for en effektiv samordning av
stadens insatser 0ka.

I det f6ljande kommenteras de delar i strategin som berér SHIS verksamhet.

Stockholms stads definition av hemloshet

Staden anvénder f6ljande definition av hemldshet:

1. En heml6s &r en person som saknar egen eller forhyrd bostad och som inte
bor i ndgot stadigvarande inneboendeforhéllande samt &r hanvisad till
tillfalliga boendealternativ eller ar uteliggare.

2. Till de hemldsa réknas personer som bor pa institutioner eller hiarbargen
och som inte har ndgon bostad ordnad vid en eventuell utskrivning.

3. Till de hemldsa riknas ocksé personer som tillfalligt bor hos olika
kamrater eller bekanta (max 3 manader).

4. Diremot riknas inte en person som hyr i andra hand eller bor inneboende
hos nagon anhorig eller slakting.

Hemloshetsstrategin behandlar insatser for personer med uppehéllsritt, men dven for
de socialt utsatta EU-medborgare som inte har uppehallsritt finns ett behov av fortsatt
kunskaps- och metodutveckling. EU-medborgare utan uppehallsritt berors saledes inte
av hemloshetsstrategin utan andra strategier och planer.

Kommentar

SHIS hyresgister faller in under punkt fyra ovan och omfattas siledes inte av
hemloshetsdefinitionen. Hyresgésterna hos SHIS har ett eget kontrakt, men avstér fran
besittningsskydd. Boendetiden &r begrdnsad och uppgér i normalfallet till fem &r.
Under boendetiden erbjuds hyresgésterna bostadssociala stodinsatser i syfte att rusta
dem for ett intridde pa den ordinarie bostadsmarknaden. Som stadens bostadssociala
resurs dr SHIS emellertid en mycket viktig aktor i den mening att ett boende hos SHIS
bade forebygger och avhjalper hemlshet.

SHIS uppdrag och roll
SHIS ér stadens bostadssociala resurs och har kommunfullméaktiges uppdrag att

tillhandahélla genomgangsbostdder for stockholmare som stér vid sidan om den
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ordinarie bostadsmarknaden.

De verksamhetsgrenar inom SHIS som nirmast tangerar hemldshetsstrategin ar
stodboende for ungdomar och vuxna, genomgéngsbostider for familjer och
referensboende. Dessa boendeformer omfattar i nulédget ndrmare 600 lagenheter.
Dartill ska laggas att socialtjdnsten blockforhyr 310 lagenheter av SHIS.
Verksamheten inom dessa delar av SHIS kan séigas motsvara det som i forordet till
strategin beskrivs som “’steget vidare till eget kontrakt”. Med en vél utvecklad metodik
arbetar SHIS for att hyresgésterna ska komma vidare till den ordinarie
bostadsmarknaden. Insatserna bestar av rdd och stdd, boskola och tillgang till egen
budget- och skuldradgivare. I stodboende for vuxna tillkommer ocksa hjdlp med att
skota sin bostad och vid behov den personliga hygienen. For varje hyresgést finns en
genomforandeplan som anger syftet med boendet och omfattningen av insatserna.
Uppfdljning sker regelbundet tillsammans med socialtjansten.

Socialtjinstens ansvar vad géller boende

Med hanvisning till socialtjédnstlagen kapitel 5, anges i strategin de grupper av
personer som socialtjdnsten har ansvar for i forsta hand. Dar ndmns barn och unga,
dldre, personer med fysisk och psykisk funktionsnedsattning, personer med missbruk
brottsoffer.

Kommentar

Som tidigare ndmnts ser SHIS positivt pa att strategin tydligt markerar de grupper
som ska prioriteras i stadens hemldshetsarbete och att mal och delmél anges for
respektive grupper. Mélformuleringarna kan dock tyckas vél allmént héllna och
oprecisa. De ger snarare uttryck for en dnskad riktning dn forviantade prestationer.
SHIS utgar ifran att malen och delmalen kommer att klds i mera precisa och operativa
termer i kommande verksamhetsplaner.

I strategin sigs vidare att enbart bostadsloshet inte ér orsak att bevilja boende
enligt SoL och LSS. Hér vill SHIS fésta uppmérksamhet pa att det finns andra grupper
dn de som ndmns ovan, som 16per risk att hamna i hemlshet. Det giller exempelvis
unga ensamstdende fordldrar med minderariga barn och med egen forsorjning, som
befinner sig i en akut bostadssituation. De har i dag betydande svérighet att né fram till
socialtjdnsten och komma i dtnjutande av sambhéllets stod- och hjdlpinsatser. SHIS
menar att denna grupp borde uppmérksammas i strategin, inte minst med avseende pa
barnperspektivet.

Arbete for att forebygga avhysningar

I strategin framhalls att en strukturerad samverkan mellan socialtjénsten,
hyresvérdar och kronofogdemyndigheten ar en forutséttning for att kunna forhindra en
vriakning. Ingen har intresse av att en hyresgist vriks och ju tidigare i processen
samverkan sker desto lattare att hitta [6sningar. Detta géller inte minst for
barnfamiljer.

Kommentar

SHIS stéller sig till fullo bakom denna intention och vill understryka vikten av en
snabb och enhetlig handlaggning hos socialtjdnsten, nir en hyresskuld har aviserats.

Malgrupperna
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De maélgrupper som anges i strategin ar akut hemlosa, 1dngvarigt hemldsa,
barnfamiljer med osdkra boendefoérhillanden, hemldsa med komplex problematik i
form av missbruk- och fysisk och/eller psykisk ohélsa, unga vuxna hemldsa eller i
riskzon att bli hemldsa. For varje grupp redovisas mal och delmal.

Kommentar

I praktiken vénder sig SHIS verksamhet i mindre eller storre utstrackning till
samtliga malgrupper. SHIS verksamhet bedrivs i ndra samverkan med socialtjénsten.
Tydliga genomférandeplaner som anger mal, insatser och uppféljning &r fundament i
arbetet.

Akut hemlosa

Socialtjansten har ansvaret for boende for akut hemldsa antingen i form av egna
verksamheter, uppdrag till privata entreprendrer eller i samverkan med idéburna
organisationer. Strategin framhéller att det ar viktigt att hitta former for att sékerstélla
att personer som varit inskrivna vid en institution eller kriminalvardsanstalt inte
kommer direkt ut i akut hemldshet.

Kommentar

SHIS referensboende i Alvsjé viinder sig till denna malgrupp. Verksamheten
omfattar for ndrvarande 32 lagenheter och syftet ar att hyresgésten efter en boendetid
om maximalt ett ar ska kunna flytta vidare till en genomgéngsbostad hos SHIS eller
till annat av socialtjansten planerat boende. Verksamheten har omstrukturerats under
senare ar bade till innehéll och volym. Arbetet har en tydlig inriktning pé att rusta
hyresgésten for ett eget sjdlvstindigt boende. Verksamhetens omfattning har anpassats
till socialtjénstens efterfragan.

Langvarigt hemlosa

Enligt strategin dr det sérskilt viktigt att socialtjénsten arbetar for att hitta mer
stadigvarande boendeldsningar for gruppen langvarigt hemldsa.

Kommentar

Maénga av hyresgésterna i SHIS stddboende for vuxna har en historia med
hemloshet. Hos SHIS fér de tillgang till en egen ldgenhet kombinerat med aktiva och
maélinriktade stodinsatser. Arbetet bygger pa en genomforandeplan som uppréttas
tillsammans med socialtjansten. I planen definieras den enskildes stodbehov. Detta
omfattar daglig tillsyn, social samvaro, hjdlp med skotsel av bostaden och vid behov
den personliga hygienen. SHIS lagger ocksa stor vikt vid att erbjuda hyresgésten en
rad olika aktiviteter i syfte att bryta ofrivillig ensamhet. SHIS har i dag 277
hyresgéster i stodboende for vuxna. Efterfragan ar stor och verksamheten utdkas
kontinuerligt.

Barnfamiljer med oséikra boendeforhallanden

Ett av malen i strategin &r att antalet familjer eller vardnadshavare med barn som
har ett mer stadigvarande boende ska 6ka. Som ett delmal angavs att det finns
utvecklade samverkansformer med SHIS med syftet att utdka antalet lagenheter.
Vidare betonar strategin att det for varje familj eller vardnadshavare med barn som har
en osdker boendesituation ska finnas en plan med individuellt anpassade mal och
delmal for boendesituationen. Planen ska f6ljas upp 16pande.
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Kommentar

SHIS konstaterar att den inriktning som anges i strategin ligger helt i linje med den
metodik som SHIS tillimpar. SHIS upplater for nérvarande 210 ldgenheter som
genomgangsbostider for familjer. Verksamheten har byggts ut kraftigt under senare ar.
Efterfragan frén socialtjdnsten &r fortsatt stor. Véren 2015 tillkommer ytterligare 46
lagenheter for familjer, da etapp 2 av SHIS nya fastighet i Vistertorp, Bjillerkransen,
tas i drift. Manga av de barnfamiljer som bor hos SHIS har en relativt omfattande
social problematik. SHIS skulle gédrna se socialtjénstens enheter for barn, ungdomar
och familjer som samarbetspartner i dessa drenden. I dag handldggs bostadsfrdgor for
barnfamiljer ofta av enheterna for forsdrjningsstdd, vilket tenderar att begrénsa
insatser till ekonomiskt stod.

Hemldshet med komplex problematik i form av missbruk och fysisk och/eller
psykisk ohiilsa

Enligt strategin finns det personer i den hir gruppen som bade &r akut och
langvarigt hemldsa. Néagra har emellertid boendeldsningar sedan négra ar tillbaka.

Kommentar

Aven den hir gruppen ir relativt vanligt forekommande i SHIS stodboende for
vuxna. Med daglig tillsyn, individuellt anpassade stodinsatser, social samvaro och
tillgéng till lagad mat klarar ménga av dem sitt boende hos SHIS. SHIS
boendestodjare arbetar i allt vdsentligt enligt modellen med case-management som
forordas i strategin. SHIS har dartill val utvecklade samarbetsformer med
primédrvarden och psykiatrin.

Unga hemlosa eller i riskzon att bli hemlosa

Kommentar

For de grupper som omndmns i strategin kan SHIS stodboende for unga vuxna (18-
30 &r) manga ganger vara ett alternativ. Verksamheten vénder sig till personer med
psykisk ohélsa, neuropsykiatriska diagnoser och/eller till personer som av andra skél
inte klarar av att f ordning och struktur pa vardagen. SHIS har for narvarande 60
hyresgéster i stodboende for unga vuxna. Efterfrigan fran socialtjénsten ar stor och
verksamheten utdkas kontinuerligt. Vidare erbjuder SHIS socialtjansten mojlighet att
teckna forsokskontrakt pd ungdomsbostad. Det géller ungdomar som vid
ansokningstillfillet inte nér upp till gillande kriterier f6r en ungdomsbostad, men
bedoms gora det inom en tidshorisont pa 1 ar. I nuldget bor 61 ungdomar pa
forsokskontrakt hos SHIS.

Aldre hemlésa

I strategin framhélls att dldre hemlosa ska prioriteras i det forebyggande arbetet
och akuta boendelosningar ska undvikas. Vidare ségs att inga personer som ar 65+
som blir avhysta ska hinvisas till harbargen eller andra akuta boendelésningar sdsom
camping/vandrarhem.

Kommentar

SHIS ansluter sig till den inriktning som strategin anger for gruppen dldre hemlosa.
Det ska dven framhallas att personer i dldern 65+ ar relativt vanligt forekommande
bland SHIS hyresgéster, framfor allt i stodboende for vuxna.
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Saknad grupp
SHIS saknar i strategin en grupp som ocksé sérskilt bor lyftas fram. Det handlar

om en grupp dldre missbrukare med tilltagande sjuklighet, med sddana fysiska och
psykiska funktionshinder att de inte lingre kan tas emot eller kan bo kvar inom till
exempel SHIS stodboende. Nér detta uppstar &r alternativet sjukhus/sjukhem, dar
maélgruppen i regel inte kénner sig accepterad och/eller inte blir tolererad av dvriga
boende.

SHIS har lagt forslag till staden, till socialforvaltningen, i dess egenskap av samlad
foretradare for stadens socialtjdnst om ett sddant boende vars arbetsnamn &r
stodboende niva 3+.

Avslutning

Som tidigare framhallits ser SHIS positivt pa att staden tagit fram ett forslag till
strategi for att motverka hemloshet i Stockholms stad 2014-2019. SHIS tillstyrker den
inriktning och de intentioner som kommer till uttryck i strategin. Dock menar SHIS att
forslaget till strategi bor utvecklas och kompletteras i enlighet med vad som anges i
detta tjansteutlatande.

Stockholms stadsmission

Stockholms stadsmissions yttrande daterat den 21 mars 2014 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stockholms Stadsmission vilkomnar Stockholm stads hemldshetsstrategi och ansatsen
till sammanhaéllen politik pé stadsévergripande och stadsdelsndmndsniva. SSM
vilkomnar ocksé att strategin ar langsiktig och att en bred politisk majoritet har stéllt
sig bakom — detta borgar for langsiktig utveckling av arbetet med att motverka
hemldshet i Stockholms Stad.

Stockholms Stadsmission hade 6nskat en tydligare tvarpolitisk ansats i strategin.
Hemloshet ar inte enbart en socialpolitisk fraga, utan handlar minst i lika hog
utstrackning om bostadspolitiska fragor. Det finns en uppbar risk att strategin darmed
bidrar till att skapa en sekundir bostadsmarknad for ménniskor i behov av stdd, istdllet
for att bidra till att fler inkluderas pé& den ordinarie bostadsmarknaden.

Stockholms Stadsmission saknar tydliga indikatorer och maltal for samtliga mal
och manga delmal. Likaséa saknar SSM definitioner av centrala begrepp sdsom
”stadigvarande boendeldsning”, ’1angvarigt hemlds” och “ldngre beslut”. Darmed ar
det ocksa svart att uttala sig om huruvida ambitionsnivan i strategin &r tillracklig.
Stockholms Stadsmission anser att det dr beklagligt att mal som avser vrikning av
barn/barnfamiljer inte dr skarpare formulerat. Stockholms Stad bor ha en nollvision for
vrakning av barn/barnfamiljer.

Pé& samma sitt anser Stockholms Stadsmission att Bostad Forst bor lyftas fram pa
ett tydligare sétt. Bostad Forst dr den enda evidensbaserade boendeldsningen och bor
dérfor prioriteras framfor andra ldngsiktiga boendeldsningar.
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Stockholms Stadsmission vdlkomnar att strategin aterkommande lyfter fram
samverkan med ideell sektor som en kritisk framgéngsfaktor, men vill gérna framhalla
att samverkan inte enbart bor begrinsas till ”insatser for de allra mest
utsatta”/basbehovsstod, utan ocksé bor fokusera pa innovation och metodutveckling.
Stockholms Stadsmission skulle sérskilt vilkomna mojlighet att utveckla Idéburna
Offentliga Partnerskap, som ett sétt att dmsesidigt skapa forutséttningar och resurser
for sadana samarbeten.

Stockholms Stadsmission noterar att strategin inte omfattar EU-medborgare utan
uppehallsrétt, men ser fortsatt behov av att arbeta fram en langsiktig plan for arbetet
dven med denna malgrupp. Stockholms Stadsmission &r gérna delaktig i en sadan
dialog.

Stockholms Stadsmission noterar att strategin inte synliggor hur arbetet med
delaktighet, inflytande och motivation for brukare kommer att utvecklas under
strategiperioden. Stockholms Stadsmission vill betona att just detta arbeta ofta ar
centralt for att fa till stdnd ett framgéngsrikt langsiktigt forbattringsarbete.

Stockholms Stadsmission vidlkomnar ménga av de mal som lyfts fram inom ramen
for strategin. Detta géller sérskilt mgjligheten till sex ménaders beslut om boende,
forutsatt att beslut fortfarande anpassas efter brukarens individuella behov och
onskemal. P4 samma sétt ar det véldigt positivt att inga personer som &r dver 65 ska
hénvisas till harbéargen.

Fralsningsarmén

Frilsningsarméns tjinsteutlatande daterat den 25 februari 2014 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Frélsningsarmén vdlkomnar forslaget om att ta fram en strategi gentemot hemldshet i
Stockholms stad 2014-2019 samt att det tillsdtts en samordnare for detta.

Vi vilkomnar dessutom inte minst malet om att ingen skall vara hdnvisad till ett
akut boendealternativ langre en manad och delmalet att alla som har varit akut
hemldsa mer d4n en méanad erbjuds minst sex manaders beslut om boende. Vér
erfarenhet 4r ofta att manga personer i hemldshet far korta placeringstider vilket gor att
vart arbete pa bade Virtahemmet och Kurdn (tva av vara institutioner for méanniskor i
hemléshet och som ingar i den sammanhallande vardkedja dar Midsommarkransens
hirbarge utgor startpunkten) inte kan bedrivas pa ett kvalificerat sétt i den utstrackning
vi vill. Minst sex manaders boende skulle 6ka forutsédttningarna for att bedriva ett
motiverande fordndringsarbete av god kvalitet.

Vi vilkomnar ocksa delmalet om att det for flera av strategins malgrupper (t.ex.
akut resp. langvarigt hemldsa, hemlésa med komplex problematik i form av missbruk-
och fysisk och/eller psykisk ohilsa samt dldre hemldsa) skall finnas en individuell plan
med personens delmél och mal for sin boendesituation m.m. vilket ar ett verktyg
(individuella handlingsplaner) som vi arbetar utifrdn, bade pa Vértahemmet och pa

40



Kuron.

Négra kommentarer/fortydliganden avseende forslaget/stadens strategi gentemot
heml6shet som vi vill lyfta fram &r f6ljande:

I forslaget anges tre viktiga utgdngspunkter: forebyggande insatser, att mota den
akuta heml6shet och steget vidare till eget kontrakt och sysselséttning (att personer blir
sjdlvforsorjande &r en viktig del). Man pekar ocksé ut nagra grupper som ar sérskilt
utsatta och som man inte vill ska bo pa hdrbéargen/akutboende. Det &r unga,
barnfamiljer och dldre som man vill se andra boendealternativ for. I strategin slar man
fast att man inte tror pa kortsiktiga placeringar fran dygn till dygn eller vecka till vecka
utan man vill ha mer langsiktiga placeringar for att ge storre mojligheter till de som
arbetar med hemlosa, att kunna motivera till fordndringsarbete och arbeta med
insatser. Det hér bor fortydligas, dr det dygnet-runt-verksamheter man efterfragar an
mer istdllet for akutboende/hdrbérgen, ndgot som ocksa ligger i linje med nésta fraga
(se nedan)?

I forslaget framhaller man att en utgangspunkt for stadens langsiktiga arbete for att
motverka hemldshet ar att hitta s& stadigvarande boendeldsningar som mojligt. Vad
som avses med stadigvarande boendeldsningar dr dock oklart utdver att man
framhaller vikten av ldngre placeringstider for att de som arbetar med ménniskor som
befinner sig hemldshet skall kunna motivera till fordndringsarbete och arbeta med
insatser. Det bor fortydligas vad som avses med stadigvarande boendeldsningar.

I forslaget ndmns att det som ldngt som mojligt skall anviandas evidensbaserade
metoder och arbetssitt i arbetet for att motverka hemldshet. Metoderna som anvénds
skall dokumenteras, f6ljas upp och utvérderas. Lyckosamma verksamheter skall
stirkas. Detta borde fortydligas, dvs. hur lyckosamma verksamheter skall stirkas.

I forslaget ar ett mal att personal som arbetar med hemldshet och hemlsa personer
skall strdva efter att sa 1dngt som mojligt anvénda evidensbaserade metoder och
arbetssitt for att motverka hemldshet och att berdrd personal deltar fortlopande i
utbildning. Hér &r det av vikt att socialtjdnst bjuder in frivilligorganisationer, inte
minst personalen fran de institutioner dér socialtjanst placerar klienter som befinner
sig i hemldshet, vilket skulle kunna bidra med ytterligare viarden utover sjilva
utbildningarna.

I forslaget ndmns stadens planering av utbyggnader av olika boendeformer nir det
géller langvarigt hemldsa. Det &r av stor vikt att den hér informationen nar oss pa
Frélsningsarmén i ett tidigt skede sa vi har kinnedom om vilka behov som foreligger
enligt Stockholms stad.
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Bilaga 1
Reservationer m.m.

Socialnamnden
Reservation anfordes av ledamoten Stefan Nilsson m fl. (MP) enligt f6ljande.

1. Socialndmnden beslutar att strategin kompletteras med malet ”Inga barn ska
vrikas”.

2. Arendet dterremitteras for omarbetning och komplettering med kvantitativa
delmal.

3. Arendet remitteras till relevanta brukarorganisationer for synpunkter som ska
beaktas i strategin.

4. 10vrigt anfors foljande.

Det har ganska lange funnits en konsensus bland alla partier i bade riksdag och
Stockholms kommunfullméktige om att barn inte ska vrékas fran sina hem. Detta &r nu
som bortblast i forslaget till strategi for att motverka hemldsheten i Stockholms stad.
Ingenting alls ségs om noll vrakningar av barnfamiljer, ndgot det tidigare funnits en
bred samsyn om att det r ett viktigt mal. Det finns inte ens nagot delmal eller
overgripande mél om att farre barnfamiljer dn idag ska vrékas fran sina hem. I stillet
sitts delmal om att en barnkonsekvensanalys ska goras infor en avhysning (vrakning)
av en barnfamilj, och att barnfamiljer som vrikts ska erbjudas en “aterbesokstid inom
5 dagar” efter att vrakningen verkstéllts. Detta dr inga hoga ambitioner.

Genomgéende i forslaget till strategi saknas kvantitativa métbara delmal och
overgripande méal. Ingenting sigs om hur mycket hemldsheten kan forvintas minska
bland olika malgrupper, pa kort eller 1ang sikt.

Det finns inget mal alls om att antalet vrédkningar, eller ansdkningar fran
Kronofogden om vréikningar, ska minska och f6ljaktligen inte heller ndgot om i vilken
omfattning de skulle kunna minska. I stillet star det diffust att stadens
vrakningsforebyggande arbete ska “intensifieras”.

I forslaget papekas det starka sambandet mellan egenforsorjning och méjligheten
att erhélla/behalla en bostad. Samtidigt finns endast ett vagt mél om att ”verka for att
antalet hemldsa personer i sysselséttning 6kar”. Det &r en brist att strategin avgrénsas
till 1 huvudsak socialtjénstens insatser. Hemldshet ar i forsta hand en bostadspolitisk
fraga, och det skulle behovas ett storre helhetsgrepp och ansats till en bredare strategi,
dér fler berdrda parter (andra fackforvaltningar och bolag, Arbetsformedlingen m f1.)
involveras.

Inte ens nér det géller Bostad forst ar forslaget till strategi tydligt, trots de goda
erfarenheter som hunnit goras i Stockholm. Huruvida “’trappan-modellen” eller
”Bostad forst” ér att foredra beskrivs som nadgonting som framst forskarna diskuterar.
Det gors inget stéllningstagande om att staden borde satsa mer pa Bostad forst. Trots
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att forskning entydigt visat att en fast bostad i sjédlva verket ofta ar en forutsittning for
att en person ska kunna ta tag i eventuella andra problem som missbruk eller psykisk
ohilsa.

Ytterligare en brist dr att relevanta brukarorganisationer och personer med egen
erfarenhet av hemldshet inte verkar ha involverats i framtagandet av strategi. Om sa
har skett dr det i vart fall inget som framgar av drendet.

Sdrskilt uttalande gjordes av tjdnstgorande erséttaren Jackie Nylander (V)
enligt f6ljande.

Vinsterpartiet har ingenting emot fem-arsplaner. Det &r oftast nddvandigt om man ska
fordndra nagot som ar sé fastrotat som hemldshet. Vi har foreslagit en strategi under
fem &r i rad i vara budgetar. Mélet i den ar att staden inte ska ha ndgra hemlosa, det ar
ovardigt vér stad. Vi har tyviérr inte fatt gehor.

Men, vi vilkomnar den hér strategin. Det &r viktigt att en enig socialndmnd och
senare ett enigt fullmiktige tar en strategi som haller over tid, oavsett majoritet.

Antligen fir vi en samordnare, det har vi med i var fem-arsplan och har pAmint om
det ett flertal ganger. Det ar bra!

Arbetsmarknadsnamnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Karin Ragsjo (V) enligt foljande.

1. Arbetsmarknadsndmnden beslutar att delvis stélla sig bakom forvaltningens
tjénsteutlatande
2. Attiovrigt anfora

Det aktuella dokumentet borde dopas om till ”Forslag till socialtjanstens strategi for att
motverka hemldshet”. Socialtjansten ska arbeta vrakningsférebyggande med dem som
redan har en bostad och riskerar forlora den. Socialtjansten ska dven som en del av
arbetet med rehabilitering av personer med t.ex. beroendeproblem och psykisk
funktionsnedsittning hjélpa folk till olika typer av boenden. Hushall som har svart att
hivda sig pa dagens bostadsmarknad i Stockholm ska fa hjilp av socialtjénsten sa att
de kan ha en godtagbar boendestandard. Staden maste ha nolltolerans mot vrakning av
barnfamiljer. Gar det inte att stoppa en vrakning i ndgot enstaka fall maste hog
beredskap finnas for att ge familjen andra stddinsatser som de dé formodligen &r i
behov av. Men att stoppa vrikningen av barnfamiljer kommer inte att innebéra att
problemet med bostadsldsa barnfamiljer forsvinner.

Socialtjansten bygger inga nya bostdder. Socialtjinsten bestimmer inte om ett
hushall ska godkénnas som hyresgést av en hyresvérd. Socialtjdnsten sétter inte
hyresnivéer som i méanga fall i dag dr s& hoga att folk med begrinsade ekonomiska
resurser inte kan komma i fraga som hyresgéster pa dagens bostadsmarknad, dnnu
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mindre skaffa sig kapital for att kdpa sig en bostadsritt. De hyresnivaer som
socialtjénsten i dag godkénner som hogsta hyra for olika hushéllskonstellationer ar s&
laga att manga forsorjningsstddstagare inte far forsdrjningsstdd till hela hyran.
Samtidigt &r det mycket svért att bli godkdnd som hyresgést hos en ny vérd — ofta d&ven
hos samma som man redan hyr av - trots att man vill byta till billigare. Dessutom har
hyresnivéerna for andrahandsboenden, sarskilt bostadsrétter, skjutit i hojden sedan
hyresséttningen for dessa blivit i stort sett fii.

For méanga som har underméliga bostadsforhallanden ar problemet att de inte har
kommit in pé& bostadsmarknaden 6verhuvudtaget. Detta géller for bdde barnfamiljer
och ensamstdende. De bor t.ex. inneboende hos vénner eller hyr uthyrningsrum med
egen ingang. Fantasin &r granslds. Men resultatet blir ofta ytterst otillfredsstéllande.

Problemet med hemldshet och bostadsloshet gar inte att 16sa genom de medel som
socialtjénsten har till sitt forfogande. Ldsningen é&r i stillet en helt annan
bostadspolitik &n vad den borgerliga alliansen driver. Okad kunskapssegregering och
ett 6kande antal som varken studerar eller jobbar kommer med all sannolikhet 6ka
rekryteringen in i hemldshet. Nedan terfinns vénsterpartiets forslag pa strategi fran
2010.

- Forslag pa punkter i en tydlig stadsovergripande plan mot hemldshet

- Forstérk arbetet med barn och ungdomar i riskzon sé att de inte hamnar pa

hérbérge

- 0-tolerans for vrakningar av barnfamiljer och éldre

- 500 lagenheter per ar under fem ar varav trénings- och forsokslagenheter vid

behov

- 100 lagenheter i stodboenden per ar for hemldsa med psykisk problematik eller

med behov av att bo kollektivt

- Hemldsa som far ldgenhet har rétt till boendestdd och arbete i sociala

arbetskooperativ

- Budget- och skuldradgivning samt skuldsanering ska erbjudas alla som onskar

- Individuell handlingsplan for alla hemldsa

- Hemloshetskoordinatorer i stadsdelsndmnderna for att stoppa vrikningar och

nyrekrytering

- Ersitt daghérbéargen med sociala kooperativ som har en klar och tydlig inriktning

- Minska antalet hirbédrgen och satsa istillet pa andra typer av boenden

- Infor 29 érsgrins pa hdrbargen — ingen ung vuxen ska bo pa harbarge

- Forstark kompetensen inom hemldshetsomrédet i alla berérda nimnder och

styrelser

- Kommunala bostadsbolag ska inte diskriminera ménniskor med ekonomiskt

bistdnd vid uthyrning av ldgenheter

- Privata hyresvirdar maste ldmna betydligt fler forsdkslagenheter till

bostadsformedlingen.

Reservation anfordes av ledamoten Asa Lindhagen m.fl. (MP) enligt fljande.

1. Att delvis godkdnna forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen
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2. Att darutdver anfora foljande
Det har ganska lange funnits en konsensus bland alla partier i bade riksdag och
Stockholms kommunfullméktige om att barn inte ska vriakas fran sina hem. Detta &r nu
som bortblast i forslaget till strategi for att motverka hemldsheten i Stockholms stad.
Ingenting alls ségs om noll vrakningar av barnfamiljer, nagot det tidigare funnits en
bred samsyn om é&r ett viktigt mal. Det finns inte ens nagot delmél eller vergripande
mal om att farre barnfamiljer &n idag ska vrékas fran sina hem. [ stéllet sétts delmal
om att en barnkonsekvensanalys ska goras infor en avhysning (vrikning) av en
barnfamilj och att barnfamiljer som vrékts ska erbjudas en “aterbesokstid inom 5
dagar” efter att vrakningen verkstillts. Detta &r inga hga ambitioner. Strategin bor
kompletteras med malet "Inget barn ska vrékas”.

Genomgéende i forslaget till strategi saknas kvantitativa métbara delmél och
overgripande mal. Ingenting sdgs om hur mycket hemldsheten kan forvantas minska
bland olika malgrupper, pé kort eller lang sikt. Vi anser att drendet bor aterremitteras
for omarbetning och komplettering med kvantitativa delmal.

Det finns inget mal alls om att antalet vrakningar, eller ansdkningar fran
Kronofogden om vréikningar, ska minska och foljaktligen inte heller ndgot om i vilken
omfattning de skulle kunna minska. I stillet star det diffust att stadens
vrakningsforebyggande arbete ska “intensifieras”.

I forslaget papekas det starka sambandet mellan egenforsorjning och méjligheten
att erhédlla/behalla en bostad. Samtidigt finns endast ett vagt mél om att ”verka for att
antalet hemldsa personer i sysselséttning dkar”. Det dr en brist att strategin avgransas
till i huvudsak socialtjénstens insatser. Hemlshet ar i forsta hand en bostadspolitisk
fraga och det skulle behdvas ett storre helhetsgrepp och ansats till en bredare strategi,
dar fler berdrda parter (andra fackforvaltningar och bolag, Arbetsformedlingen m.fl.)
involverades.

Inte ens nér det giller Bostad forst dr forslaget till strategi tydligt, trots de goda
erfarenheter som hunnit goras i Stockholm. Huruvida ”Trappan-modellen” eller
”Bostad forst” ér att foredra beskrivs som nigonting som framst forskarna diskuterar.
Det gors inget stillningstagande om att staden borde satsa mer pa Bostad forst. Trots
att forskning entydigt visat att en fast bostad i sjdlva verket ofta ar en forutsittning for
att en person ska kunna ta tag i eventuella andra problem som missbruk eller psykisk
ohilsa.

Ytterligare en brist ar att relevanta brukarorganisationer och personer med egen
erfarenhet av hemldshet inte verkar ha involverats i framtagandet av strategi. Om sa
har skett r det i vart fall inget som framgar av drendet. Vi foreslar att drendet
remitteras till relevanta brukarorganisationer for synpunkter som ska beaktas i
utformningen av strategin.

Aldrenimnden
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Reservation anfordes av vice ordféranden Christopher Odmann m.fl. (MP)
enligt f6ljande.

Miljopartiet yrkar att dldrendmnden beslutar att som svar pd remissen sdga foljande:
Det finns ett starkt samband mellan vrakning och hemldshet. Personer som blir
vrakta har ofta mycket svart att ater komma in pa den ordinarie bostadsmarknaden. Att

forebygga vrikningar dr darfor en viktig del i det samlade arbetet mot hemldshet.”

En "ny” riskgrupp hemlosa ér dldre personer, som till exempel pé grund av
sjukdom kan ha fatt svart att skdta sin ekonomi och dérmed riskerar att bli vrakta. Det
kan dven finnas andra skél. Gruppen dldre hemldsa har 6kar nagot i
hemloshetsundersokningen som genomfordes 2012. Det ar troligt att den hér gruppen
hemlosa kommer att 6ka. Detta maste forebyggas.

Det ar viktigt att uppsatta mal snarast uppfylls. Och inte dras i ndgon langbank.
Dels dérfor att antalet hemldsa 65 + ska minska rejélt, att inga 65 + hinvisas till
hirbargen eller andra akuta boendeldsningar som camping/vandrarhem. Dels bor
stadsdelsforvaltningarna samarbete istéllet for att arbeta pé olika sétt nir det géller
drendeansvar for personer 65 + med eller utan missbruks- och/eller psykiatriska
problem.

Ett samarbete med t.ex. Stiftelsen Hotellhem i Stockholm (SHIS) kan vara ett sétt
att 16sa hemldsa 65 + och deras uppkomna problem.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoten Mirja Réihd m.fl. (S) och ledamoten
Torun Boucher (V) enligt f6ljande.

De éldre hemldsa dr de mest utsatta hemldsa och det &r viktigt att se dver deras
situation. De har inte heller de kontakter med myndigheterna som behdvs for att t.ex.
fa bistandsbeddmning till servicehus. Ett sdtt kunde vara att anvénda en del av de
tomma servicehusldgenheterna for att atgéarda situationen for hemlosa éldre.

Bromma stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Cecilia Obermiiller m.fl. (MP) enligt f6ljande.

Att 1dmna svar i enlighet med Miljpartiets svar i socialnimnden den 26 november
2013, ddr barnperspektivet sirskilt lyfts fram.

Sdrskilt uttalande gjordes av Anders Lowdin m.fl. (S) enligt f6ljande.

Detta ska vara en strategi som stricker sig fram dver aren 2014 till 2019, det ar
meningen att den ska vara framétsyftande vad vi forstdr men vi finner att den till den
storsta delen tar upp redan existerande verksamhet.
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Man ndmner bland annat 2-arsregeln, Tak 6ver huvudgarantin (igdng sedan 1999),
Boendetrappan, Bostad forst (igang sedan 2010). Flera av dem bra strategier och
gliddjande nog har vi ocksa fatt siffror pa att en del lamnar hemldsheten. Detta borde
for dvrigt foljas upp ordentligt och utvédrdera vad som varit hjdlpsamt och vart de
hemlosa tagit vigen.

Man sitter vidare upp ett antal mél och delmal, mer eller mindre svéra att nd. Vi
efterlyser mer konkreta beskrivningar pa hur man tror sig kunna uppna dessa méal och
delmal. Med denna strategi s& missar man helt malet de 6kande problemen for EU-
medborgare och 3:e landsmedborgare i var stad. Det &r beklagligt.

Okad samverkan tas upp p flera stillen i strategin men &r svivande. Vi anser att
det ar av stor vikt att samarbete kommer till stand pa alla nivaer mellan socialtjanst,
bostadsbolag, kronofogden med flera och att méjligheter 6ppnas for att tvinga
fastighetségare att upplata bostdder dven till enskilda och familjer som &r fattiga och
befinner sig i utanforskap.

Vidare &r stodet till de ideella organisationerna idag otillrackligt. Kommer det mer
resurser?

Sammanfattningsvis handlar hemldsheten mycket om hur Socialtjansten ska fa
tillgang till bostdder? Ratten att rekvirera lagenheter hos samtliga fastighetsdgare?
Alltid fortur for inkomna lagenheter hos bostadsféormedlingen? Hur undviker man att
de sociala kontrakten hamnar i vissa redan segregerade omréden? Stora frégor som
inte denna strategi tar upp.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordféranden Rosa Lundmark (V) och ledamoten
Jimmy Lindgren m.fl. (S) enligt f6ljande.

1. Namnden beslutar att i huvudsak godkénna forslaget till strategi
2. Dessutom vill vi framfora foljande

Stadens hemldshetsstrategi dr omfattande och det ar positivt att en forskningsbaserad
strategi for stadens hemldsa har utformats. Enskede-Arsta-Vantdr har under en lingre
tid varit det stadsdelsomrdde som haft hogst antal hemldsa i jamforelse med andra
stadsdelsomréden i Stockholm. For oss ér det angeldget att ett strukturerat arbete mot
hemldsheten tar fart.

Diremot dr det anmérkningsvart att det saknas tydliga mal i strategin om att inga
barn ska vrikas, ddr borde bade stadsdelsndmnden och staden ha en nollvision. Att
barn inte ska vrikas rader konsensus om inom samtliga partier i staden. Det &r ocksa
olyckligt att hemldshetsfragan koncentreras till socialtjdnstens insatser, dd hemldshet i
allra hogsta grad dr en bostadspolitisk och en arbetsmarknadspolitisk fréaga.

Att frivilliga organisationer inte verkar ha involverats i framtagandet av strategin ar
forvanande. I en evidensbaserad strategi bor dessutom brukarnas erfarenheter inga.
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Innan strategin beslutas bor den ga ut pa remiss till frivilliga organisationer och dven
de hemlosa tillfrdgas om synpunkter. I vért stadsdelsomrade ar Convictus som driver
Bryggan-Vantor ett exempel pa en verksamhet som kan bidra med vérdefulla
erfarenheter fran hemldshetsarbetet.

Det ér en brist att EU-migranter inte ingdr i forslaget till strategi, men fragan ar
svér och behdver formodligen utredas ytterligare. Vi foreslér dérfor att socialndmnden
far i uppdrag att dterkomma senare med ett tilligg om EU-migranter som en del av
hemldshetsstrategin.

Reservation anfordes av ledamoten Asa Ockerman m fl. (MP) enligt foljande.

Stadsdelsndmnden beslutar att framfora f6ljande som svar pé remissen;

L. Att strategin kompletteras med mélet ”Inga barn ska vrikas”

2. Att drendet dterremitteras for omarbetning och komplettering med
kvantitativa delmaél

3. Att drendet remitteras till relevanta brukarorganisationer for
synpunkter som ska beaktas i strategin

4. I 6vrigt anfors foljande

Det har ganska linge funnits en konsensus bland alla partier i bade riksdag och
Stockholms kommunfullméktige om att barn inte ska vrékas fran sina hem. Detta &r nu
som bortblast i forslaget till strategi for att motverka hemlosheten i Stockholms stad.
Ingenting alls ségs om noll vrakningar av barnfamiljer, nadgot det tidigare funnits en
bred samsyn om att det r ett viktigt mal. Det finns inte ens nagot delmal eller
overgripande mél om att farre barnfamiljer 4n idag ska vrikas fran sina hem. I stéllet
sitts delmal om att en barnkonsekvensanalys ska goras infor en avhysning (vrakning)
av en barnfamilj, och att barnfamiljer som vrikts ska erbjudas en aterbesokstid inom
5 dagar”. Detta ar inga hdga ambitioner.

Genomgéende i forslaget till strategi saknas kvantitativa métbara delmal och
overgripande méal. Ingenting sdgs om hur mycket hemldsheten kan forvantas minska
bland olika mélgrupper, pa kort eller pa lang sikt.

Det finns inget mal alls om att antalet vrikningar, eller ans6kningar fran
Kronofogden om vrikningar, ska minska och foljaktligen inte heller nigot om i vilken
omfattning de skulle kunna minska. I stillet star det diffust att stadens
vrakningsforebyggande arbete ska “intensifieras”.

I forslaget papekas det starka sambandet mellan egenforsorjning och mdjligheten
att erhélla/behalla en bostad. Samtidigt finns endast ett vagt mal om att ”verka for att
antalet hemldsa personer i sysselsattning 6kar”. Det &r en brist att strategin avgrinsas
till 1 huvudsak socialtjénstens insatser. Hemlshet ar i forsta hand en bostadspolitisk
fraga, och det skulle behovas ett storre helhetsgrepp och ansats till en bredare strategi,
dir fler berdrda parter (andra fackforvaltningar och bolag, Arbetsformedlingen m f1)
involverades.

Inte ens nér det géller Bostad forst &r forslaget till strategi tydligt, trots de goda
erfarenheter som hunnit goras i Stockholm. Huruvida ”Trappan-modellen” eller
”Bostad forst” ér att foredra beskrivs som nadgonting som framst forskarna diskuterar.
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Det gors inget stdllningstagande om att staden borde satsa mer pa Bostad forst. Trots
att forskning entydigt visat att en fast bostad i sjélva verket ofta 4r en forutsittning for
att en person ska kunna ta tag i eventuella andra problem som missbruk eller psykisk
ohilsa.

Sdrskilt uttalande gjordes av Anders Hellstrom, m.fl. (M) och Lena Kling (FP)
enligt foljande.

En av de viktigare sakerna med barnets trygghet i centrum &r ocksé vikten av trygghet
hemmavid. En viktig bestdndsdel inom stadsdelen som bidrar till detta utgors av vara
vrakningsforebyggande insatser med ett frimsta fokus riktat mot barnfamiljer. Denna
mycket viktiga frdga har vi inom alliansen belyst i flera olika ssmmanhang. Sedan ar
2011 har vi darfor ocksé avsatt budgetmedel i syfte att uppritthalla och utveckla denna
funktion inom var stadsdel som en permanent funktion. Perspektivet har savél
langsiktiga ekonomiska fordelar men framfor allt ett tydligt humant perspektiv for
barn i behov en grundldggande trygghet.

Enskede Arsta Vantdr har vildigt positiva resultat av detta arbete med barnfamiljer
och avhysningsirenden. Vi kan dérfoér rekommendera fler stadsdelar att 6verviga
ndgon form av permanent funktion med vrikningsforebyggande insatser for
barnfamiljer i den ordinarie verksamheten.

Farsta stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Gunnar Sandell m fl. (S) och Sebastian Sandstrém
(MP) enligt foljande.

Vi anser att staden ska vara ytterst restriktiv med vrakningar. Det forebyggande arbetet
och sociala insatser ska minska behovet. Vi accepterar inte att barnfamiljer vréks.
Dessa punkter ska framga klart i policyn.

Reservation anfordes av Lars Bick m fl. (V) enligt foljande.

Vi anser att inga barnfamiljer ska vrékas till hemldshet. Det racker inte att
barnperspektivet ska finnas med i bedomningen

Politikerna far inte fortsidtta med sin walk over till marknaden. Om den politiska
viljan fanns s skulle vi politiker kunna arbeta mot hemldshet pa ett &nnu mer effektivt
sdtt. Som det dr nu tillats marknaden sétta agendan och byggbolagen bygger for dem
som har pengar. Privata foretag har inget intresse av att motarbeta hemldshet om det
hotar foretagens vinster.

Planen for att motverka hemloshet dr pa manga sétt bra. Det ar bra att antalet
hemldsa minskar (dven om sittet att rakna hemldsa kan diskuteras). Men politiker kan
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gbra mer om den politiska viljan och ambitionen finns. Vi skulle t.ex. kunna avsitta
fler av allminnyttans ldgenheter till socialtjédnsten. Vi skulle kunna bestdmma att det
ska byggas manga nya hyresratter till rimliga priser.

Kraven som ménniskor ska uppfylla for att fa en hyresrétt gor det omgjligt for
ménga att fa ett eget hyreskontrakt. Ombildandet av hyresrétter till bostadsrétter och
byggandet av nya bostadsritter och hyresrétter till orimligt hdga priser gor att farre
maénniskor far eget kontrakt. Ett stort bestand av allménnyttiga hyresrétter till rimliga
priser &r en forutséttning for att arbeta mot hemloshet.

Enligt strategin erbjuder Stockholms stad bade dag- och nattverksamheter till
socialt utsatta EU-medborgare. Det dr viktigt och bra men vi vet att antalet platser pa
nattverksamheterna &r s fa att de flesta som skulle ha behov av dem inte fér plats. Det
ar viktigt att strategin for att motverka hemldshet dr en plan som héller vad den
antyder och lovar.

Sdrskilt uttalande gjordes av Sebastian Sandstrém (MP) och Lars Béck m fl.
(V) enligt foljande.

Stockholms stad erbjuder svenska medborgare och personer med uppehallstillstdnd i
Sverige en “tak 6ver huvudet-garanti”. Denna garanti mojliggor att fler manniskor far
mdjlighet att tillbringa natten inomhus. Stockholm &r en kylig stad stora delar av aret,
och ingen ménniska ska behova utsta att tillbringa natten utomhus utan tillgang till
sdng och virme. Sverige &r ett av vérldens rikaste ldnder. Att vi i detta land nekar
ménniskor tillfredsstéllelse av grundlédggande behov sasom mat, sémn, virme och
sanitet, ar inte forenligt med medmaénsklighet och respekt for ménniskors lika vérde.

En av EU:s grundprinciper dr medborgarnas fria rorlighet. Denna princip innebér
att alla EU-medborgare har laglig rétt att vistats i Sverige i tre manader. Denna
rittighet géller dven for de medborgare som saknar mojlighet till egen f6rsorjning, och
darmed inte kan fa uppehéllsritt. Dessa personer omfattas dock inte av Stockholms
stads tak over huvudet-garanti.

Enligt Socialstyrelsens utredning frdn maj 2013, hade 274 "EU-migranter” i
Stockholms stad kontakt med nagon frivilligorganisation eller myndighet under ett
dygn. Att Stockholm med snart 900 000 invanare inte kan forse dessa personer med en
sovplats for natten ar skamligt.

Det vore Onskvirt att underséka mojligheten att utéka “’tak 6ver huvudet-garantin”
sa att alla som vistas i staden omfattas. For att underldtta intrdde pa arbetsmarknaden
bor staden ge alla EU-medborgare ritt till kostnadsfri sprakundervisning.

Héagersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd

Sdrskilt uttalande gjordes av Abit Dundar m.fl. (FP), Johan Nilsson m.fl. (M)
och Hans Tjernstrom (C) enligt foljande.
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Namnden vélkomnar ett sa viktigt dokument for arbetet mot hemldshet. Detta arbete
visar att Stockholm har hga ambitioner att minska hemldsheten. De kartlaggningar
som socialforvaltningen genomfor vartannat ar visar ocksa att antalet hemldsa har
minskat.

Det ar gladjande att socialndimnden har valt att ta fram en hemloshetsstrategi som
kommer att gilla i fem ar. Det kommer innebéra att stadens arbete mot hemloshet far
en langsiktig och mélmedveten strategi. De dvergripande malen i strategin kommer att
skapa enhetlighet for arbetet i stadsdelarna och hemldshetsstrategin blir dessutom ett
stod pa vigen mot ett mer evidensbaserat arbete mot hemldshet. Det dr ocksa positivt
att strategin sérskilt fokuserar pa utsatta grupper sasom barnfamiljer och vuxna.

Sdrskilt uttalande gjordes av Eva Fagerhem m.fl. (S), Carita Stenbacka
Tenezakis (V) med stdd av Jessica Jormtun m.fl. (MP) enligt foljande.

Vi instimmer i strategins grundtanke om att komma bort fran kortsiktiga placeringar
fran dygn till dygn eller vecka till vecka och istéllet erbjuda de hemldsa mer
langsiktiga placeringar. Vi anser dock att strategin kunde innehalla tydliga
maélséttningar om att staden inte ska ha ndgra hemldsa liksom att inte vrika barn.

Forslaget har dock inte berdrt frigan om hur den bostadspolitik som bedrivs av den
nuvarande politiska majoriteten i Stockholms stad paverkar mojligheterna att hitta de
stadigvarande boenden som strategin talar om. Vi menar att omvandlingar av
hyresrétter till bostadsrétter, lyxiga upprustningar av dldre hyresldgenheter liksom det
faktum att flertalet av de nybyggda bostdderna ar bostadsrétter bade forsvarar for
utsatta grupper att ta sig in pa bostadsmarknaden liksom att behélla sina eventuella
lagenheter.

Med andra ord sé kriver en serids satsning mot hemldshet en radikal omvandling
av den nuvarande bostadspolitiken sa att flertalet av de lagenheter som byggs framdver
blir hyresrétter, framfor allt billiga hyresritter.

Héasselby-Vallingby stadsdelsnamnd
Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforande Leif Larsson (V) enligt foljande.

Vi anser att staden skall ha nolltolerans for vrakning av barnfamiljer till hemloshet.
Det ricker inte att barnperspektivet finns med i bedomningen. Politikerna maste sluta
att lamna walk over till marknaden. Om den politiska viljan fanns skulle vi kunna
arbeta mot hemloshet pé ett &nnu mer effektivt sétt. Som det nu é&r tillats marknaden
sétta agendan och byggbolagen bygger for dem som har pengar. Privata foretag har
inget intresse av att motverka hemloshet dé detta ju knappast genererar nigra vinster.
Strategin att motverka hemloshet dr bra pd manga sitt, &ven om séttet rdkna
hemldsa kan diskuteras. Men politikerna kan géra mer om viljan finns. Fler ldgenheter
skall kunna disponeras av socialtjansten, men dé inte endast fran allminnyttan utan de
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privata virdarna kan dldggas att bidra med en kvot. Fler hyresritter som byggs till
rimliga kostnader sé att hyrorna blir 6verkomliga &r ett mal som en social
bostadspolitik kan anta.

Kraven som idag stélls for att fa kontrakt pa en hyresréitt utesluter manga fran att fa
ett eget hyreskontrakt. Inte minst unga hamnar i mycket osékra och tillfdlliga boenden
pga. de hoga trosklar som maste forceras till ett eget boende.

Ombildandet av hyresritter till bostadsratter bidrar till att stinga stora grupper ute
fran bostadsmarknaden. Att nybyggnationen bestar av en stor andel bostadsrétter och
hyresrétter med orimligt hoga hyror gor att firre méanniskor kan f4 egna kontrakt. Att
det finns ett stort bestdnd av allmé@nnyttiga hyresritter med rimliga hyror ar en
forutséttning for att effektivt motverka hemloshet.

Det dr anmérkningsvért att strategin inte tar upp hemlosheten hos EU-medborgarna
som vistas i Stockholm. Om stora grupper maste hanvisas till ytterst tillfilliga boenden
eller vistas i tdltliger undermineras allt arbete med en samlad hemldshetsstrategi.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamot Lars Jakobsson m fl. (MP) enligt
foljande.

Vi stéller oss bakom det SU som lagts vid KS av Stefan Nilsson men vill ocksé gora
foljande tillagg:

Hemloshet betraktas enbart som ett socialt problem, och erbjuds sociala atgirder.
Det dr inte orimligt att strategin for att motverka hemldshet fokuserar pa att slacka de
briander som uppstar, men for att vara en strategi saknar den till stor del det langsiktiga
tankandet for hur man rent fysiskt bygger en stad dar ménniskor kan ha ett hem.

Hyresritten &r otroligt viktig for att sdkra mojligheten till rorlighet pa
bostadsmarknaden, och precis som det ndmns 1 strategin handlar tillvixten av
hemléshet i staden mycket om att man aldrig fér in en fot pa bostadsmarknaden. Idag
minskar andelen hyresritter i Stockholm, mojligheten att vid abrupta livsforandringar
skaffa sig en ny bostad ar snart nér obefintliga for den som inte redan ar véletablerad
pa bostadsmarknaden: strategin bor nimna detta i sin omvérldsbeskrivning. Att
samtidigt inte folja internationella definitioner av hemloshet pa grund av att "vi nu kan
folja statistiken enligt vara egna definitioner historiskt" &r inte gott skél nog, sarskilt
som det och ovanstdende problematik tenderar att drabba unga kvinnor hart; -kvinnor
som oftast dr yngre part i heterosexuella samboforhallanden 4r i och med det ocksa
extra utsatta givet dagens bostadssituation i 08-omradet.

Vi dnskar att man pa sikt funderar pa att harmonisera definitionen av hemlgshet
med internationella standarder. Till exempel saknas den internationella indelningen av
hemléshet rorande "living in insecure housing": med andra ord ridknas du inte som
heml6s och darmed berittigad till hjélp om du bor i otrygga forhéllanden (t.ex. om
man lever i hot av psykiskt och fysiskt vald).

Det finns andra instanser som har huvudansvaret for att ge hjilp i sddana fall, men
om det inte dr kopplat till en strategi for att motverka hemldshet sa bor man fé sina
definitioner pa ratt kol igen.
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Stockholm &r ocksé del av en storstadsregion. I strategin ndmns inte samverkan
med grinskommunerna rorande hemldshetsprevention vilket &r ett problem for staden
generellt sdrskilt som manga unga hemldsa i kranskommunerna soker sig till
innerstaden och boende hir, dven om inte i Hasselby-Vallingby specifikt.

Kungsholmens stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Anders Odmark m. fl. (MP) enligt foljande.

—_—

Strategin kompletteras med mélet “Inga barn ska vrikas”.

2. Arendet terremitteras till socialnimnden for omarbetning och komplettering med
kvantitativa delmal.

3. Arendet remitteras till relevanta brukarorganisationer for synpunkter som ska

beaktas i strategin.

I 6vrigt anfors foljande.

Det har lange funnits konsensus bland alla partier i bdde riksdagen och staden om att
barn inte ska vrékas fran sina hem. Detta &r som bortblést i forslaget till strategi. Det
finns inte ens ndgot mal om att farre barnfamiljer &n idag ska vrékas. I stillet sétts
delmal om att en barnkonsekvensanalys ska goras infor en vrikning av en barnfamilj,
och att barnfamiljer som vrékts ska erbjudas en "aterbesdkstid inom fem dagar” efter
att vrakningen verkstallts. Vart forvéntar man sig att en utkastad barnfamilj, som
formodligen saknar medel att ta in pé hotell/vandrarhem, ska ta vigen? Det hinner
hinda mycket i en barnfamilj pa fem dagar. Detta 4r inga hdga ambitioner.

I forslaget saknas kvantitativa métbara delmal och 6vergripande mal. Ingenting
sdgs om hur mycket hemldsheten kan férvantas minska bland olika malgrupper, pa
kort eller pa lang sikt.

Det finns inget mal om att antalet vrikningar, eller ansokningar fran Kronofogden
om vrakningar, ska minska och f6ljaktligen inte heller ndgot om i vilken omfattning de
skulle kunna minska. I stillet star det diffust att stadens vrakningsforebyggande arbete
ska "intensifieras”.

I forslaget papekas sambandet mellan egenforsdrjning och méjligheten att
erhalla/behélla en bostad. Samtidigt finns endast ett vagt mal om att ’verka for att
antalet hemldsa personer i sysselséttning 6kar”. Det &r en brist att strategin avgrénsas
till 1 huvudsak socialtjénstens insatser. Hemldshet &r i forsta hand en bostadspolitisk
fraga, och det skulle beh6vas helhetsgrepp och ansats till en bredare strategi, dér fler
berorda parter (fackforvaltningar och bolag, Arbetsformedlingen m.fl.) involverades.

Inte ens nér det géller "Bostad forst” &r forslaget till strategi tydligt trots de goda
erfarenheter som hunnit goras i Stockholm. Huruvida ”Trappan-modellen” eller
”Bostad forst” dr att foredra beskrivs som nagonting som framst forskarna diskuterar.
Det gors inget stdllningstagande om att staden borde satsa mer pa ”Bostad forst” trots
att forskning visat att en fast bostad i sjdlva verket ofta dr en forutséttning for att en
person ska kunna ta tag i eventuella andra problem som missbruk eller psykisk ohilsa.
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Relevanta brukarorganisationer - och personer med egen erfarenhet av hemldshet -
borde ha involverats i framtagandet av strategiforslaget.

Reservation anfordes av Reijo Kittild (V) enligt foljande.

1. Stadsdelsndmnden overlamnar forvaltningens tjansteutlatande som sitt svar pa
remissen
2. Stadsdelsndmnden anfor dérutéver foljande:

Det aktuella dokumentet borde dopas om till “Forslag till socialtjidnstens strategi for att
motverka hemloshet”.

Socialtjdnsten ska arbeta vrakningsforebyggande med dem som redan har en
bostad och riskerar forlora den. Socialtjansten ska &ven som en del av arbetet med
rehabilitering av personer med t.ex. beroendeproblem och psykisk
funktionsnedséttning hjdlpa folk till olika typer av boenden. Hushall som har svart att
hévda sig pa dagens bostadsmarknad i Stockholm ska fé hjélp av socialtjénsten sa att
de kan ha en godtagbar boendestandard.

Staden maste ha nolltolerans mot vriakning av barnfamiljer. Gar det inte att stoppa
en vrakning i ndgot enstaka fall maste hog beredskap finnas for att ge familjen andra
stodinsatser som de da formodligen ar i behov av. Men att stoppa vrikningen av
barnfamiljer kommer inte att innebéra att problemet med bostadsldsa barnfamiljer
forsvinner.

Socialtjansten bygger inga nya bostdder. Socialtjansten bestimmer inte om ett
hushall ska godkénnas som hyresgést av en hyresvird. Socialtjdnsten sétter inte
hyresnivéer som i ménga fall i dag &r s& hoga att folk med begrinsade ekonomiska
resurser inte kan komma i frdga som hyresgéster pa dagens bostadsmarknad, &nnu
mindre skaffa sig kapital for att kdpa sig en bostadsritt. De hyresnivaer som
socialtjénsten i dag godkédnner som hdgsta hyra for olika hushéllskonstellationer ar s&
laga att manga forsorjningsstodstagare inte far forsorjningsstod till hela hyran.
Samtidigt dr det mycket svart att bli godkidnd som hyresgist hos en ny vérd — ofta dven
hos samma som man redan hyr av - trots att man vill byta till billigare. Dessutom har
hyresnivéerna for andrahandsboenden, sirskilt bostadsrétter, skjutit i hjden sedan
hyresséttningen for dessa blivit i stort sett fii.

For ménga som har undermaliga bostadsforhillanden &r problemet att de inte har
kommit in pa bostadsmarknaden 6verhuvudtaget. Detta géller for bade barnfamiljer
och ensamstéende. De bor t.ex. inneboende hos védnner eller hyr uthyrningsrum med
egen ingang. Fantasin dr granslos. Men resultatet blir ofta ytterst otillfredsstéllande.

Ldsningen for problemet med hemldshet och bostadsloshet gar inte att 16sa genom
de medel som socialtjinsten har till sitt forfogande. Losningen ir i stéllet en helt
annan bostadspolitik dn vad de