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Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden &beropar forvaltningens tjdnsteutlatande som
svar till kommunstyrelsen.

Lena Lundstrom Stoltz Ulrika Klemets
Stadsdelsdirektor FEkonomichef

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden har fatt "Motion (2014:4) om fullt informerade
medborgare i kundvalssystemen” for yttrande. Motionen innehéller
forslag om att informationen pa Jaimfor Service kompletteras med
information om kollektivavtal, arbetsvillkor, utbildning och dylikt.
Forvaltningens bedomning dr att det dr viktigt att informationen inte
blir for omfattande, d& det kan motverka syftet.

Utover det innehéller motionen forslag som ror kraven vid
upphandlingar, vilket forvaltningen anser hor samman med stadens
upphandlingspolicy. Policyn dr nyligen reviderad med tilligg bland
annat om samhaillsansvar, vilket 6ppnar for mdjligheten att stélla
vissa krav sdsom foreslds 1 motionen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begért svar pa remissen "Motion (2014:4) om
fullt informerade medborgare i1 kundvalssystemen”. Motionen ar
skriven av Stefan Nilsson m.fl. (Mp). Remissvaret ska vara
kommunstyrelsen tillhanda senast den 23 maj 2014.
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Arendet

Motionen omfattar forslag om att informationen om utférarna pa
Jamfor Service kompletteras med information om kollektivavtal,
arbetsvillkor sdsom andel timanstillda respektive fast anstéllda,
andel anstédllda med adekvat utbildning och om utféraren garanterar
sina anstéllda fullt meddelarskydd samt vilket huvudsyftet 4r med
utforarens verksamhet.

Utover det foreslar motiondrerna att endast utférare med
kollektivavtalsliknande villkor ska kunna delta i upphandlingar av
den av staden finansierade vilfarden samt att alla utforare som
staden anlitar ska ha som framsta motiv &r att bedriva hogkvalitativ
verksamhet, inte att dela ut vinst.

Arendets beredning

Arendet har beretts av ekonomiavdelningen i samrad med
bestillaravdelningen. Stadsdelsnimndens pensionérsrdd informeras
2014-05-16 och rédet for funktionshinderfragor 2014-05-19.

Forvaltningens synpunkter

De valfrihetssystem som succesivt har inforts inom offentligt
finansierad vard och omsorg har som motiondrerna beskriver
medfort att det for den enskilde medborgaren idag finns en mangd
utforare att vilja mellan. For att kunna gora ett aktivt val bland
utférarna behdver medborgaren ha lattillgénglig, relevant och
uppdaterad information. Det dr ocksa en rimlig
konkurrensforutséttning for utforarna att likvérdig information om
dem ges fran staden.

Valfrihetssystemen har ocksa medfort att de krav som stélls vid
upphandlingarna blir avgorande for vilka mojliga utforare som kan
forvéantas lamna anbud samt vilken kvalitet som kan forvintas vid
utférandet av tjdnsterna. EU-krav pd upphandlingar, det rddande
rattsldget, stadens upphandlingspolicy med tillhérande
tillimpningsanvisningar sétter ramarna for vilka krav som ér
mojliga att stélla.

Jamfor Service

Jamfor Service dr stadens webbverktyg for att likvirdig information
ska ges om utforarna. Medborgaren kan dér soka och jamfora bland
service frdn Stockholms stad i form av beskrivningar av
verksamhetens innehéll, resultat 1 brukarundersékningar,
kvalitetsredovisningar, adress- och kontaktuppgifter med mera, for
att kunna vélja den utférare som passar bist.
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Informationen ar indelad i tolv olika verksamhetsomraden, vart och
ett med ett antal underomraden. Inom till exempel dldreomsorg
finns atta olika underomraden. De underomrdden som har flest antal
utforare dr hemtjanst/avldsning dldreomsorg (223), hemtjédnst
funktionsnedséttning (206), forskola (1047), familjedaghem (253),
fritidshem (242) och grundskola (266). Innehallet i information
varierar beroende pa verksamhet.

Forvaltningens beddmning ar att om informationen pa Jaimfor
Service ska utdkas bor det vara for att hjdlpa den medborgare som
ska vélja utforare inom ett omrade med ett stort antal utforare. Det
kan finnas annan information inom olika verksamheter som kan
komplettera dagens information pa Jimfor Service. Det dr viktigt att
informationen inte blir for omfattande, da det kan motverka syftet.

Upphandlingspolicy

Motionidrernas forslag om att endast utforare med
kollektivavtalsliknande villkor ska kunna delta i upphandlingar av
den av staden finansierade vélfirden samt att alla utférare som
staden anlitar ska ha som fridmsta motiv dr att bedriva hogkvalitativ
verksamhet (inte dela ut vinst) dr ndgot som forvaltningen bedomer
hor samman med stadens upphandlingspolicy.

Nya upphandlingsdirektiv har beslutats av EU-parlamentet och
ministerradet, vilka ska implementeras i svensk lagstiftning senast
2016. De nya direktiven innehéller 6kade mojligheter till att stilla
sociala krav vid upphandling. Utgdngspunkten &r att det far stillas
krav pd miljohénsyn och social hinsyn, sdsom exempelvis
kollektivavtal, vid upphandling sé ldnge dessa ar forenliga med de
grundldggande EU-réttsliga principerna (Likabehandlingsprincipen,
Icke-diskrimineringsprincipen, Transparensprincipen,
Proportionalitetsprincipen samt Principen om dmsesidigt
erkdnnande).

I stadens nyligen reviderade upphandlingspolicy har bland annat
tillagg gjorts om krav pd samhéllsansvar vid upphandling.
Stadsledningskontoret har i samband med revideringen uppdaterat
tillimpningsanvisningarna till policyn. I tillimpningsanvisningarna
definieras krav pa samhéllsansvar med: respekt for minskliga
rattigheter, arbetsvillkor, minimildner och arbetsmiljo, social
integration, antidiskriminering, att korruption motverkas, att underlétta
for personer ldngt fran arbetsmarknaden att komma i sysselsdttning,
meddelarfrihet m.m. Begreppet kan dven omfatta etiska krav sdsom
skéliga 16ner och arbetsvillkor samt miljomaéssiga aspekter pa
verksamheten. Forvaltningen foljer stadsledningskontorets
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tillampningsanvisningar vad géller vilka krav som &r mojliga att
stdlla vid upphandlingar.

Bilaga
1. Motion frén Stefan Nilsson m.fl. (MP)
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