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Béasta matgléddjeskolan finns i Tyresd

Arlas Guldko for basta Matglidjeskola har utdelats till Fornuddens skola. Vid en ceremoni den 7 april
pa Grand Hotel fick kokschefen Gésta Rik och hans personal motta priset med foljande motivering:
" Det béir dr skolrestamrangen som biller dérren sppen pd vid gavel hela dagen, och dir giisternas lust och nyfikenbet pa
smakupplevelser dr bide mdal och mening med verksambeten. Alla dr vilkonma och allt dr mijligl | kdket som slir

krockont pd ordet malglidje”.

Néringslivsfragor
Nyforetagarcentrum har nu genomfort sitt férsta ”starta eget frukost mote” 1 'I'yresd. Deltagarna fick

tdd och tips samt inspiration till starten av just sitt foretag, Nyforetagarcentrum planerar att

genomfdra yreerlipare 2-3 tillfillen innan arets shut.

Kursen Férenkla - Helt enkelt, Block 1 dr nu genomférd med ca 250 deltagare varav ca 70 personet
frin Tyreso. Foretaget Akzo Nobel Refinishes AB fran Tyresé deltog och delgav dhorarna sin
crfarenhet av ett myndighetsirende. En hel del finns att férbattra men samtidigt framfordes act
bemdtandet frin servicecenter varit mycket bra, Niista steg, block 2, kommer att genomforas under

april tillsammans med kommunerna Upplands Bro, Sollentuna, Haninge och Nynishamn. Block 2

genomfors med ctt mindre antal deltagare, cirka 18 personer frin Tyreso.

Sodertdrns radslag dger rum den 8 maj pa Tyresd slott och Tyresé kommun ir vird. Arcts tadslag v
plancrat tillsammans med Stockholms Handelskammare, féretagarna, K'TH och Sodertorns
Hogskola. Vemat ér: Attraklivitet och tillvixt pd Sodertrm — tillsammans utveekiar vf en starkare region.




Tyresdbor bland de mest néjda med sin kommun

Svenskt [{valitetsindex har frigat drygt 31 000 kommuninvénare hur néjda de dr med den
kommunala servicen och om de kan tinka sig att rekommendera nigon annan att flytea till
kommunen dir de bor. De mest rekommenderade kommunerna i landet dr Hirjedalen, Vadstena,
Tyres6 och Vellinge 1 faltande ordning. Betyget for den kommunala servicen i T'yresé ir ocksd hogt,

av 290 kommuner placerar sig Tyreso pa plats 8.

Mobilanpassning av tyreso.se

Kommunikationscheten har fitt uppdrag att i samverkan med [T-chefen genomfora en férstudie
avseende mobilanpassning av tyreso.sc. Bakgrunden 4r att den mobila traftken 6kar snabbt. Under
2013 kom ungefir 1/3 av bestkarna till tyreso.se frin mobila enheter. Den kraftiga uppgingen viintas
fortsitta accelerera 1 takt med att besckarna skaffar smarta telefoner och lasplattor och dirmed dndrar
sitt beteende pa internet, Statistiken visar dock att de besékare som kommer frin mobila enheter “ger
upp” nir man tvingas navigera i ett grinssnitt anpassat till dator. Vi behdver anpassa tyreso.se for att
fortsitta ge god service till medborgarna och ligga i framkant informationsmissigt. En teknisk analys

har bestallts for att uppskatta omfattningen av alternativa l6sningat.

Ny IT-organisation

Fn ny [T-organisation har faststillts och nyligen trite i kraft. Beslut har fateats i enlighet med forslag i
rapporten “Uppdrag I'T-leverens”. Milet med organisationsférindringen 4r en modern komplect I'l-
organisation som inom nigra dr kan 6verg i en bestillar- och utforarorganisation. I'T-verksamheten
behover forstirkas for art méta verksamheternas behov och bestillningar. Nya roller och ansvar har
tydliggjorts. Helena Franzén, som ansvarat f6r organisationsutredningen, har tillférordnats med
uppdrag att piborja genomférandet och leda organisationen till dess en permanent chef dr utsedd.
Beslut, forhandlingsprotokoll, rapporten Uppdrag IT-leverens samt synpunkter trin personalen i

bestillarorganisationen BEST-I'T bifogas under meddelanden.

Samverkan med polisen
Kommunerna 1 Tyreso, Nacka och Virmdo har tillsammans med Nacka Polismiéstardistrike

undertecknat en éverenskommelse kring utveckling av samverkan. Syftet ar att parterna, mot den
lokala problembilden, gemensamt ska utveckla och stirka den verksamhet som berér parternas
ansvarsomrade. Milet med samverkan dr minskad brottslighet och 6kad trygghet i lokalsambillet.
Atbete pabotjas nu med att ta fram tydliga samverkansomraden och en aktivitetsplan.

Denna samverkansform ersatter det tidigare sa kallat Chefssamrad inom Nacka Polismastardistrike.

Overenskommelsen bifogas under meddelanden.

Riktlinjer for hantering av allvarlig eller extraordinér héindelse
Riktlinjerna vid en kris har uppdaterats och anpassats till nuvarande arbetssatt. Arbetsméten kommer

att genomforas under viren med de funktioner som kan komma att akeiveras vid en kris.

Riktlinjerna bifogas under meddelanden.

Ny satsning pa lattbegripliga myndighetstexter
Kommunen genomtérde 2007 en klarsprikssatsning med utbildning och skrivregler. Sedan dess har

tminga forvaltningar ny personal och det finns behov av nya utbildningar och textgranskningar.



Kommunikationsenheten har dirfér upphandlat en klarsprakskonsult som férvaltningarna kan anlita
for att leda olika kurser i klarspriksarbete, granska texter och foresla forbittringar samt stotta enskilda

skribenter.

Turism
Ansvarstordelningen i fragor kring turism har fortydligats. Naringslivschefen ansvarar for turism och

naringslivsfragor och kommunikationschefen svarar for kommunens marknadsforing.

Samordnad varudistribution

Tilldelningsbeslut har fattats for uppdraget som transportor i projektet samordnad varudistribution.
En av anbudsgivarna har dock begirt verprovning av beslutet i forvaltningsratten. Hur ling tid
éverprovningen kan ta ar osikert men tidplanen for projektet kommer att forskjutas med minst ett
par manader. Det lokala forberedelsearbetet i Tyres6 fortgar med kvalitetssikring av leveransadresser

och inhimtande av forutsattningar och behov i verksamheterna.

Projektarbete
Den nya projektmodellen har nu inférts och introduktionsutbildning har genomforts 61 cirka 100
personer. Det fortsatta arbetet med att forbittra kvalitet och effektivitet i kommunens projektarbete

fortsatter och konsult- och servicekontoret ansvarar for forvaltning av modellen samt stod och

fortsatta utbildningsinsatser.

Ekonomisk rapport

Som ett komplement till den reguljara ekonomiska uppfoljningen limnar ekonomichefen en
redogorelse for hindelser och risker som paverkar kommunens ekonomi. Forvaltningsledningen har
hatt en genomging av det ekonomiska liget per februari med respektive férvaltning, En uppfoljande
genomgang har bokats in och en mer utférlig prognos over forvintat utfall kommer att limnas i
delarsrapporten.

Rapporten bifogas.
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