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Arsredovisning fér Tyres6 kommun 2013

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullméktige

Kommunstyrelsen fotesldr kommunfullmiktige besluta att:

Godkinna 4rsredovisningen for 2013.

2. Overfora 93 065 tkr avseende investetingsprojekt som pabotjats men
inte avslutats under 2013.

3. Utoka investetingsprogrammet med 11 000 tkr for iordningstillande
av tillagningskok.

4. Utbdka investeringsprogrammet med 10 000 tkr for ombyggnad av

fotskolan Galaxen.
5. Utéka investeringsprogrammet med 20 000 tke fér rivning m m av

Forellskolan.
6. Overfora -975 tkr avseende intiktsfinansierade verksamheters resultat

2013 i enlighet med bilaga 2.

Miljopattiet deltar inte i besluten.
Socialdemokraterna deltar inte i beslut 1.

Sarskilt yttrande
Matie Akesdotter (MP) limnar sirskilt yttrande (bilaga).

Anita Mattsson (S) limnar sirskilt yttrande samt hénvisar tll
socialdemokraternas sirskilda yttranden vid nimndetnas behandling av sina

verksamhetsberittelser (bilagor).

Protokollsanteckning
Elisabet Hedlund (V) hade inte deltagit i beslut om hon hade haft rostratt.

Beskrivning av drendet
Kommunstyrelsen har upprattat arsredovisning for 2013. Resultatet av

revisorernas gransking samt revisionsberittelse kommer att lamnas vid

Utdragsbestytkande
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miljopartiet de grona
Tyreso

Sérskilt yttrande

Kommunstyrelsen 25 mars 2014
Arende 3 Arsredovisning for Tyresé kommun 2013

Miljopartiet deltar inte i beslutet att godkénna arsredovisningen. Vért motiv 4r att flera; viktig
verksamhet och stora hindelser for &ret saknas, alliansen véljer att fortsétta berémma sig sjélv
utan att titta pa tillkortakommanden, problem och brister i hur kommunen styrs. Dérut6ver har

vi, miljopartiet lagt ett eget budgetforslag.

[ Arsredovisningen skrivs for lite om hallbarhet och héllbar utveckling inom Tyresd kommun.
Hallbar nimns dels i texten kring planeringen av Norra Tyrest centrum och dels i samband
med &rets miljdpristagare, déir en fretagare har integrerat héllbarhetsutveckling i hela
verksamheten. Men hur stér det till inom Tyrest kommun? Vi eflerlyser ett resonemang kring
héllbar utveckling som inbegriper alla delar — ekonomisk, ekologisk och social hillbarhet.

Tyrest kommun 4r inget vinstdrivande foretag, utan just en konimun som finansieras genom
skatter. Vi efterlyser en nyanserad drsredovisning, dér hela verkligheten beskrivs och dér bide
bra och mindre bra héindelser belyses. Framforallt &r det viktigt att vara ddmjuk infor de
brister och misslyckanden som skett under aret och inte stoppa huvudet i sanden och latsas

som om bristerna inte existerar.

[ grundskolan &r det fr ménga elever som inte klarar av att stka till gymnasiet. Tyresd tappar
i lirarforbundets ranking — frén plats 207 (&r 2012) till 225 av 290 kommuner (ar 2013).
Samtliga skolor, utom Kumla skola, har bidragit till det kraftiga fallet. Det handlar om en
minskad andel utbildade ldrare, storre sjukdomstal bland l4rare och minskad andel godkénda i
arskurs 9. Vad kostar det eleverna? Vad kostar det Tyres6 kommun att s& ménga elever inte
far de kunskaper som de behtver? Vad kostar det att s& manga clever maste gé ett extra ari
skolan? Vad kostar det att inte ge barnen rétt forutsattningar fran borjan?

Brister finns ocksa inom socialforvaltningen, ddr socialtjénsten i slutet av aret meddelade att
de inte klarade av att utreda de batn och unga som far illa, dvs. de kunde inte utfora sitt
myndighetsansvar. Situationen var s illa att forvaltningen frinsade sig ansvaret och lade dver
det pa politikerna. 22 individuella fall av barnmisshandel, missbruk — eget och inom familjen,
psykosocial ohilsa kunde inte tas om hand och utredas. 54 fall hade tagit for lang tid att
utreda och slutforas inom de fyra manader som lagen kréver. Detta pga. arbetssituationen pa
utredningsenheten for barn- och ungdom, ndgot som alliansen och ingen annan ansvarade for.

Tyres6 har mycket stora kostnader for placeringar av barn och unga i jourhem och
liknande. Miljépartiet lyfter standigt frigan om tidiga insatser. Frut fanns t.ex.
Familjecenter som frimjade barns hélsa genom rad och stdd till fordldrar, d& upptécktes
familjer som behdvde extra stod. Resurserna till mobila teamet, filassistenter och

elevh#lsan #r ocksé for déligt.



Pga dkade kostnader under dren har alliansen slimmat organisationen inom socialtjénsten.
Detta samtidigt som arbetsbelastningen dkat, dvs. firre socialsekreterare ska klara av ett
stérre arbete. En ekvation som inte gér ihop, vilket ocksé visat sig i kad sjukfrénvaro och
hogre personalomsittning. Personal inom kvinnodominerade omraden i Tyreso utsétts for
press och stress i hogre grad &n pa andra forvaltningar.

Vi i miljopartiet vill framfora ett stort tack till all personal i Tyresd kommun som levererat
vilfird och andra tjénster till Tyres8s invénare under 2013. Tyvér kan vi én en gang
konstatera att den politiska ledningen inte klarar av att leverera (full)véirdiga viilfirdstjanster
till alla kommuninvéanare. Under &ret har vi ocksa sett invanare som inte fatt del av dnskade
viilférdstjénster pga. alliansens antingen — bristande empatiska forméga, idétorka och/eller
kortsiktighet. Miljopartiet glémmer t.ex. inte brister i omsorgen om ufsatta bam och andra i
behov av samhdllets skyddsniit, brister i resultat for skolbarn, stinkta anslag till biblioteken,

osynliggérandet av bl.a. fritidshemsverksamheten.

Att leverera verskott grundade pé forsiljning av mark och andra engangsintékter, med
diirutéver urholkade valfirdstjénster, 4r ingen langsiktig hallbar politik. Men det #r precis det
alliansen sysslat med de senaste aren, Trots forra drets engangsintinkter p4 ca 30 miljoner kr
ndr inte Tyresé kommun sina egna 1&ngsiktigt hallbara ekonomiska mal, mél som vi politiker
gemensamt fatta beslut om. Verksamheterna gér 4 miljoner kr sémre in budgeterat och det
mest alarmerande underskotten finns inom némnderna Barn- och utbildning, Social och

Gymnasie- och arbetsmarknad.

Miljopartiets kommunplan for 2013 hade inneburit en mindre laneryggsick. Den kraftigt
skade upplaningen ér inte forenlig med en langsiktig hallbar ekonomi och gér ocksa stick i
stiv med mélet i kommunplanen. Skulden drabbar dven nésta generationer, da utrymmet for
att deras Snskemal och verksamhetsforbéttringar begrdnsas av alliansens politik.

[ Miljopartiets kommunplan satsades mer resurser till miljs- och klimatétgérder, mer till barn
och unga, mer till dldre och personer med funktionsnedsittning jimfort med alliansens
kommunplan. Att satsa pa barn och unga ar den viktigaste investeringen ett samhille kan
gora. Mer personal och mindre grupper inom barnomsorg och skelor behovs for att skapa
lugna, trygga miljoer, Mer resurser kravs for ett generellt battre resultat och for att fler elever
ska uppnd malen. Mer resurser dr nddviindigt for att fritidshemmen inte enbart ska fungera
som firvaringsstationer. Synliggorande &r nodvandigt om vi ska kunna fa en uppfattning om

en verksamhets kvalitet och kunna folja dess utveckling.

nnefattar fritidsgardar i varje kommundel, personalforstirkning pa

2 biblioteket, fler sommarjobb till ungdomar, drogforebyggande
8 kommun avgors till stor del av de

Miljopartiets kommunplan i
kulturskolan, sondags6ppet p
verksamhet mm. Starten vi ger barn och ungdomar i Tyres
satsningar vi viljer att gora inom verksamheter som riktar sig till dem.

Aven de 4ldre skulle fa det béttre med en miljopartistisk kommunplan, God hélsa, social
stimulerande aktiviteter ér viktigt i alla aldrar. Miljopartiets ambition med
ta, 4r Okad livskvalitet, kontinuitet och trygghet. Vi

kad personaltéthet och i hilsofrimjande &tgarder.

samvaro och
omsorgen av 4ldre och de funktionsnedsat

gjorde en generell satsning p& omsorgen i 0

it till sig av miljdpartiets méngariga krav pé fler
Vi vill se en okad kvalitet inom kommunens alla
n#ringsriktig och god.

Det &r bra att alliansen de senaste &ren tag
tillagningskok. Men det dr inte tillrickligt!
verksamheter, att maten ska vara aptitlig, hilsosam,



Med bittre mat presterar eleverna biittre och véra 4ldre mér ocksd bttre, dessutom belastas
miljén i mindre grad. Styrande aspekter ska vara kvalitet, smak, hilsa, pedagogik, miljo,
klimat och etik. Miljopartiet vill se 50 procent ekologisk mat nu och skulle ha natt det
nationella mélet om 25 procent ekologiska livsmedel i offentliga kok redan &r 2010.

Att vi ocksa i & ndr det giller arsberiittelsen for 2013 méste betona att "arbetet for hallbar
utveckling behdver skéirpas ytterligare om vi ska leva upp till lokala, regionala och nationella
mal och &taganden”, &r ytterst beklagligt. Vi far gliidja oss t de smé stegen och satsningen pd
fornybar energi som inkdpet av ett vindkrafiverk varen 2013, Men vi har ett stort antal génger

foreslagit dkad energicffektivisering, energisnélt byggande, att det héllbara resandet méste
prioriteras — oka andelen som gér, cyklar och &ker kollektivirafiken, stddja bilpooler mm.

Detta &r helt nodvandigt om vi pa allvar ska kunna ta oss an klimatforindringarna.

for Miljopartict de Grona i Tyresd

/ Qvéwcn/ & &W%& B

Marie Akesdotter, ledamot Peter Bylund, ersittare



Sérskilt yttrande

Kommunstyrelsen 2014-03-25
§ 46 Arsredovisning for Tyresé kommun 2013

Vi socialdemokrater skulle gérna vilja vara med och fatta beslut om att godkanna
arsredovisningen fér Tyresé kommun 2013. Arsredovisningen bér ge en rattvisande
bild dver verksamheten och resultatet fér det gangna dret och darfor alltsa inte vara
partipolitiskt skiljande. Arsredovisningen som nu féreslas har en mer propagandistisk
ton och ar delvis vinklad och ibland direkt missvisande. Det gor att vi tvingas att avsta

fran att delta i beslutet.

Man kan inte lata bli att fundera pa vem som &r mottagare av dokumentet. Vem &r det
som véntas l4sa arsredovisningen for kommunen? Vem &r det man vill skonmala for
och av vilken anledning? Vi valjer att inte spekulera om det, men uppmanar majoriteten
att fundera ett varv till kring vilken roll man férsétter kommunen och de kommunala
tjansteménnen i nar man aterkommande véljer att anvinda de kommunala kanalerna |
rent propagandasyfte. Och &ven vilket ansvar man som fériroendevald kanner infor
kommunmedborgarna, och deras mdjliga tillgang till korrekt information.

Kommunstyrelsens ordférande gléds at det ekonomiska resultatet, ett Gverskott om 27
miljoner kronor, "vilket dock &r 4 miljoner kronor l&gre &n hudgeterat”. | sammanhanget
ndmns inget om pensionsskulden, och att resultatet &r 19 miljoner kronor for lagt for att
uppna god ekonomisk hushalining. Om pensionsskulden skulle redovisas dppet skulle
det alltsa innebéra ett negativt resultat. Det innebar att andra ar maste géra betydligt
bittre resultat for att na balans. Givetvis kan vissa ar vara svarare att balansera
ekonomiskt an andra, men det maste man véga beratta for tyreséborna.

An mer provocerande &r det att kommunstyrelsens ordférande &gnar sig sedan at att
beratta hur dessa 27 miljoner kronor kommer att anvéndas fér framtida investeringar.

Det 4r inte att ha ordning och reda pa ekonomin.

Vi reagerar pa en mangd formuleringar och pa vilkel satt den moderatledda
alliansen véljer att redovisa maluppfyllelsen. Aven méal som framstar som
fullstandigt orealistiska att uppné utan radikala omprioriteringar markeras som

gréna.

| samma anda valjer kommunstyrelsens ordférande att beskriva situationen i
skolan. Han beskriver att skolresultaten de senaste aren haft en positiv trend,
och att Tyresés skolor har sma klasstorlekar. Mgjligen har han haft diagrammen
upp och ner, i annat fall rekommenderas ett besdk i verkligheten.

Socialdemokraterna i Tyreso Adress: Bjorkbacksvigen 37 (gaveln) Postadress: 135 40 Tyresod
Telefon: 08-712 80 30 E-post: sap.tyresofilelia.com Hemsida: www.sodialdemokraterna.se/lyreso
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Betraffande namndernas verksamhetsberéttelser for 2013 hanvisar vi till sérskilda
yttranden i respektive ndmnd.

Fér den socialdemokratiska kommunstyrelsegruppen

Oz (Matbn

Anita Mattsson

Socialdemokraterna, Bjorkbacksvigen 37 (gaveln), 135 40 Tyreso
Telefon: 08-712 80 30 E-post: sap.yreso@lelia.com Hemsida: socitldemokraterna.se/tyreso
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Kommunledningskontoret 1{2)
Sigbtith Martinsson
Ekonomichef
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sigbtith.martinsson(@tyreso.se
Diarienummer
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Kommunstyrelsen

Arsredovisning 2013

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta att

1. Godkinna drsredovisningen for 2013

9 Overfora 93 065 tkr avseende investeringsprojekt som paborjats men inte
avslutats under 2013.

3. Utoka investeringsprogrammet med 11 000 thr for iordningstillande av
tillagningskék.

4. Utéka investeringsprogrammet med 10 000 tkr for ombyggnad av forskolan

Galaxen.
5. Utéka investeringsptogrammet med 20 000 tkr for tivning m m av

Forellskolan.
6. Owerfora -975 tkr avseende intiktsfinansierade vetksamheters resultat 2013

i enlighet med bilaga 2.

Kommunledningskontoret

//’%—’
Bo Renman
Kommundirektor Ekonomichef

tyresd konmmun



2(2)

Beskrivning av drendet

Kommunstyrelsen har upprittat drsredovisning for 2013. Resultatet av
revisorernas gransking samt revisionsberittelse kommer att limnas vid
kommunfullmiktiges behandling av drendet.

En sammanstillning av investeringsprojekt som paboats men inte avslutats
under 2013 hat gjorts, Sammantaget ot projekten enligt bilaga 1 uppgar budget
som ska dverforas tll 2014 till 93 065 tkr. Diruttver foreslis

investeringsprogrammet kompletteras med tre poster.

For att genomféra ombyggnaden till tillagningskdk i kommunens skolor
behéver ytterligare 11 000 tkr tillforas. Ombyggnaden av forskolan Galaxen
beriknas kosta 10 000 tkr mer n vad som tidigare budgeterats.

Kommunstyrelsen har beslutat att exploatera notra centrum och ett féesta steg i
exploateringen ir rivning av Forellskolan samt stgirder i de byggnader som ska

finnas kvat. Kostnaden for detta, som har beriknats till 20 000 tkr, finns inte

upptaget i investeringsprogrammet for 2014.

{ kommunen finns ett antal intiktsfinansicrade enheter vars ekonomiska resultat
f5ts over i ny rikning pafoljande ar. Det sammanlagda beloppet uppgar tll -
975 tke. B sammanstillning 6ver vilka verksamheter som avses och belopp
som ska Svetforas framgat av bilaga 2. Overféringen kan medfdra att vissa
styrprinciper kan behGva ses dver. Om sd ar fallet kommer forindringarna att

ptesenteras och behandlas vid kommande mote.

tyres6 konmmun



OVERFORINGAR

1
Projekt
32156

Ansvar
2
Projekt
40000
41380
41630
41640
44110
45230
45310
45370
45400
45410
45440
45450
45460
45470
45480
45490

45500
45510
49080
49330
49350
49360

KD, Politik, Projekt

IT-plattform

Samhillsbygenadsfory

Dagvattenledning Sikldjevdgen
Atgirder Tyresdvigen

Kvarteret Jdrnet

Tyresdv 3:e kirbanan
Masshanteringsplats Mediavigen
Exploatering Nyfors

Sjobacken

Solberga etapp 7

Etapp 9 Ugglevdgen

Etapp 10 Gardsmygesvagen
Raksta Etapp 8

Strandingarna

Tegvigen

Bostader vid SGdergdrden
Kvarteret Portrittet
Njupkirrsvigen dagligvaruhandel
Bostader bollplanen, Pluto, Njupkdrrsvigen
Grindstolpen

Stadsparken

Nytt kartsystem (planavd)
Samordning drendehanteringssystem
Simhallen, parkeringar
UR-tomten, Nisby 4:1472
Samlingsanslag vig och park
Samlingsanslag VA

g81

881

76724

500

3 865
-1824
320
3138
1872
9165
7069
8 766
801
1906
17831
518
500
148
500
500
458
1909
1789
733
8529
5731
1000
1000

Istillet fir att fora Gver trafiksikerhetsatgirder, enkelt avhj
Istillet fér pumpastation Raksta och férdrdjningsmagasin



Ansvar
7
Projekt
40630
47660

47730

LOKALFORSORINING

Energisparatgirder

Trollbdckens IP omklddningsrum

L8S-boende Strand {ersattning Villa Linde)
Farskolan Galaxen ombyggnad
Samlingsanslag for fastighet. initieral av dgaren
Vindkraftverk

Totaler
Komplettering av investeringsprogrammet
Tillagningskdk

Ftrskolan Galaxen ombyggnad
Rivning Forellskolan

SAMMANILAGT

15 460

466
5741
274
6049
3000
-70

93 085

11000
10000
20000

134 065

|stillet far att fora dver férskolekdk, Tyresdvallen A- B-plan,



Overforing av ekonomiskt resultat for intiiktsfinansierade enhater

(Tkr) IB iifall Korrigering 1[:}
2013 2013 2013

Kommunstyrelsen

Fastighetsavdelningen -6 769 1 690 -5079

Barn- och utbildningsnimnden

Grundskola i egen regi 7963 -1 739 6224

Gymnasie- och arbetsmarknadsniimnden

Gymnasicskola -2 070 -12 940 12 270 22740

Socialniimnden

TYDA daglig verksamhet* 0 620 620

Sammanlagt -876 -12 369 12 270 975

*ny enhet fran 2013. upphandlad enligt LOV



arsredovisning
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TYRESO KOMMUNS ARSREDOVISNING 2013

KOMMUNSTYRELSENS ORDFORANDE:
- Det kinns fantastiskt att manga tusen
Tyresébor har deltagit i den tidiga

dialogen kring var nya dversiktsplan.

2013 banade

FOR SJUTTONDE ARET | RAD redovisat
Tyresd kommun ett positivt resultat.
De ordinarie verksamhererna gav etr
overskotr om 27 miljoner kronor, vilket
dock ar 4+ miljoner kronor ligre 4n
budgeterat.

_ Det ar viktigt med ordning och
reda 1 ekonomin sa att vi fortstter att
gora ett starkr resultar. Der dr bara sa vi
kan fortsitta atr starka valFirdsverksam-
hererna som skola och omsorg, saget
kommunsrrelsens ordforande Fredrok
Sawestahl (M),

Vinsren behovs or framtida behov
inom valfirdsomradena och for an
lcunna investera i fortsact utveckling
De viktigaste investeringarna 2013
gallde vigar, varten och avlopp 1 de
Hstra kommundelarna och llagningskok
i skolorna. 2013 har ocksa priglats av
forberedelser for fortsatt omvandling
av de centrala delarna av Tyresd.

P4 vidg mot 8kad stadsmassighet

Fredrik Sawestahl kommer atr minnas
2013 som ett bra och hindelserike ar:

~ Vi har ragit gigantiska kliv 1 arberet
med att utveckla Tyreso frin en fororts-
kommun till en modern stad, siger han
med hinvisning till arbetet kring Norra
Tyreso Centrum (se sid 10). Planer pd
ett aytt gymnasium och ett kulwrhus i
centrum bérjar ocksd ta form.

— Det kiinns ocksa fantastiskt, for
atrinte siga vildigt coolt, att manga
tusen Tyresdbor har deltagir i den tidiga
dialogen kring vir nya 6versiktsplan. Jag

Aningar

arten pa

cicantium hoppas pa fortsatt hogt engagemang néir

ett forslag ska ut pa samrad varen 2015.




vig for okad stadsmassighet

— Samma sak med dialogen kring
friluftsomrader Alby dir minga Tyreso-
bor har bidragit med forslag kring hur
omradet kan fyllas med dn mer liv och

rorelse, sdger han.

Kvalitet i verksamheten

Brukarundersokningar och annan statistik
visar pa kvalitet inom vilfirdsomradena
papekar Fredrik Sawestahl:

kan minska tiden fér administrativa
uppagifter. Etr plus i Tyresos skolor ir
relativt smi klasstotlekar, relativt hoga
lirarloner och att vi vil har tagit vara pa
mdiligheten att utse forstaldrare.

— Virt synsitt, en skola for var och
en, innebir ett inkluderande arbetssatt
dir varje elevs unika egenskaper ska tas
tll vara. Ingen ska sorteras ut, det vore
mot vir grundliggande virdering om
miéngfald.

~ Manga dr néjda med sitt barns
skola och fbrskola, och vi fortsatter att
satta fokus pa kunskapsurvecklingen
1 skolan. Det dr virt atr vinda pa alla

Fler i arbete

Fredrik Sawestahl dr ocksa mycket
néjd med att sysselsitmningsgraden ir
fortsatt hog och att behover av fSrsor-
ningsstéd har pressats tillbaka. Kostna-

stenar for atr fortsitta de senaste drens
positiva trend vad giller skolresultaten.
Lirarna ir den viktigaste resursen och
vi ser over hur vi, uréver de torind- den for forsorjningsbidrag sjonk med

ringar som tegeringen beslutar om, 5.8 miljoner kronor jamfére med 2012

Manga pagaende projekt och sam-
arbeten syfrar rill samma mal: at f2 tler
i arbete (se sid 22). Tyreso lyckas ocksd
vill med integrationen. | en rapport fran
Reforminstituter far Tyreso tre stjirnor,
vilket ar hogsta betvg Sysselsittnings-
grad ot personer f6dda utanfér EU/
EETA ar 67 procent. Dirmed ér Tyres6
den kommun i Stockholms lin som har
nist hogst andel forvirvsarbetande i
denna grupp. Pa den nationella listan
ir Tyresd bland tio i topp.

— Tyresds vision ar att bli den
artraktivaste kommunen i Stockholims-
regionen att leva och bo 1. 2013 tog vi
ett stocr steg i tatt rikening for Tyreso.
Nu giller der atr jobba vidare, tillsam-
mans med alla intresserade Tyresobor
och goda medarbetare i kommunen.

Kommundirektoren

~ Vi hér stindigt hur Tyresé och ovriga kommuner i Stockholmsregionen vixer och
utvecklas. Diremot ir der mindre kint att resurserna ocksd vixer och aldrig varit stdrre
4n nu. Jimfore med 2010 fanns det, efter hiinsyn tagits till inflationen, cirka 2900
kronor mer per invanare att bedriva verksamher fér under 2013, Totalt motsvarar det
nirmare 130 miljoner kronor. Nar medborgarnas krav och [érvintningar vaxer dnnu
snabbare stills kommunerna infor stora utmaningar. For att hantera den utvecklingen
har Tyreso bedrivit ett omfattande urvecklingsarbete pa fera olika plan i den
kommunala organisationen. Darfor 4r det glidjande att vi i olika kvalitetsmitningar
Far forbittrade resultat i nabarher och bemdtande. Handliggningstiderna har minskar
kraftigt inom bygglov, kundnéjdheten har stigit inom aldreomsorgen och vart redan
goda niringslivsklimat har fSrbattrats ytterligare.

_ Det ir vira medarbetare som bidragit till kommunens positiva utveckling,
Vir senaste medarbetarundersokning pekar ocksa pa ate cheferna skapar et gou
arbetsklimar och att medarbetarna tycker att deras nirmaste che styr arbetet effektivt
mor enhetens mal. Det 4r en bra grund att sta pa intor framtidens utmaningar.

Bo Renman, kommundirektér

TYRESO KOMMUNS ARSREDOVISNING 2013
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Politik och organisation

TYRESO LEDS under mandatperioden 2011-2014 av en
allians bestiende av Moderata Samlingspattiet, Folkpartiet
Liberalerna, Centerpartiet och Kristdemokrarerna. De har
majoritet i kommunfullmikeige som dr kommunens hogsta
beslurande instans. De tar beslut i kommunéovergripande
fragor. Kommunstyrelsen forbereder alla drenden som

ska tas upp i kommunfullmikdge och ansvarar for att
kommun fullmiktiges beslut genomfors.

Kommunens férvaltningar styrs av nimnder som bestar
av politiker. Nimaderna beslutar om mal och riktlinjer for
sina respektive omrdden.

Huvudansvaret f5r den kommunala verksamheten ligger
hos de fértroendevalda politikerna.

Tjanstemannaorganisation

Kommundirektdren dr Trreso kommuns hogsta tjinsteman.

Han leder kommunens forvaliningat som under 2012 var fyra

tll antalet:

+ Buarn- och utbﬂdningsszvaltningcn som omtfartar f6rskola,
grundskola, grundsérskola och fritidsgirdar

Valberedning

Revision Kommunfullmaktige

Utskott

Sarskilt utskott

Kommunala radet
for funktionshinder-
frdgor

Lokalt brottsfore-
byggande rid

Barn- och uthddnmgsnamnd

Miljo- och samhalls-
byggnadsutskott

Kommunstyrelsen

Tyrest kommun ingar |
Soderoms Sodertaims
nufjo- ach halso-
skyddsturiund

brandforsyars -
torbund

s Socialférvaltningen som omfattar ildreomsotg, individ-
och familjeomsorg samt omsorg om personer med

funktionsnedsittning

+ Samhillsbyggnadstorvaltningen som omfattar plan och
exploatering, vatten, avlopp, renhallning, bygglov, milj6,
trafik, gata och pack

*  Utvecklingsforvaliningen som omfattar gymnasium,
vuxenutbildning, arbetscentrum samt bibliotek, kultur
och fritid.

Kommunditrektdren och hans stab leder ocksa kommun-

gemensamma projekt samt konsulr- och servicekontoret

<ot omfattar interna jdnster: kansli, fastighetsforvaltning,
ekonomi- och personalfunktion, IT, upphandling samt

vaktmasteri.

MMUNFULLMAKTIGE
| september 2010 halls vat till kommunfullmaktige
Vatjarna rostade fram fordetningen av ple

kommunfullmaktige

MAJORITET OPPOSITION
@ Moderaterna 21 @ Socialdemokraterna 14
@ Folkpartiel Liberalerna 5 @ Vansterpartiet 2
» Kristdemokratarna 2 @ Miljdpartiet 4
@ Centerpartiet 1 @ Sverigedemokraterna 2
Summa mandat 29 Summa mandat 22

N



Ekonomi

Resultatet for 2013 uppgick till 40 miljoner kronor. Det
innebsr att kommunen for sjuttonde 4rer i rad uppvisar positvt
resultat. Riknar man bort posterna av engangskarakrir blev
resultatet for den ordinarie verksamheten 27 miljoner kronor,
vilket 4r 4+ miljoner kronor ligre in budgeterat.

Poster av engangskaraktir som finns med i 2013 drs resultat
ir aterbetalning av sjukforsikringspremier for aren 2005 och
2006 med + 30,2 mkr same en okad rintekostnad for pensions-
skulden till f5lid av forandrade berikningsforutsittningar med
16,6 mkr. Nettokostnaden for kommunens verksamheter ir
1 981,1 mkr, varav 86 procent eller 1 709 mkr utgdrs av kosmader
for skola, vard och omsorg. Resultater innebdr att balans-
kraver upptylldes med god marginal. Lds mer i forvaltnings-
beriteelsen pa sid 43.

{ KOMMUNEN | KORTHET |
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TYRESO KOMMUN FINANSIERAS till stérsta delen av

skatteintakter. Dirtill kommer bidrag, avgifter och dvriga
intikter. For varje intjanad hundralapp betalar Tyresds
invanare 19,48 kronor 1 kommunalskatt. Invanarna betalar
dessutom 12,10 kronor till landstinget.

| diagrammet ovan kan du se hur kostnaderna fordelas
L pa olika verksamheter.

SA FORDELADES SKATTEPENGARNA

INTAKTER, miljoner kronor

Skatteintakter
Utjdmningssystem etc
Fastighetsavgift
Statshidrag maxtaxa
Ovriga intakter
Summa

KOMMUNALSKATT (%)

Totalt
Till kommunen
Till landstinget

1,847,180
137,169
67,246
19.189
492,760
2,563,544

31,58
19,48
12,10
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Detta ar Tyreso kommun

Tyresd tillhor Sveriges bésta
friluftskommuner

Naturvardsverket har i sin rapport
"Sveriges friluftskommun 20137 rankat
rikets 290 kommuner. Rankingen
baseras pi poingbeddmning inom
tre omraden: planer for friluftslivet,
information och samarbete samt
aktiviteter inom friluftsliver. Tyresd
och Nacka hamnar pé delad plats 28,
tredje bist i linet efter Huddinge och
Norrtilje. 2012 var Tyreso rankad pa
plats 88.

Attraktiva Alby - ett projekt som engagerar

Under 2013 genomfordes en medborgardialog kring hur naturreservater Alby kan
gbras dnnu attraktivare f6r friluftsliv, rekreation och fysisk aktivitet. Manga, dven
utanfor Tyress, virdesitter omrddet for den vackra naturen, lugnet och for de
pedagogiska inslagen och deltog i dialogen. Under perioden december 2012 och
fram till sista augusti 2013 limnades Gver 500 enkitsvar med massor av forslag pd
siterligare forbittringar. Manga [brslag o skyltning, skidspir, bad- och lekplatsen,
kaféernas oppettider, utegymmet och motionssparen. Synpunkterna omsatts nu i
konkreta forslag pd utformning av entréer, dragning av spir och leder, rastplatser,
utformning av utemiljéer och patkering med mera. Forbittringar kommer att
genomfbras successivt, storre forindringar ryms 1 budgeten forst 2015.
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Trygga Tyresé

Fem tonarsresor
Tyrest kommun, nirpolisen i Tyreso
och bussforetaget Nobina bjéd in

Tyresos tonarstorildrar pd en lite
annorlunda bussresa. Under resan

visades olika platser som det dr bra som
tondrsforilder att kinna tll. Forildrarna
fick veta vad tondringarna gor pé de
olika platserna, hur drogvanorna ser ut
och vilka forebyggande insatser som
gérs. Bn uppskattad aktviter som fyllde
sammanlagt fem bussar under dret.

Minskad brottslighet

JamEstt med 2012 sa har brottsligheten

f6r 2013 (anmilda brott) minskat med

6 procent eller rotalt 322 farre anmélningar.

* Stulna bitar och andra batbrott
minskade med 47 procent

* Stulna mororcyklar, mopeder och
cyklar minskade med 19 procent
Anmiild skadegérelse minskade med
3 procent

Klottret minskade med 52 procent

B Stockholm

lle Capital of Seandinarvic

Bilbrott minskade totalt med 18 procent,
varav stold av bil minskade med

17 procent, stéld ur bil minskade
med 22 procent och skadegorelse

p fordon minskade med 5 procent.

[nbrott i bostad (f6rsok och full-
bordade) minskade med 9 procent.
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ta och flera andra pigdende bostadsprojekt tar

De nya stadskvarteren ska ge cirka 950 nya ldgenheter j ett vil sammanhéllet, nira och blandat boende. Med det
Tyresd sitt ansvar vad galler bostadsbristen i Stockholmsregionen. Prognosen pekar p& att dagens nara 44 000invénare har blivit 53 000 om tio &r,

P3 vig mot framtidens Tyreso

Under 2013 har arbetet med att ta fram en ny dversiktsplan "tidig dialog”. Tyeessbor, adringsliv och

paborjats. Samtidigt intensifierades arbetet med att realisera
nuvarande plan som ska ge centrala Tyreso en ny stadskérna for

f6reningar inbjods atr tycka till om hur
det ska vara art leva 1 Tyreso kommun
ar 2035. Hur mycker stad ska Tyresé

en hallbar livsstil.

Tyvresd kommuns vision ar att 2030 vara

den attraktivaste kommunen i regionen.
Fér att na maler behovs ett attraktivt
centrum med urbana kvaliteter. Om-

vader kring Tyresé centrum byggdes
upp under 60-talet, och térnyas nu
bland annat med ett 23-vaningshus,

ett utbyggt kopcentra, en stadspark och

infrastrukturella férbittringar.
Nu ska dven omrader norr om

centrum utvecklas och ges stadskaraktar.

Hyres- och bostadstitter ska blandas

med kommersiella lokaler och service,
till exempel forskolor. Upp till rusen nya
ligenheter ska byggas for hushall som

stravar efter en hallbar livsstil

Urbana kvaliteter i centrum

Malet t6r den nya stadsdelen. INorra

Tyreso Centrum ér tydligr: Hela Tyreso
centrum ska bli en naturligare motes-

plats, ett offentligt rum med urbana

kvaliteter, en plats atc vistas och trivas

pa. Genom atr komplettera handel
och fritidsaktiviteter med ett titt, nira
och blandat boende skapas ett livs-
kraftigt centrum. Bostaderna ska ha
olika utteyck, typ och upplarelseform.
Genom ett nir av sikra, accraktiva
gator och strik [6r alla blir Tyreso
centrum vilkomnande och tllgingligr.
Det ska finnas naturliga linkar
mellan centrum, dess idrottsanliggningar
och 6vriga Tyresé. Det ska bli litt for
den nya stadsdelens invinare att agera
pa ett miliomissigt hallbart satt, detta
tack vare nirher till bra kommunika-
tioner och service, enkel sopsottering

med mera.

Medborgardialog viktig

Den nya oversiktsplanen ska bli vig-
ledande i Tyresos fortsatta utveckling
och nir det giller detta dr dialogen med
medborgarna viktig. | september 2013
inleddes planeringsprocessen med en

bliz Vilka gronomraden ir vikrigasr art
virna? Var kan vi bvgga bostider? Hur
ska vi firdas tll skola och jobbe Var
ska vi leka, njura, tritfa vinner, shoppa,
motionera?

Chockrosa byggbod engagerade

Fér att fa en bra start pa dialogen
Hytrades en rosa byggbod "Tyck om
Tyreso” runt i kommunen under fem
veckor i september och okrobet. Cirka
2000 personer besokte den fSr att
diskutera, stilla fragor och ge forslag.
1 byggboden fanns olika akriviteter
som satte fart pa fanrasin och funde-
ringarna. Via en snitslad bana kunde
Tyresoborna fa reda pa vilken " Tyreso-
typ” de dr. De kunde markera platser
pi en karta och skriva kommeatarer.

1 mitren av oktober tyttade ur-
stillningen in i kommunens Service-
center och under en demokratvecka
bemannades den dven av politiker fran
de olika partierna.
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Norra Tyrest Centrum &r ett stort, viktigt och spannande steg mot visionen att Tyresd &r 2030 ska vara
Stockholmsregionens mest attraktiva kommun. Under 2014 viintas detaljplaneringen kunna pabirjas.

Fler satt att paverka

Under den ridiga dialogen inbjods
Tyres6bor och andra intressenter
ocksd art via en interaktiv webbkarta
berdtea vad de tycker om respektive
inte tycker om. Var de vill fa nya grannar
och vilken typ av byggande de will se.
Sirskilda workshops holls pa ung-
domskaféet Cafe Bonza och moéten
med f6retagare och foreningar var
ocksa en viktig del av dialogen. For-
sok till dialog via sociala media, som

Facebook och Instagram, lyckades

mindre val.

Webbplats Framtidens Tyreso

All information om Gversiktsplanering-
en finns pi en webbplats Framtidens
Tyreso (tyresose/2035).

P4 basis av den tidiga dialogen
och andra planeringsforutsitiningar
ska under 2014 et samradsforslag
ras fram. Under samradet 1 borjan
av 2015 inbjuds Tyreséborna igen till
att ge sina synpunkter. Under 2016

Byggboden "Tyck om Tyresd” flyttades under histen runt i olika kemmundelar. Utstillningens aktiviteter

vintas den aya overslktspla SR R inbjéd till en dialog om hur framtidens Tyresd ska formas. En kickstart pa dversiktplaneringen!

antas.
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Aret som gick

Start for stort vagprojekt

En utredning har visat att Tyresévigen behover ett tredje korfilt for atr minska
kéerna och garantera kollektivtrafikens framkomlighet. Det blis kommunens
hittills stdrsta vigprojekt och kommer att stricka sig 6ver manga ir. Under 2013
har det gjorts en rad mindre kostsamma dtgirder som har haft bra effekt. Hostens
trafikmitningar pa Tyresoviigen visar att kderna minskat och hastigheterna in mot
stan har 6kat i morgonrusningen.

'Till stor del beror effekten pa dndrade skolstarttider for Strandskolan och Tyresd
skola. Bidrar gér ocksa dndrade parkeringsregler pa infartsparkeringen vid
Strandtorget, vilket har gett plats for tler som vill infartsparkera. 1 samarbete mellan
skolor har atgirder for att uppmuntra lirare och elever till ging och cykel genomforts,
s4 som G och cykla till skolan-tivling, Tyresétrampet, ter cykelparkeringar, cykelvigar
och fartdimpande atgarder for tryggare skolvagar. Aven smi framkomlighetsatgirder
vid busshallplatser har hjilpt dll att minska kéerna.

517 fler Tyresobor

Befolkningen i Tyresd okade undet
2013 med 517 personer. Vid arsskiftet
hade kommunen 44 281 invinare.

309 personer fer flyttade till Tyresd
in fran. 460 barn foddes och 254
personer avled under aret. Prognosen
fér befolkningstillvixten stimda

bra, aven om verkligheten blev 23
personer fer in prognosen. De storsta
aldersmissiga avvikelserna var att
antalet barn 1 fdrskolealdern blev nagot

Nomineringar for god skolmat

Skolorna i Tyresd har under en

féljd av &r byggts om far att f& egna
skolrestauranger med egenlagad,
god och néringsriktig mat. Under
2013 byggdes Férdala skola och
Hanvikens skola om och kvar att fa
egen restaurang &r nu bara gymnasiet
och Sofiebergs skola. Fornuddens
skolas skolmatsal "Mumsiga Draken’
deltog i evenemanget Smaka pa
Stockholm i Kungstradgérden i juni.
De och Speldosans farskola ér nu
semifinalister i tavlingen Arlas guldko
och Tyresd kammun har nominerats
till Arets skolmatskammun 2014 i
tavlingen White Guide Junior.

ochen konstarésh
harinteraktiva p
av lekredskapen. Det paminnerom
dalaspel, samtidigt som redskapen
uppmuntrar till [ek och rorelse.




Littare att fa kontakt

Under tlera 4r har Tyresé kommun
deleagit i en servicemitning som tor
telefoni och e-post. De senaste dren
har resultater varit klent, men har

au vinr efter en urbildningsinsats.
Servicenivan vid telefonsamtal har okat
p4 tlera omriden. Andelen lyckade
samtal | undersékningen har stigit
fran 35 procent i fjol til] 48 procent

i ar. Nir det giller kontakter via
e-post har vi betydligt hogre service
in genomsnitter. (cksd vixeln svarar
snabbt pi samtal. Over 80 procent
besvaras inom 24 sekunder.
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E-tjinstportal lanserades

[ oktober lanserades en e-tjdnstportal pa
tyresose. Dir finns nu alla kommunens
e-tjanster varav flera ir nya. Tyresobor,
foretagare och foreningar kan nu
enkelt utféra och félja sina drenden hos
kommunen. Aven kommunens interna
arbete undetlirtas. En av e-tjinsterna
4r en ny gemensam synpunktshanrering
som sikerstiller att f6rslag, berom och
klagomal hamnar ritt och besvaras
snabbt. Genom att f6lja upp inkomna
synpunkter, ta ut statistik med mera

far kommunen en bra grund all
kvalitetsutvecklingen.

TYRESO KOMMUNS A

Tyresos Facebooksida nominerad

Tytesd blev en av tre kommuner som
nominerades for att ha lyckats bast

i sin dialog via Facebook. Der vat
Sveriges marknadsforbund som via
foretager Sofy, gick igenom alla Sveriges
kommuners Facebooksidor och utsag
de tre som de ansag ha allra bist dialog
~ Tyrest, Orebro och Katlstad som
blev den slutliga vinnaren. Der ir inre
antalet som gillar sidan som har varit
dominerande 1 bedémningen utan
fokus lag pa hur bra dialog kommunen
£6r med sina medbotgare. Drygt 5000
personer foljer Tyreso pa Facebook.

SREDOVISNING 2013
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Cykelsatsningar

2012 inbjéds Tyresoborna art limna orslag till nya cykelvigar och cykelturer, vilket
2013 resulterade i en cykelplan. Planen fungerar som ett verkiyg for kommunens
cykelsatsningar. Till exempel framgick det atr manga saknar bra kommunikationer til
kranskommunerna, mot bland annat Stockholm, Alra, Slussen, Flaten och Farsta.
Kommunen samarbetar dirfér med grannkommunerna och nu byggs cykelstrak pa
Stockholm stads mark och i Nacka kommun (6t atr ansluta till véra cykelvigar.
Cykelplanen innehiller ocksa andra cykelsatsningar. Vid Bollmoravigen/

Rédingevagen byggdes till exempel nya lasbara cykelstill med tak och cykelpump.

Firdiga cykelstrdk 2013

+ Cykelvig vid Tyresovigen fran den nya infarren for atr ansluta mot Nacka.

» Grusad cykelvig tll Fiolvigen for att ansluca till Haninge. Det innebir att man
nu kan ta sig hela Langsjon ruat med cykel, barnvagn eller rullstol.

* Cykelvig pa Toresjdvigen fran Linblomsvagen for atr ansluta tll Stockholm stad.

+ Anliggningen av ging- och cykelvig pa belysningssidan lings Myggdalsvigen
fortsitter. Den ena trottoaren breddas till en gang- och cykelbana, samtidigt som
kérbanorna blir smalare, Strickan Tyresd centrum - Bondevigen ar klar. 2013

byggdes strickan Bondevigen - Krusbodavigen.

Under den Europeiska trafikantveckan i scptember delades en frukostpise, reflex
och cykelkarta ut till cykelpendlare pa vig till jobber.

Fler gar och cyklar till skolan

Strandskolan och Tyresd skola har satsat
pa att 6ka andelen barn som gir eller
cyklar dll skolan for att frimja barnens
halsa, fi bittre mili6> och forbartrad
teafiksikerhet.

Bland annat deltog skolorna i den
nationella tivlingen G4 och cykla
till skolan”. Skolorna samlade under
veckorna 41 och 42 in s minga
respoiing som mojligt genom atr ga,
cykla eller resa kollektivt tll och fran
skolan. Fér att dven de elever som
maste bli skjutsade med bil skulle
kunna delta i tavlingen finns speciella
avlimningsplatser en bit fran skolan, s
att barnen kan ga sista biten. Skolorna
och kommunen gér Her satsningar for
att trygga barnens skolvagar, Fler och
bittre cykelparkeringar, farthinder och
satsningar pa ”Vandrande skolbussar”
till exempel.

! “\
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Projekt - samordnad varutransport

Atta Soderrornskommuner, déribland
Tyteso, samatbetar for att halvera
koldioxidutslippen fran transpotter
till kommunernas verksamheter

och samtidigt forbittra trafikmiljon
runt exempelvis térskolor och

skolor. Detta ska ske genom att
samordna varutransporterna och en
logistikpartner (61 detta upphandlas
gemensamt. Nir projekret dr genomfore
fir verksamheterna alla sina varor
levererade samtidigt — ett par ganger pet
vecka oavsett vilken avtalspartner de
kopts ifran.

Satsning pa vindkraft

Tyresé kommun och Tyreso Bostader
har tillsammans upphandlat ett
nyckelfirdigt vindkraftverk frin
2. Dirmed far kommunen egen
fornybar el till sjilvkostnadspris.
Vindkrafrverket uppfors i en vindpark
i Dalarna och driftsdtrs under 2014,

Produktionen beriknas dll drygt 8 GWh,

vilket motsvarar cirka 22 procent av
kommunens och Tyresd Bosridets
irliga elforbrukning.

Investeringen i ett vindkraftverk get
ett lagr och [Srutsigbart elpris under

mer an 20 ar.

Ekopilot vann Arets miljopris

Arer miljépristagare blev Robert
Nyqvist pa -Akzo Nobel Car Refinishes
AB. Foretager levererar firger och
tjinster tll bilreparationsmarknaden och
har au integrerat hallbarhetsurveckling i
alla omraden av sin verksamhet. Robert
Nyqvist deltog privat i kommunens
projekt Ekopilot som avslutades 2013.
Ekopiloterna fick under ett drs rid lira
sigatt leva mer klimat- och miljovinligt.
Bland annar fick de lira sig handla och
laga Klimarviinlig mar, kéra ecodriving
och hur de kan minska sin el- och
vattenférbrukning.




TYRESO KOMMUNS ARSREDOVISNING 2013

[ ARET SOM GICK ]

Kultur och fritid

Kultur lyste upp hostmorkret

I november genomférdes kulturveckan "Kultur i héstmorkrer” for forsta gangen.
Den 10-17 november kunde Tyresoborna ta del av en mangd kulmrarrangemang
fér alla dldersgrupper och i alla kommundelar.

Ett av de storre evenemangen var en konsert i samarbete med Virldens barn
och Kulturskolans lirare och elever. Exik Linder var gistartist och konferencier.
\ndra aktiviteter under veckan var operaimprovisation, konstrunda, hdstpyssel pa
biblioteken och fotoutstillning i Tyreso bygdegard.

Kultur- och fritidsnamaden har beslutat art kulturveckan ska bli etr rligt publikt
evenemang. Tanken ir art 8ka kulturintresset hos Tyresdborna, framtor allt hos dem
som dnnu inte har erfarenhet av Tyress rika kulrurliv, till exempel nyintlytrade.

»Lultur i hostmarkret” var ett samarbete mellan kulturenheten, toreningsradet
och lokala fsreningar: Hantverksgardens vinner, Tyreso hembygdforening,

Tyreso Tridgardssillskap, Konstrundan, Teaterforeningen, Fotoklubben, Tyresé
Oratoriekér, Kulturella folkdansgillet, Stringstyrkan Tyreso filmférening, Breviks-
boken, Bygdegirdsforeningen och Tyresd Jazz och Blues Club.

Mer kultur och skapande i skolan

Under iret har s gott som samtliga
elever i arskurs F-9 deltagit i en kultar-
aktivitet kopplad till skolan. Dans,
teater, opera, film och nycirkus ir
exempel pd vad eleverna far uppleva,
bade i form av forestillningar och
workshops. Satsningen bekostas av
starsbidrag fran Kultureadet. Arbetet
med “Skapande skola” har pagatt i Hera
ar och ir dll fr att ge méjligheter 61
pedagogerna att integrera kultur med de
Hvtiga imnena i skolan. Grundtanken
ir att ha olika kulturytrringar till varje
arskurs och att alla elever erbjuds bade
professionell kultur och méiligher till
eget skapande.




Kultursamarbete
med Waldemarsudde

Vid slottsomrader i Tyresd arrangerades
en rad program med lokalhistorisk
prigel. Samarbeter med prins Eugens
Waldemarsudde och den nya boken
*Konstnirskolonin i Tyres”

gav inspiration tll foreldsningar,
utstallningar, berittarprogram och
vandring i prins Eugens fotspar.
Waldemarsudde hade dven en stor
utstillning med kinda konstnirers
verksamhet i Tyreso.
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Proffsig barnteater

Under 4ret kom professionella
teatergrupper frin Stockholmregionen
pa besok: Dockteatern Titrut,
Boulevardtearern, Pygméteatern,
Teater Tre, Frilansteatern och Cirkus
Tigerbrand med Hera. De spelade
offentlig barnteater i olika delar av
kommunen. Programmet Sagornas
skog var en upplevelsedag i Albyskogen
som genomfordes i samarbete

med Narurskyddsféreningen och
Friluftsfraimjandet.
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Allt fler lokalbokningar

En rydlig trend under 2013 har varit
att de uthyrningsbara lokalerna har ut-
nyttjats mer frekvent. For privatkunder
som hyr lokaler f6r moten, fest eller
traning har beliggningsgraden Skat
med tio procent, De kommunala
anliggningarna som tothollsplaner,
idrottshallar, gymnastiksalar, ishallar
med mera star for en toral boknings-
frekvens pa 6ver 70 000 dmmar per ar.
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Barn och utbildning

Nyboda skola teknikdiplomerad

Satsning pa férskolan

Varen 2013 utsags Nyboda skola till en av Sveriges forsta teknikdiplomerade grund-
skolor. Tekniklyftet ir en EU-finansierad satsning pa teknikimnet i grundskolan,
som genomforts i samarbete med bland andra Vetenskapens hus, KTH och ett
antal teknikfdretag. De deltagande skolorna har Fatt del av utbildningssatsningar
for tekniklirarna, laborationer vid Vetenskapens hus och kontakter med féretag:
Skolorna har sedan skrivit en handlingsplan fér urvecklingen av teknikimnet.

Alla elever har utrustars med digitala verkryg. 1 klass 4—G har eleverna varsin iPad,
i klass 7-9 har de laprop-datorer. Med hjilp av digiral utrustning kan hela vielden
bli ett stort klassrum. De moderna sitten att kommunicera blir ocksa en link mellan

skolan och hemmet.

Tyreso fortsitter sin pedagogiska sats-
ning pi matematik, naturvetenskap
och teknik i frskolan. De kommunala
f6eskolorna har utrustats med material-
lador for atr kunna genomfdra enkla
experiment med barnen. P4 forskolan
speldosan ir tll och med etraringarna
med och experimenterar. Forskolan
har arbetar i Hera ar med olika teknik-
projekt. Och for tredje aret i rad deltar
de i Tekniska museers tivling Snilleblix-
tarna.

N

Arbetet med inkluderande
arbetssatt, “en skola for var
och en”, har fortsatt i grund-
skolan. Skolorna arbetar pa
olika s&tt med att hdja savl
hig- som lagpresterande
elevers resultat och med att
kompetensutveckla ldrare.
Virdegrundsarbete och
bemotande har
ocksé varit i fokus.

Natverk for
fritidshemsutveckling

Sedan varen 2012 triffas
personal fran samtliga kom-
munala skolors fritidshem i ett
nitverk tre till fyra ganger per
termin.

Kompetensutveckling fér skolpersonal

Oftast sker traffarna ute pd
fritidshemmen for att dellagarna
ska kunna ta del av miljéer och
arbetssatt och diskutera uti-
fran detta eller inlast litteralur.

Matematiklyftet
Matematiklyftet ar en sats-
ning for att lyfta resultaten

i svensk skola och samtliga
kommunens matematiklarare
deltar i satsningen. P3varje
skolenehet har en matema-
tikhandledare utsetts fdr att
leda arbetet pa den egna en-
heten och en person har fatt
en dvergripande roll i kom-
munen att leda matematik-
handledarna for

att bidra till utveckling 1 samt-
liga kemmunala skolor.

Forsteldrare

Nytt for lasaret 2013/2014

ar att kommunen har utsett
forsteldrare, en karridrjanst
som riktar sig till sarskilt
yrkesskickliga larare. Forste-
lararen ska bidra till den
pedagogiska utvecklingen

i skolan och far 5000 kr i
lonepaslag, vilket finansieras
via statsbidrag. Under 2013
beviljades 18 lirare en sadan
hanst. 15 ldrare av dessa
arbetar inom grundskolan,
tva p& gymnasiet och en pa
vuxenutbildningen C3L




Ny kriminriktning pa gymnasiet

Tyres6 gymnasium starrade lisiret
2013/2014 en ny inrikening, mot
kriminalvetenskap. De naturveten-
skapliga och samhillsverenskapliga
programmen har nu krminalteknik och
keiminalpsykologi pa schemar. Kurserna
innehaller Eiltstudier med bland annat
brottsplatsundersokningar, DN.A-
analyser och psykologiska analyser.
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Tyrest gymnasium har
Sveriges bésta fordonsklass

Fordonsprogrammet pa Tyresd gym-
nasium kammade hem de tva ryngsta
priserna nir Sveriges bdsta ungdoms:
mekaniker utsgs. Tyresd gymnasium
har Sveriges bista bilmekaniker och
aven Sveriges basta fordonsklass!
Totalt | 618 elever frin |19 gymnasie-
skolor deltog. Slutprovet 4r ett av
motorbranschen framtaget test, dar
elever far méjlighet att visa att de
behirskar de kunskaper som branschen
eftetfragar.

Alla ska med

Aven under 2013 erbjods elever, som
skulle bérja arskurs 4tta eller nio och
som riskerade att inte bli godkinda i
ndgor av skolans kirndmnen, en extra
skolvecka innan skolstart. Elever som
haft en lingre franvaro fran skolan
slussas rillbaka via “atervindarskolan™.
Elever med ert specialintresse ot natur-
vetenskap och teknik fick delta i Tyresd
Vetenskapliga Akademi, dar praktiska
experimenr varvas med studiebesok. For
femte aret erbjods ocksa elever som visal
goda cesultat en extra skolvecka. Denna
"premieskola” har etr program som ska
locka till fortsarta hogre studier.

Nytt gymnasium i sikte

startat.

Tyresd gymnasium marker av att konkurrensen fran friskolor och innerstadsskolor
fortsatter att 6ka. Del finns en stor dveretablering av gymnasieskolor i regionen.
Tyrest gymnasium fick ett ldgre soktryck till l3sdret 2013/2014 &n tidigare ar Det
ledde till att inriktningar pa tvd program stalldes in: byggprogrammets inriktning
maleri samt samhallsprogrammets inriktning samhallsvetenskap. P4 bade
higskole- och yrkesprogrammen okar antalet elever som dr i behov av sarskilt
stid vilket ar en utmaning for pedagogerna

Kommunstyrelsen har beslutat att Tyresd ska f4 ett nytt modernt
gymnasium. En forstudie har identifierat sex utvecklingsomraden: profil,
byggnad, Ermiljs, pedagogik och arbetssitt, ledning och organisation
samt elevsyn. Planeringen kring var det nya gymnasiet ska placeras,
hur nirmiljon ska se ut och hur utbildningen ska utformas har

\
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Omsorg och socialt stod

Digitala trygghetslarm
och trygghetsringningar

Sikerhet och trygghet for de dldre dr
en priorirerad friga 1 Tyreso kommun,
ditfér kommer kommunen art inféra
digitala trygghetslarm, vilket ger Skad
sikerhet. Genom frekvent Gvervakning
sakerstlls att trygghetslarmet fungerar
fulle ur. [nnan sommaren 2014 ska
alla analoga trygghetslarm 1 Tyreso ha
bytts ut.

Vantjinsten i Tyresd startade
tillsammans med PRO), SPF och
Réda Korset en trygghetsringning dir
de som vill ansluta sig varje morgon
ringer till en telefonsvarare som sedan
lyssnas av under dagen.

!

Ny servicetelefon for dldre
- Seniorguiden

[ borjan pa aret startade en ny

tjanst [or dldre och deras anhoriga,
Seniorguiden. Det ir en servicetelefon
dir man kan ringa for att f4 informa-
tion, stod och radgivning. Seniorguiden
ar till for Tyresdbor dver 65 ar och
deras anhdriga. Seniorguiden ger inre
bara vigledning, de dldre far ocksa
mer intlyrande &ver dldreomsorgen i

Tyreso.

Fler &ldre ndjda med
dldreomsorgen

Socialstyrelsens brukarundersokning
visar atr antalet dldre som anger att de
sammantaget ir ndjda med hemrjinsten
och ldreboendet har 6kat frin forega-
ende ar. Nojdhetsgraden £6r hemtjinsten
ligger nagor dver snittet For riker och tor
sdrskilt boende strax under rikssnitret.
97 procent av de ildre inom hem-
tidnsten och 95 procent av de dldre
p4 ildreboenden rycker att personalen
hemoter dem pa ett bra sitt.

Tatalt antal hemtjansttimmar
for aldre
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Valfrihet for personer med
funktionsnedsattning

Under hésten 2013 inférde kommunen
kundval inom Daglig verksamhet. Det
innebir att personer som omfattas av
lagen om “stid och service ull vissa
funktonshindrade” (LSS) sjdlva kan
vilja vilken form av daglig verksamhet
de vill delta i. For nirvarande ir et
tiotal urférare med i kundvalssystemet.
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Social radgivning pa webben

Fraga soc ir en webbsida for invdnare

i Tyresd och Nacka som vill stilla en
friga anonymr inom det sociala omrider.
Sedan “Fraga soc” &ppnade i april har
manga fragor strémmat in. Alla frigor
och svar presenteras pa webbplatsen.
Det ar fragor om allt frin barn, ungdom
och Familj dll missbruk, boende, ekonom,
psykisk ohilsa och funktionsnedsattning
Friga soc forenklar och okar tillginglig:
heten f6r kommuninvinarna och ar eti
bra komplement till den 6vriga verk-

samheten.
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Forsorjningsstddet har minskat

Efter minga ar av Skar forsorjnings-
srod kunde trenden vindas under 2013
bland annat efter en genomlysning av
verksamheren och ert utdkat samarbete
med forsikringskassan. Utberalningarna
sipnk med 5,8 miljoner jamfort med
2012 och det genomsnittliga antalet
hushall med f6rsorjningsstod minskade
fran 285 till 264 under samma period.
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Naringsliv och arbete

Fortsatt hog sysselsattningsgrad

Svsselsirtningsgraden r relativt hog i
Tyreso, [ december 2013 var 4,7 procent
av Tyrestiborna utan arbete, att jamféra
med 5,1 ijanuari 2013 och snittet f6r
Stockholms lin som ér 6,9 procent. Storst
arbetslosher i Trresoé finns bland min @
gruppen 18-24 ar, men andelen sjonk
under 2013 fran 14,9 tll 12,6 procent.
Siffran £6r bide min och kvinnor 1
denna grupp ar 10,6 vilker ar hdgre

in linets snitt pa 10,2, Siffrorna géller
bade Gppet arbetsldsa och personer t
arbetsmarknadsargirder. 3,1 procent av
Tyresdborna ir dpper arbetslosa.

Vuxenutbildning i toppklass

Tyres6 kommuns vuxenutbildning, C3L
(Centrum for livslingt lirande), hamnade
pa sjunde plats i en jimforelse mellan
Sveriges komvux. Hela 90,3 procent

av alla elever har fatt godkanda betyg.
Det ir betygen 1 svenska .\, matematik
A och engelska A som har jAmftorts.
Vuxenutbildningens studievigledare satsar
ocksi pa att hjilpa Tyresébor atr forverk-
liga sina karridrdrdmmar. De ger rad om
studievigar, allt fran enstaka kurser rill
yrkesutbildningar och hogskolestudier
éver hela landet.

Forbéttrad service
till Tyresos foretag

I Svenskr Naringslivs ranking dver rikets
290 kommuners [6retagsklimar klittrade
Tyreso fran plats 50 &r 2012 dll plats

26 ar 2013. Nar Sveriges kommuner
och landsting gjorde sin egna "oppna
jamforelse” av foretagsklimar placerade
sig Tvres6 pi plats 69 av de 189 del-
tagande kommunerna. Det kan jamforas
med plats 119 &r 201 1. Det ér framforalle
bygglov som har fatt et berydligt biirtre
betvg in vid [Gregaende mitning,

-

Fler vagar till arbetsmarknaden

och inom Hertalet yekesgrupper fick
utbildade och erfarna personer en
bitrre arbetsmarknad. For nyutexa-
minerade har der varit fortsatt krvt.
Allra ruffast ir arbetsmarknaden for
personer som saknar utbildning For
att bittre kunna hjalpa dessa grupper
har en rad atgirder vidragirs.
Samverkan och kontakrerna med
Capios dppenpsykiatriska mottag-
ning har okar £or att de sokande ska
fa hjilp med att komma i balans for
att klara av en arbersinriktad rehabili-

rering.

Tillgangen pi jobb har 6kat i regionen

Under hésten har en plan for
ett samarbetsprojekr mellan kom-
munens arbetscentrum och enheten
fr forsdriningsstod, Arbetsférmed-
lingen och Forsikringskassan tagits
fram. Projektet "En viig in” ska hjalpa
personer som har svart att komma |
arbere atr ta steg nirmare arbetsmark
naden och egen férsorjning.

Ung i Tyreso har under aret dndrar
malgrupp fran att ha inkluderar samt-
liga arbetssokande ungdomar till att
forst fokusera pa ungdomar som dr |
stérst behov av vagledning och arbets
forberedande insatser.

Totalt har Ung 1 Tyreso storat 126
ungdomar varav 78 har gatt vidare tll
arbete eller studier.

Etr annat utvecklingsprojekt, IPS
sodertérn (Individual Placement and
Support), bygger vidare pa erfaren-
heterna fran ESF-projekter KomAn.
IPS ger ert individanpassat stod dll
arbete. Malet dr ate skapa fOrursitt-
ningar for personer med psykisk och
neuropsykdatrisk diagnos att komma
ut 1 studier eller arbete genom att ge
mer stéd dn vad den ordinarie verk-
sarnheten kan erbjuda.




Premiar for Tyreso Naringslivsdag

Den 22 november anordnades for f6r-
sta gingen en niringslivsdag i Tyreso.
Foretagare bjéds pa en rad intressanta
seminarier och manga valde atr delta

i en missa som ocksa var 6ppen for
allminheten. Forutom att fi rad fran
urstallande foretag kunde Tyresoborna
triffa kommunens energi- och konsu-

mentridgivare och fa bygglovsradgiv-

ning, Nyforetagscentrums radgivare och
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kommunpolitiker var ocksa pa plats,
liksom kommunens jobbagent som
tipsade om olika sitt att s6ka jobb och
arberskraft. Dagen, som ska bli arligr
aterkommande, avslutades med en gala-
middag pa Tyreso slott.

Under kvillen delades tre priser ut:
Arets féretagare, Arets nyforetagare och
Arets miljopris.

Stark entreprendrsanda

Nir Nyforetagarcentrum och Bolagsverket
presenterade Nytoretagarbarometern tor
2012 lag Tyresd pa plats 27 i rankingen av
landets 290 kommuner.

Tytesé gymnasiums arbete med Ung
Foretagsamhet (UF) har klictrade ater
klittrat uppat pa UF Stockholmsregionens
rankinglista. Efter att 2012 hamnar pa en
tiondeplats kom Tyreso 4r 2013 sjua.

Tyresobon Ylva Ryngebo blev arets
europeiska uppfinnackvinna 2013. Hon
mottog priset for sin mingariga 1nsats
inom rontgen och hilso- och sjukvird.
Sedan tera dr foreliser hon pa Tyteso
Vetenskapliga .Akademi — ett program
tor hogstadieelever med stort intresse for

teknik och vetenskap.
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Trio blev Arets foretagare

Arets foretagare blev Johan Lagebro,

Johan Heckscher och Stefan Nirling

som tillsammans driver Aluscand AB pa
Stromfallsvigen. Foretaget marknadstor
aluminiumprofilsystem som anvinds
till uterum, balkonger, inglasningar,
missmontrar med mera.

All produktion sker i den hogt
automatiserade fabriken i Tyreso.

Aventyrare blev Arets nyforetagare

NyforetagarCentrum utsag Stewart
Campbell med sitt nystarrade Expeditons
Online Sweden AB dll Arets Nytoretagare
i Tyreso. Stewart har valt den wiffa vigen
och startade eget bolag 2012 och har med
kunskap som resesiljare om avancerade
och spinnande dventyrsresor och
“expeditioner” till Antarkris och Arktis
satsat pa att nu kunna erbjuda de basta
och mest intressanta resotna via internet.
Hans konkurrenter 4r stora [Sretag 1 andra
delar av virlden, exempelvis 1 USA




TYRESO KOMMUNS ARSREDOVISNING 2013

[ MEDARBETARE ]

Medarbetare

Medarbetarenkaten 2013 visar pd engagerade medarbetare som upplever
ett bra ledarskap. Den positiva utveckling av Tyreso kommun som
arbetsplats har fortsatt.

TYRESG KOMMUNS MEDARBETARENKAT ir en bra utgangs-
punkt for fortsart utvecklingsarbete. Der visar sig dels pi en
positiv trend med allr bittre néjd-medarberar-index, dels pa
aft allt Her tar sig tid att svara pa enkiten. Svarstrekvensen har
&kat stegvis fran 63 procent ar 2008 till 75 procent ar 2013
och n#id-medarbetar-index fran 69 tll 75.

Enkiiten visar att medatbetarna tycker att arbetet at
meningsfullt, malen ar kinda och téljs upp och de kinner sig
delakriga i arbeter. Det goda ledarskapet gav ett index pa 75,
vilker kan jimforas med 66 ar 2010.

KOMMUNGEMENSAM KOMPETENSUTVECKLING

Chefsutveckling

Under varen inbiéds chefer ull tva utbildning med rema.
Anitilla vespektive Styrprocessen i Tyresi kommun. Under
hésten fortsatte chefsutbildningen med Rebabiliterings-
processen samt Linesdtining och att halla linesamtal.

Under hésten utbildades kommunens chefer ocksd i tre
nya kommungemensamma system: Rekryteringsverktvget
Reach Mee, beslutstodsystemet BesTyr samt verkrvgslidan
SMART f6r arbete med systcmatiskt arbetsmiljoarbete.

Fyra gemensamma urvecklingsdagar for alla chefer och
tva introduktionsdagar £6r aya chefer har hallis under aret.

Kompetensutveckling for medarbetare

Nya medarbetare har vid tva tillallen under aret bjudits in
dll introduktionsutbildning. Uréver detra har utbildning t
Hjart-lungriddning samt brandskyddsutbildning erbjudits

all personal. Till en halvdagsutbildning med temat Pensions
fragot har all personal bjudits 1n. Skyddsombuden har tatt en
utbildning om rvi heldagar uppdelat pa fyra tillillen under dret.

ARBETE MED HALSA OCH ARBETSMILJO

Halsoprofiler

Sedan 2007 erbjuds alla medarbetare 1 kommunen art gora en
halsoprofil vart tredje ar via foretagshilsovarden. [ under-
stkningen ingdr proviagning, ett cykelergometertest och ett
samtal med foretagsskoterska. (Om nagot onormalt hittas
vid provtagningen erbjuds medarbetaren en tud hos foretags-
likaren eller hos foretagsskoterska.

Under 2013 har 550 medarbetare genomfort en hilsopro-
fil. Efrer genomford profil erbjéds 71 personer eft likarbesok
och 35 personer en extra tid hos foretagsskorerska.

Friskvard

Under 2013 beviljades | 126 medarbetare friskvardspeng,
39 Her in foregaende dr. Ungefar 94 procent av utbetald
friskvardspeng avsag fysisk akrivitet. Aled tysisk akriviter
menas all form av kroppsrorelse sasom dans, gigong,
gymnastik, simning, styrketrining eller racketsport. Resterande
6 procent avsig massage. Rostnaden tor friskvardspeng 2013
blev | 473 tusen kronor. Motsvarande belopp 2012 var

805 tusen kronor. Den stora Skningen beror pa att triskvards-
ersittningen frin och med 2013 hades tran 1 000 kr per per-
son till 1 500 kr per person och ar. Till de medarbertare som
beviljades friskvardspeng betalades det ur 1 genomsaitt 1 300 kr
per person, vilket kan jimféras med 1 genomsnutt 7K} ke per

person for 2012,

Personalstdd

Kommunens anstillda har via foretager Falck Healthcare
tillgang till personalstod via telefon dygaet runt. Fragorna
kan vara av bade arbersrelaterad och privat karakrir. I génsten



ingar upp till fem enskilda samtal med terapeut vi behowv.
Aven juridiska och ekonomiska fragor ingdr i stédet.

Under 2013 hanterades 188 drenden, en Skning med
24 irenden jimfort med 2012, Andelen drenden med arbets-
relaterade fragestillningar var 34 procent och andelen privat-

relaterade frigor var 6+ procent.

Rehabilitering
Vid rehabilitering ir den anstillde och chef nyckelpersoner.
Féretagshilsovarden och HR-avdelningen fungerar som eft
stod 1 processen.

inder 2013 har 439 cehabiliteringsméten med likare
genomfoets pa foretagshilsovarden. 176 méten har varit med
enbart freragsskoterska. Dessutom har foretagshilsovarden
genomfort vaccinationer, ergonomibesok och besék av
arbersmiljéingenjor.

Likabehandling och jamstélldhet

Likabehandlingsarbeter utgar frin kommunens likabehand-

lingspolicy som antogs av kommunsrvrelsen i november 2012.

Med utgangspunkr ¢ denna policy samt Diskrimineringslagen
har en likabehandlingsplan arbetats fram. Den antogs av
kommunstyrelsen { mars och lytter fram tre omraden: kompe-
tens och utveckling, medvetenhet och bemdtande samt syo-

liggorande och tillgangligher. Planen utgar fran tre perspekriv:

medborgare, besdkare och medarbetare.

Arberet med jimstalldhet pagar [6pande och under 2013
har en ny jamstalldhetsplan arberats fram. [ jamstalldhets-
planen finns aktiva atgdrder tor jamstalldhetsarbetet samr en
uppfolining av tidigare 4rs atgarder. Varje dr gors en lonekarr-
liggning for att sikerstilla att det ince finns nagra osakliga
l6neskillnader pa grund av kén. Under 2013 har etr srskilt
fokus lagts pa att utveckla arbetsprocessen kring l6nekartlagg:

ning,

[ MEDARBETARE ]

Sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron i kommunen slutade pa 6,3 procent,
vilket ir en 6kning frin 2012 med 0,1 procent. Det ar andra
aret i folid som sjukfranvaron dc hogre an malet for sjuk-
frinvaron (6 procent). Under 2013 har sjukfrinvaron under
januari-mars och oktober—november Gverstigit 7 procent.
Statistik for sjukfranvaron tordelad pa kon, alder och lingd pa
franvaron redovisas pa sid 41,

Sjukfranvaron har de senaste aren okar 1 hela riket 1 saval
privat, statlig som kommunal sektor och da frimst den linga
sjukfrinvaron.

2011 nadde sjukfrinvaron sin ligsta niva pd manga ar. 2011
var ocks etr 4r ir forsakrngskassans tolkning av sina regler
var mycket strang Forsakdngskassan har sedan mildrar rolk-
ningen av reglerna och flera personer, som efter att ha blivit
utforsikrade, har fatt aktvitetsstod via arbetsférmedlingen och
direfter blivit kvalificerade For nya sjukskrivaingsdagar.

Pensionsprognos

Tabellen visar en prognos over antal medarbetare som fyller
65 4r 2014 - 2023, Utdver detra hade kommunen 17 ménads
anstillda som var over 65 ar. Foregaende dr var det 26 personer.
Bilden nedan visar pensionsavgangar per forvaltning och ar.

Antal

84
7 73
64 B 63 65 64

60 i 56 55
50
40

10
20 1

10 1

04

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Ar

Nyckeltal redovisas pa sidan 41.
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[ KVALITET | KORTHET 2013 ]

Tyresos kvalitet i korthet 2013

"Kommunens Kvalitet i Korthet” ar ett

verktyg for att jamfora kermuner med
varandra ur ett medborgarperspektiv.

2013 deltog 220 kommuner i detta

jamférelsendtverk som drivs av

Sveriges Kommuner och Landsting.

Kommunernas kvalitet underséks

arligen ur fem perspektiv:

Tillganglighet

Trygghet

Information och delaktighet
Effektivitet

Kommunen som samhallsutvecklare

Resultatet dr &mnat att ge de fortroende-
valda en sammanfattande och éversiktlig
bild av den egna kammunens kvalitet

i jgmforelse med andra kommuner.
Redovisningen ar dven ett underlag

i dialogen med medborgarna. Har
presenteras hur Tyresd placerar sig
jamfért med andra kommuner.

LASANVISNING

Far att ge en snabb och enkel dverblick
gver hur Tyresd star sig jamfort andra
kommuner har vi delat upp resultatnivin
i fyra grupper:

GRON Tyress tillhor
kommunerna med bast
resultat [basta kvartilen).

[ JUSGRON Tyreso tillhor
kommunerna med nast basta
i kvartilen.

I Tyreso lillhor
kommunerna i kvartilen med
nasl samst resultat.

ROD Tyresa tillhor
kommunerna i den
samsta kvartilen.

Andel medborgare som inom tva arbetsdagar far svar pé en enkel fraga via e-post?*

Andel medborgare som far kontakt med en handldggare via telefon for att f4 svar pé en enkel fraga?*
Hur m&nga av medborgarna uppfattar att de far ett gott bemidtande nér de kontaktar kammunen kring en enkel fraga?*
Hur ménga timmar/vecka har huvudbiblioteket | kommunen dppel utdver tiden 08-17 pa vardagar?

Hur manga timmar/vecka har kemmunen dppet | simhallen utéver tiden 08-17 pa vardagar?

Hur ménga timmar/vecka har tervinningscentralen oppet utover tiden 08-17 pé vardagar?
Hur stor del har erbjudits plats i forskolan pa dnskat datum?
Hur 18ng ar vantetiden fr dem som inte fatl plats i forskolan pd Bnskat datum?

Hur l&ng &r vintetiden for att 4 plats pa ett dldreboende fr&n ansokan till erbjudande om plats?

Hur lang ar handldggningstiden i snitt for att fa ekonomiskt bistdnd? Forsta kontakt till beslut?

* Enligt servicematning utford av Profitel AB



[ KVALITET | KORTHET 2013 ]

Hur trygga kinner sig medborgarna i kommunen?
Hur méanga olika vardare besoker en hemtjansttagare med omfattande omsorgsbehovisnitt under 14 dagar?
Hur ménga barn per personal dr det i snitt i kommunens frskolor? (Planerat)

Hur ménga barn per personal ar det i snitt i kemmunens forskolor? (Faktiskt]

Delaktighet och information

Hur god &r kommunens webbinformation till medborgarna?
Hur vil majliggér kornmunen fér medborgarna atl delta | kommunens utveckling?

Hur vél upplever medborgarna att de har inflytande dver kommunens verksamhet?

Vad ar kostnaden far ett inskrivet barn i forskolan?

Vilka resultat nr eleverna i &r 3 i karndmnena i de nationella proven?
Vilka resultat nar eleverna i &r 6 i karnamnena i de nationella proven?
Andel behdriga elever till ndgot nationellt program pa gymnasiet?
Elevernas syn pa skolan och undervisningen i arg?

Hur effektiv 3r kommunens grundskolor i forhallande till ovriga kommuner?

(e

Vilka resultal n&r de gymnasieutbildningar som kommunens elever tar del av?
Vad &r kostnaden per elev som inte fullfoljer gymnasiet?
Vilket serviceutbud har kemmunens sérskilda boenden?

Vad kostar en plats i kommunens sdrskilda boende?

Hur hﬁjda 4r brukarna med sitt sdrskilda boende?

Vilken omsorgs- och serviceniva har kommunens hemtjanst?

Vad kostar en vardtagare | kommunens hemtjanst?
Hur ndjda &r brukarna med den hemtjanst de erhaller?
Vilket serviceutbud har LSS grupp och serviceboende?

Andel ej ateraktualiserade ungdomar ett ar efter avslutad insats/utredning?

Sambhallsutveckling

Hur hog &r sysselsattningsgraden i kemmunen? -

Invanare som nagon gang under rel erhallit ekonomiskt bistdnd?
Hur manga nya foretag har startats per 1000 invanare i kommunen?

Fértagarnas sammanfattade omdéme om foretagsklimat 1 kommunen?

Hur hdgt &r sjukpenningtalet bland kommunens invanare?
Hur effektiv 4r kemmunens hantering och atervinning av hushallsavfall?

Hur stor ar andelen inkdpta ekologiska livsmedel?

Upplever medborgarna atl kemmunen ar en attraktiv plats att leva och bo i?

TYRESO KOMMUNS ARSREDOVISNING 2013




Maluppfyllelse




{ MALUPPFOLJNING KOMMUNPLAN 2013-2015 ]

Enligt den nya styrprocess som géller i Tyres6 kommun frdn och med 2012 satter
kommunfullméktige tre-3riga mal. P& foljande sidor redovisas dessa och prognasen
for m&luppfyllelse. Ndmnderna bryter ner dessa till ett-driga delmal. Ndmndernas
ett-ariga mal redovisas i respektive namnds verksamhetsberattelse.

M3&luppfyllelse 2013-2015 kommungemensamma mal

I = M3let beraknas inte bli uppfyllt

B - M5let beraknas bli uppfyllt 9 = Mélet ar delvis uppfyllt

kta svar

Medborgarfokus - ett gott bemdtande och snabba, korre

Resultatet for besvarande av MAL 3. Medborgarna

mm MAL 2. 80 procentav
medborgarnas fragor
besvaras direkt méts via
servicematning per telefon
och e-post.

mm MAL 1. Tyresds medbor-
garindex ligger bland de
tio hogsta vérdena vid
varje métning [SCB).

hanterar sina drenden
via medborgaranpassade
e-tjanster och féljer sina
arenden digitalt.

telefonsamtal ar 48 procent
vilket ar hogre an smitfet
men mdlel ar annuinte upp
fyllt OUka atgarder vidtas
for alt ytterhgare forbattra
servicenivd nch njberhet per
telefon

Vid matmingen vdren 2013
kom Tyreso pa 25 e plats
av 69 kommuner Malet
beraknas kunna nds 2014,

En ny e-yanstportal anse
rades i oktober med lolv nya
e-Yanster Aven beintiiga
=-tjansler har (ankats ull

(Oen senaste servicemal-
ningen visar pa en klar
forbattring. Malet har natts
nar det galler besvarande
av e-post. Resultatel ar 2015

Ny medborgarundersokning M3let berzknas kunna nds
genornfors hosten 2014 portalen s3 all medbargare

TYRESO KOMMUNS ARSREDOVISNING 2013

23 procent wilkei ar betydligt
hogre an genomsnittet bland
de 220 kommuner som del-

och naringsidkare kan nd
e-ansterna fran el sialle
Planeringen ar att nya

e- ljanster infdrs successiv!
M3let ar satt till 2015 och
beraknas kunna uppnds

Ett blomstrande naringsliv

mm MAL 3. Bildandet av so-

tagit 1 undersékningen.

mm MAL 1, Tyresd hor till de @ MAL 2. Stockholm Serviceundzrsokning bland

25 basta kommunernai
Svenskt Naringslivs be-
démning av féretagsklimat

| rankingen for 2013 Ligger
Tyreso pd 26.e plats
Rankingen for 2014 publice-
ras 1 maj Malel ar sart till
2015 nch wid den tdpunkien
ska mélel kunna nds

Business Alliance matta
kundindex (NKI) for myn-
dighetsutdvning gentemot
foretag ligger pad minst
75 procent i snitt samt for
alla variabler enligt 2015
&rs matning. (2011 var
siffrorna: snitt 63, brand-
tillsyn 84, bygglov 38,
markupplatelse [ej matt),
miljs- och hilsoskydd 61,
serveringstillstdnd 81

foretag som haft kontaki
med kommunen genomiors
vartannat ar och resultat
2013 har forbattrats Nijd
kund index ar 69 att jamfora
med snittet far samtliya
kommuner pé 47 ach
firegdende matniny for
Tyreso 43 Det ar framfor alll
bygglov som falt helydligt
béttre betyg Miljolitlsynen
har ocksa forbatirals medan
brandullsynens resutlar for-
samrats {2013 3rs siffror
bygglov 65. mark upplatelse
fr f3 svarande. miljotillsyn
49 serveringstillstand/ill
syn 80, brandtillsyn 60

Malet ar satt oll 2012 ochi vid
den tidpunkten ska méla1
kunna nds

ciala féretag uppmuntras
s§ att minst fem sddana
finns (2014)

Under dret har det soridla
foretaget Jobbverkel utokats
med tva verksamheter
Elekiranikatervinnarna.
som tdigare drivits som

en verksamhel 1 egen regi
inom socialforvaltningen,
nlev en del av Jabbverkal
Aven Medvind. 50mi ar e
hrukardriven dd2ell 1orening
hlav under 2073 en del v
Jobbverket
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mm MAL 1. Den kommunala

Bl

utdebiteringen ar
oférandrad.

Den kommunala
utdebiteringen har vant
oforgndrad och uppgick
tll 1948 kronor per
skattekrona

MAL 1. Minst 75 procent
av alla anstallda besvarar
medarbetarenkaten och
ndjd medarbetarindex ar
lagst 60 procent pé alla
arbetsplatser.

Svarstrekvensen blev 79
pracent (mélet uppfyllt] men
13 arbetsgrupper av 165
hade ett medarbetarindex
under 40 procent.

MAL 2. Planerad kompe-
tensutveckling, som fbljs
upp i medarbetarsamtal,
finns for alla medarbetare.

Fragan tas upp | medarbetar-
ach lonesamtal Detta faljdes
aven upp 1 medarbetar-
undersokningen hosten
2013 med frégor om
tillracklig kompetens fdi
arbetsuppyifterna

(1]

{ MALUPPFYLLELSE ]

MAL 2. Det 3rliga
driftresultatet (exklusive
extraordindra kostnader
och intikter) uppgér

till minst 46 mkr per ar.
Detta ticker framtida
pensionskostnader

och vardesdkring av
anldggningskapitalet.

De senaste fern dren har
resultatet uppgdtt till 1
genomsnitt +70,8 mkr, vitket
har bidrag! till atl tacka
framtida pensionskost-
nader och vardesakring

av anlaggningskapitalet. |
resultatet ingdr dock bade
jamforelsestorande intdkter
ach kostnader.

MAL 3. Lonespridningen
har okat och sambandet
mellan l&n, motivation
och resultat ar kant av
medarbetarna.

Sambandet meltan lon, moti-
vation och resultat tas upp!
medarbetarsamtal/lonesamtal
varfér milet 1 den delen &r
upptyllt Lonespridningen har
varken okat eller minskat

MAL 4. Lingtidssjukfran-
varons andel av antalet
arbetade timmar uppgar
till hégst tvd procent.

L 3ngtidsfrénvaron slutade pd
3.3 procent for 2013. Den ldnga
sjukfranvaron har dkat under
Sret Forsikringskassan ar
Ster ndgol yenerdsare 1 sin
bedomning och deras heslut
véverkar var sjukfrnvaro
mycket

mm MAL 3. Soliditeten uppgar

2015 till minst 45 procent.

Bedomningen ar alt
soliditetsmdlet inte konmer
all uppnds 2015 pa grund av
att resultatnivdn 2014:nte
beraknas bidra tll attstérka
ekonomin

Soliditeten uppgick vid 2013
&rs slut till 42,2 procent

MAL 4. Nettoinveste-
ringarna fér varje rullande
femarsperiod dverstiger
sammantaget inte summan
av avskrivningar och arens
resultat for de ingdende
&ren. (I nettoinvesteringarna
har investeringari VA och
renhallning bortraknats.

mm MAL 5. Sysselsattnings-
graden r anpassad till de
anstalldas dnskemal - ratt
till heltid och mjlighet till
deltid.

Arbete har piborjats pd
vissa enheter inam pé Aldre-
omsorgen och nom Verk-
sambheten for personer med
funktionsnesatining. Malet
berdknas bli delus upplyllt
under 2014

MAL 6. Alla chefer deltar i
en planerad och systema-
tisk ledarutveckling.

Alla chefer har under 2013
inbjudits till att delta vid tyra
chefsdagar med olka teman
Det har varit obligatoriskt atl
narvara

God och langsiktig hushallning

Investeringar som gérs

av annan huvudman men
som kammunen ska betala
driftskostnader far, ingri
nettokostnaden).

Netloinvesteringarna upp-
gick under dren 2009-2013
till 878 miljoner medan rets
resultat plus avskrivningar
for samma perrod upp

gick Lll 697 miljoner
Nettomvesteringarna har
vant 181 mkr hogre an
summan av drets resultat
och avskrivmingar

rksamheter

mm MAL 1. Via e-forvaltning

ar handldggningstiden
forkortad med 30 procent
f§r 20 vanliga drendetyper
inom tredrsperioden

Ett e-tyanstprojekt pagar
inom kommunen. Malet ar
satt till 2015 ach beraknas
kunna klaras till dess
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Kommunplanens mal for olika verksamheter

80 - Malet beraknas bli uppfyllt 18 = Mélet ar delvis uppfyllt Sl = Malel beraknas inte bli uppfyllt 1= M3let gar e] att beddma

mm MAL 1. Vid utgdngen av mm MAL 1. Tyresés géng- och @ MAL 2. Tyresd arenavde

Miljo och trafik samt sidoordnad ver

planperioden finns ett
samradsforslag till en ny
dversiktsplan som utgér
fran kommunens vision
2013.

Planeringsunderiag tas fram
och tankar om hur sam-
ridsfarslagel ska ta form
utvecklas Til utgangen av
2014 kommer malel att vara
upphyllt

mm MAL 1. Atgarder&r
genomférda enligt beslutad
klimatstrategi (inklude-
rande bland annat succes-

sivt samordnade varutran-
sporter till kommunens
verksamheter).

De allra flesta atgdrderna ar
genomlarda eller p vag alt
bli

Samardnade varulransporter
drivs sorn eft projekt pa
kansuli- och servicekontore!
Nya &tgardsomriden och
Stgarder ska tas fram for
2014 och framat Férse-
ningen av batbottentvatten
och en eventuell hostsam
flytl av densamma har gjort
att verksamheten inte velal
farbruka hela anslaget innan
man vet hur del ska (65as

cykelvignit ar anslutet till
grannkommunernas nét.

Under 2013 anslots Tyresos
géng- och cykelnat tlf
Haninges mellan Gammel-
strom och Fiolvagen
{Haninge), till Nacka mellan
Iyresovagen och Storkallan
och wa Toresfovagen mellan
Lindblomsvigen och trafik-
plats Hedvigslund

3 MAL 2. Kollektivtrafikens

andel av trafikarbetet har
okat.

Det var for [3gt svarsantal

av Tyresdbor 1 SL:s under
sokning vilket nnebar all det
inte gér all statistiskt utlasa
hur andelen fdrandrals 1
Tyreso

tio trafiksdkraste kommu-
nerna i landet.

Den statisfik som malet
anvander sig av haren
efterslapning och visar 2012
Jrs utfall 2012 var Tyreso
den tredje trafiksakraste
kommunen i landet. 2013 &rs
utfall beraknas vara klart
under varen 2014

mm MAL 1. Dricksvattnet

i Tyresd haller sa hdg
standard att 95 procent

av abonnenterna som ar
anslutna till kommunenes
VA-nit anser att vattnets
kvalitet ar bra.

Matet ar uppfylit.

Bygglovsverksamhet

mm MAL 2. Allminhetens

mm MAL 1. Insamlingen av mm MAL 2. Inférande av mat-

hushéllsavfall sker pa
utsatt tid och pa ett sddant
satt att minst 80 procent
av abonnenterna &r ndjda
med hur tjinsterna utfdrs.

Malet ar uppfyllt

avfallsinsamling fortgar
i kommunen och 2015
uppgér andelen anslutna
hushall till 60 procent.

Matavfallsinsamling ar infort
fdr samiliga enbostadshushall
under verksamhetsomradet
Andelen ansltutna vid utgdngen
av Sret uppgdr totalt il

45 procent Prognosen for
mélaret 2015 ser positivt ut ach
m3inivan bor kunna uppnas

) |
mm MAL 1. Bygglov handliggs

inom sex veckor (med
undantag f5r bygglov for
storre eller komplexa
drenden).

Handlaggningsuder frdn
komplett 3rende bll beslut ar
1 smitt 2.8 vechor

kundngjdhet uppgar

till Ligst 79 procent och
naringslivets kundnodjdhet
uppgar till lagst 75 procent.

Naringstivets kundndjdhel
dkade frdn 38 il 65 Allman-
netens kundnojdhet sjénk
frén 83 tll 66

Troliga forklaringar kan
vara hogre farvantan pd
service och den sena viren
som okade trycket under
sommarmanaderna da
hemanningen var nagor

for lag

Malet beraknas vara uppiylll
2015
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Farskola och pedagogisk omsorg

@ MAL 1. Tyresd hor till de

50 basta kommunerna
avseende elevernas betyg i
alla &mnen ar 2014.12012
ars Oppna jimférelser
(SKL) hade 78,9 av Tyresds
elever uppnatt malen ialla
dmnen, vilket placerade
Tyresd bland de 50 basta av
Sveriges 290 kemmuner.

Tyresa kommun rankas pa
plats 128 av 290 kommuner 1
2013 &rs Oppna jamforelser
{2012 3rs resultat]. Rankingen
baseras pd resultaten for
Srskurs ? varterminen 2012
Andel som uppndti malen i
alla amnen var 78.5 procent
- en marymell forsdmring
jamfart med &ret innan. For
att nd plats 50 kravdes 84,5
procent.

Betygen 2013 wisar el sjun-
kande resultat for Tyresos
elever 2014 3rs oppna Jam-
forelser (2013 drs resultat]
publiceras 1 april 201¢.

M3let ska uppnds 2014 ach
avser betygsresultaten fdr
Srskurs 9 virterminen 2014
Detta resultat Irankingen/
publiceras forst 2015 och
bedamningen ar att malet
d4 ska kunna ns.

[ MALUPPFYLLELSE )

mm MAL 1. Andelen pedagoger

med higskoleutbildning
har okat.

Andelen pedagoger med
hogskoleuwlfdmng' ligger
relativt konstant pa 41-42
procent mellan 2010-2012.
Andelen minskar frén 42
procent 2011 tilt 41 procent
2012. Tillbakagdngen pa
en procentenhet sker aven
pd kommun-, lans- ach

Grundskola, inklusive grundsarskola och fritidshem

mm MAL 2. Minst 90 procent

av Tyresds k 3 elever &r
godkinda i samtliga delprov
pé nationella proven i mate-
matik och svenska.

M3luppfyllelsen ar hdg enlig!
resultatet for 2013 1 fern

av sju delprov 1 matematik
uppnds malet och 1 svenska
uppnds milet 1 sex av 3tta
delprov

Mlet ar satt till 2014 och
bedoms kunna uppnas
Resultaten publiceras hdsten
2004

MAL 3. Andelen hdgskole-
utbildad personal i forsko-

leklass uppgar till minst 70
procent. (47 procent 2011].

Andelen hogskoleutbitdad
personal inom férskoleklass
uppgdr till 47 procent 2012

Resultatet for 2013 publice-
ras under varen

M3let ar satt till 2015 och
bedoms kunna uppnds

MAL 4. 90 procent eller fler
av elevernai ak 9 &r minst

godkénda i samtliga dmnen
3r 2015, (78.9 procent 2011).

Resultaten har fdrsamrats,

2013 var 76,2 procent god-
kanda i samtliga amnen.

M3let ar sait ult 2015 och
bedoms kunna uppnas .

riksnivs. Det rider brist pa
hégskoleutbildad personal
vilket stéller krav pdatt
bibehélla och nyanstalla
personal med denna
kompelens Ar 2012 hade
Tyresd kemmunen hogre
andel higskoleutbildade
pedagoger 1 fdrskolan an
Stockholms tani ovrigl, som
hade ett snitt pd 37 procent

Malet ar satl till 2015 och
beraknas kunnands.

mm MAL 2. Forskoleplats
garanteras inom tre
manader att jamfdra
med Skollagens krav pd
platsgaranti inom fyra
ménader.

505K A0 drung, HrNgSpedagagu bt
elfer acaruthilinirg

mm MAL 5. Personaltitheten

(22,5 barn/arsarbetare ar
2011) pa fritidshemmen
Skar och motsvarar riks-
genomsnittet (21,5 barn/
Arsarbetare) ar 2015.

Personaltatheten i fritids
hemmen var 21,1 barn/
Srsarbetare 2017 - vilkel ar
ett resultal som ar batlre
4n mélel. Personaltatheten
skiljer sig 3t mellan enskild
och kommunal reql. | enskild
verksamhet ar den 33.5och
i kommunal verksamhet ar
den 20,5 harn per drsarbe-
tare [Resultatet for 2013
presenteras under varen).

MAL &. Foraldrainflytan-
det i grundsérskolan ska

dka. 96 procentvar ndjda

helt eller delvisi 2012 ars
brukarundersidkning.

Resultaten sjunker jamfort
med foregdends &r | 2013
drs enkat anger 88 procent
av foréldrarna il barn
grundsdrskolanall de ar hell
eller delvis nojda

M3let ar satr till 2015 och
bedoms kunna uppnds

@ MAL 1. Minst en fritids-
gard/fritidsklubb/traff-
punkt drivs i annan regi

Planeringen ar att profil-
fritids ska starta 2014



Wl MAL1. Avdem som

erhaller gymnasieexamen
pa Tyresbgymnasiums
teoretiska program och
yrkesinriktade program
med utékad studiekurs &r
samtliga elever behoriga

till hégskola och universitet.

Ar 2014 gar de forsta elev-
erna ut frén det nya gymna-
siet som genomfordes enligt
gymnasiereformen 2011

Férst d& borjar gymnasie-
examen galla. De elever som
gdr ut1 det gamla systemet
uppndr alla grundlaggande
hogskolebehorighet om de
har minst 2250 godkédnda
poang i sitl slutbelyg

71 procent av de som gick

ut varterminen 2013 var
behdriga till hogskolan.

B MAL 1. | den kommunala

utbildningen for vuxna
(C3L) uppnés betyget
godkénd eller hdgre (A-E)
av minst 95 procent av de
studerande som slutfart
grundldggande eller gym-
nasiala kurser.

Andelen godkanda betyq har
de senasle dren legat mellan
87-92 procent Andelen G
uppyick under varterminen
titl 87 procent En hog andel
av de underkanda betygen ar
relaterade till distanskurser.

Distanskurser sker ofta i
kombination med hel- eller
deltidsarbete

De nya kursplanerna semn-
férdes med VUX2012 har hoj!
nivin pd kunskapskraven for
godkanl 1 mdnga amnen

[ MALUPPFYLLELSE ]

TYRESO KOMMUNS ARSREDOVISNING 2013

mm MAL 2. Andelen elever pa

Tyresd gymnasium som
fullféljer utbildningen
uppgar till 98 procent.

Sv3rt att kommentera malet
eftersom rarligheten mellan
skolorna standigl okar
Andelen elever som Tyreso
gymnasium log i i drskurs

1 ar 1 mindre omfatining
samma elever som lar
studenten efter ar tre

MAL 3. Andelen elever
fr&n gymnasiesirskolan
som erhaller lGnearbete
efter avslutad utbildning
uppaar till tva stycken
mellan 2012-2015.

En elev som avslutat utbilef
ning pd gymnasiesarskolan
ar i l6nearbete

mm MAL 2. | sdrskild utbild-

ning f&r vuxna (Larvux)
har andelen godkanda
betyg (A-E) 6kat med 10
procent &rligenbland de
studerande som slutfdrt
grundldggande och gym-
nasiala kurser. Samtliga
som slutfdrt kurser inom
traningsskolan erhaller
intyg.

Mélet ndddes inte var-
terminen 2013

Belyget |G eller F finns inte
i skolformen for sarvux Om
eleven inte uppndr mdlen

ska inget belyg sattas Malen

beskriver de kunshkaper
eleven ska ges forutsatt
ningar att ulveckla genom
undervisningen | amnet.

De ar 8ngsiktiga och satter
ingen begransning for elev
ernas kunskapsutveckling
Men eleverna pé sarvux far
intyg pa delar avkurserna

m®m MAL 4. Beslut finns om

Tyrest gymnasiums fram-
tida strategiska inriktning
2014.

Arbete pAgar kring gymna-
siels strateyiska inriktning
och placering ach heraknas
var klart under borjan av
2014

1 MAL 3. Efter genomgang-

en sarskild yrkesutbildning
for vuxna [yrkesldrvux)
erhaller 50 procent arbete
efter 6 manader.

Kommer att métas under
2014
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mm MAL 1. Invinarnas sjily-
forsérjningsgrad har dkat.

Sjalvforsorjningsgraden har

dkat enligt socalforvaltning-

ens uppfdlning.

Bibliotek, kultur och fritid

Individ- och familjeomsorg

#u MAL 2. Avde personer
som hénvisats till Arbets-
centrum arbetar eller
studerar 62 procent ndr
kontakten med Arbets-
centrum avslutas.

Av de personer som hdnwvisats
Hll Arbetscentrum arbetar
eller stuilerar nagot under
60 procent nar kontakten med
Arbetscentrum avslutats

De som blir anwisade till
Arbetscentrum star langre
fran arhetsmarkanden an
ndigare

M3let beraknas uppnds 2015

mm MAL 1. Det ska finnas
minst fem idéburna orga-
nisationer som i samar-
bete med socialtjansten
erbjuder stéd inriktat till
Tyresds ungdomar.

IFO samarbetar for nar-
varande ined 6 idéburna
organisationer - Tjejjouren,
Maskrosbarn, Radda barnen.
Rdda korset Fralsnings-
armén och Bryggan

[ KOMMUNFULLMAKTIGES PRIORITERADE MAL ]

16-24 3r som star till
arbetsmarknadens for-
fogande och som har hédn-
visats till Arbetscentrum
iriarbete, utbildning eller
aktiv arbetsmarknads-
tgérd inom 30 dagar.

Samtliga ungdomar deltar !
oltka aktiviter som passar in
i deras arbetsplan mot egen
farsaryning

mm MAL 1. Ett arbete med

en strategi for att gora
Albyomréadet mer attraktivt
pabarjas for att sedan bli
klart &r 2014.

Fritid redverkar 1 arbetel
kring Albyomradels utveck-
ling En strategi ar pitorjad
och ptaneras vara fardig
under 2014, Kulturenheten
och naturskolanar enga-
gerade | projektgruppen for
Alby-projekiet

1 MAL 2. Sjalvforsérinings-

graden har dkat

Resultate! redovisas under
sommaren 2014

T R T R R TR

s MAL 3. Alla ungdomar mm MAL 4. 80 procent av

personer dver 25 dr som
fatt ekonomiskt bistand

i tvd ménader deltariav
kommunen erbjuden praktik
eller annan kompetens-
hdjande insats.

100 procent av dem sorn
anvisas bl Arbetscentrum
deltar 1 akbviteter sdsom
praktik. kurser och arbets
“’.?f}l']g

@ MAL 2. Initiativ tas till ett

samarbete med narlig-
gande kommuner under
Aret, for att undersoka
maojligheten till byggande
av gemensamma idrotts-
anldggningar.

Kemmunerna Huddmge,
Haninge, Stockholm och
Tyreso planerar en fang
fardsskridskobana

pd Drevviken

mm MAL 3. 80 procent av de

personer i dldersgruppen
25 till 65 ar som beviljats
ekonomiskt bistdnd i tva
manader deltar i av kom-
munen erbjuden praktik
eller annan kompetenshd-
jande insats.

97 procent av demn som har
arbetsformays ar 1 sys-
selsdtining En indivduell
bedomning gors utifrdn varje
persons formdga och insat-
sen utformas efter deras
hehov En kvaiitetsharomerer
har genamfarts under 2013
resullatel presenieras mars
2014



1 MAL 1. Nijd-kund-index

uppgar till Lagst 75 inom
ildreboenden och ldgst 80
inom hemtjénsten enligt
socialstyrelsens nationella
brukarundersdkning inom
dldreomsorgen.

Brukarundersokningen
inom hemljansten visar alt
90 procent av responden-
lerna 1 Tyresd kommun ar
sammantaget nojda med
hemtjansten Motsvarande
andel for riket ar 8% procent
! jamfarelse med foregdende
3r har andelen okal frdn 85.7
pracent till 90 procent som
sammantage! ar nojda med
hemtjansten

[ KOMMUNFULLMAKTIGES PRIORITERADE MAL |

Inom sarskilt boende anger
80 procent av de aldre att de
sammantage! ar nojda med
jldreboende! Motsvarande
andel tor riket ar 83 procent
| jamforelse med faregdende
r har andelen okat frén
77.2 procent till 80, som
sammantaget ar nojda med
jldreboendel

Notera- | den brukarun-
dersakming sorn redovisas

i Kommunens Kvalitet 1
korthet IKKiK] ar matten
omgjorda och kan darfor inte
jamfdras med foregdende
3rs siffror eller det NKI som
angits som matt

MAL 1. Sex personer med
funktionsnedsattning far
aktivt stéd inom ramen for
daglig verksamhet for att
komma narmare arbets-
marknaden och som alter-
nativ till daglig verksamhet
fér den som onskar.

| samband med nforande av
LOV inom dagly verksam
het avknoppades engrupp
med tro brukare fran TYDA
och bildade social! foretag
inam ramen o1 Jobbverkets
verksamhel

g MAL 2. Kvalitetsindex en-

ligt kvalitetsharometern dr
l4gst 1.40. 2011 var vardet
for LSS-verksamheten
gruppbostad 1,41, servi-
cebostad 1,27, och daglig
verksamhet 1,23.

Untrdn torra Kvalitelsbaro-
metern har handiingsplaner
tagits fram for at! tibehdlla
del som fungerar bra nch
forbéttra det som var mindre
hra Verksamheten ska ock-
3 ta fram en handlingsplan
for hur vi kan hyalpa tilt at! 13
fler hrukare/faretradare att
svara pd enkaten 54 atl alla
grupper kan 13 ett resultat
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Kommunens personal
ANTAL ANST? SJUKFRANYARD

kfrinvaro | %
nane i l.i:‘ 2l

r&ny

~ Kvinno!
e

i < ‘Man
a med 56 personer.

: v R i i
Antal tillsvidareanstillda har ékat med 10 personer jamfort med 2012.
Det &r framfér allt bland kvinnor som antalet tillsvidareanstallda dkat

Privatrelatere
|||:_:,1._|.l |:'1_. ¢

~ Totalt

' Antaldrenden |

Arbet: z-_:!{.l!.‘w'{ri.r :
Kansfardelningen mellan kvinnor och man &r i stort sett ofaran -ad i jamfdrels
(ed 2012. Vi ser att andelen kvinnliga chefer i kommunen har minskat med fem
procentenheter sedan 2012. Kansférdelningen bland medarbetare 1 arbetsledande
position speglar inte kinsférdelningen nar man ser till gruppen Alla anstalld
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Panter och ansvarsforbinde

Kommunens borgensitaganden uppaick tillil 7767 mkr,

av 1 605,0 entemol o Bostaden Avsattning

far pensioner intianade fore 1998 uppglek til 91155 mKe
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TYRESO KOMMUNS ARSREDOVISNING 2013
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