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Anmilningsirende till Skdrholmens stadsdelsndmnd
avseende tjinstemannabeslut enligt delegationsordningen

Avdelning/Enhet: Administrativa avdelningen

Avrende: Inbjudan till gemensam upphandling — Servicedesk for Skolplattform Stockholm
2014.

Beslut: Skirholmens stadsdelsférvaltning deltar i stadens gemensamma upphandling —
Servicedesk for Skolplattform Stockholm 2014

Beslutsfattare: Kerstin Sandstrom, stadsdelsdirekedr

Datum for beslut: 2014-03-28

Ev. diarienummer: 2.2.2./379-2014

Arendegrupp och punkt enligt delegationsordningen:

Vemlvilka har delgivits beslut: Stadens ansvariga upphandlare,
Utbildningsférvaltningen har delgivits beslut.

Blanketten skickas till registrator. Vid upphandling/avrop skickas den till upphandlingsansvarig
for vidarebefordran till registrator.
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UTBILDNINGSFORVALTNINGEN
TILLHANDAHALLARAVDELNINGEN

Till samtliga stadsdelsforvaltningar
och arbetsmarknadsforvaltningen

Inbjudan till gemensam upphandling av
servicedesk for Skolplattform Stockholm

2014

Samtliga stadsdelsfarvaltningar ach arbetsmarknadsférvaltningen inbjuds hdrmed
att tillsammans med utbildningsforvaltningen delta i en gemensam upphandling av
Servicedesk for Skolplatiform Stockholm 2014 (nedan kallad servicedesk).

Upphandlingen avser funktionell support till de anvindare dér det idag saknas en
Servicedesk for system som ingér i Skolplattform Stockholm 2014, Anviindare av
den kommande Servicedesken inkluderar barn/elever/studerande, personal inom
forskola, grundskola inkl. grundstirskola, gymmnasieskola inkl, gymnasiestivskola,
vuxenutbildning inkl. SirVux, yrkeshdgskola och SFI saint vardnadshavare,

Projektet administreras av utbildoingsforvaltningen. Projekt upphandling Service-
desk genomfdys i tre faser enligt féljande:

s Fas 1 Forarbeten infor upphandlingsprocessen
¢ Ias 2 Upphandlingsprocessen
s Fas3 Avtal

Bakgrund

2012-2014 har nya it-baserade verksamhetssystem upphandlats for de pedagogiska
verksamheterna i Sockholms stad kallad Skolplattform Stockholm 2014, Upp-
handlingatna har genomfdrts som gemensanuna upphandlingar mellan utbild-
nings~, arbetsmarknads~, och samtliga stadsdelsforvaliningar. Avtal har titiffats
med leverantbrer for fljande fem omraden:

Registrering av barn/elever/studerande
Erdnvaro- och ndrvaroregistrering
Elevdokumentation

Pedagogiskt material

Pedagogiskt genomftirande
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Soin stdd fr Skolplattform Stockholm 2014 behdver Stockholm Stad sitkerstilla
att samtliga anvéindare (i huvudsak barn/elever/studerande, personal och vérd-
nadshavare) kan fa en god IT-support. Stockholm Stad, utbildningsforvaltningen
avser diirfUr att gemensamt med arbetsmarknads- och samtliga stadsdelsfSevali-
ningar upphandla en Servicedesk f6r de upphandlingsommiden som inte redan har
servicedesk support genom SIKT! for barn/clever/studetande, personal inom sfa-
den samt f6r vArdnadshavare,

Servicedesk ska ge funktioneH support fo1:

Pedagogiskt material (personat och elever)
Pedagogiskt genomfurande (personal)

Frénvaro och ndrvaro (elever och vardnadshavare)
Elevdokumentation (elever och virdnadshavare)

:I‘-'»U-.}L\J)--

Servicedesken ska ha en flexibilitet vad géller omfang av tj#nster, d& Stockholm
Stads behov av IT-support kan komma att fr#ndras i en framiid.

Forankring

Upphandlingsuppdrag

Samtliga ovan némada forvaltningar forbinder sig att delta i den gemensamma upp-
handlingen av Servicedesk genom att bekeéificlse i bifogad blankett *Upphandlings-
uppdrag”, Pen ifyllda blanketten skickas enligt anvisning (se blankett) senast mén-
dagen den 14 april 2014,

Projektorganisation
¥or projektet har foljande grupperingar formerats:

Styrgrupp:

Ordf: Anders Carstorp, utbildningsdirektor, UtbF

Axnette Holm, IT-direktor, SLK

Johanna Engman, Stadsdelsdirekttr Norrmalm

Hékan Edman, grundskoledirekttr UtbE, Gr

Jan Holmquist, gymnasiedirektor U(LF, Gy

Chartlotte Svensson, direkidr arbetsmatrknadsféry AME
Anu-Christine Jenvén, stadsdelsdirekttr Kungsholmens sdf
Ulia Thorslund, stadsdelsdirektdr Hisselby-Villingby sdf
Maria Mannerholm, stadsdelsdivekttr Higersten-Lifjeholmens sdf
Leif Sjtholm, stadsdelsdirektdr Enskede-Arsta, Vantor sdf

! SIKT #r stadens centrala avial fr drift, forvaltning och servicedesk av stadens gemensamina it-
baserade verksamhetssystem, Ansvariga fr avtalen dr SLK:s it-avdelning,
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Operativ styrgrupp:

Ordf:-Ann Hellenius, IT-chef UtbF

Agneta Styrwoldt Alfheim, kommunikationschef UtbF
Bengt Joénsson, avd. chef vux AME

Leif Styfberg, avd, chef SFI AMF

Peter Lyth, omrddeschef UtbF, Gy

Stefan Larsson-Lindmark, chef forskoleinspekttrer UtbF
Marianne Nateus, avd. chef Stdermalms sdf

Goran Sjédin, avd, chef Alvsjs sdf

Gunnar Wolilin, geundskolechef UbE, Gr

Lee Orbersson, grondskolechef Utb, Gr

Projekigrupper
Det praktiska genomfSrandet inom projektet leds inom delprojektomridet Avtal och
Forvaltning inom Skolplatiform Stockholm 2014:s projektgrupp.

1. Projeldedning Skolplattform Stockholm 2014, Tomas Beckeman (konsuit)
2. Delprojektledning Avial och Forvalining, Monika Gustafsson (IKT-enheten)

Referensgrupper

Verksambhetsrepresentanter fran deltagande forvaltningar komumer att ingé i refe-
rensgrupper inom ramen for upphandlingen. Syftet med dessa grupper & att bidra
med verksamhetskompetens till mélbilden samt dnskade processer och funktioner
i upphandlingsmaterialet for att sikerstdlla alt vertksamhetens/anvindarnas behoy

tillgodoses.

Facklig samverkan
En facklig referensgrupp &t kopplad till projektet. Information om upphandlingen
kommer att Mmnas till utbitdningsforvaltningens samverkansgrupp FVG.

Vidaredelegation av beslutanderitt

For att genomftra den gemensamma upphandlingen behdvs en vidaredelegation
av bestutanderditt till utbildningsdirekttren vid utbildningstorvaliningen.

Den vidaredelegerade beslutanderiitten ska ghlla att for respektive stadsdels-
niimnds samt arbetsmarknadsndimndens rikning att besluta om forfragningsun-
derlag, fatta tilldelningsbesluten samt underteckna ramavtalen,

Den ifyllda blanketten skickas enligt anvisning (se blankett) senast mandagen den 14
april 2014,
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Bekriftelse om ritt att foretrida vid MBL-
forhandling

Edr att varje enskild farvaltning inte ska behiva genomfora “en egen” medbestim-
mandeférhandling infdr bestut om forfrdgningsunderlag och tilldetningsbestut kan
frhandlingsskyldigheten hanteras och uppfyllas genom att varje nimad skriver en
beluiiftelse till utbildningsforvaltningen som ska frhandla forfrdgoingsunderlag och
tilidelningshestut.

Den ifyllda blanketten skickas enligt anvisning (se blankett) senast mindagen den 14
april 2014,

Fragor med anledning av denna inbjudan besvaras av:

Claes Hermansson, tel: 508 11 861

Med vinlig héilsning
Claes Hermansson
Upphandlare/samordnare
Servicefbrvaltningen

Bilagor (blanketter):

¢ Upphandlingsuppdiag
o Vidaredelegation av beslutanderiitt
¢ Bekriiftelse om medbestimmandeférhandling




Ifylld och undertecknad blankett returneras till utbildningsforvaltningen, Hanlverkargatan
2 F, att: Clacs Hermansson, Skolplatiform Stockholm 2014 (Tillhandahétlaravdelningen)
senast mindagen den 14 april 2014 och som PDF-dokuiment med e-post till
claes.hermansson@stockholm.se

UPPHANDLINGSUPPDRAG

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

forvaliningen beslutat delta 1 gemensam upphandling av:

Servicedesk fér Skolplattform Stockholm 2014

Upphandlingen genom{fors i enlighet med de frutsittningar som anges i
upphandlingsinbjuda,

Stockholm deﬂ:ffa.(i.é 2014

Fhvpti i

----------------------------------------------------------

Underskrift av uppdragsgivaten

Kbt San stz

----------------------------------------------------------

Namufortydligande
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Ifylld och undertecknad blankett returneras till utbildningsfdrvaltningen, Hantverkargatan
2 ¥, att: Claes Ierinansson, Skolplattform Stockholm 2014 (Tillhandahdllaravdelningen)
senast mindagen den 14 april 2014 och som PDF-dokument med e-post till

claes hermansson(@stockholm,se

VIDAREDELEGATION AV BESLUTANDERATT

Undertecknad stadsdelsdirektdr vidaredelegerar hirmed med stod av nimndbesiut
samt OImmmaHagen 6 kap 37 § &t utbildningsforvaltningens direktor att for
SEAaltens. Sai (néimnd) rikning genomfdra upphandling av Servicedesk

enligt upphandlingsinbjudan.

Den vidaredelegerade beshutanderitten giller att for nimndens viikning besluta om
forfiagningsunderfaget, faita tilldeningsbestuten samt underteckna avial.

Tilldelningsbeslut och ingfiende av avtal ska ammnélas till undertecknad fr vidare
hantering inom nimndens ansvarsonrdde.

Stockholm den «;.’f / A _\2{} ﬂ{f

Il S

Underskift av for valtiungschef

Ker s/fﬁfafg/z/ """ /%?/Z}

----------------------------------------------------------

Nampfirtydligande
starheluns SIE.

Férvaltningschef vid: s oL L L R




Tfylld och undertecknad blankett returneras till utbildningsforvaltningen, Hantverkargatan
2 F, att; Claes Hermansson, Skolplatiform Stockhiolm 2014 (Tilthandahéllaravdelningen)
senast mandagen den 14 april 2014 och som PDF-dokwunent med e-post till
claes.hermansson(@stockholm.se

B?KRAFTELSE OM MEDBESTAMMANDE-
FORHANDLING

4 f \& .
Forvaltningsgruppen pd j 7f°(/ / /":’f‘{[ o f (. 't (fSrvaltning) bekedftar

.......................................

hirmed atf utbildningsforvaltningen i medbest%inunandeﬁjlhaudling rirande upp-

75\\5 }/ f//[ff”{jg

handiing av Sexvicedesk foretciider s/ 08 LS AT T (forvalining),

..................................................................

....................................................................

Narnft ()rdligallde och titel




