Utlatande 2014:48 RVII (Dnr 325-162/2013)

Langsiktiga villkor for kvinnojourerna och béttre
mojligheter for valdsutsatta kvinnor att komma

vidare och fa en trygg bostad
Motion (2013:10) av Inger Stark och Jackie Nylander (bada V)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande.
Motion (2013:10) av Inger Stark och Jackie Nylander (bada V) om
langsiktiga villkor for kvinnojourerna och battre mojligheter for
valdsutsatta kvinnor att komma vidare och fa en trygg bostad besvaras med
vad som sigs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Anna Koénig Jerlmyr anfor foljande.
Arendet

Inger Stark och Jackie Nylander (bdda V) anser i en motion att kvinnojourerna
maste fa helt andra villkor dn de som géller 1 dagsldget och foreslar en rad
atgarder som bland annat omfattar att jourerna ska fa ekonomiskt stod for att ta
emot papperslosa.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, exploateringsnimnden,
socialndmnden, Skarpnicks stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta stadsdelsndmnd,
Sodermalms stadsdelsndmnd, Stockholms Stadshus AB, Alla Kvinnors Hus,
Stockholms tjejjour och Systerjouren Somaya. Stockholm Stadshus AB har i




sin tur remitterat drendet till AB Stockholmshem, AB Familjebostidder, AB
Svenska Bostédder, Bostadsformedlingen i Stockholm AB.
Exploateringsnimnden, Alla kvinnors hus och Systerjouren Somaya har avstétt
fran att svara pa remissen.

Stadsledningskontoret anser att da det i dagsldget finns mojlighet for
frivilliga organisationer att Oppna kvinnojourer och att de vid dkad efterfragan
kan ut6ka sin verksamhet ar det inte aktuellt att uppdra at socialndmnden att
Oppna ytterligare ett kriscentrum i norra Stockholm.

Socialndmnden anser att stadens medborgare ska fa insatser av god och
likvérdig kvalitet oavsett var i staden de bor. Ndmnden medverkar till detta
genom att ta fram stadsdvergripande program mot vald i néra relationer,
riktlinjer for socialtjanstens handldggning av denna typ av drenden samt
natverkstraffar med stadsdelsforvaltningarna, dels med ndrmast ansvariga
chefer, dels med handldggarna. Namnden foljer arligen upp de kvinnojourer
som har bidrag fran nimnden genom att titta pA bemanning och kompetens,
lokaler, skydd och st6d och barnperspektivet.

Skarpndcks stadsdelsndmnd anser att det finns behov av en oversyn av
regelverk for tillsyn och kvalitetssékring av kvinnojourernas verksamheter. Ett
centralt ramavtal med vissa kvinnojourer bor undersokas vidare. Risken ar att
kvaliteten pa insatser for valdsutsatta kvinnor med barn varierar inom stadens
forvaltningar varfor kommande riktlinjer for handldggning av dessa drenden
vélkomnas.

Spdnga-Tensta stadsdelsndmnd anser att kriscentrum inte ska fa ett riktat
uppdrag att ta emot papperslosa, dd man maste folja det aktuella regelverk som
finns. Troligtvis skulle forslaget inte innebira nagon reell fordndring av antalet
papperslosa valdsutsatta kvinnor som soker hjélp, utifran deras ridsla att bli
utvisade.

Sodermalms stadsdelsndmnd anser att kvinnor som utsitts for vald i nira
relationer manga ganger har behov av skydd och stod bade pé kort och pa lang
sikt for att kunna leva ett liv utan vald. Insatsen skyddat boende dr en av de
viktigaste insatserna som socialnimnden kan erbjuda valdsutsatta kvinnor for
att de ska kunna foréndra sin situation. Det &r darfor angelédget att
socialndmnden kan erbjuda denna malgrupp adekvata boendeformer med
tillrackliga skyddsanordningar bade i det akuta skedet och pé lidngre sikt.

Stockholms Stadshus AB anser att valdsutsatta kvinnor som bor i Stockholm
har rétt till fortursbostad om hotet &r allvarligt och resurser till egenhjélp
saknas, men att det ar svart att f4 tag pé ldgenheter till rimliga hyror efter
jourboende. Man foreslér diarfor bland annat att byggandet till rimliga hyror
utokas vésentligt i Stockholms stad.



AB Stockholmshem anser att da byggkostnader styrs av hur bra
upphandlingar bolaget kan gora och med vilken standard bolaget vill bygga s&
bygger man ett relativt stort antal hyresritter med rimliga hyror. Bolaget har
inga andra sétt att bygga bostider pa &n alla andra.

AB Familjebostdder anser att man tar ett stort ansvar i arbetet med att
erbjuda forsoks- och traningsldgenheter, men ser samtidigt att fler aktorer bor
ta sitt ansvar. Samarbetsformer mellan staden och Gvriga kommuner i ldnet
kan mdjligen vara en vig att ga for att skapa utrymme for fler lagenheter till
véldsutsatta kvinnor.

AB Svenska Bostdder anser, liksom motionérerna, att valdsutsatta kvinnor
har ratt till fortursbostad och AB Svenska Bostider tog under 2012 emot
knappt 300 personer med fortur till bostad i sitt bostadsbestand. Detta
motsvarar det antal som Bostadsformedlingen i Stockholm AB har begért, men
AB Svenska Bostdder kommer att ha svart att 6ka detta antal pa ett ansvarsfullt
sétt.

Bostadsformedlingen i Stockholm AB anser att det dr angeldget att kunna
erbjuda savél valdsutsatta kvinnor, som mén, mojlighet till trygga boenden.
Léagenheter for fortursindamal aterfinns vésentligen inom stadens
bostadsbolags bestand. Bolaget soker kontinuerligt samarbete med saval
privata som allménnyttiga fastighetsdgare inom hela Stockholmsregionen, for
bade reguljar formedling och fortursverksamhet.

Stockholms tjejjour anser att det behovs ett system for langsiktig och trygg
finansiering av ideella kvinnojourer. De anser att bdde kommunala och ideellt
drivna stodverksamheter for valdsutsatta kvinnor, tjejer och barn behovs —
kommunala och ideella arbetar pé olika sitt och kompletterar varandra. Det adr
bra for de stodsokande att kunna vilja vilken typ av verksamhet de vill
kontakta.

Mina synpunkter

Stockholms stad arbetar aktivt for att motverka vald i néra relationer. Ingen,
varken vuxna eller barn, ska utsittas for vald 1 en néra relation. Stadens
program for kvinnofrid syftar till att uppna likstéllighet i hela staden och varen
2014 kommer riktlinjer for hantering av drenden som ror vald i néra relationer
att antas av kommunfullmaéktige. I budget 2014 stérkte vi ocksé arbetet mot
véld i néra relationen med 8 miljoner kronor, varav 1,5 mnkr ska gé till
kvinnojourer. Stockholms stads kvinnojoursgaranti innebér att alla kvinnor
som bedoms ha behov av skyddat boende garanteras en plats och kvinnor som
bott pa skyddat boende vid behov ska erbjudas utslussningslagenheter om de



inte kan atervinda till sitt ordinarie boende. Det ar viktigt att ocksa
bostadsbolag ér aktiva i arbetet vad géller bostider till valdsutsatta. Det finns
idag en samverkan mellan socialndmnden och bostadsbolagen och stadens
bostadsbolag har forturskriterier kring “ytterst tringande omsténdigheter” som
avser hot om, eller risk for, allvarlig skada av fysisk eller psykisk natur.

Det finns ett stort morkertal, vilket stdrks av den kartldggning som gjordes
ar 2013 om omfattningen av vald i néra relationer i Stockholms stad. Genom
de nya riktlinjerna efterstrévar staden att upptécka och hjélpa fler som é&r
utsatta, bdde kvinnor och mén. Det dr dven viktigt att arbeta for att bryta ett
destruktivt monster, att arbeta med valdsutovarna sé att de slutar anvianda vald
mot sina nérstdende. Socialforvaltningen foljer arligen upp antalet placeringar
pa skyddat boende. Uppgifterna inhdmtas manuellt genom enkater till
stadsdelsforvaltningarna. Forvaltningen foljer ocksa genom enkéter upp
beldggningen pa de kvinnojourer som har bidrag fran socialnimnden. Det ar
idag inte mojligt att inhdmta och sammanstélla statistik samlat for staden ur
verksamhetssystemen fran vare sig de placerande forvaltningarna eller de
skyddade boendena. I nuldget ar det dérfor inte mojligt att f& fram den typen
av ingdende statistik som efterfragas i motionen samlat for staden utan
omfattande arbetsinsats.

Jag ser langsiktighet som grunden for vart samarbete. De kvinnojourer som
idag har ett verksamhetsbidrag fran Stockholms stad har fatt detta under flera
ars tid. Staden &r ocksa tydlig med att de verksamhetsbidrag som ges &r
langsiktiga om inte forutséttningarna drastiskt forédndras. Da socialndimndens
budget beslutas fran ar till a&r maste ett nytt formellt beslut om
verksamhetsbidrag tas for varje ar. I och med dessa beslut f6ljs
kvinnojourernas arbete upp genom att titta p4 bemanning och kompetens,
lokaler, skydd och st6d och barnperspektivet. Vad giller papperslosa har
staden enligt socialtjinstlagen det yttersta ansvaret for de personer som vistas i
kommunen och kan dérfor ge den enskilde bistand och skydd i akuta
situationer, till exempel tillfallig vistelse pa kvinnojour eller annat skyddat
boende. Regeringens nationella samordnare mot relationsvald har i uppdrag att
foresla en modell for hur kvinnojourers verksamhet kan ges 1&ngsiktig och mer
hallbara forutséttningar. Detta uppdrag ska redovisas senast i samband med
slutredovisningen i juni 2014.

Med detta sagt hinvisar jag till stadsledningskontorets tjénsteutlatande.



Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2013:10) om langsiktiga villkor for kvinnojourerna och bittre
mojligheter for valdsutsatta kvinnor att komma vidare och fa en trygg
bostad.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.
Reservation anfordes av borgarradet Daniel Helldén (MP) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.

1. Att bifalla de forslag som framfors i motionerna om stabilare former for
kvinnojourerna,

2. Att statistik ska presenteras dver hur linge kvinnorna stannar pé de olika
boendena och vart de sen tar vigen.

3. Attreglerna for fortur i bostadskon ses over for att fler valdsutsatta kvinnor ska
kunna fi en alternativ bostad snabbt,

4. Att staden verkar for ett system av utbytesldgenheter med andra kommuner i
lanet for de kvinnor som pa grund av hotbilden inte kan bo kvar i Stockholms
stad respektive i sina andra hemkommuner,

5. Attriktlinjer ska tas fram for hur valdsutsatta papperslosa kvinnors rétt till
skydd ska tillgodoses,

6. Att kvinnojourer som tar emot papperslosa kvinnor ska ha ritt till erséttning
fran staden,

7. Att ddrutdver anfora foljande

Den oro som skapades runt Q-jouren for en tid sedan hade kunnat férhindras med en
stabilare 6verenskommelse om finansieringsformer. Det finns flera sétt att gora detta,
exempelvis genom flerdriga dverenskommelser eller genom att sluta ett centralt
ramavtal med vissa kvinnojourer. Sjalvklart kan inte varje nystartad verksamhet rikna
med full finansiering men att generellt skapa storre stabilitet mojliggdr for personalen
att utveckla verksamheterna och skapar trygghet for de kvinnor som berérs.

Att fora statistik i verksamheten, och vad som hénder efter, 4r en viktig pusselbit
nér det géller att forsta bade problematik och behov av insatser, och vi har svart att
forstd att arbetsinsatsen skulle vara omfattande. Aven om det inte finns automatiserat
bor respektive verksamhet kunna fora sédan statistik och presentera, om inte annat
arligen.

En betydligt mer offensiv hallning behdvs ocksa nér det giller frigan om bostdder
och samarbete med bostadsbolagen. Det géller till exempel svarigheterna att f4 bostad
trots beviljad fortur. Bara det faktum att en kvinna blivit utsatt for familjevald borde
beaktas som grund for fortursprovning. Det behovs ett storre engagemang och



innovativa insatser. Att situationen forbéttras for kvinnor, med eller utan barn, som
utsitts for vald nira relationer bor vara en frdga som engagerar brett. Ett system for
byte av lagenheter mellan kommuner bor utredas.

Nar det géller papperslosa kvinnor sa soker sig formodligen mycket fa till
Kriscentrum, &ven om de i teorin ska kunna bli mottagna dér. Vi menar att vore bra
om det tydliggors till Kriscentrum att det ingér i deras uppdrag, det &r inte sikert att
personalen kédnner sig siker pa hur reglerna ar. Den regel som flera forvaltningar tar
upp som forsvarar, dr den om underrittelseskyldighet till polisen. Miljopartiet har i
samarbete med regeringen kommit Gverens om att denna ska tas bort fran och med den
1 juli 2013. Kvar finns visserligen uppgiftsskyldighet om polisen gor efterfragningar,
men situationen kommer bli klart forbéattrad.

Det ar viktigt att personalen inom socialtjédnsten och kvinnojourerna har riktlinjer
for hur de bor agera for att sdkerhetsstélla valdsutsatta pappersldsa kvinnors ratt till
skydd. Staden bor dven forsoka na ut med information till papperslosa kvinnor om att
de har ritt till skydd och stod om de ar véldsutsatta. Detta kan exempelvis goras
genom information via Roda Korsets verksamheter for papperslosa. Kommunen har
det yttersta ansvaret for att de som vistas i kommunen fér det stdd och den hjilp som
de behover. Det ansvaret géller oavsett varfor ménniskor vistas dér.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Roger Mogert (S) enligt foljande.

Mains véld mot kvinnor &r ett samhdélls- och folkhdlsoproblem som kréver tydliga
prioriteringar. Vi socialdemokrater ser ett omfattande behov av att gora fordndringar
savil som att gora mer pé detta omréde.

En viktig del av arbetet ar att personal inom sévail sjukvard, skola och socialtjénst
ska forstdrka arbetet med att identifiera de familjer dér det forekommer hot, psykiskt
eller fysiskt vald i ett tidigt skede. Ett hinder for att nd framgang med ett sidant arbete
ar att stodinsatser sdsom exempelvis fortur i bostadskon till stor del &r utformade for
nér situationen blivit mycket allvarlig, det behdver fordndras. Nér situationen natt den
gréns sa att individer behover ldmna sitt hem och soka skydd ar det viktigt att
verksamheten individen méter karaktériseras av kompetens och stabilitet. Vi anser att
de finansieringssystem som idag omfattar kvinnofridsomradet bor ses 6ver och
eventuellt sarskiljas fran de vanliga foreningsbidragen och istéllet beviljas medel pa
exempelvis tredrsperioder. Vi socialdemokrater deltar girna konstruktivt i en bred
diskussion om hur ett sddant system skulle kunna utformas.

Vidare vill vi betona att pedagogisk verksamhet och skola ar viktigt for alla barn,
men skolans kompensatoriska uppdrag kan vara én viktigare for de barn som lever i en
utsatt situation. Dérfor dr det av stor vikt att staden utformar regelverk och ekonomiskt
stod pa ett sétt som garanterar skolgang eller pedagogisk verksamhet for de barn som
tvingas leva under skydd.

Kvinnor som lever gémda i Sverige som pappersldsa &r en grupp, som i storre
utstrackning &n andra, utsétts for vald, sexuella 6vergrepp och misshandel. Forovare



utnyttjar det faktum att dessa kvinnor saknar réttigheter i samhéllet och oftast inte
vagar anmdla till polisen. Den enda rimliga hallningen i denna friga &r for oss att
ocksa erbjuda papperslosa kvinnor det stdd och hjilp de har behov utav pé stadens
egna kvinnojourer alternativt kompensera de ideella jourerna som véljer att ta emot
papperslosa. Utover att det dr anstidndigt s& anser vi ocksé det vara var skyldighet
enligt internationella konventioner.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmédktige beslutar féljande.
Motion (2013:10) av Inger Stark (V) och Jackie Nylander (V) om
langsiktiga villkor for kvinnojourerna och battre mdjligheter for
valdsutsatta kvinnor att komma vidare och fa en trygg bostad besvaras med
vad som ségs i utlatandet.

Stockholm den 26 mars 2014

P& kommunstyrelsens vignar:
STEN NORDIN

Anna Koénig Jerlmyr
Ulrika Gunnarsson

Reservation anfordes av Asa Lindhagen och Stefan Nilsson (bdda MP) med
hanvisning till reservationen av (MP) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt f6ljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar f6ljande.

Motion (2013:10) av Inger Stark och Jackie Nylander (bada V) om Lang-
siktiga villkor for kvinnojourerna och béttre mojligheter for valdsutsatta
kvinnor att komma vidare och fé en trygg bostad bifalles.

Relationsvaéldet &r ett av véra allvarligaste folkhdlsoproblem och Stockholms stad och
andra myndigheter och aktdrer méste géra mycket mera for att vi ska minska och
forebygga valdet. Staden behdver bygga ut sina insatser bade i stadsdelsndmnderna
och centralt i staden. Det géller givetvis ocksa vald mot mén i néra relationer. Goda
erfarenheter i Rinkeby-Kista och inom Relationsvaldscentrum Sydost (tidigare



Fridsam) kan fungera som inspiration for utveckling av det lokala arbetet. Det &r ocksa
viktigt att f& utrett om det finns ett behov av ett kommunalt kriscentrum i norra
Stockholm. Kartldggningen av vald i nira relationer visar som véntat pa ett stort
morkertal, men ger atminstone ett kvalitativt underlag for fortsatta insatser.

Vinsterpartiet satsar riktade resurser till en utokning av relationsvéldsarbetet med
27 mnkr mer d4n majoriteten i 2014 &rs budget. Vi vill att arbetet mot véld i nira
relationer ska bli ett eget omrade inom individ- och familjeomsorgen och aktivt f61jas
upp inom stadens styr- och ledningssystem. I svaret pa motionen framkommer att den
kartlaggning som vi efterlyser om likvardigt bistand i stadsdelsndmnderna inte kan tas
fram ur datasystemen. Séledes ar uppf6ljningen ett allvarligt bristomrade, som
socialborgarradet snarast borde atgérda.

De ideellt drivna jourerna har i ménga ar fortjanstfullt drivit opinion och stdttat
valdsutsatta kvinnor men tyvarr med otillréckligt stod fran samhéllet. Genom sitt
langvariga arbete har jourerna bidragit till att relationsvaldsfragan kommit hogre pa
den politiska agendan. Jourerna behdvs som ett viktigt komplement till stadens
insatser. De maste tillforsdkras ett gott och langsiktigt stod, vilket Vénsterpartiet driver
bade nationellt och i Stockholms stad. Bland annat har vi de senaste aren arbetat aktivt
for att Q-jouren ska fa en stabil finansiering. Liksom socialborgarradet ser vi fram
emot forslagen fran den nationella samordnaren mot relationsvald, for att ge jourerna
héllbarare forutséttningar dn de har idag.

Erséttning maste ocksé ges for stod till papperslosa, nér de soker skydd i en
kvinnojour vare sig den drivs av staden eller av en ideell aktdr. Spanga-Tensta
stadsdelsndmnd papekar i sitt remissvar att det idag inte finns rutiner for hur
socialtjansten ska hantera pappersldsa, till exempel om en faktura skulle komma in
fran stadens kriscentrum.

Vi ser fram emot att Socialstyrelsen tydliggdr vad kvalitet 4r inom skyddade
boenden och konstaterar att Skarpnécks stadsdelsndmnd i remissomgangen stodjer vart
forslag att se over regelverket for tillsyn och kvalitetssékring av jourernas verksamhet.
Ramavtal for jourboende utesluter inte foreningsstdd for vissa delar av dagens
jourverksambheter.

Behovet av ett permanent och tryggt boende efter tiden i skyddat boende bekriftas
av remissvaren. De flesta av kvinnojourerna har varit fullbelagda, bland annat for att
kvinnorna har haft svart att komma vidare till ett mer langsiktigt boende. Det dr dérfor
vi har foreslagit ett system med dvergangsldgenheter for de som ldmnar jourerna och
ett system med utbytesldgenheter med andra kommuner i ldnet for kvinnor som
behover ldmna sin kommun.

I grunden krivs ménga fler hyresritter till rimliga hyror, bade i staden och i lanet,
for att alla kvinnor och médn som behdver byta bostad pa grund av véld i néra
relationer ska kunna fé det tillgodosett. Tyvérr har den blaa bostadspolitiken genom
utforsédljning av allminnyttan minskat antalet hyresratter med rimliga hyror. Och de
nya hyresrétter som byggs har manga ganger orimligt hdga hyror. Vénsterpartiets
politik ar att vara kommunala bostadsbolag ska bygga hyresritter med hyrestak.
Majligheterna till forturer behdver forbéttras. Sjélvfallet maste ocksa de privata



bostadsbolagen ta ett storre ansvar for att bygga bostdder med rimliga hyror och
upplata bostéder for fortursdrenden.

Sirskilt uttalande gjordes av Roger Mogert, Olle Burell och Maria Ostberg
Svanelind (alla S) med hénvisning till det sérskilda uttalandet av (S) i
borgarradsberedningen.



Remissammanstallning

Arendet

Inger Stark (V) och Jackie Nylander (V) anser i en motion att kvinnojourerna
maéste f helt andra villkor &n de som giller i dagsldget. De foreslar foljande.

Att kommunfullmiktige ger socialndmnden i uppdrag att undersoka
mojligheten att 6ppna ytterligare ett kommunalt kriscentrum for
kvinnor i norra Stockholm

Att Kriscentrum for kvinnor ges i uppdrag att ta emot &ven
papperslosa kvinnor.

Att staden skapar ett regelverk for tillsyn och kvalitetssékring av de
jourer som helt eller delvis finansieras av staden.

Att ideella jourer far ekonomiskt stdd av staden att ta emot
papperslosa kvinnor.

Att staden bor Overvéga att sluta ramavtal med de kvalitetssdkrade
jourerna.

Att kartldgga stadsdelsndimndernas mojlighet att ge valdsutsatta
kvinnor och deras barn de kvalificerade skydd och det kvalitativa stod
som de behover, och vid behov tillskjuta mer resurser.

Att byggandet av hyresrétter till rimliga hyror utokas vasentligt i
Stockholm stad.

Att socialtjansten far tillgang till 6vergéngsldgenheter for kvinnor som
lamnar kvinnojourerna.

Att staden verkar for ett system av utbytesldgenheter med andra
kommuner i linet for de kvinnor som pa grund av hotbilden inte kan
bo kvar i Stockholms stad respektive sina andra hemkommuner.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, exploateringsnimnden,
socialndmnden, Skarpnicks stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta stadsdelsndmnd,
Sodermalms stadsdelsndmnd, Stockholms Stadshus AB, Alla Kvinnors Hus,
Stockholms tjejjour och Systerjouren Somaya. Stockholm Stadshus AB har i
sin tur remitterat drendet till AB Stockholmshem, AB Familjebostidder, AB
Svenska Bostdder Bostadsformedlingen i Stockholm AB.



Exploateringsnimnden, Alla kvinnors hus och Systerjouren Somaya har avstétt
fran att svara pa remissen.

Innehallsférteckning Sid
Stadsledningskontoret
Socialndmnden
Skarpnicks stadsdelsnimnd
Spénga-Tensta stadsdelsndmnd
S6dermalms stadsdelsndmnd
Stockholms Stadshus AB
AB Stockholmshem
AB Familjebostéider
AB Svenska Bostéder
Bostadsformedlingen i Stockholm AB
Stockholms tjejjour

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 1 april 2013 har i
huvudsak féljande lydelse.

I Stockholm finns manga kvinnojourer och staden placerar arligen kvinnor pé ett 30-
tal kvinnojourer. Socialndmnden driver Kriscentrum for kvinnor, Kruton stod- och
radgivningscenter och Hvilans akut- och korttidsboende. Det finns ocksé flera
kvinnojourer som drivs i enskild regi, frimst av ideella organisationer men ocksa av
foretag. Det &r den socialnimnd som beslutar om insatsen, som vid varje placering ska
sluta avtal med kvinnojouren. Eftersom det i dagslaget finns mojlighet for frivilliga
organisationer att dppna kvinnojourer och att de vid 6kad efterfragan kan utdka sin
verksamhet, anser stadsledningskontoret att det inte &r aktuellt att uppdra &t
socialndmnden att Oppna ytterligare ett kriscentrum i norra Stockholm.

Nir det giller papperslosa finns det i dagslaget oklarheter angéende deras
rittigheter, dock finns det inom socialtjanstens ansvarsomrade inte samma oklarheter i
lagstiftningen utan dér dr ansvaret tydligt. Staden har ansvar for att hjélpa dessa
kvinnor och det ar styrt genom socialtjanstlagen, SoL 2 kap 2§ 1a stycket, dér det
anges att kommunerna har det yttersta ansvaret for de personer som vistas i kommunen
och dérfor ska ge den enskilde bistand och skydd i den akuta situationen till exempel
tillféllig vistelse pa kvinnojour eller annat skyddat boende. Nir det akuta behovet har
tillgodosetts medverkar socialtjansten till att den enskilde ska kunna atervinda till sitt
hemland. Det finns alltsa lagstdd for att bevilja hjdlp till dessa kvinnor.

Socialndmnderna i staden har det yttersta ansvaret for de personer som vistas inom



stadens grénser och kan ge akut hjélp. Att ge ideella kvinnojourer ytterligare erséttning
for verksamhet riktad mot pappersldosa kvinnor eller att stadens kriscentrum for
kvinnor far i uppdrag att 4ven ta emot papperslosa kvinnor foréndrar inte det faktum
att socialtjansten ar skyldig, enligt 7 kap 1 § utlénningsférordningen (2006:97), att
kontakta polisen. Stadsledningskontoret anser inte att motionérernas forslag innebér
ndgon forandring i realiteten eftersom forslaget sannolikt inte innebar att fler
pappersldsa kvinnor kommer att sdka hjélp utifrdn deras riadsla att bli utvisade.
Papperslosa kvinnor har rétt att fa insats men lagstiftningen kan gora att de ar radda att
soka hjalp.

Ar 2012 fattade kommunfullmiiktige beslut om Stockholms stads program for
kvinnofrid — mot vald i néra relationer 2012-2014. Under ar 2013 tas forslag till
riktlinjer for handldggning av drenden om vald i néra relationer fram.
Stadsledningskontoret anser att regelverk i dagsldget redan finns. Vidare ska insatser
inom socialtjénsten foljas upp pa savil individniva som verksamhetsniva. Den
placerande socialnimnden ansvarar for insatsens kvalitet och for att f61ja upp att
individen har fatt beslutad insats och for att ta stillning till eventuellt ytterligare behov
av insatser. Under ar 2013 forbereds inforandet av ett nytt
utférardokumentationssystem som kvinnojourerna ska kunna ansluta sig till bland
annat for att underlitta den placerande socialndmndens uppfoljning av
genomforandeforandeplanerna.

En forening eller ett foretag kan pé eget initiativ vélja att starta en kvinnojour. Att
upphandla och sluta ramavtal med kvinnojourer skulle innebira att mojligheten att
starta upp och driva kvinnojourer skulle begrinsas eftersom staden efter upphandling
dr tvungen att anlita de kvinnojourer som ar upphandlade. Dock skulle en upphandling
innebéra att mojligheten att stélla krav pé utforarna skulle 6ka.

Nuvarande driftformer innebir att den som startar verksamheten ansvarar for att se
till att den har tillricklig finansiering. Gemensamt for kvinnojourerna, i likhet med for
manga andra boenden, dr att placeringsavgiften dr avgorande for finansieringen. De
ideellt drivna kvinnojourerna beslutar hur stor avgiften ska vara utifran sin
kostnadsniva. Staden bidrar till stabiliteten i finansieringen genom att ge bidrag till ett
urval ideellt drivna kvinnojourer. Beslut om bidrag tas arligen men inriktningen ar att
verksamhetsbidraget ska uppfattas som langsiktigt. De kvinnojourer som har
verksamhetsbidrag har haft det under flera r. Stadsledningskontoret anser darfor att
det finns en ldngsiktighet i det ekonomiska stodet till ideellt drivna kvinnojourer
varvid nagra extra resurser inte bor utga.

Stadens mél om bostadsbyggande &r att 1 500 hyresritter ska byggas arligen. Det
dr utifran lansperspektiv ett hogt uppsatt mél. Antal fardigstdllda hyresratter i
nyproduktion uppgick 2012 till 1 665 stycken. Stadsledningskontoret anser att
ambitionsnivan for att bygga hyresrtter dr hogt i staden. Staden samverkar med
bostadsbolagen i syfte att 6ka antalet bostéder for socialtjdnstens malgrupper. Under
2012 formedlades 372 forsoks- och traningslagenheter, vilket dr 72 ldgenheter fler &n
maélet for aret. Dessa formedlas bland annat till dessa kvinnor. Staden hyr ocksé ett
antal forsoks och traningslédgenheter i andra kommuner.



Stadsledningskontoret foreslar att motion (2013:10) om langsiktiga villkor for
kvinnojourerna och béttre mdjlighet for valdsutsatta kvinnor att komma vidare och fa
en trygg bostad av Inger Stark (V) och Jackie Nylander (V) anses besvarad med
hénvisning till vad som anforts ovan.

Socialnamnden
Socialnimnden beslutade vid sitt ssmmantriade den 16 april 2013 f6ljande.

1. Socialndmnden hénvisar till tjinsteutldtandet som svar pa remissen.
2. Socialndmnden overldmnar tjdnsteutldtandet till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av ledamoten Stefan Nilsson m.fl. (MP), bilaga 1.
Reservation anfordes av ledamoten Inger Stark (V), bilaga 1.

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 11 mars 2013 har i
huvudsak féljande lydelse.

Staten utreder villkoren for skyddade boenden

Forvaltningen hénvisar till tva nationella utredningar som har i uppdrag att fortydliga
och forbittra villkoren for kvinnojourernas skyddade boenden. Regeringen har gett
Socialstyrelsen i uppdrag att gora en samlad analys av insatsen skyddat boende for
hotade personer samt ta fram ett vigledande material. I uppdraget ingar att definiera
begreppet skyddat boende, fragor om tillstdndsplikt samt att genomfora kartlaggning
av omfattningen och kvaliteten i skyddat boenden i Sverige. Vidare ska ett forslag tas
fram till modell for hur insatsen kan kvalitetsutvecklas, f6ljas upp och utvarderas
kontinuerligt pa nationell niva. Socialstyrelsens uppdrag ska slutredovisas i september
2013.

Darutdver har den Nationella samordnaren mot relationsvald i uppdrag att foresla
en modell for hur kvinnojourers verksamhet kan ges en langsiktig och hallbar 16sning.
Detta uppdrag redovisas senast i samband med slutredovisningen i juni 2014.

Forvaltningens tillsyn av skyddade boenden, ramavtal mm

Motiondrerna foreslar att forvaltningen ska sluta ramavtal med de kvalitetssdkrade
kvinnojourerna. Idag finns ingen enhetlig definition av vad “’god kvalitet” i skyddade
boenden innebér. Kvinnojourernas verksamhet ser mycket olika ut nér det géller bland
annat bemanning, personalens kompetens, lokaler och skyddsniva. Troligtvis kommer
kvalitetsbegreppet att tydliggdras i Socialstyrelsens utredning.

Forvaltningen foljer arligen upp de kvinnojourer som har bidrag frén ndmnden
genom att titta pd bemanning och kompetens, lokaler, skydd och stéd och
barnperspektivet.



Stadens medborgare ska f insatser av god och likvardig kvalitet oavsett var i
staden de bor. Forvaltningen medverkar till detta genom att ta fram stadsdvergripande
program mot vald i néra relationer, riktlinjer for socialtjdnstens handldggning av denna
typ av drenden samt nétverkstraffar med stadsdelsforvaltningarna, dels med nirmast
ansvariga chefer, dels med handldggarna. Forvaltningen har gjort en oversiktlig
kartlaggning av hur stadsdelsforvaltningarna organiserar arbetet mot véld i néra
relationer. En stor del av arbetet har bedrivits och bedrivs fortfarande i projektform
med utvecklingsmedel fran Lansstyrelsen, fran och med 2012 fran Socialstyrelsen.

Skydd for valdsutsatta kvinnor som ir ”pappersliosa”

Motiondrerna anser att kvinnor som vistas i Sverige utan tillstdnd, s.k. papperslosa,
ska om de &r valdsutsatta kunna f& skydd pé forvaltningens Kriscentrum for kvinnor.
Socialndmnden behandlade i juni 2011 ett 4rende om att “&ven pappersldsa kvinnor
som &r utsatta for méns vald ska ha rétt till plats pa kvinnojour” (dnr 1.6-0043/2011). I
detta drende gjordes en noggrann genomgang av gillande lagstiftning och kommunens
ansvar. En kommun har enligt 2 kap. 2 § socialtjanstlagen, SoL, det yttersta ansvaret
for att de som vistas i kommunen far det stdd och den hjélp som de behdver och detta
ansvar géller oavsett varfor ménniskor vistas dar. Lagstiftningen ger séledes stod for
att ge enskilda pappersldsa kvinnor stéd i den akuta situationen. De verksamheter
inom forvaltningen som kommer i kontakt med gruppen pappersldsa kvinnor och
flickor medverkar till att ge stéd och skydd i den akuta situationen.

Kriscentrum for kvinnor har de senaste aren inte fatt ndgon forfragan om att ta
emot en papperslds kvinna. Det finns dock ideella kvinnojourer som undantagsvis tagit
emot en sddan kvinna utan beslut frdn en socialndmnd.

En ny lag foreslas trdda i kraft den 1 juli 2013 som innebdr att landstingen ska vara
skyldiga att erbjuda vuxna personer som vistas i landet utan tillstind samma
subventionerade hélso- och sjukvard som vuxna asylsdkande. Barn som vistas i landet
utan tillstdnd ska erbjudas samma véard som bosatta och asylsdkande barn.

Bostad efter skyddat boende

Det finns behov av permanent tryggt boende for valdsutsatta kvinnor efter tiden i
skyddat boenden. Négra stadsdelsndmnder har tillgang till ldgenheter dér kvinnor och
barn kan bo under en 6vergéngsperiod. SHIS (Stiftelsen Hotellhem i Stockholm) har
enstaka familjeldgenheter som stadsdelsforvaltningarna kan hyra for sina klienters
rakning.

Som ndmns i motionen var 14 procent av de som fick fortur genom
Bostadsformedlingen 2012 valdsutsatta kvinnor. Detta &r bra, men forvaltningen vill
framhalla att det behovs dnnu fler lagenheter for denna malgrupp. I budget 2013 ségs
under socialndmnden att kvinnor som bott pa skyddat boende ska vid behov erbjudas
utslussningslidgenheter om de inte kan étervénda till sitt ordinarie boende.
Forvaltningen undersdker denna fraga.

Det finns exempel pa att det i vissa fall kan vara en bra 16sning for kvinnan och
hennes barn att 1dmna Stockholm. P& vissa orter i Mélardalsregionen &r det betydligt
enklare att fa bostad &n i Storstockholmsomradet.



Skarpnacks stadsdelsnamnd

Skarpniicks stadsdelsnAmnd beslutade vid sitt ssmmantridde den 18 april
2013 att tjinsteutladtandet Gverlamnas till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.

Reservation anfordes av vice ordférande Ewa Larsson m.fl. (MP), ledamot
Claes Elmgren m.fl. (S) och ledamot Josefin Morge (V), bilaga 1.

Skarpnécks stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 25 mars 2013
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen instimmer i att det idag rader osdkra ekonomiska villkor for de ideella
kvinnojourerna och att en kvalitetssdkring av verksamheterna skulle vara bra. Idag ar
rutinen att respektive stadsdelsforvaltning skriver ett avtal med de olika
kvinnojourerna vid varje enskild placering, for att forsikra sig om att jourerna héller
en viss kvalitet. Dessa individuella avtal {6ljs sedan upp av handldggarna. Risken é&r att
kvaliteten varierar inom stadens forvaltningar eftersom uppfoljningen gors av olika
handldggare. En 6versyn av regelverk for tillsyn och kvalitetssakring av
kvinnojourernas verksamheter behdver goras. Forvaltningens mening &r att ett centralt
ramavtal med vissa kvinnojourer bor undersokas vilket da forutsitter att staden
genomfor upphandlingar av sddana verksamheter.

For att uppna likstéllighet i stadens verksamheter finns styrdokumentet Stockholms
stads program for kvinnofrid — mot vdld i ndra relationer 2012-2014 for alla stadens
namnder och bolag. Detta styrdokument ska sa langt som mojligt tillimpas i uppdrag
som staden ger andra organisationer (beslut i kommunfullméktige 2012-04-23).
Dokumentet har helhetsperspektiv i att sdvil valdsutsatta kvinnor och deras barn, som
mén som utdvar vald i ndra relation, ska fa likvdrdiga och lika tillgéngliga insatser
oavsett var i staden de bor.

Under ar 2013 véntas socialnimnden anta nya gemensamma riktlinjer for
handlidggning av drenden med vald i néra relationer, vilket forvaltningen vilkomnar.
Under ér 2013 forbereder socialforvaltningen dven inforandet av ett nytt
utforardokumentationssystem som kvinnojourerna ska kunna ansluta sig till, bland
annat for att underlitta den placerande forvaltningens uppfoljning av
genomforandeforandeplanerna. Aven detta system vilkomnas av forvaltningen.

Forvaltningen instdimmer dven i att en central fraga &r att valdsutsatta kvinnor med
barn har svért i akuta skeden att fa en annan bostad. For att 16sa boendefragan
tillfalligt finns s.k. 6vergdngsligenheter inom flera stadsdelsforvaltningar. Till dessa
lagenheter kan kvinnor med barn flytta ut frdn kvinnojourernas skyddade boende.

Stadsdelsforvaltningarna Farsta och Skarpnédck disponerar gemensamt sedan 2011



tva overgangslagenheter for valdsutsatta kvinnor och deras barn. Erfarenheterna av att
ha dessa ldgenheter &r goda. Lagenheterna har haft god belédggning och
genomstromningen av boende har fungerat vél. Boendetiden har varit i genomsnitt 3-4
manader. Behov av tillgang till fler &n tva dvergangslagenheter finns emellertid
periodvis bland annat i syfte att forkorta tiderna i skyddat boende.

Under boendetid i en dvergangslagenhet far kvinnorna stod av forvaltningens
kvinnostddjare. Erfarenheter visar att denna stodinsats dr en forutsittning for att
kvinnorna verhuvudtaget ska komma vidare till annat boende. Kvinnostédjarna har
bland annat kunnat bistd med hjélp till ansokan om fortur till annat boende genom
bostadsformedlingen. For att fa fortur beviljad sker en provning enligt restriktiva
kriterier. Forvaltningen anser att det bara det faktum att en kvinna blivit utsatt for
familjvald borde beaktas som grund for fortursprovning. Férvaltningens mening ar
ocksa att ett system for byte av ldgenheter mellan kommuner bor utredas.

Om mgjligt bor kvinnan (den véldsutsatta personen) och barnen atervénda till och
bo kvar i sitt ordinéra boende. Inom forvaltningarna i den sddra delen av staden finns
darfor samverkan kring en lagenhet som den valdsutdvande parten kan flytta till. Det
dr angelaget att aktivt arbete gors d&ven med den valdsutévande personen.
Forvaltningen startade 2012 en mottagning for personer som utovar vald i nira
relationer.

Sammanfattningsvis anser forvaltningen att det finns behov av en versyn av
regelverk for tillsyn och kvalitetssékring av kvinnojourernas verksamheter. Ett centralt
ramavtal med vissa kvinnojourer bor undersdkas vidare. Risken &r att kvaliteten pé
insatser for véldsutsatta kvinnor med barn varierar inom stadens forvaltningar varfor
kommande riktlinjer for handldggning av dessa drenden véilkomnas.

Férvaltningen uttalar sig endast i fragor som nimnden har radighet 6ver. Ovriga
fragor i motionen ldmnar forvaltningen darhan.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 18 april
2013 att l1amna svar pa remissen i enlighet med tjénsteutlitandet.

Reservation anfordes av vice ordféranden Ornina Younan m.fl. (S) och Jonas
Ljungstedt (V), bilaga 1.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den 26 mars
2013 har i huvudsak foljande lydelse.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning héller med Inger Stark och Jackie Nylander (bada
V) att det dr viktigt att kvalitén pa det bistandet om skydd och stéd som valdsutsatta
kvinnor och deras barn far, ska vara likvardigt oavsett vilken stadsdelsndmnd kvinnan



dr skriven i. Enligt Stockholms stads program for kvinnofrid, ska en stadsovergripande
kartlaggning goras for att kunna bedoéma om malgruppen far likvirdiga insatser,
oavsett var de bor. Naimnden anser att man ska invénta kartldggningen och att det
centralt arbetas fram hur stodet ska se ut for att vara s likvardigt som mdjligt Gver
staden. I kartldggningen anser forvaltningen att &ven véldsutsatta psykiskt- och fysiskt
funktionsnedsatta och valdsutsatta dldre kvinnors utsatthet bor belysas.

Forvaltningen instimmer i motiondrernas forslag om att det bor skapas ett
gemensamt regelverk for tillsyn och kvalitetssédkring av de jourer som finansieras av
staden. Forvaltningen &r tveksam till frdgan om att sluta ramavtal. Kvinnojourerna
drivs i ideell regi. Om ramavtal ska slutas skulle det innebéra att dessa tjanster troligen
behdver upphandlas i enlighet med LOU. Konsekvenserna av eventuell upphandling
och hur det kan sl& mot den ideella verksamheten &r svéra att bedoma. Forvaltningen
menar dérfor att dagens ordning med sérskilt stod till de ideella verksamheterna bor
fortsitta tills vidare.

Att utreda mojligheterna for att bygga ett kriscentrum for kvinnor i norra
Stockholm, stéller sig nimnden positiv till. Dock anser ndmnden att for valdsutsatta
kvinnor i stadsdelen vore ett kriscentrum i sédra Stockholm ett béttre alternativ, da
hemkommunen kan vara minerad mark for dessa kvinnor.

Hos Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning finns i dagslidget 25 pagéende
kvinnofridsdrenden. 10 av dessa kvinnor &r placerade pa kvinnojourer och i skyddade
boenden och har inget eget boende att atervénda till. For att fa hjdlp till lagenhet via
fortursenheten krévs att den s6kande kvinnan star i bostadsko och inte har anmérkning.
Kriterierna gor att malgruppens mdjlighet till fortur minskar och ir en bidragande
orsak till att kvinnor i behov av skydd stannar kvar langre d4n nédvéndigt pa skyddade
boenden. Ett system med utbytesldgenheter med andra kranskommuner nir kvinnan
inte kan bo kvar i det geografiska omréadet tycker forvaltningen &r bra, men
forturskriterierna gor att det anda kan vara svart att f4 kvinnorna vidare till ett eget
boende. Det samma géller forslaget om dvergangslidgenheter. Namnden tycker att
boendefragan for de valdsutsatta kvinnorna ar viktig och foreslar att
socialforvaltningen far i uppdrag att se ver vilka mojligheter som finns, centralt i
staden men ocksa i samarbete med kranskommuner. En blandning av boendeformer,
dir bade hyres- och bostadsrétter samt villor finns, tycker forvaltningen &r bra. I ovrigt
hinvisas till bostadsforetagen nir det géller forslag om byggandet av nya hyresrétter.

Inger Stark och Jackie Nylander foreslar att Kriscentrum for kvinnor ska fa i
uppdrag att ta emot papperslosa kvinnor och att de ideella jourerna far ekonomiskt
stod av staden att ta emot papperslosa valdsutsatta kvinnor. Med papperslos avses
enligt utldnningslagen (2005-716) en person som vistas i Sverige utan tillstand for
detta. Det finns ingen tillforlitlig statistik 6ver antalet papperslosa personer i Sverige.
Enligt den lilla forskning och mindre undersdkningar som finns p4 omradet,
uppskattas antalet papperslosa i Sverige till mellan 10 000 och 50 000, varav ungefar
2000-3000 ar barn. Fallbeskrivningar och intervjuer med papperslosa visar att gruppen
ar hianvisade till den informella arbetsmarknaden for sin forsorjning och att de bor
trangt och under osidkra forhallanden.



Halsotillstandet hos manga papperslosa ar daligt eller mycket déligt enligt
undersdkningarna. Papperslosa kvinnor och barn lever i utsatthet och 16per stor risk att
utsittas for vald och att bli foremél for prostitution och manniskohandel. Regeringen
har tillsammans med Miljopartiet gjort en 6verenskommelse om att papperslosa ska fa
laglig ratt till subventionerad vard, motsvarande den vard som asylsdkande har tillgdng
till idag. Overenskommelsen trider i kraft 1 juli 2013. Dérutdver giller att staden,
enligt 2 kap. 2 § socialtjanstlagen (2001:453), SoL, har det yttersta ansvaret for att de
som vistas i kommunen fér det stdd och den hjilp de behdver. Detta ansvar géller
oavsett varfor en person vistas dér. Socialtjdnsten ska gora en sé kallad nddprovning
avseende behov av mat, kldder, tak 6ver huvudet och skydd, exempelvis tillféllig
vistelse pa kvinnojour eller annat skyddat boende. Detta géller dven papperslosa
kvinnor. Socialnimnden ar dock skyldig enligt svensk lag, 7 kap. 1 §
utlinningsférordningen (2006:97) att underrétta polisen om en utlinning nir
socialndmnden forsta gangen vidtar atgérd i ett drende om socialtjédnst som angar
utlinningen, till exempel vid ansdkan om ekonomiskt bistand eller beslut om vard
enligt lagen om sérskilda bestimmelser om vard av unga (1990:52), LVU.

Niér det akuta behovet har tillgodosetts kan socialtjansten medverka till att
personen kan atervénda till sitt hemland. Socialtjédnstens kontakter med papperslosa
kvinnor dr begrénsade och socialtjédnstens underréttelseskyldighet kan vara en
bidragande orsak till detta. Kriscentrum for kvinnor tar emot alla kvinnor som &r i
behov av skydd, i man av plats, oavsett om de ar papperslosa eller ej. Det &dr sedan upp
till respektive stadsdel att 16sa betalningsfrdgan. Socialtjédnsten i Spanga-Tensta kianner
inte till om det har kommit in ansdkan om skyddat boende fran papperslosa kvinnor i
stadsdelen. Forvaltningen har uppmérksammat att det i nuldget inte finns
forhéllningssétt eller rutiner for hur socialtjansten ska hantera fragor som ror
papperslosa, exempelvis om en faktura skulle komma frén kriscentrum for kvinnor.
Forvaltningen héller pa att ta fram rutiner for att sikerstilla ett sékert system for dessa
drenden.

Sammanfattningsvis anser forvaltningen att den aktuella lagstiftningen ger stod for
att papperslosa valdsutsatta kvinnor blir beviljade bistdnd i den akuta situationen.
Detta giller ocksa for kriscentrum for kvinnor. De ideella kvinnojourer som kommer i
kontakt med papperslosa kan ansdka om foreningsbidrag i respektive stadsdelsndmnd.

Forvaltningen anser att kriscentrum inte ska fa ett riktat uppdrag att ta emot
pappersldsa, da man maste f6lja det aktuella regelverk som finns. Troligtvis skulle
forslaget inte innebara nadgon reell fordndring av antalet papperslosa valdsutsatta
kvinnor som soker hjélp, utifran deras rddsla att bli utvisade.

Forvaltningen vill ocksa lyfta fram en fridga som inte ndmnts av motionérerna.
Motionen utgér fran kvinnor i utsatta situationer. Forvaltningen menar att det &ven
finns mén i utsatta situationer och att dven deras situation maste uppmérksammas.
Aven utsatta situationer inom samkonade forhallanden bor uppmérksammas. Det som
anforts i tjansteutlatandet bor dven tilldmpas i dessa situationer.



Sodermalms stadsdelsnamnd

Sédermalms stadsdelsniimnd beslutade vid sitt ssmmantridde den 18 april
2013 att tjansteutlatandet utgdr svar pa remissen.

Reservation anfordes av Erik Malm m.fl. (MP), bilaga 1.
Reservation anfordes av Gunnar Agren (V), bilaga 1.

Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 25 mars 2013
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen anser att kvinnor som utsdtts for vald i nira relationer manga génger har
behov av skydd och stod bade pé kort och pa lang sikt for att kunna leva ett liv utan
vald. Insatsen skyddat boende &r en av de viktigaste insatserna som socialnimnden kan
erbjuda véaldsutsatta kvinnor for att de ska kunna fordndra sin situation. Det &r darfor
angelédget att socialnimnden kan erbjuda denna malgrupp adekvata boendeformer med
tillrdckliga skyddsanordningar bade i det akuta skedet och pa ldngre sikt.

I Stockholms Stads budget for 2013 &r arbetet mot véld i néra relationer fortsatt
prioriterat. Program for kvinnofrid antogs under varen 2012 och socialnimnden har
ocksa tagit fram riktlinjer for personal inom socialtjansten som méter véld i nira
relationer. Socialndmnden ska ansvara for att kvinnofridsprogrammet och riktlinjerna
implementeras i stadens verksamheter under de kommande tva aren. Stockholms stad
infor en garanti pa skyddat boende for stadens utsatta kvinnor. Kvinnojourerna ska
under aret jobba med att starka barnkompetensen. Kvinnor som bott pa skyddat
boende ska vid behov erbjudas utslussningsldgenheter om de inte kan atervinda till sitt
ordinarie boende.

Forvaltningen kommenterar de delar av forslagen i motionen som berdr
forvaltningens omrade.

Utékat uppdrag for Kriscentrum att ta emot papperslosa valdsutsatta kvinnor

Nir det géller forslaget om att ge Kriscentrum for kvinnor ett utdkat uppdrag att
dven ta emot pappersldsa kvinnor, anser forvaltningen att den mdjligheten redan finns
idag. Inom ramen for 2 kap 2 § socialtjanstlagen (SoL) har kommunen det yttersta
ansvaret for att de som vistas i kommunen far det stdd och den hjélp som de behover.
Personer som vistas i Sverige utan tillstind omfattas saledes av bestimmelserna i 2
kap. 2 § SoL. Svarigheten é&r att socialtjdnsten enligt utlinningsférordningen samtidigt
ar skyldig att underrétta polisen (7 kap 1§ utlénningsférordningen 2006:97) nér den
vidtar en atgérd forsta gangen for en person som &r papperslos. Det kan leda till att



pappersldsa inte viander sig till socialtjdnsten i forsta hand.

Regelverk for tillsyn, kvalitetssdkring och ramavtal

Att staden ska skapa ett regelverk for tillsyn och kvalitetssikring av de av staden
finansierade jourerna, anser forvaltningen redan vara tillgodosett i och med géllande
lagstiftning och Socialstyrelsens tillsynsansvar'. Redan idag har socialnimnden ansvar
for god kvalitet enligt socialtjénstlagen (2001:453) SoL, oavsett utforare av
socialtjdnst samt ansvar att verksamheten bedrivs enlighet radande foreskrifter enligt
kommunallagens 6 kap.7 § (1991:900). Socialstyrelsen har dven ett pagaende
regeringsuppdrag att gora en samlad analys av insatsen skyddat boende for hotade
personer samt att ta fram ett vigledande material for berérda malgrupper som berdknas
vara klart i september 2013. Regeringens nationella samordnare mot vald i ndra
relationer har ocksa i uppdrag att titta pa hur den langsiktiga finansieringen av de
skyddade boendena ska se ut och kommer ldgga fram sina forslag under 2014.

Kartliggning

Gillande kartlaggning for att se vilken mdjlighet stadsdelsnimnderna har att
erbjuda véaldsutsatta kvinnor och barn kvalificerat skydd och stdd, genomforde
Linsstyrelsen i Stockholms lan” nyligen en sadan. Férvaltningen har dven sjilva
genomfort en kartlaggning for stadsdelen inom ramen for projekt Barn — och
Kvinnofrid Sédermalm 2012, och sammanstillt detta i en rapport’. Resultatet av
kartldggningen ligger nu till grund for forvaltningens Handlingsplan géllande vald i
nira relationer”.

Overgdngsligenheter

Enligt de allménna rdden om socialndmndens arbete med véaldsutsatta kvinnor samt
barn som bevittnat vald (SOSFS 2009:22) bor socialndmnden erbjuda en valdsutsatt
kvinna ett tillfdlligt boende om hon inte kan eller vill bo kvar i sitt hem, till exempel
pa grund av att hon 4r véldsutsatt och inte sjdlv kan ordna med ndgon annan bostad.
Idag kan forvaltningen erbjuda denna malgrupp ett tillfdlligt boende i avvaktan ett
permanent boende. Forvaltningen hyr en ldgenhet av en stiftelse avsedd for
maélgruppen som ska fungera som ett komplement till kvinnojourerna. Inom ramen for
forvaltningens pagaende projekt Vald i néra relationer — Sodermalm, kommer dven ett
boendestdd att tas fram och kopplas till boende. En svarighet dr att 4ven denna
maélgrupp till stor del dr hinvisad till en mycket svar bostadsmarknad i
Stockholmsregionen varfor boendesituationen kan vara svér att 16sa pé kort sikt.

Forvaltningen foreslér att detta tjénsteutlatande utgor svar pa remissen.

! Socialstyrelsens pagaende tillsyn I6per under 2011-2014 och omfattar bade
kommunerna, hilso- och sjukvarden samt kvinnojourernas arbete

? Socialtjénstens arbete mot vald i nira relationer — en kartldggning i Stockholms lin
2012. Rapport 2013:3. Lansstyrelsen i Stockholms lén.

3 Rapport — Kartldggning av barn- och kvinnofridsarbetet inom Sédermalms
Stadsdelsforvaltning, 2011.

* Handlingsplan- for Sédermalms stadsdelsforvaltnings arbete med véld i nira
relationer 2013-2014, dnr 1501-2012-1.2.1



Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus AB:s yttrande daterat den 30 april 2013 har i huvudsak
foljande lydelse.

Koncernledningen delar motionérernas stdndpunkt att valdsutsatta personer méste fa si
mesta mdjliga stod for att foréndra sin boendesituation.

Vad giller motiondrernas forslag, att verka for ett system for utbytesldgenheter i
lanet, sa finns det i grunden goda forutsattningar att tillgodose ett sddant behov genom
stadens bostadsformedling. Stockholms stads Bostadsformedlings framgangsrika
arbete med att utvidga kundkretsen till 200 fastighetsdgare i hela regionen, ger i teorin
goda mojligheter att verka for ett utdkat samarbete med andra fastighetsdgare och
kommuner i dessa fragor. I praktiken ar det dock inom Stockholms stad och hos
stadens fastighetsbolag som majoriteten av fortursdrenden placeras. Det har ocksa,
enligt bostadsformedlingens erfarenhet, visat sig svart att erbjuda ny bostad i annan del
av staden, eller i annan kommun, da de utsatta personerna inte vill flytta s& langt frén
det tidigare boendet.

Motionérerna anger att byggandet av hyresrétter till rimliga hyror maste oka. |
detta sammanhang kan koncernledningen notera att stadens bostadsbolag har sedan ca
10 ar tillbaka, haft i uppdrag att verka for sénkta byggkostnader. Genom olika
pilotprojekt har bolagen provat olika metoder for kostnadseffektivt byggande, bl.a. for
ungdomsbostidder. Stimulans for Stockholm &r en satsning for nyproduktion och
upprustning, som beslutades av Kommunfullmiktige, for att mota ldgkonjunkturen
2008. Genom denna har bolagen ocksa haft mdjlighet att forcera nyproduktion av ca
2 200 ldgenheter under en period da upphandlingssituationen varit relativt gynnsam
och dirmed sannolikt gett ldgre byggkostnader &n om projekten genomforts under
hogkonjunktur. Sammantaget har koncernens bolag pa detta sitt givits béttre
forutsittningar bygga nya bostéder sa kostnadseffektivt som mojligt.

Sammantaget delar koncernledningen motionérernas synpunkter att atgérderna for
dessa kvinnor maste forstirkas. I de delar som koncernens bolag rader Gver genom
Bostadsférmedlingen och bostadsbolagen, finns forutséttningar att tillgodose delar av
behovet, men koncernledningen delar bolagens uppfattning om att ansvaret att upplata
bostédder for fortursdrenden i1 hdgre utstrackning méste fordelas till dven andra privata
fastighetségare. Mojligen kan den hér sortens arbete i praktiken tydligare profilera
dessa bolags CSR (Corporate Social Responsability)-arbete. I stillet for att som idag
sponsra Stadsmissionen m.m., skulle bolagen kunna pavisa ett samhélleligt ansvar med
okat samarbete med denna verksamhet.



AB Stockholmshem
AB Stockholmshems yttrande har i huvudsak foljande lydelse.

Stockholmshem instimmer i motionens synpunkter att valdsutsatta kvinnor maste ges
allt det stod de behover for att kunna komma vidare till en ny trygg bostad. Som
motiondrerna papekar har valdsutsatta kvinnor rétt till fértursbostad och
Stockholmshem tog 2012 totalt emot knappt 300 personer med fortur till bostad 1 sitt
bostadsbestidnd. Detta motsvarar det antal som Stockholms Bostadsformedling har
begért men vi kommer att ha svart att oka detta antal pa ett ansvarsfullt sdtt. Vart
bostadsbestand kommer, trots en omfattande nyproduktion, vid arets slut att ha
minskat med cirka 6 500 ldgenheter pa 10 ar beroende pa bostadsréttsforsaljningar,
bestandsforsiljningar och de kommande bestandsomfordelningarna.

Stockholmshem har i uppdrag att bygga cirka 500 nya ldgenheter varje ar. Bolaget
har inga andra sétt att bygga bostdder pa én alla andra. Vara byggkostnader styrs av
hur bra upphandlingar vi kan gora och med vilken standard vi vill bygga.
Hyresséttningen bestdms delvis av vilka avkastningskrav dgaren alagger oss eftersom
bolaget ska drivas efter affarsméssiga principer. Utifran dessa forutsittningar anser
Stockholmshem att vi bygger ett relativt stort antal hyresritter med rimliga hyror.

AB Familjebostéader
AB Familjebostiaders yttrande har i huvudsak foljande lydelse.

I Stockholms stad budget f6r 2013 och inriktning for 2014 och 2015 samt dgardirektiv
2013-2015 for koncernen Stockholms Stadshus star det att Familjebostdder ska ta ett
stort ansvar for forsorjningen av forturs-, forsoks- och traningslédgenheter samt verka
for sédnkta byggkostnader.

Familjebostdders uppdrag och ansvar for att erbjuda forsoks- och
traningsldgenheter likvil som Gvriga kategorier av lagenheter marknaden inte erbjuder
kvarstar. Bolaget formedlar inga lagenheter utan all formedling gér via
Bostadsformedlingen i Stockholm AB enligt avtal om féormedling av ldgenheter. Detta
géller dven ldgenheter till utsatta kvinnor.

Familjebostéder tar ett stort ansvar i arbetet med att erbjuda den hér kategorin av
boende men ser samtidigt att fler aktdrer bor ta sitt ansvar. Samarbetsformer mellan
staden och dvriga kommuner i ldnet kan mojligen vara en vég att ga for att skapa
utrymme for fler lagenheter till valdsutsatta kvinnor.

Familjebostéder har ansvar for att mdta den stora efterfragan pa bostéder i



Stockholm genom att bidra till nyproduktionen av hyresrétter. For att na en
produktionsniva om 500 paborjade lagenheter per &r arbetar bolaget med att
systematisera nyproduktionen av ldgenheter, vilket bland annat sker genom ett utdkat
samarbete med andra aktdrer. Bolaget arbetar kontinuerligt med utvecklingsfragor for
att vassa sig ytterligare i sin formaga att leverera ett kvalitativt och prisvért boende.
Utvecklingsarbetet innebér bland annat att uppdatera och kvalitetssdkra nya standarder
inom de olika tekniska disciplinerna och systematisera arbetet med
erfarenhetsaterforing. Vidare arbetar Bolaget 16pande med att utveckla ett systematiskt
och kvalitetssékrat arbetssitt for att genomfora battre upphandlingar med bra
uppfoljning vad géller ekonomi, tid och kvalitet.

AB Svenska Bostader
AB Svenska Bostiders yttrande har i huvudsak foljande lydelse.

Svenska Bostdder instimmer i motionens synpunkter att valdsutsatta kvinnor maste
ges allt det stod de behover for att kunna komma vidare till en ny trygg bostad. Som
motiondrerna papekar har valdsutsatta kvinnor ritt till fortursbostad och Svenska
Bostéder tog under2012 emot knappt 300 personer med fortur till bostad i sitt
bostadsbestidnd. Detta motsvarar det antal som Stockholms Bostadsformedling har
begéirt men vi kommer att ha svart att 6ka detta antal pa ett ansvarsfullt sitt. Vart
bostadsbesténd har, trots en omfattande nyproduktion, minskat med ca 1/3 del under
de senaste 5 dren beroende pa bostadsrittsforséljningar, bestandsforsaljningar och de
kommande bestandsomfordelningarna.

Svenska Bostédder har i uppdrag att pdborja ca 600 nya lagenheter om éaret under
géllande mandatperiod. Bolaget har inga andra sétt att bygga bostdder pa &n alla andra.
Vara byggkostnader styrs av hur bra upphandlingar vi kan géra och med vilken
standard vi vill bygga. Hyresséttningen bestdms delvis av vilka avkastningskrav
dgaren aldgger oss eftersom bolaget ska drivas efter affarsméssiga principer. Utifran
dessa forutséttningar anser Svenska Bostéder att vi bygger ett relativt stort antal
hyresrétter med rimliga hyror.

Bostadsformedlingen i Stockholm AB

Stockholms stads Bostadsformedling AB:s yttrande har i huvudsak f6ljande
lydelse.

Bostadsformedlingen vill inledningsvis framhalla att det &r angelédget att kunna erbjuda
savil véaldsutsatta kvinnor som mén mdjlighet till trygga boenden. Genom den
formedling av fortursligenheter som bolaget har i uppdrag att bedriva, formedlades ar
2012 ett 50-tal lagenheter till personer med sddana skél som grund. Antalet begriansas i
forsta hand av det faktum att krav pa ansdkan om kvarsittanderitt regelméssigt stélls



innan mdjlighet till fortur kan utredas: En person som har nadgon form av
bostadsmaéssig resurs kan - &ven om denna bostad delas med den som utovar
hotet/véldet - i dagsldget inte erhalla en fortur innan det &r faststéllt vem av parterna
som erhéller kvarsittanderitten till det nuvarande boendet. Detta savil enligt
faststéllda riktlinjer for fortursverksamheten som av praxis i drenden som lagts fram i
fortursutskottet.

Légenheter for fortursindamal aterfinns vdsentligen inom stadens bostadsbolags
bestand. Bolaget soker kontinuerligt samarbete med savil privata som allménnyttiga
fastighetségare inom hela Stockholmsregionen, sévil for reguljdr formedling som for
fortursverksamhet. I praktiken har det i de drenden bolaget haft att hantera, visat sig
svart att formedla ldgenheter beldgna i helt andra delar av staden &n dédr man for
nérvarande bor, d4 den utsatta personen oftast trots hotbilden inte vill flytta allt for
langt inom staden.

Stockholms tjejjour

Stockholms tjejjours yttrande daterat den 27 december 2013 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stockholms Tjejjour bildades 1996 som Sveriges forsta tjejjour och har oavbrutet varit
aktiv sedan dess. Vi dr en feministisk samt partipolitiskt och religidst obunden ideell
forening som ger stod och hjilp till tjejer och unga kvinnor som é&r eller varit utsatta
for psykiskt, fysiskt eller sexuellt vald. Stockholms Tjejjours primédra malgrupp ar
tjiejer mellan 13-25 &r. Vart mal &r att stddja och stérka utsatta tjejer samt att forebygga
upprepad utsatthet. Det gor vi genom individstodjande jourverksamhet i chatt och
telefon, stod- och sjalvhjalpsgrupper, och genom att f6lja med som stod i kontakt med
myndigheter. Vi jobbar dven forebyggande och utatriktat, ofta i skolor, och
opinionsbildande.

Manga av tjejerna vi moter dr utsatta for fysiskt och sexuellt vald i hemmet av en
familjemedlem, ofta pappan. De ir ofta minderariga som fortfarande bor hemma under
pagaende sexuella dvergrepp. Stodkontakter om incest dr oerhdrt vanligt och
forekommer néstan varje jourkvéll, dvs flera kvillar i veckan. Méanga tjejer vi pratar
med har haft en langvarig kontakt med socialtjanst eller psykiatrin utan att berétta for
dem om de sexuella 6vergrepp de utsitts for. Vi dr dd den forsta de ndgonsin beréittar
for. Eftersom tjejer alltid kan vara helt anonyma hos oss, och eftersom vi inte dr en
myndighet, fungerar tjejjouren som ett viktigt forsta steg i att berétta om dvergreppen.
Vi ger dem stdd i att sedan vaga berétta for ménniskor i sin nérhet och for
myndigheter.

Ett system for langsiktig finansiering av ideella jourer behdvs

Vi instdimmer i att det behovs ett system for langsiktig och trygg finansiering av
ideella kvinnojourer. Vi anser att bade kommunala och ideellt drivna stddverksamheter
for valdsutsatta kvinnor, tjejer och barn behdvs — kommunala och ideella arbetar pa




olika sdtt och kompletterar varandra. Det dr bra for de stodsdkande att kunna vilja
vilken typ av verksamhet de vill kontakta.

I nuldget har ideella kvinnojourer och tjejjourer en mycket otrygg ekonomi dér vi
inte vet frén ar till &r om vi kommer kunna betala lokalhyran eller vara anstélldas
16ner. Detta innebar att vi méste dgna stor tid och energi till att soka olika
projektmedel frén olika myndigheter och stiftelser. Det ar tid och energi som vi hellre
skulle ldgga pa sjdlva stodverksamheten, utbildning, verksamhetsutveckling mm.

Behovet giller inte bara skyddade boenden

Om ett nytt system for finansiering skulle byggas upp helt kring skyddade
boenden, som motionen foreslar, ser vi en risk att stddverksamheter som inte har
boende ldmnas utanfor och gloms bort. Skyddat boende ar en viktig atgiard som ofta
kan rddda liv, men det 4r samtalsstdd ocksa. I var verksamhet pa chatt och telefon ger
vi varje vecka stod till barn och unga som blir utsatta for allvarliga brott och har
sjdlvskadebeteenden, sjalvmordstankar eller —planer. Vi menar att vara stodatgérder &r
lika viktiga som ett skyddat boende. Detta giller d&ven kvinnojourer med boende —
kvinnojourer erbjuder mycket mer kvalificerat stod &n bara en boendeplats, och det
stodet bor omfattas i sin helhet av finansieringen. Vi tjejjourer behdver ocksé betala
lokalhyra och anstillda.

Ett system for finansiering behover omfatta jourernas hela stodverksamhet

Det ar i nuldget (enligt Socialstyrelsens foreldsning vid konferensen Nationell
myndighetssamverkan for kvinnofrid, 21 november 2013) otydligt vad det innebér rent
juridiskt att skriva ramavtal. Socialstyrelsens jurister séger att de inte vet om det
innebdr att jouren ddrmed skulle riknas som en forséljare av tjanster och darmed bli
momsskyldig, huruvida upphandling krivs, etc. Detta géller enligt Socialstyrelsen
specifikt skyddade boenden, men vi 6nskar dnda girna att kommunen reder ut sadana
fragor forst, eftersom vi inte ser oss sjilva som en forsiljare av tjanster.

Vi foreslér att ett finansieringssystem inte bara baseras péa skyddat boende utan
bygger pa alla de stodatgiarder som en kvinnojour och tjejjour kan erbjuda —
individuellt samtalsstdd genom chatt, telefon eller fysiska mdten, samtalsgrupper, vara
stodperson vid myndighetsmdten mm. Det vi mest behdver, och som skulle vara bast
anpassat for véra stodsokandes behov, ar ett sarskilt flerarigt verksamhetsbidrag for
kvinno- och tjejjourer som i forsta hand skulle finansiera lokalhyra, bredband och
anstéllda samordnare samt andra utgifter for stodjande och férebyggande verksambhet.

Vi skulle inte kunna ta emot ett ekonomiskt bidrag som berdknades per person som
vi ger stod till, enligt den modell som Socialstyrelsen har beskrivit de senaste aren.
Var verksamhet bygger pa att vi erbjuder vara stodsdkande anonymitet och sekretess
kring deras personuppgifter, 4ven gentemot myndigheter. Vi for alltsa inga journaler
per stodsokande person som skulle kunna ligga till grund for en sédan
finansieringsmodell. Vi har ofta langvariga stodkontakter med samma person men var
statistik giller antal stodinsatser, inte antal personer.

Vi vill dérfor girna se ett finansieringssystem som gér till ideella kvinnojourers
och tjejjourers hela stodverksamhet och finansierar vara grundlidggande utgifter. For
att vi ska kunna fortsdtta garantera vara stodsdkande anonymitet bor finansieringen




inte berdknas per person — vi kan istéllet redovisa var verksamhet t ex i antal
stodinsatser.

Tillsyn och kvalitetssdkring

Det dr rimligt att ett tryggt och langsiktigt ekonomiskt stod stéller krav pa kvalitet
och viss insyn. Vi arbetar aktivt med att utveckla och sdkra var verksamhets kvalitet
och anvénder bl. a ROKS verktyg for kvalitetssékring. Vi vilkomnar kommunen att
besoka var verksamhet och se hur vi arbetar.

Det dr dock viktigt for oss att tillsyn inte innebér att vi méste redovisa nagra
personuppgifter for véra stodsdkande. Som nimnt ovan bygger var verksamhet pa att
vi kan garantera vara stddsokande anonymitet och sekretess, dven gentemot
myndigheter. Det dr en forutséttning for att méanga tjejer ska vaga berétta nagot for oss.
Vi gor undantag for var tystnadsplikt endast i situationer da tjejen &r i allvarlig akut
fara. Dessutom gors det mesta av var stodverksamhet genom chattverktyget
tjejjouren.se, som (av samma anledning) inte ens sparar personernas [P-adresser.

Vi foreslér darfor att ett system for tillsyn och kvalitetssékring istillet handlar om
att kvalitetssiikra de ideella kvinno- och tjejjourernas stddmetoder, rutiner for
verksamheten mm. Kvalitet i stddverksamhet bor utga ifran de stodsékandes behov
och var mélgrupp kdnner ett stort behov av anonymitet gentemot myndigheter, som vi
vill tillgodose for deras skull. Vér riksorganisation ROKS héller for ndrvarande pé att
diskutera dessa fragor med Sveriges Kommuner och Landsting.




Bilaga 1
Reservationer m.m.

Socialnamnden

Reservation anfordes av ledamoten Stefan Nilsson m fl. (MP) enligt foljande.

1. Socialndmnden beslutar att delvis tillstyrka motionen.

2. Némnden framfor f6ljande.

Att ge skydd, stdd och en vig vidare for kvinnor som utsitts for vald tillhor
socialtjénstens viktigaste uppdrag. Som motionédrerna framhaller behdver
kvinnofridsarbetet i staden forstérkas, inte minst for utsatta grupper som kvinnor med
missbruk och papperslosa kvinnor. Att ge t.ex. Q-jouren en stabil finansiering skulle
vara en bra borjan pé en saddan forstarkning.

Motionédrerna lyfter fram ett antal forslag till utredningar och atgérder. Vi anser att
Kriscentrum for kvinnor sjélvklart ska ta emot papperslosa kvinnor, vilket bor vara ett
uttryckligt uppdrag fran stadens politiker. Staden ska ocksa stodja ideellt drivna
kvinnojourer i att ta emot papperslosa. Vi haller ocksd med om att fler hyresritter till
rimliga hyror behdver byggas i Stockholm.

Staden bor utreda hur kvinnojourerna kan kvalitetssidkras med utgdngspunkt i den
rapport som Socialstyrelsen ska publicera i september. Att utredningen ska goras bor
dock fastslas redan nu. Utredningen bor 6verviaga bade motionens forslag och andra
mojligheter till forbattring av stodet till kvinnor som utsétts for vald.

Reservation anfordes av ledamoten Inger Stark (V) enligt foljande.

1. Socialndmnden foreslar att kommunfullmiktige bifaller motionen.

2. Dérutover anfor nimnden:

Anledningen till att vi skrev den hir motionen var att de flesta av véra kvinnojourer &r
fullbelagda och att det &r svart for kvinnorna att komma vidare till ett tryggt boende.
Vi far positiva svar fran forvaltningen pa ndgra av vara forslag men tyvérr saknas svar
pa flera krav.

Forvaltningen menar att det finns lagstod for att ge papperslosa kvinnor skydd.
Dock har ingen papperslos kvinna sokt sig till Kriscentrum for kvinnor. Nagra av de
ovriga jourerna har haft nagra fa papperslosa. Har skulle det behdvas en analys. Det ér
knappast sé att de pappersldsa kvinnorna inte ar utsatta for vald.

Nir det géller vart krav att underséka mojligheterna att 6ppna ytterligare ett
kriscentrum i norra Stockholm far vi inget svar. Menar forvaltningen att det inte
behovs ytterligare ett kriscentrum?



Forvaltningen hénvisar i sitt svar till tva nationella utredningar varav den ena ska vara
klar i september 2013 och den andra i juni 2014. Vi menar att Stockholms stad skulle
kunna ga fore som gott exempel. Vigledande material och langsiktiga, hallbara villkor
for jourerna dr av yttersta vikt, Stockholm skulle kunna vara ett féoredome.

Ett ramavtal och en kvalitetssékring av de jourerna som fér bidrag fran staden
borde verkligen vara en sjédlvklarhet. Vi ser fram emot att s& sker!

Aven om arbetet mot véld i niira relationer och for skydd for de utsatta har gatt
framat i vissa nimnder efter tidigare brister finns det kvarstaende brister i flera av vara
stadsdelsndmnder. Bland annat darfor 4r vara krav pé kartlaggning av
stadsdelsndmnderna och kvalitetssékring sa viktiga. Nar det géller tillgdngen pa bra
och billiga lagenheter for trygg utslussning &r vi helt dverens med forvaltningen. Det
méste byggas billiga hyresritter, det gors inte 1 dagslaget.

Skarpnacks stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av vice ordférande Ewa Larsson m.fl. (MP), ledamot
Claes Elmgren m.fl. (S) och ledamot Josefin Morge (V) enligt f6ljande.

Att ndmnden godkédnner tjansteutlatandet som svar pa remissen
Att ndmnden darutdver anfor foljande:

Forvaltningens svar pad motionen &r bra och vi ser positivt pd den riktning Skarpnicks
Stadsdelsforvaltning tar. Méns vald mot kvinnor &r ett samhélls- och folkhélsoproblem
som kréaver tydliga prioriteringar, men vi ser att man behdver gora mer.

Att erbjuda kvinnofridsboende
Skyddet for kvinnor och barn har stiarkts genom dndringen i socialtjénstlagen 2007.
Darfor borde det markas tydligare i hur stadsdelen organiserar sig och bedriver
kvinnofridsarbete. I Rinkeby-Kista finns ett sarskilt kvinnofridsboende som fungerar
véldigt bra. Det vore dnskvirt att Skarpnécks stadsdelsforvaltning undersokte
mojligheten att erbjuda ett sadant boende och en utdkad permanent verksamhet,
mdjligen i led med den evidensbaserade verksamheten ATV som idag finns i Norge.

Aven utsatta papperslosa kvinnor har ritt till hjilp
Kvinnor som lever gomda i Sverige som pappersldsa ar en grupp, som i storre
utstrdckning 4n andra, utsitts for vald, sexuella dvergrepp och misshandel. Min
utnyttjar flitigt det faktum att dessa kvinnor saknar rittigheter i samhéllet och oftast
inte vagar anmadla fordvarna till polisen. Vi vill paminna Skarpnicks stadsdelsndmnd
och ledamoter att Sverige enligt internationella konventioner &r skyldiga att erbjuda
stdd och skydd till valds- och dvergreppsutsatta. Stockholms Stad stodjer flera
kvinnojourer med verksamhetsbidrag. Dessa verksamheter ska komplettera
socialtjanstens insatser. Nagra av dessa jourer har dven kontakt med papperslosa.
Darutdver betalar stadsdelarna for enskilda valdsutsatta kvinnor, men inte papperslosa.



Vi menar att skyddet for alla flickor och kvinnor som utsétts for hot, misshandel,
utpressning, trakasserier eller sexuella 6vergrepp ska vara en prioriterad och sjélvklar
del av stadsdelsndmndernas ansvar. Att gora sa dr dessutom att folja rddande FN-
konvention om medborgerliga och politiska réttigheter oavsett ursprung.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av vice ordféranden Ornina Younan m.fl. (S) och Jonas
Ljungstedt (V) enligt foljande.

att tillstyrka motionen
att dérutover anfora

I motionen foreslas en hel del atgirder for att stirka kvinnojourerna. Vi stiller oss
bakom dessa forslag. Bland annat foreslas att stddet till pappersldsa kvinnor ska bli
battre. I forvaltningens text beskrivs bra den utsatta situation som dessa papperslosa
kvinnor befinner sig i. Dessutom att socialtjdnstens mdjligheter att kunna ge hjilp
forsvaras av underrittelseskyldigheten till polisen. Vi anser ocksa att de ideella
kvinnojourernas verksamhet &r mycket viktig och virdefull, bland annat gentemot
papperslosa. Darfor dr det oacceptabelt att de helt och hallet ska vara hanvisade till det
som stadsdelsndmnderna avsitter till foreningsbidrag. Vi instimmer i forvaltningens
papekande att det dven kan finnas mén i utsatta situationer, liksom i samkonade
relationer.

Sodermalms stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av Erik Malm m.fl. (MP) enligt foljande.

att delvis tillstyrka motionen,
att ddrutdver anfora,

Miljopartiet instimmer i att stadens kvinnofridsarbete behover forstirkas, inte minst
for utsatta grupper som kvinnor med missbruk och pappersldsa kvinnor. Till exempel
behovs en stabil finansiering for den sa kallade Q-jouren for kvinnor med missbruk
som misshandlats.

Nir det giller papperslosa kvinnor sa soker sig formodligen mycket fa till
Kriscentrum, d&ven om de i teorin ska kunna bli mottagna dér. Vi menar att vore bra
om det tydliggors i uppdraget till Kriscentrum att det ingér i deras uppdrag, det ar inte
sakert att personalen kédnner sig séker pa hur reglerna ar.

Foljaktligen behdvs ocksa sitt att informera papperslosa kvinnor att de har en
sadan rétt. Vi tror att de som regel inte kénner till att det &r mojligt eller vagar lita pa
att det ar s&. Om de ens vet att kriscentrum finns.



Den regel som forvaltningen tar upp som forsvarar, ar den om underréttelseskyldighet
till polisen. Miljopartiet har i samarbete med regeringen kommit 6verens om att denna
ska tas bort fr om med 1 juli 2013. Kvar finns visserligen uppgiftsskyldighet om
polisen gor efterfragningar, men situationen kommer bli klart forbattrad.

Nir det géller bostader dvergripande instimmer Miljopartiet att det ar alltfor fa
hyreslidgenheter i staden, inte minst pad S6dermalm. Det gor det mycket svarare for
maénniskor i olika livssituationer att bo i stadsdelen, att byta lagenhet och att kunna fa
fortur genom bostadsformedlingen. Nagot som inte minst drabbar kvinnor som
behover 16sa sin situation pa grund av misshandelsproblematik.

Tillgangen till 6vergéngslagenheter dr viktig och det ar bra att forvaltningen hyr en
for att komplettera kvinnojourernas verksamhet. Fragan ar om det ricker.

Reservation anfordes av Gunnar Agren (V) enligt foljande.

Stadsdelsndmnden overldmnar forvaltningens tjansteutlatande och anfor for egen del
foljande:

Motionens krav dr mycket angeldgna. De kartlaggningar som gjorts visar pa brister
nér det giller att erbjuda véldsutsatta kvinnor trygga bostider. Detta géller i hog grad
ocksa pa Sodermalm. Kvinnojourerna har en mycket pressad arbetssituation.
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V) om langsiktiga villkor for kvinnojourerna och
béttre maojligheter for valdsutsatta kvinnors att

komma vidare och fa en trygg bostad
Dnr 325-162/2013

Kvinnojourerna maste fa helt andra villkor 4n de har idag. Under hosten har Q-
jouren, den enda i lanet som tar emot valdsutsatta kvinnor som befinner sig i
aktivt missbruk, kdmpat for sin 6verlevnad. Pengarna fran lansstyrelsen
forsvinner vid érsskiftet och det dr endast Stockholms stad som bidrar med
pengar efter arsskiftet, forutom en liten summa fran landstinget. I sista minuten
kom pengarna frén staden och kvinnor i missbruk kan fa en fristad. Om de
tillhor en stadsdelsndmnd som satsar de pengar som behovs for en plats.

Kvinnojourer fattas dven for papperslosa valdsutsatta kvinnor svil som for
psykiskt och fysiskt funktionsnedsatta. Aldre kvinnors utsatthet &r nirmast
osynliggjord. Kort sagt, det finns for f4 kvinnojourer, de som finns kan inte
mota alla behov och villkoren &r alldeles for osékra. Det behovs en helt annan
politik pé det hiar omradet.

Kriscentrum for kvinnor drivs i kommunal regi. Vi menar att de bor fa i
uppdrag att dven ta emot papperslosa kvinnor. Var beddmning ar att
kriscentrum behdver utdkas. Det bésta dr om ytterligare ett kommunalt
kriscentrum 6ppnar i norra Stockholm.

Det behovs ett regelverk for tillsyn och kvalitetssékring av jourerna som
finansieras helt eller delvis av staden. De ideella jourer som far ekonomiskt
stod av staden ska dven fa ersittning for att ta emot papperslosa. For att de
ekonomiska villkoren ska bli tryggare och langsiktigare bor staden dverviga
att sluta ramavtal med de jourer som &r kvalitetssdkrade. Detta for att jouren
ska slippa den ekonomiska oron som ligger i kravet att soka nya pengar varje
ar.



Stadsdelsnimnderna som kdper platser 1 kvinnojourerna maste ocksa ha
tillrackliga resurser, sd att kvinnorna fir det skydd och det stéd som de och
deras barn behover. Kvaliteten pé bistandet ska vara likvérdigt oavsett vilken
stadsdelsndmnd kvinnan hor till. Har behovs en kartlaggning av hur det ser ut i
respektive stadsdelsndmnd

Niér kvinnan dr redo att ldmna jouren kommer nista problem, det finns inga
lagenheter att flytta till. I och med detta sa blir jourerna 6verfulla, en kvinna
som behover det kommer inte vidare och en valdsutsatt kvinna som behdver
samhdllets skydd blir utan. En ohallbar situation!

Den onda cirkeln for kvinnorna i jourboendena maste brytas.
Grundldggande ar att det byggs tillrdckligt manga hyresratter till rimliga hyror,
vilket inte &r fallet idag. Ratt till fortur finns for valdsutsatta kvinnor som bor i
staden, om hotet &r aktuellt och allvarligt och resurser till egenhjilp saknas.
Valdsutsatta kvinnor frdn andra kommuner kan i undantagsfall fa fortur till
lagenhet i Stockholms stad, nér polisen sdger att det dr enda 16sningen. Av de
som far fortur via bostadsformedlingen i staden var 14 % kvinnor under 2012.
Om kvarsittande kan hdvdas, om hyreskontrakt eller om deldgar- /dgarskap av
villa eller bostadsritt finns méste det styrkas att detta inte &r en resurs innan
fortur kan provas. I avvaktan provning eller lagenhet maste socialtjansten
kunna erbjuda dvergangslidgenheter sé att kvinnorna kan ldmna jourerna.

For en del kvinnor krivs av sdkerhetsskédl mojlighet att fa ldgenhet utanfor
kommunen. Motsvarande behov finns hos véldsutsatta kvinnor i andra
kommuner. Idag finns inget utbytessystem via bostadsférmedlingen. P& 90-
talet forsokte staden och kranskommunerna enas om att hjdlpa varandra, men
det foll pa att intresset att flytta till/stanna i Stockholm var storre 4n att flytta
till andra kommuner. Ett hinder idag &r ocksa att alla kommuner inte bygger
hyresritter eller inte bygger med rimliga hyror. Ett system med
utbytesldgenheter dér alla kommuner bidrar proportionerligt, skulle 6ka
kvinnors mojligheter att fa en siker bostad.

Vi foreslar darfor att

3. kommunfullmiktige ger socialnimnden i uppdrag att undersdka

mojligheterna att 6ppna ytterligare ett kommunalt kriscentrum for
kvinnor i norra Stockholm.

4. Kriscentrum for kvinnor ges i uppdrag att ta emot dven papperslosa

kvinnor.

5. staden skapar ett regelverk for tillsyn och kvalitetssékring av de jourer

som helt eller delvis finansieras av staden.

6. de ideella jourerna far ekonomiskt stod av staden att ta emot

papperslosa kvinnor.



7. staden bor 6vervéga att sluta ramavtal med de kvalitetssékrade
jourerna.

8. kartldgga stadsdelsnimndernas mdjligheter att ge valdsutsatta kvinnor
och deras barn det kvalificerade skydd och det kvalitativa stod som de
behover, och vid behov tillskjuta mera resurser

9. byggandet av hyresrétter till rimliga hyror utokas vasentligt i
Stockholms stad

10. socialtjansten far tillgang till overgéngslédgenheter for kvinnor som
lamnar kvinnojourerna

11. staden verkar for ett system av utbytesldgenheter med andra kommuner
i lanet for de kvinnor som pé grund av hotbilden inte kan bo kvar i
Stockholms stad respektive i sina andra hemkommuner.

Stockholm den 23 januari 2013

Inger Stark Jackie Nylander



