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1. Utbildningsndmnden godkénner namnbyte pd avdelningar.

2. Utbildningsndmnden godkénner ansvarsomradena for
berorda avdelningar.

3. Beslutet justeras omedelbart.

Anders Carstorp

Utbildningsdirektor

Sammanfattning

Organisationsutveckling &r en stdndigt pdgdende process med syfte
att 6ka méluppfyllelsen. Det handlar bland annat om att forbéttra
skolresultaten och budgethallningen pé de enskilda skolorna, att
forstirka attraktiviteten i ldraryrket och sédkerstilla att verksamheten
kan hantera det 6kade antalet elever i1 grundskolan parallellt med
okade pensionsavgangar under kommande ar. I detta
tjansteutlatande beskrivs tre utvecklingsinitiativ inom omradena
struktur, process och kommunikation.

Den utveckling som foreslds innebér en mindre fordandring av
organisationsstrukturen inklusive namnbyte pa nagra av
avdelningarna samt ett utvecklingsprojekt som syftar till en mer
sammanhallen planeringsprocess inom utbildningsforvaltningen.

Tillhandahallaravdelningen byter namn till avdelningen {or
utveckling och samordning, administrativa avdelningen till
avdelningen for ekonomi och styrning och personalavdelningen till
avdelningen for personal och kompetensforsorjning.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom ledningsstaben i samverkan med
forvaltningens avdelningschefer. Information till de fackliga
organisationerna om organisationsutveckling har ldmnats under
hosten 2013. Facklig samverkan i forvaltningsgruppen (FVG) har
dgt rum den 1 april. Berdrda avdelningschefer kommer att fa i
uppdrag att verkstilla organisationsutvecklingen.

Under samverkansprocessen har synpunkter framforts om en
starkare koppling mellan det kommunikativa uppdraget och
PedagogStockholm.

Bakgrund/Arendet

Organisationsutveckling &r en stidndigt pAgdende process med syfte
att 6ka méluppfyllelsen. Inom utbildningsforvaltningen pagar sedan
tidigare ett arbete i linje med stadens kvalitetsstrategi och med syfte
att utveckla en ldrande och effektiv organisation med tydligt
resultatfokus. En sddan organisation kan beskrivas utifrdn ett antal
dimensioner':

e Uppdraget - Samsyn finns i hela organisationen kring
uppdrag, vision och malgrupp

o  Malgruppsfokus - Vilja att genomf{ora genomgripande
fordndringar for att forbéttra resultaten for malgruppen.

e Standiga forbdttringar - Det finns ett kontinuerligt arbete
med stdndiga forbattringar.

e Virdeskapande processer - Verksamhetsstyrning och
verksamhetsstod dr utformade for att stodja
karnverksamhetens méaluppfyllelse.

o Ledarskap och medarbetarskap - Det finns en dvergripande
ledarskaps- och medarbetarskapsstrategi som skapar
forutsattningar att utova ett hogpresterande ledarskap och
medarbetarskap (incitament, ansvar och frihet)

o  Kultur och virderingar - Det som utmarker kulturen ar tillit
och fortroende som mojliggér att man vagar prova nytt och
vagar utvirdera sig sjilv

o Transparent uppfoljningssystem - Transparenta resultat som
underlag for kontinuerligt 1drande i hela organisationen.

I detta tjénsteutldtande beskrivs tre utvecklingsinitiativ inom
omradena struktur, process och kommunikation.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Utveckling av foérvaltningens organisationsstruktur
Forvaltningen har en i huvudsak vél fungerande organisation som
kinnetecknas av hog maluppfyllelse och god budgethéllning.
Samtidigt har organisationen ocksa ett antal centrala utmaningar att
hantera. Det handlar bland annat om att forbittra skolresultaten och
budgethallningen pé de enskilda skolorna, att forstarka
attraktiviteten i lararyrket och sdkerstélla att verksamheten kan
hantera det 6kade antalet elever 1 grundskolan parallellt med 6kade
pensionsavgangar under kommande ar. Inom vart och ett av dessa
omraden pagar redan idag ett betydande fordndrings- och
utvecklingsarbete i syfte att 6ka maluppfyllelsen.

Den utveckling som foreslds innebér en mindre fordndring av
organisationsstrukturen inklusive namnbyte pa nagra av
avdelningarna samt ett utvecklingsprojekt som syftar till en mer
sammanhéllen planeringsprocess inom utbildningsforvaltningen.

Enligt nimndens delegationsordning fattar nimnden beslut om
avdelningsindelning, bendmning pa avdelningar samt vilka
ansvarsomraden som respektive avdelning ska ha:

004 Direktdoren | Ndmnden beslutar om
Mindre anpassning av avdelningsindelning,
strukturorganisationen benamningar pa avdelningar
samt faststéllande av samt vilka ansvarsomraden
forvaltningsorganisationen som respektive avdelning
inom ramen for ska ha.

verksamhetsplanen Direktoren faststaller vilka

enheter som ska finnas
inom resp. avdelning. (UtbN
2001-06-19).

Verkstallighet

I detta tjénsteutlatande foreslas en delvis fordndrad organisation dar
forslaget syftar till att:

e Stérka centrala forvaltningens relevans och angeldgenhet
gentemot kirnverksamheten

e Oka effektiviteten frimst inom central forvaltning

o Forstarka samverkan mellan enheter och funktioner med
starka synergier
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e Forstirka forvaltningens arbete med verksamhets- och
ekonomistyrning samt uppfoljning

e Forstirka den strategiska kommunikationen si den blir dn
mer proaktiv, enhetlig och effektiv.

Organisationsstrukturen pa grundskole- respektive
gymnasieavdelningen paverkas inte direkt av detta drende. Diaremot
kommer utbildningsférvaltningen under 2014 att genomfora ett
utvecklingsarbete kring skolornas lokala arbetsplaner med syftet att
utveckla dessa till lokala verksamhetsplaner med tydligare
kopplingar till nimndens verksamhetsplan. Detta kommer ocksa att
paverka respektive verksamhetsavdelning.

Niér det géller avdelningen for uppdrag kring ldrande och elevhilsa
ar endast en mindre del berdrd (delar av medioteket).
Utbildningsforvaltningen avser att under 2014 genomfora en
oversyn for att sékerstélla en andamalsenlig organisering och
styrning av fragor kring ldrande och elevhilsa.

Utgéngspunkten dr att samtliga foreslagna fordndringar hanteras
inom ramen for befintliga resurser. Daremot kan vissa
budgetjusteringar mellan avdelningarna behdva goras.

Forandrad organisationsstruktur och férandrade
ansvarsomraden
Forslaget innebér foljande byten av avdelningsnamn:

* Tillhandahéllaravdelningen byter namn till avdelningen for

utveckling och samordning

* Administrativa avdelningen byter namn till avdelningen for
ekonomi och styrning

» Personalavdelningen byter namn till avdelningen for
personal och kompetensforsorjning.

Avdelningen for utveckling och samordning
Pé denna avdelning foreslas foljande ansvarsomrdden samlas:

informations- och kommunikationsteknik (IKT), uppfoljning,
utvérdering, statistik och analys, skolval, forskolesamordning,
tillsyn av fristdende forskolor och fritidshem, pedagogisk omsorg
samt insynsuppdrag mot fristdende skolor, vigledning och
antagning, kommunikationsfunktion, beddémning och beslut om
skolskjuts och tilliggsbelopp samt mottagande i sdrskola inklusive
behovsgruppsbedémning.
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For att stirka utvecklingsfrdgorna ges dven avdelningen ett ansvar
att koordinera och stddja utbildningsforvaltningens
utvecklingsprojekt inom central forvaltning genom inrittandet av ett
programkontor. I uppdraget ingar bland annat att utifran
karnverksamhetens behov identifiera utvecklingsomraden samt
skapa en bittre kontroll och koordinering av de utvecklingsprojekt
som pagar inom forvaltningen. Programkontoret ska arbeta for att
underldtta for ledningsgruppen att fatta beslut kopplat till
utvecklingsinitiativ. Programkontoret och IKT kommer att ha starka
beroringsfalt da IKT redan idag ar involverat 1 majoriteten av de
utvecklingsprojekt som

bedrivs inom forvaltningen.

Genom att samla forvaltningens kompetens kring digitalt larande
skapas en tydlighet gentemot kdrnverksamheten. Dessutom ges
bittre forutsattningar till att effektivt anvinda forvaltningens
kompetens pd omradet och bittre mojligheter att prioritera
resurserna mot projekt.

Avdelningen ges ansvaret for forvaltningens arbete med
kommunikation och forvéntas stirka det strategiska
kommunikationsarbetet och ndrmare samarbete med
PedagogStockholm. Detta inkluderar att stirka och utveckla bilden
av skolan och utbildningsférvaltningen som en attraktiv
arbetsgivare genom att sdkerstdlla en proaktiv, enhetlig och effektiv
kommunikation. Dess uppgift blir beroende av att arbeta nira
forvaltningsledningen for att sikra att budskap dr forankrade och att
fragor som kréver snabba svar kan hanteras effektivt.

Genom att kommunikation och IKT finns pad samma avdelning
forstiarks samarbetsmdjligheterna mellan kravstéllning och
redaktionellt innehall i digitala kommunikationskanaler och
utveckling och forvaltning av dessa.

Avdelningen for ekonomi och styrning
P& avdelningen samlas ansvarsomrédena ekonomi, lokalfragor,

planerings- och uppfoljningsprocessen, resursfordelning,
internkontroll, upphandling, kostfragor och sékerhet.
Resursfordelning inkluderar beredning for beslut och utbetalningar.

Det ar viktigt att sékra ett effektivt anvindande av resurserna samt
sakra hog kvalitet och effektivitet 1 verksamheten. Genom att fora
samman ekonomistyrning inom samma avdelning skapas
forutsattningar for en starkare koppling mellan dessa omréden da
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ekonomifunktionen fér en béttre inblick i kdrnverksamheten
samtidigt som styrningen far ett 6kat ekonomiskt perspektiv. I
samband med fordndringen forvédntas avdelningen utveckla
ekonomicontrolling, analyser, prognoser och uppfoljning.

Till avdelningen knyts fragor kopplat till verksamhetsstyrning och
verksamhetsuppfoljning. Har ingér arbetet med att koordinera
forvaltningens verksamhetsplanering, uppfoljning och
redovisningar i ILS. Avdelningen ansvarar for risk- och
vasentlighetsanalyser, system for internkontroll och genomforande
av intern kontroll inklusive central férvaltning och
delegationsordning.

Avdelningen forvéntas utveckla forvaltningens arbete med
finansiella analyser, prognoser och budgetarbete och ges ett utdkat
uppdrag att effektivisera forvaltningens upphandlings- och
inkOpsarbete samt ta till vara forvaltningens stordriftsfordelar vid
ink6p och upphandlingar. Avdelningen fir 4ven uppdraget att
utveckla ett effektivt och vélfungerande inkdps- och
upphandlingsstdd och att ddrmed stirka forvaltningens kraft som
stor inkOpare och upphandlare. I dagsldget behover
inkOpssamordningen forstirkas och kan forvintas leda till
kostnadsbesparingar inom flera omraden samtidigt som en
centraliserad funktion kan innebéra en forenkling for
karnverksamheterna.

Arbetet med forvaltningens sékerhets- och trygghetsfragor samt
med risk- och sarbarhetsanalyser behdver utvecklas.

Avdelningen for personal och kompetensforsorjning
Pé avdelningen samlas ansvarsomradena Human Resources,

kompetensforsorjning, chefsutveckling, forskning och utveckling,
arkiv och registratur och forvaltningsservice.

Avdelningen har uppdraget att stirka forvaltningens arbete med att
uppfattas som en attraktiv arbetsgivare samt att samla centrala
forvaltningens stod och service till verksamheterna. Avdelningen
ska forstirka fokus pé arbetet med kompetensforsorjning respektive
kompetensutveckling.

I avdelningens ansvar ligger att finna former {for arbetet med att,
utdver att vara ett tydligt och effektivt stdd till skolorna och
enheterna 1 traditionella personalfrédgor, ocksa kunna arbeta med
kompetensforsorjning och arbetsmiljo.
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Inom avdelningens ansvarsomraden ligger dven fortsattningsvis
forskning och utveckling (FoU). Fokus bor ligga pa att inhdmta
relevant och existerande forskning samt genomfora utviarderingar av
satsningar som forvaltningen genomfor. Centralt dr att sdkerstilla
att ldrare och rektorer anvénder aktuell forskning och att
forvaltningen drar lardomar av initierade satsningar. Harigenom
forstarks avdelningens uppdrag att arbeta med kompetensutveckling
for bland annat ldrare, baserad pa aktuell forskning. Avdelningen
ansvarar for kompetensutvecklingsarbete for andra yrkesgrupper.

Avdelningen ges ett samlat ansvar for centrala forvaltningens
forvaltningsservice.

Ledningsstaben

Ledningsstaben dr direkt understélld utbildningsdirektoren. Staben
far uppdraget att ansvara for samordning med och underlag till
roteln, utbildningsndmnden, stadsledningskontoret och
forvaltningsledningen. Inom staben ska det finnas tillgang till
administrativt stod.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslér att utbildningsndmnden beslutar att godkénna
namnbyte pa avdelningar och ansvarsomradena for berérda
avdelningar.

Beslutet justeras omedelbart.

Bilaga

Organisationsstruktur



