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Styrning av lokalforsorjning

Remiss fran stadsrevisionen

Forvaltningens forslag till beslut

Tjénsteutldtandet Gverlamnas till Stadsrevisionen i Stockholms stad
som svar pa remissen.

GoOran Mansson
stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat stadens styrning av lokalforsorjningen
i syfte att bedoma om denna styrning dr Andamaélsenlig.
Granskningen omfattar kommunstyrelsen, utbildningsndmnden,
Skolfastigheter 1 Stockholm AB (SISAB) samt stadsdelsnimnderna
Ostermalm och Hisselby-Villingby. Nimnder som ocksa ir berdrda
av granskade processer dr exploateringsnamnden,
stadsbyggnadsndmnden och fastighetsndmnden. Tre
investeringsprojekt har granskats utifrdn planering, samordning och
samverkan, diribland projekt som avser Norra Djurgéardsstadens
forskola och skola. Ostermalms stadsdelsniimnd har nu genom
remiss beretts mdjlighet att [dimna synpunkter pé stadsrevisionens
granskningsrapport till senast den 9 maj 2014. Utdver denna remiss
till stadsdelsndmnden har forvaltningen tidigare haft mojlighet att
lamna synpunkter i samband med faktakontroll.

Stadsrevisionens granskning visar att staden bor utveckla styrningen
av lokalforsorjningen géllande strategiskt stod samt struktur for
planering, samordning och samverkan. Ansvarsfordelningen mellan
kommunstyrelse och nimnder &r tydlig utifrén reglementen och
direktiv, men kommunstyrelsens samordnande roll anses otydlig.
Granskningen visar dven att samarbetet mellan berorda
verksamheterna bor forbéttras, och att avsaknaden av en
stadsgemensam lokalforsorjningsplanering minskar mojligheten till
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en helhetssyn Over stadens lokalbehov och bidrar till att det saknas
en gemensam framtidsbild.

Forvaltningen héller i stort med stadsrevisionen om behovet av
Okad samordning och papekar sérskilt de problem som uppstar med
hoga - marknadsanpassade - hyreskostnader.

Bakgrund
Syftet med granskningen har varit att beddma om staden har en
andamalsenlig styrning av lokalforsorjningen.

Malséttningen i staden &r att verksamheter ska ha &ndamalsenliga
och kostnadseffektiva lokaler. Lokalkostnaderna &r en stor del i
stadens budget och det &r vésentligt att lokalanvindningen ar
flexibel och effektiv for att frigora resurser till verksamheterna.
Stadens totala arliga hyreskostnad uppgar 1 dag till cirka 4 miljarder
kronor. Efterfrdgan pé lokaler i stadens verksamheter fortsatter att
vara stor, sédrskilt nir det giller pedagogiska lokaler inom forskola
och skola dér stora investeringar planeras.

Stadsrevisionen genomforde tva fordjupade granskningar under
2012 som gillde samverkan mellan SISAB, Micasa och berorda
ndmnder i planeringsprocessen. Bada granskningarna visade att
former for samverkan behdver forbéttras. Under 2013 genomfordes
en forstudie avseende lokalforsorjningen 1 staden som visar att en
decentraliserad organisation, som staden har, fordrar samordning
kring strategiska frdgor som ror lokalhanteringen. Den pekar dven
pa att det dr viktigt med samverkan mellan berorda parter 1
planeringsprocessen.

Granskningen avser att ge svar pa foljande revisionsfragor:

« Ar ansvarsfordelningen tydlig mellan kommunstyrelsen, nimnder
och bolag?

* Finns det en tydlig struktur kring planering, samordning och
samverkan avseende verksamheternas lokalbehov?

« Ar det strategiska stodet for lokalforsorjning indamals-enligt?
Granskningen av projekt avgrénsas till pedagogiska verksamheter.

Arendet
Forvaltningen hinvisar 1 huvudsak till stadsrevisionens rapport. Hér
sammanfattas i korthet bedomningar och forslag.

Stadens ansvarsfordelning i lokalférsorjningsfragor
Ansvarsfordelningen mellan kommunstyrelsen, nimnder och bolag ér
tydligt uttryckt i reglementen och direktiv. Huvudansvaret for
lokalforsorjning och lokalplanering ligger pd nimnderna. For
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forskolan ligger det pa stadsdelsndmnderna och for grundskolan pa
utbildningsndmnden. SISAB éger, forvaltar och hyr ut férskole- och
skollokaler till stadsdelsndmnderna och utbildningsnamnden.
Kommunstyrelsen har det dvergripande samordningsansvaret for
lokalforsorjning och lokalhantering. Exploateringsnimnden
ansvarar bl.a. for att tillhandahélla mark for stadens ndmnder och
bolag medan stadsbyggnadsndamnden ansvarar for detaljplaner och
omradesbestammelser.

Respektive nimnds ansvar for stadens lokalforsorjning uppfattas av
granskade ndmnder som tydligt. Det strategiska stodet for
lokalforsorjning behover dock tydliggoras och utvecklas.
Granskningen visar att kommunstyrelsens samordnande roll vad
giller langsiktiga strategiska lokalfragor behover utvecklas. De
personer som intervjuats upplever att det finns en otydlighet 1
stadsledningskontorets roll som samordnare, bade vad géller
innebdrden av samordningsansvaret och inom vilka fragor
stadsledningskontoret ska involveras. Den strategiska helhetssynen
over stadens framtida lokalbehov saknas eftersom
stadsledningskontoret inte gor ndgon stadsgemensam
lokalforsorjningsplanering.

Staden har utrett organisation och ansvarsfordelning nir det géller
lokalhanteringen vid flera tillfdllen. De utredningar som revisions-
kontoret tagit del av pekar alla pa behovet av central samordning for
en langsiktig strategisk planering for stadens lokaler. I en utredning
som gjordes av Rerec understryks vikten av en strategisk
fastighetsgrupp som bl.a. ska ha en dvergripande och samordnande
funktion, samordna dvergripande lokalresursplanering samt utarbeta
koncerndirektiv for alla stadsdelsndmnder och facknamnder.

Stadsrevisionen konstaterar att det finns kompetens och erfarenhet
som kan vara till nytta i det 1dngsiktiga strategiska arbetet inom
staden. Inom staden finns forutom lokalfunktionen pa
stadsledningskontoret, lokalplanerarna pa socialforvaltningen,
lokalstrateger/-handlaggare pa utbildningsforvaltningen,
lokalintendenter pa stadsdelarna, lokalutvecklings- och
fastighetsutvecklingskompetens pa SISAB samt fastighetskontorets
kompetens och erfarenhet inom strategiskt lokalresursplanering.
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Planering, samordning och samverkan

I respektive ndmnds lokalforsorjningsplan finns avsnitt om nuléges-
beskrivning och behovsbeddmning. Ndmndernas lokalforsérjnings-
planer grundas pa de centralt bestéllda befolkningsprognoserna.
Forvaltningarna bearbetar ofta sina prognoser eftersom
forutsdttningarna standigt forandras. Detta gor att nimnderna
planerar utifran olika befolkningsprognoser.
Lokalforsorjningsplanen har olika status inom olika ndmnder och
stadsrevisionen har noterat att ambitionsnivan pa naimndernas
lokalforsorjningsplaner varierar. Utbildningsndmnden anvénder
planen i sitt lopande arbete med planeringen medan granskade
stadsdelar anvinder annan dokumentation for den 16pande
bevakningen av lokalbehovet. Stadsledningskontoret samlar alla
lokalforsorjningsplaner men nagon generell sammanstillning 6ver
staden som helhet gors inte. De lokala planerna anvinds framst som
uppslags-PM pa stads-ledningskontoret.

Stadsrevisionen skriver att det av intervjuerna med forvaltningarna
framkommer att det saknas tydliga riktlinjer for samordning av
planering kring lokalprocessen. Det skiljer sig fran projekt till projekt i
vilket skede verksamheterna kommer in i planeringsprocessen av nya
bostadsomraden.

Exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret har upparbetat
rutiner for samverkan sinsemellan men 6vriga verksamheters
involvering varierar. Forvaltningarna har olika syn pa i vilket skede
samverkan bor ske. Enligt stadens projektstyrningsmetod ska en
kartlaggning av intressenter ske i ett tidigt skede av processen. Det
finns dock inget angivet om hur och i vilket skede kontakten ska
etableras. Om verksamheterna sjélva inte dr aktiva i ett tidigt skede av
planeringsprocessen blir de i vissa fall inte involverade forrén i
plansamradet.

Vid stadsrevisionens intervjuer har patalats att det kan uppsta problem
nér forvaltningarna gér in i varandras ansvars- och kunskapsomraden i
stillet for att samarbeta. Till exempel kan regelverk, som staden maste
anpassa sig till, forbises i processen om en verksamhet géar in pa
omraden som egentligen inte dr dess kompetensomrade. Det kan leda
till att omotiverade forseningar uppstar niar processen méaste goras om.

Stadsrevisionen konstaterar med utgangspunkt i intervjuerna att
samarbetet mellan stadsdelsforvaltningarna och SISAB ser ut att
fungera bra. Samarbetet mellan utbildningsfoérvaltningen och
SISAB fungerar dock inte lika smidigt, det saknas dokumenterade
rutiner over ett sdidant samarbete och tidplaner for planeringsskedet.
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Sammanfattningsvis gor stadsrevisionen beddmningen att staden
bor utveckla styrning av lokalférsorjningen gillande strategiskt stod
samt strukturen for planering, samordning och samverkan. Ansvars-
fordelningen mellan kommunstyrelse och nimnder ar tydlig utifran
reglementen och direktiv, men kommunstyrelsens samordnande roll
uppfattas som otydlig. Avsaknaden av en stadsgemensam
lokalforsorjningsplanering minskar mdjligheten till en helhetssyn
over stadens lokalbehov och gor att en gemensam framtidsbild
saknas.

Vidare framkommer det att samarbetet mellan de olika
verksamheterna bor forbéttras. For att kunna bygga effektivt och
flexibelt bor berdrda parter involveras tidigt i projekt. Detta géller
inte minst vid nybyggnation av forskolor och skolor.

I en stad med ett stort antal lokaler bor en effektiv lokalférsorjning
leda till bade att verksamheterna far tillgang till indamélsenliga
lokaler enligt plan och minskade kostnader. Nér forseningar leder
till tillfélliga 16sningar, t.ex. genom paviljonger, fordyras oftast
kostnaden for lokaler. Genom god strategisk planering och fram-
forhéllning kan lokalkostnaderna med storsta sannolikhet minska.
Utifrédn budget for &ren 2013 och 2014 kan utlésas att strategiskt
stdd och dkad samverkan inom lokalplaneringen &r viktiga omraden
att utveckla. Granskningen visar att dessa omraden &r fortsatta
utvecklingsomraden.

Utifrén redovisade bedomningar och iakttagelser lamnar
stadsrevisionen foljande rekommendationer:

» Kommunstyrelsen bor precisera sitt samordningsuppdrag och
strategiska stod avseende lokalforsorjning och lokal-hantering.
* Kommunstyrelsen bor folja upp utvecklingen av sam-
verkansarbetet mellan verksamheterna.

* Exploateringsndmnden och stadsbyggnadsndmnden bor, utifran
budgetbeslut, se over sina rutiner for samverkan 1
planeringsprocessens tidiga skeden for att sékra tillgdngen pa
platser 1 forskolor och skolor.

* Utbildningsndmnden och SISAB bor komma 6verens om hur
SISAB kan ges 6kade mgjligheter till att aktivt delta i

Ostermalms stadsdelsférvaltning planeringsarbetet av utbyggnaden av skolor, utifran budgetbeslut.
Stadsdelsdirektoren

Karlavagen 104 Arendets beredning
O ol Arendet har beretts inom Ostermalms Stadsdelsforvaltning (SDF),
Telefon 08-508 100 53 stadsdirektorens stab och ekonomienheten.

Vaxel 08-508 100 00

Fax 08-508 100 99
ostermalm@stockholm.se
www.stockholm.se/ostermalm
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Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen haller 1 stort med om rapportens slutsatser.

Det éar stor skillnad mellan ytterstadsomradena och innerstaden
gillande samverkan med SISAB. Ostermalms stadsdelsforvaltning
har endast 3 SISAB forskolor utav 36 och en fjarde r pa vag. De
flesta forskolor nya och gamla ligger i bostadsfastigheter.

Hyreskostnaderna avseende nya forskolor blir véldigt hoga i
innerstadens nyproduktion. Forvaltningen kan konstatera att de
uppdrag Kommunstyrelsen fick i budget 2013 att utreda mdjliga
metoder av forskole- och skolutbyggnad, for att undvika dyra
hyreskostnader inte har resulterat i ndgot konkret fr Ostermalms
rdkning. D4 stadens egna fastighetsbolag sitter sina hyror med
utgdngspunkt i en pastddd marknadsanpassning kan utbyggnad
fordréjas och t o m hindras.

Forskolehyrorna i innerstadens nybyggnadsomraden nér nu sa hoga
nivéer att de med rage dverskrider utrymmet for lokalhyra i den
forskoleschablon som kommunfullméktige arligen faststéller.
Stadsdelsndmnderna tilldelas medel for hyror for forskolorna i den
schablon per barn som kommunfullméktige beslutar om i samband
med budgeten for kommande &r. Under de senaste aren har den del
som ska ga direkt ut till forskolorna dkat, medan den del som bl a
ska finansiera hyror har minskat. I budgeten for 2014 hojdes
schablonen med 3 % samtidigt som Kommunfullmidktige beslutade
att den del som ska gé direkt till forskolan i form av forskolepeng
skulle 6ka fran 79 % av schablonen till 80 %. Det innebar att delen
som ska finansiera hyreskostnaderna minskade med 1,9 % samtidigt
med kraftiga hyreshdjningar i och med ovan ndmnda
“marknadsanpassningar” och nybyggnation. En samordnande resurs
pa stadsledningskontoret skulle kunna belysa orimligheten i
fordelningssystemet tidigare och tydligare.

Forvaltningen anser inte minst darfor det vara av stor vikt att en
centralfunktion for samplanering av ny-, om- och tillbyggnader av
forskolor och skolor inom stadsledningskontoret inrittas snarast.
Det ér angelédget att stadsdelsforvaltningarna far stod och hjilp vid
stora utbyggnader av bostidder med planering av forskolor och
sarskilda boenden. Denna centrala funktion skulle ocksa kunna ta
tillvara kunskap och erfarenheter fran de stadsdelar som har haft en
stor bostadsutbyggnad och sprida goda exempel. Det vore
tillexempel intressant att utreda hur kommunfullmiktiges nyckeltal
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om 25 forskoleplatser per 100 ldgenheter forhéller sig till det
verkliga behovet av forskolor i de utbyggnadsprojekt i Stockholms
stad dér inflyttningen kommit sa langt att detta ar mdjligt att
utvirdera samt hur detta fordndras over tid.

Forvaltningen vill 4ven understryka vikten av rapportens slutsats
om att exploateringskontoret och stadsbyggnadskontoret bor se Gver
sina rutiner for samverkan i planeringsprocessens tidiga skeden. En
dialog med stadsdelsforvaltningen bor upprittas kring behov av
forskola mm inf6r beslut om Start-PM. Forvaltningen dr beroende
av tidig information och kontakt med exploateringskontoret och
stadsbyggnadskontoret for att kunna ha en effektiv lokalplanering.
En tidig kontakt ger ocksa battre forutséttningar att hitta en sa bra
placering som mojligt for forskolan.

Bilagor:
1. Missiv till nimnder fran stadsrevisionen
2. Stadsrevisionens projektrappo2 2014 ”’Styrning av
lokalforsorjning”



