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Digital utveckling 2015-2017

Staden fattade 2013-04-29 ett beslut om digital fornyelse,
Stockholms stads IT-program 2013-2018. Detta program &r
styrande for kontorets digitala agenda under aren 2015 - 2017.
Vigledande for detta arbete &r att fa en enklare vardag for
privatpersoner och foretag. For kontoret kommer ledorden for
den digitala utvecklingen enklare, 6ppnare och effektivare” vara
forutsittningen i allt arbete under perioden 2015 — 2017. Andra
viktiga aspekter i kontorets arbete kommer att vara
medborgardialog och digital delaktighet.

E-tjanster och 6ppen data

Kontoret har under de senaste aren arbetat med att utveckla e-
tjénster for att 6ka insyn och tillgénglighet 1 kontorets
verksamheter. Kontoret kommer ocksa fortsitta arbetet med att
publicera mer information under de kommande éren.
Erfarenheterna fran Stockholm Open Award dir samarbetet med
andra myndigheter etablerades kommer fortsitta och utvecklas
under de kommande aren.

Kontorets e-tjanst for medborgarna att kunna felanméla och
lamna synpunkter pa trafik och utemiljé6 kommer fortsétta att
utvecklas under de kommande aren.

Erfarenheterna fran den innovationstévling, Innovation
Stockholm Kista, som slutfors under 2014 kommer att anvindas
for nya innovationstévlingar under 2015 -2017.

Kontorets interna e-tjanst Driftportalen kommer fortsatt att
utvecklas och nya verksamheter kommer att inforas under
perioden. Idag gér kontorets entreprendrer in 1 Driftportalen for
att hamta arbetsorder och fardigrapportera utforda atgarder.
Under 2015 utvecklas driftportalen till att kunna integrera med
entreprendrernas egna verksamhetssystem vilket kommer att 6ka
effektiviteten och sidkerheten.

Elektronisk dokument- och arendehantering

En stor utmaning for kontoret de ndrmaste dren dr att Gverga till
elektroniskt dokument - och drendehantering i alla vara kontakter
savél interna i staden som externa med medborgare och foretag.
Detta omfattar hela kedjan fran skapande av dokument och
ritningar till l&ngtidslagring. Det behdvs ocksa skapas regler och
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rutiner for hur kontoret ska ta emot dokument, handlingar och
ritningar elektroniskt.

Genom att kontoret 2014 inforde ett nytt dokument- och
arendehanteringssystem i bruk, Public 360 har ett forsta viktigt
steg tagits pa viagen mot en fullstindig elektronisk
dokumenthantering. I detta arbete ligger ocksé att sitta upp en
projektplats/samarbetsyta genom vilken all externt
dokumentutbyte kan ske.

Digitalt arkiv

Infor den planerade flytten frdn Tekniska nimndhuset méste
kontoret ta stdllning till vad som ska goras med alla handlingar,
dokument, ritningar och fotografier som finns i arkivet. Det &r ett
omfattande arkiv som innehéller ca 500 000 ritningar, 300 000
fotografier samt ca 5 km handlingar. Infor en flytt bor delar av
detta material digitaliseras. Genom digitaliseringen gors arkivet
mer tillgéngligt och sokbart. Detta dr ett omfattande arbete som
kommer att pdga fram till 2018.

Nytt ekonomisystem

Staden genomftr for ndrvarande upphandlingen av ett nytt
ekonomisystem som kommer borja inforas under 2015. Eftersom
kontoret har ett antal forsystem som ska integreras till det
kommande ekonomisystemet kommer arbetet med detta pdborjas
redan hosten 2014.

GSIT 2.0

Det nuvarande avtalet med Volvo IT striacker sig till 2016-12-31.
Pé forslag fran kommunstyren kommer avtalet forlangas pé ett
sadant sétt att en kontrollerad dverforing till ny leverans kan ske
under perioden 2017-2018. Detta kommer for kontoret att
innebéra att forberedelser for denna overforing méste starta redan
under hosten 2016 for att fortsétta under 2017.
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