¥ H

O ==

=

- R
TA

O

( o ..

Z SPANGA-TENSTA STADSDELSNAMND
=

\Y

§10

Brukarundersokning inom dldreomsorgen

Beslut
Stadsdelsndmnden lagger Brukarundersokning inom &ldreomsorgen
till handlingarna.

Arendet
Stadsledningskontoret har sammanstéllt en brukarundersékning inom

dldreomsorgen for 2013.
Dnr 945-2013-7.

Beslutsgang
Némnden stillde sig bakom férvaltningens forslag.

Sdrskilt uttalande

Ordféranden Ann-Katrin Aslund m.fl.(FP), Ole-Jorgen Persson m.fl.
(M), Ornina Younan (S) m.fl lade fram ett sarskilt uttalande enligt
foljande:

”Séarskilt uttalande

Stadens brukarundersdkningar &r ett viktigt instrument i
kvalitetsutvecklingen av stadens verksamheter. Det dr gladjande att
det inom manga omréaden finns tydliga forbattringar.
Undersokningen visar att det dr en utmaning for kommunala
verksamheten i stadsdelen att uppna samma brukarndjdhet som flera
av de privata verksamheterna

Tva omréden finns det anledning att extra noggrant analysera och
arbeta vidare med for att 6ka ndjdheten. Det handlar om utevistelse
och maten. Nir analysen ar gjord och plan finns framtagen ser vi fram
emot att nimnden far information om vilka atgirder som vidtagits.
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