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Forvaltningens forslag till beslut

1. Godkénna forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa

remissen
Gunnar Soderholm Pia Winbladh Hogfors
Forvaltningschef Avdelningschef
Bakgrund

Socialndmnden har tagit fram forslag pa fornyade riktlinjer for
serveringstillstdnd. Miljo- och hélsoskyddsndmnden har fatt
mdojlighet att yttra sig dver forslagen genom kommunstyrelsens
remiss senast den 1 maj 2014.

Enligt alkohollagen ska kommunen ha tydliga riktlinjer som talar
om vad som giller ndr man soker serveringstillstind. Kommunen
kan ocksé reglera vad man i ovrigt ska ta hénsyn till vid
tillstdndsprévningen. Syftet med de kommunala riktlinjerna &r att
den som soker tillstdnd ska kunna férutse om verksamhet som
planeras kan ges tillstdnd, samt ge véigledning vid handlaggning och
beslut s att ansokningar om serveringstillstind behandlas lika inom
kommunen. Riktlinjerna utgér fran alkohollagens regler som i vissa
fall ger utrymme for staden att utveckla en egen alkoholpolitik.

I det forslag som tagits fram av socialndmnden anges att de nya
riktlinjerna i huvudsak har samma innehall som de tidigare. Det
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som dr nytt uppges vara en anpassning till de fordndringar i
alkohollagen som tridde i kraft 1 januari 2011. Aven fortydligande
har gjorts for att gora det lattare att forutse hur staden kommer att
agera 1 olika situationer.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Enlig forvaltningens uppfattning uppfyller forslaget till riktlinjer
inte kravet pd hur riktlinjer ska utformas for att vara tydliga och
forutsdgbara for den som soker serveringstillstand. Riktlinjerna
maste stramas upp vésentligt och en tydlig atskillnad goras mellan
allménna beskrivningar och de faktiska regler som kommer att
tilldmpas.

Dessutom bor man beakta foljande synpunkter

Haélsoskydd
Miljoforvaltningens hilsoskyddsavdelning utovar tillsyn, med stod

av miljobalken och dérav foljande forordningar och foreskrifter. En
del av denna tillsyn berdr restauranger och krogar i den méan
verksamhetsutdvare orsakar eller riskerar att orsaka oldgenhet for
nérboende. Miljoforvaltningen dr ocksa remissinstans vid
tillstdndsans6kningar. De oldgenheter som kan forekomma géller
framforallt buller av olika slag, allt frin musikbuller till storande
gasttrafik pa sena kvillar och nitter. Det dr den tid nir manga
manniskor behdver tid for vila och aterhamtning. Det forebyggande
arbetet dr dirfor en viktig frdga for ndmnden. Samverkan mellan
socialforvaltningens tillstdndsenhet och miljokontorets hilsoenhet
ar ett effektivt sétt att forebygga att oldgenhet fran verksamheter
med alkoholservering uppstér. Att det pa forhand ska vara tydligt
for verksamhetsutdvaren vilka krav som géller underléttar ocksd for
denne att gora rétt fran borjan.

De foreslagna riktlinjerna fran socialndimnden, i de delar som beror
miljobalkens hédlsoskyddsomrade, dr i huvudsak korrekt redovisade.
Det dr dock inte riktigt att som anges pa s.10 1 forslaget till riktlinjer
att det finns regler for bullerstdrning som antagits av miljo- och
hilsoskyddsndmnden. Ndmnden grundar sina bedémningar pa
miljobalken. Folkhdlsomyndighetens allménna rad for buller
inomhus (FOHMFS 2014:13) och Naturvardsverkets
overgingsviagledning for industribuller som dven tillimpas pa
verksamheter som restauranger nar det giller buller utomhus.
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Det bor observeras att de 1 forvig uppstéllda kraven pé ljudisolering
1 enskilda fall kan féranleda onddiga kostnader for en
restaurangégare. I de fall det finns sakliga skil att inte utfora
ljudisolerande atgirder bor serveringstillstdnd kunna meddelas utan
att det stills krav pé ljudisolering. Det ska da tydligt framg4 att
milj6forvaltningen med stod av miljobalken kan komma att besluta
om omedelbart forbud for hela eller delar av verksamheten om
oldgenhet for manniskors hélsa eller miljon till f6ljd av att buller
frén verksamheten uppkommer.

Det finns ytterligare nagra delar i forslaget som miljoforvaltningen
onskar ha fortydligat.

I forslaget hinvisas till Socialstyrelsens riktvirde. En storre del av
Socialstyrelsens arbete kring miljons paverkan pd manniskors hilsa
har sedan 1 januari 2014 overforts till Folkhdlsomyndigheten. I
forslaget bor dérfor hanvisning till riktvérden och allménna rad
bendmnas Folkhédlsomyndighetens riktvirden och allménna rdd om
buller inomhus (FOHMFS 2014:13)

Enligt 8 kapitlet 17 § alkohollagen far kommunen végra
serveringstillstind om serveringsstillet pd grund av placering eller
andra skél kan befaras medfora oldgenhet i fraga om ordning och
nykterhet, eller medfora sdrskild risk for ménniskors hélsa.
Milj6forvaltningen onskar ett fortydligande att Miljo- och
hélsoskyddsndmnden grundar sin bedémning av vad som avses med
oldgenhet enligt den definition som foljer av 9 kap 3 § miljobalken.
Det bor dérfor understrykas att bullerstorning kan utgdra en sddan
oldgenhet. Huruvida alkohollagens bestimmelse helt eller delvis
motsvarar miljobalkens begrepp undandrar sig forvaltningens
beddmning. Men det bor klargéras om det 4r samm eller olika
betydelse i de olika begreppen.

Under riktlinjer for remissyttranden framgar det att ”Nér ett
serveringstillstand vl ar givet och det uppstar klagomal som inte
avser ordningen och nykterheten pa restaurangen utan enbart buller
ar endast miljobalken och siledes inte alkohollagen tillimplig”.
Miljoforvaltningen onskar ett fortydligande i riktlinjerna vad avser
tillimpningen av 9 kap 17 § alkohollagen som rér mdjlighet att
meddela en erinran eller varning. Om en verksamhet medfor
oldgenhet for médnniskors hélsa eller miljon borde dven en sddan
omstdndighet som bullerstérning ligga till grund {6r erinran eller
varning. Det bor dock understrykas att Miljo- och
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hilsoskyddsndmnden gor en sjédlvstindig beddmning och att
verksamheten kan komma att begransas med stod av miljobalken
oavsett vad som beslutas om i serveringstillstandet. Det bor ocksé
upplysas att i den man det uppkommer befogade klagomal kommer
miljoforvaltningen att ta ut tillsynsavgift av verksamhetsutdvaren.

Tre dvergripande mél anges som utgdngspunkt for tillstdndsgivning
och tillsyn enligt alkohollagen 1 Stockholms stad. Dessa siger att
det ska vara tryggt att gd pa krogen, litt att vara krogare och det ska
vara konkurrens pé lika villkor 1 restaurangbranschen. Av
riktlinjerna framgér att social hdnsyn ska ha klart foretrade framfor
affdrsmissiga eller konkurrensmissiga sddana. D4 en del av
tillstindsgivningen dven handlar om att minimera risken for
storning till ndrboende anser miljoférvaltningen att detta ocksa
borde ingd som en punkt i mélen. Likavél som det ska vara tryggt
att gé pd krogen bor det framgé att det ska vara tryggt att bo vid
krogen.

Livsmedelshantering

Livsmedelslagstiftningen forandrades radikalt ar 2006 nir
majoriteten av nationella regler ersattes av en EU-gemensam
lagstiftning. Den storsta forandringen bestod 1 att de tidigare
svenska detaljreglerna forsvann till formén for mélstyrda regler som
istéllet fokuserade pé den verksamhet som pégick, d.v.s. hur
hanteringen av livsmedel gick till rent praktiskt. En annan
fordndring var att de gamla ”lokalgodkénnanden” som tidigare
funnits forsvann. Ar 2009 s forsvann dven majoriteten av
forprovningar. Sedan dess géller endast anmélningsplikt for alla
livsmedelsverksamheter 1 detaljhandelsledet, mot slutkonsument
med andra ord.

Tillstindssokande far idag en hel del felaktiga hdnvisningar till
Livsmedelskontrollen fran Tillstindsenheten. Av riktlinjerna
framgar orsaken, exempelvis nér de talar om “kdk av god standard”
(sid 7). Miljoforvaltningen brukar fa samtal fran
verksamhetsutovare som dr mitt uppe 1 en tillstdndsprocess for
serveringstillstdnd och uppger att de blivit hdanvisade till
Livsmedelskontrollen for att inhdmta ndgot slags bevis eller
godkénnande for sitt tilltdnkta kok, sin flékt, sin diskmaskin eller
ndgon annan detalj som miljoforvaltningen — enligt ovan - inte
langre vare sig forprovar eller godkénner.
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Vidare i kapitlet om Milj6- och Hélsoskyddsndmnden sé anger
riktlinjerna att miljoforvaltningen registrerar livsmedelslokaler och
att sddan registrering dr en forutséttning for serveringstillstdnd.
Miljoforvaltningen vill understryka att en registrering inte innebar
att miljoforvaltningen har provat eller godként en
livsmedelsverksamhet. Endast att verksamheten har registrerats hos
forvaltningen och ddrmed kan bli foremal for tillsyn. Det saknas
darfor &ndamalsenliga skil att ange att registrering ér en
forutséttning for ett alkoholtillstind. Nagon godkénnandeprdvning
som tillimpades fram till 2009 finns inte ldngre f6r den typ av
verksamhet som &r aktuell for utskdankningstillstand.

Resultatet av riktlinjernas utformning &r att manga foretagare
anmaler en verksamhet som dnnu inte finns till milj6férvaltningen
vilket skapar mycket extra arbete. Sedan beviljas inte alla dessa
verksamheter serveringstillstdnd vilket innebér att forvaltningen
registrerar och fakturerar en verksamhet som aldrig kommer till
stand. Det foranleder mycket trassel med fakturering (eftersom
verksamheten aldrig startat vill den inte betala de lagstadgade
tillsynsavgifterna).

Bade verksamhetsutdvare och Livsmedelskontrollen upplever stor
frustration over detta onddiga arbete som generas av
Tillstindsenheten. Daremot kan, pa samma sétt som anges ovan
angaende buller, t ex dalig hygien eller déligt handhavande av
livsmedel leda till ndmnden stinger eller begrdnsar verksamheten.

Om livsmedelslokalernas ldmplighet pa forhand ska granskas och
godkidnnas s kan Tillstdndsenheten sjdlva ombesorja sddana
granskningar. Sammantaget onskar Livsmedelskontrollen att alla
hénvisningar till avdelningen 1 riktlinjerna tas bort. Det 4r dven
onskvirt att handldggare vid Tillstdndsenheten snarast upphor med
att hanvisa till Livsmedelskontrollen under tillstdndsprocessen med
felaktiga krav om godkénda diskmaskin, annan utrustning eller
planldsning.
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