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Sammanfattning

Mottagningen har drop-in pass varje dag under 1-2 tim. De
populéraste drop-in tiderna &r pd mandagar mellan k1.10-12. De
som inte kan tas emot pa drop-in tas emot av den som sitter 1
receptionen som hor efter hur akut behovet dr och som 1
forekommande fall bokar in en besokstid. Om mottagningen skulle
Oppna upp for fler drop-in tider skulle mgjligheten till att ta emot
bokade besok minska liksom att det skulle bli langre véntetid {for de
redan bokade besdken.

Ungdomsmottagningen tar emot c:a 11. 000 besok varje ar.
Det dr vad ungdomsmottagningen pd Gullmarsplan klarar av med
nuvarande bemanning och lokaler.

Bakgrund

Forvaltningen har fatt en skrivelse for beredning av Rosa Lundmark
(V) och Magnus Danngqvist (S), dar forvaltningen uppmanas att
undersdka mojligheterna att utoka antalet drop-in pass pa
eftermiddagarna efter skoltid samt d&ven minska véntetiderna for
bokade besok pa ungdomsmottagningen.



Stockholms
stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Sida 2 (3)

Forvaltningen svarade i november 2013 pa en skrivelse fran (MP)
med anledning av att véintetiderna pa ungdomsmottagningen var
langa. Det konstaterades i forvaltningens svar, att Gullmarsplan ar
en knutpunkt for ménga resenérer med bl.a. fyra gymnasier i dess
ndrhet. Detta leder till att ett stort antal ungdomar soker sig till
Gullmarsplans ungdomsmottagning.

P& drop-in-mottagningarna kan ungdomar tas emot i relation till hur
manga som arbetar den dagen, vissa dagar &r fem barnmorskor 1
tjdnst andra dagar tva.

Ungdomarna har i stor utstrackning forstétt att de maste komma i
god tid och koa till mottagningens drop- in-tider. Pa dessa tider tas
ungdomar emot av en barnmorska om behoven édr av medicinsk art
och om det handlar om psykosociala fragor tar en kurator emot.

Nér ungdomar kommer till mottagningen pa en drop- in tid vill
personalen kunna ge varje ungdom ett bra och professionellt
bemotande vilket kan ta ganska lang tid da savél en medicinsk som
sexuell anamnes ska goras.

Forvaltningens svar

Ungdomsmottagningen har en stindig strém av ungdomar i och
utanfor lokalen. Receptionen dr bemannad med en person och man
delar pa uppdraget sé att varje medarbetare sitter i receptionen 4
timmar per vecka. Med dagens personalstyrka kan mottagningen ta
emot 150 barnmorskebesok och 90 kuratorsbesok 1 veckan. All
personal delar dessutom pa att bemanna tre timmars telefontid/per
dag och fem skolklassbesok/veckan. Dérutdver har mottagningens
personal personalméte och handledning.

Mottagningen har drop-in varje dag under 1-2 tim. De populéraste
drop-in tiderna &r p4 méndagar mellan kl.10-12. Drop- in tider
utanfor skoltid torde inte gynna situationen 1 ndgon hogre
utstrackning da sérskilt gymnasieskolorna nu for tiden har mycket
flexibla tider. Eleverna far dessutom alltid, om de vill, ett intyg fran
mottagningen om att de varit dar. Ungdomar 1 hogstadiedldern ar
relativt 4 och far foretrddesvis bokade tider dd det &r viktigt att de
tas emot.

De som inte kan tas emot pd drop-in tider tas emot av den som sitter
i receptionen som hor efter hur akut behovet dr och som i
forekommande fall bokar in en besokstid eller hanvisar till en annan
drop-in tid.
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Om mottagningen skulle 6ppna upp for fler drop-in tider skulle
mdjligheten till att ta emot bokade besok minska liksom att det
skulle bli ldngre vantetid for de redan bokade besdken.

Ungdomsmottagningen tar emot c:a 11. 000 besok varje ar.

Det dr vad ungdomsmottagningen pd Gullmarsplan klarar av med
nuvarande bemanning och lokaler. Mottagningen ar 6ppen 53
timmar/vecka fordelat pa sex dagar. Utover ldkarkonsulter och
samordnare utgors personalstyrkan av 10 personer pa 9,75 tjanst.
Av brukarundersokningen framgar att ungdomarna tycker att
viantetiderna till bokade besok ar rimliga.

Bilaga
Skrivelse fran Rosa Lundmark (V) och Magnus Dannqvist (S)
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