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Inriktningsbeslut gallande nytt standardiserat
fastighetssystem — projekt VERA

Forslag till beslut

Styrelsen for AB Familjebostidder beslutar foljande.
1. Inriktningen for projekt VERA godkénns

2. Hemstilla till koncernstyrelsen for Stockholm Stadshus AB att godkdnna

inriktningen.
Magdalena Bosson Frank Strand
VD Chef VD-stab
Sammanfattning

Stockholm stads bostadsbolag har idag ett fastighetssystem som ér i slutet av sin
tekniska livslangd. Arbetet mot ett modernt, funktionellt och anvéndarvénligt
fastighetssystem dr initierat genom en forstudie som utredde forutséttningarna for
att byta dagens egenutvecklade system mot ett standardiserat system. Forstudien
ar nu genomford och visade bland annat pé att ett byte till ett standardiserat
system forvintas leda till minskade kostnader, bittre funktionalitet och 6kade
forutséttningar for hyresgésterna att utfora tjénster digitalt.

Inriktningen som foreslés &r ett standardiserat fastighetssystem
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Bakgrund

Stockholm stads fyra kommunala bostadsbolag Familjebostider, Micasa,
Stockholmshem och Svenska Bostdder anviander systemet FASAD som sitt
centrala verksamhetssystem. Systemet dr ursprungligen utvecklat av och for
Familjebostider. Ovriga bolag har migrerat till systemet.

I samband med migrationen har systemet successivt byggts ut och anpassats for
andamal som ligger bortom systemets grundstruktur, vilket bland annat medfort
att det idag ar kostsamt att forvalta och fornya. FASAD &r ocksa inne i1 en fas da
det kravs omfattande systemutveckling och stora investeringar.

De fyra bolagen har beslutat om att utreda forutsattningarna for att gé over till ett
gemensamt, enhetligt och kommersiellt upphandlat verksamhetssystem. En
forstudie har genomforts under 2013 med en genomgéing av bolagens behov av
verksamhetssystem och en unders6kning av marknaden for fastighetssystem.

Information om arbetet med nytt fastighetssystem har delgivits styrelsen genom
bolagets tertialrapport 2 under 2014 och det fortsatta arbetet beslutades av
styrelsen som en del av verksamhetsplanen for 2014.

Arendet

Forstudien visar att ett standardsystem ger ekonomiska sévil som
funktionsméissiga mervérden. Den fortsatta inriktningen i arbetet med ett nytt
fastighetssystem dr ddrmed ett standardiserat fastighetssystem.

For narvarande genomfors arbete med en koncerngemensam malbild for ett nytt
fastighetssystem tillsammans med Stockholms Stadshus AB i enlighet med
agardirektivet 1 stadens budget for 2014. Ambitionen &r att, efter inriktningsbeslut
1 koncernstyrelsen, gd vidare med kravstédllning och upphandling, vilket skulle ge
forutséttningar for en implementering under 2016/2017.

érendets beredning
Arendets har beretts av VD-staben

Bolagets analys och bedémning

Ett standardiserat system kommer stélla krav pa bolaget att anpassa processer och
arbetssitt, da anpassningar av ett standardsystem é&r kostnadsdrivande. Bolaget gor
diarmed bedomningen att detta projekt inte primért ar ett IT-projekt, utan ett
verksamhetsprojekt med en IT-komponent. Bolagets fastighetssystem utgor kdrnan for en
stor del av bolagets kdrnverksamhet.

Med anledning av detta och det faktum att systemet nu nidrmar sig slutet av sin tekniska
livsldngd &r det av hogsta prioritet for bolaget att detta system byts mot ett system som
stodjer bolaget, har 14ga forvaltningskostnader och stora mojligheter att vara ett stod i
vidareutvecklingen av en kvalitativ service och forvaltning for bolagets hyresgéster.

Bilagor
1. Bilaga 1 Underlag for inriktningsbeslut — projekt VERA



