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AB Familjebostaders inkassoverksamhet 2013

Forslag till beslut
Styrelsen for AB Familjebostider beslutar foljande.

Redovisning av inkassoverksamheten godkénns.

Magdalena Bosson Ulla Ritzén
VD Administrativ chef
Sammanfattning

En redovisning av inkassoverksamheten under 2013 visar att det ldngsiktiga och
systematiska arbete med hyresfordringar som genomforts har lett till ett gott
resultat med fa avhysningar och ldga hyresforluster.
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Bakgrund

Familjebostéders inkassoverksamhet har som mal att minimera hyres- och
kundforluster genom en enhetlig, korrekt och snabb hantering av hyres- och
kundfordringar.

Arendet
Arendet redovisar utestdende kundfordringar, inkassokrav mm under 2013 h
jamfort med tidigare ar.

Arendets beredning
Arendet har tagits fram av administrativa avdelningen.

Bolagets analys och bedomning

Den genomsnittliga andelen utestdende hyresfordringar for lagenheter ar lagre for
2013 &n tidigare &r. Den genomsnittliga andelen hyresfordringar for lokaler &r
dock hogre én tidigare ar.

Genomsnittligt antal inkassokrav ar lagre dn tidigare ar.

Antalet ansdkningar till kronofogden har 6kat i forhallande till tidigare &r.
Déremot har antalet avhysningar minskat.
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