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UPPDRAG OCH GENOMFORANDE
Nedan beskrivs den metod som uppféljningsenheten i
Stockholms stad tillampar vid utvéarderingsuppdrag 2012 i ett
projekt rérande sfi i samarbete med SFI Stockholm vid
arbetsmarknadsforvaltningen i Stockholms stad. Utvarderingen
2011-2012 omfattar sfi som bedrivs pa entreprenad och 2013
utvérderas den kommunalt bedrivna sfi-undervisningen. Rektorer
vid SFI Stockholm har varit medbeddmare i utvarderingen. De
har varit medbeddmare hos kollegans utbildningsanordnare, det
vill saga pa den skola som de inte har utbildningsansvaret for.
Uppféljningsenheten vid Stockholms stads
utbildningsforvaltning utvérderar den pedagogiska verksamheten
och frdmjar vuxnas larande genom att

e granska maluppfyllelsen utifran nationella styrdokument

e kontrollera efterlevnaden av nationella riktlinjer

e granska hur skolan utvarderar sin egen verksamhet

e ge rekommendationer om vad som bor forandras och

utvecklas

Vi genomfor vart uppdrag genom att
e ldasa material som skolan stéller till férfogande och aven
material fran andra kallor (ex fran Skolverket)
e intervjua elever, personal och skolledning. |
nybdorjargrupperna har tolk anvants vid elevintervjuerna
e Observera verksamheten och gora lektionsbesok

Skolbesoket omfattar cirka en vecka.

I forsta hand granskar vi maluppfyllelsen, det vill saga att vi
bildar oss en sa heltackande bild som majligt av hur malen i
styrdokumenten tolkas och forverkligas pa skolan. Vi gor detta
utifran en prioritering av mal fran laroplanen och andra nationella
styrdokument.

Forutom detta granskar vi skolans formaga att sjalv utvardera sin
kvalitet for att forbattra verksamheten. Hog kvalitet innebér
enligt Skolverkets definition frdmst att verksamheten utmarks av
att den val:
e stravar mot och uppfyller nationella mal
e svarar mot nationella krav och riktlinjer
e uppfyller andra mal, krav och riktlinjer som &r forenliga
med de nationella
e kannetecknas av en stravan till fornyelse och stdndiga
forbattringar utifran de forutsattningar man har
(Skolverket, BRUK — for kvalitetsarbete i forskola och
skola, sid 8).
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OMRADEN SOM OMFATTAS AV
UTVARDERINGEN

Stockholms stads uppfoljningsenhet granskar verksamheterna ur
ett helhetsperspektiv. Utvarderingen fokuseras sarskilt pa
nedanstaende omraden, men dven andra omraden kan
kommenteras om det finns starka skél till det.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Detta omrade granskas utifran laroplanen men aven utifran
skollagen och forordning om sfi samt utifran forskningsresultat.
Betraffande ledarskap granskas inom detta omrade framst
skolledningens arbete medan 6vrig personals, framst larares,
ledarskap granskas under Kunskaper, utveckling och larande.

Kunskaper, utveckling och larande

Omradet granskas framst utifran mal och riktlinjer i laroplanen.
Dessutom utgar utvarderingen fran tydligt bekraftade
forskningsresultat med relevans for dessa mal och riktlinjer.
Elevens ansvar och inflytande ingdr aven i detta
utvarderingsomrade.

Beddmning och betygssattning

Detta omrade granskas framst utifran mal och riktlinjer i
laroplanen, Skolverkets Allmanna rad om likvardig bedomning
och betygssattning och Handlingsplan for rattsséker och likvardig
betygssattning. Granskningen av bedémning och betygssattning
sker pa ett sadant satt att det framgar att omradet i teori och
praktik ar nara kopplat till omradet Kunskaper, utveckling och
larande. | detta avseende utgar granskningen ocksa fran vissa
allmént accepterade forskningsresultat.

Normer och varden

Detta omrade granskas utifran skollagen och
diskrimineringslagen (2008:567) samt Skolverkets Allménna rad
och kommentarer for arbetet med att framja likabehandling, men
aven i hog grad utifran laroplanens vardegrund och dess avsnitt
om normer och varden samt utifran allméant accepterade
forskningsrén med relevans for omradet. 5
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BESKRIVNING AV ENHETEN
Foretag | Antal | Studievagar | Lokaler Antal
/skola elever! medarbetare
inom
skolan/fore-
taget
SIFA, 275 Sfx pa sfi | Asd 16 larare
Sfi och 2DC 3fC och utbildnings- 11
SVA i » S pa cg.nter P ararassistent
Kommu svenska Sodermalm
nens som L
2 utbildningsle
egenregi andrasprak,o g
SVA, pa dare
grundlagga 1 bitradande
nde vux_ O|Ch rektor
gymnasia
VUX 1SYV
1
skolassistent
1/3 it-
tekniker
1 rektor

Foretag/skola
SIFA, Stockholms intensivsvenska for akademiker

Andel studerande per studievag 1,2 och 3 i sfi
Studievdg 1: -
Studievag 2: -

Studievég 3: 51 %

Svenska som andrasprak, SVA, grundlaggande
vuxenutbildning: 18 %
Svenska som andrasprak, SVA, gymnasial vuxenutbildning:

31%

! Eleverna inom sfi kan studera bade pa deltid och pa heltid, men i denna
utvérdering har inte studieomfattningen specificerats. For ndrmare detaljer
géllande detta hénvisas till Kvalitetsredovisning for sfi i Stockholms stad
lasaret 2010-2011.
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Medarbetare
Behdriga larare med lararexamen+60 hogskolepoédng i svenska
som andrasprak: 11

Larare med kompetensutvecklingsplan: 2 + 1

Ej behoriga larare: Tva larare med lararexamen och behorighet
for gymnasiet i svenska har paborjat studier i svenska som
andrasprak. En larare har inte sin lararexamen helt prévad, men
har dmnesbehorighet. Tva ldrare som ar 65 + har SO:s
kompetensforklaring samt &mnesbehdrighet.

Lokaler

SIFA disponerar lokaler pad Aso utbildningscenter, en stor
byggnad pa Sodermalm, tillsammans med flera olika skolor
inom skilda skolformer.

Ledningsorganisation

SIFA leds av en rektor pa heltid samt en bitradande rektor pa
deltid. Rektor har arbetat pa enheten i drygt ett ar och bitradande
rektor ett halvar. Dessutom finns en heltidsanstélld
utbildningsledare pa enheten. Rektor leder den administrativa
gruppen, en form av ledningsgrupp som traffas en gang per
vecka. Har ingar rektor, bitradande rektor, utbildningsledare,
studie- och yrkesvégledare och administratér. Den renodlade
ledningsgruppen med rektor, bitrddande rektor och
utbildningsledare traffas mer sporadiskt direkt i anslutning till
administrativa gruppen.

Rektor for SIFA ingar i Arbetsmarknadsforvaltningens
ledningsgrupp for SFl-avdelningen som traffas varje manad och
forvaltningens chefsforum som har mote ungefar en gang per
manad.

P& Aso utbildningscenter finns en husmétesgrupp dér praktiska
fragor diskuteras som ror lokalerna for alla skolor som
disponerar lokaler pa Asé utbildningscenter.

Personalgrupperingar och moétesstruktur
Alla medarbetare traffas pa APT en gang per manad.

SIFA har ocksé haft en sa kallad “’strukturgrupp” under ledning
av bitrddande rektor som har diskuterat hur verksamheten ska
andra sin  organisation sedan det framkommit i
medarbetarenkéten att personalen upplever sin arbetssituation
som valdigt tung. Stukturgruppen leds av bitrddande rektor och
i gruppen ingar studie- och yrkesvégledare, utbildningsledare
och nagra larare. Den nya organisationsmodellen som
strukturgruppen har foreslagit har genomférts nu under hosten
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2013 och strukturgruppen ska ndsta termin utvardera den nya
organisationen.

Strukturerade moten i arbetslag férekommer inte, utan det finns
olika moteskonstellationer som bildas och genomférs pa
enskilda l&rares initiativ. Tid for arbetslag har frilagts i schemat
under hasten pa forsék, men den tiden har inte utnyttjats av alla.

Ovrigt

Sfx innebdr att svenskutbildningen &r knuten till olika
yrkesomraden. Pa SIFA finns tre akademiska yrkesomraden:
pedagoger (SFP), ingenjorer (SFINX) och
ekonomer/jurister/systemvetare, personalvetare,
samhéllsvetare med flera (SFEJ). Yrkesanknytningen sker pa
lite olika sétt inom de tre omradena, bland annat genom att lasa
texter inom malyrkena och i vissa omraden genom att bedriva
faltstudier, gora studiebesok och ingd i mentorsprogram.
Praktik forekommer inte. Rektor ingar i natverk med
foretrddare for de olika yrkena och de akademiska
yrkesdisciplinerna. 1 vissa fall kan eleven fa betyg fran en
gymnasial yrkeskurs. Det normala ar att studium av facktext
sker i form av orienteringskurs, dar eleven inte kan fa betyg utan
dar skolan kan utfarda intyg om genomgangen Kkurs.

Sfx bedrivs pa SIFA bade inom sfi och SVA pa grundlaggande
och gymnasial niva.

10-15 elever bedriver sfi-utbildning pa distans.

Hosten 2013 inleddes ett nytt satt att arbeta pad SIFA da man
borjade arbeta med sammanhallna grupper med fast
antagningstid for varje grupp istéllet for kontinuerlig antagning
som tidigare. Antagning sker tva ganger per termin pa hosten
och tre ganger pa varen. Omorganisationen ar foranledd av
olika skal. Ett skal ar att lararna menar att deras arbetsborda i
den tidigare utbildningsmodellen med kontinuerlig antagning
var alldeles for tung. Detta gav utslag 1 senaste
medarbetarenkéten vilket foéranledde en diskussion om vad som
kunde goras for att underlatta lararnas arbetsbdrda och sedan
ledde till att SIFA gick over till fasta grupper med gemensam
kursstart. Ett annat skél ar att eleverna i enkater kom med
onskemal om att forbattra studieron i grupperna. SIFA ville
ocksa oka effektiviseringen av all administration eftersom det
tidigare systemet innebar stor mangd testvarianter varje manad.
Samtliga kurser stracker sig nu Over nio veckor enligt den
modell som géller fr.o.m. hosten 2013, en periodlangd som
troligen kommer att forlangas for vissa kurser/nivaer.
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SAMMANSTALLNING AV ENHETENS
OLIKA VERKSAMHETERS STYRKOR,
SVAGHETER OCH
UTVECKLINGSOMRADEN

Vart uppdrag &r att granska och utvardera enhetens resultat.
Med resultat menar vi enhetens formaga att uppna och strava
mot de nationella och kommunala malen samt efterleva de
riktlinjer och krav som finns i styrdokumenten.
Sammanstéllningen av styrkor, svagheter och
utvecklingsomraden som vi gor i detta avsnitt ar avsedd att ge
en oversiktlig bild av var beddmning av verksamheternas
kvalitet. Vi vill dock framhalla, att det inte &r maojligt att pa ett
kvantitativt satt genom att jamfora sammanstallningar i olika
rapporter med varandra avgora hur bra olika enheter &r i
forhallande till varandra. Det &r inte antalet punkter under de
olika rubrikerna som avgor det. Jamforelser maste baseras pa
noggrann lasning av texten vid punkterna.

Styrning, ledning och kvalitetsarbete
(Organisation, dokumentation, skolledningens pedagogiska
ledarskap etc)

Styrkor
Var utvardering har visat att enheten har ett antal styrkor,
bland annat dessa:

e Laérarna ké&nner vél till olika typer av skolresultat och
upplever att de &r delaktiga i kvalitetsarbetet.

o Kuvalitetsredovisningen &r vl genomarbetad och kénd
av personalen.

e Skolan genomfor varje termin en egen elevenkat.

e Vissa larare gor egna uppfoljningar bland eleverna av
den egna undervisningen.

e Rektor upplevs oftast som lattillganglig av
medarbetarna och goér en del lektionsbesok.

e Rektor har tagit tag i den problematik som blev tydlig i
fjolarets medarbetarenkat och tillsatt en
”strukturgrupp” med uppgift att omorganisera arbetet
sa att lararnas arbetssituation forbattras.
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Rektor har varit lyhord for problem som uppstatt efter
omorganisationen och forsokt dndra allt eftersom hon
fatt kannedom om uppkomna nackdelar.

Rektor forsoker hela tiden att utveckla verksamheten
och har just infort veckovisa informationsmaoten for
personalen.

Rektor deltar i flera externa natverk kopplade till de
yrkesomraden som &r aktuella for skolan.
Skolledningen har forsokt att dokumentera
ansvarsfordelningen inom ledningsgruppen i ett PM
”Vem gor vad...”.

Svagheter
Var utvardering har visat att enheten har ett antal svagheter,
bland annat dessa:

Strukturerad motestid for att diskutera pedagogisk
utveckling saknas av manga larare.

Det &r otydligt i vilken utstrackning visstidsanstallda
larare som arbetar under langre tid ska delta i olika
personalaktiviteter, kompetensutveckling etc, vilket ar
besvarligt eftersom en stor andel av lararna har sddan
anstallning.

Stor del av rektors tid under forsta verksamhetsaret har
gatt at till att lara sig de administrativa systemen inom
forvaltningen, upplever den nyanstéllda rektorn som
inte varit ledare forut i denna organisation.
Det verkar som att det saknas ett tillrackligt
omfattande  centralt utarbetat stéd och
information  till  nyanstallda ledare pa
forvaltningen.
Rektor har inte hunnit prioritera lektionsbesoken och
det pedagogiska ledarskapet i klassrummet under sitt
forsta verksamhetsar.
Tydlig arscykel for det lokala kvalitetsarbetet saknas.
Systematisk uppfoljning av elevernas sysselsattning
efter utbildningen och studieavbrott saknas.
Utvardering av lektionerna gors inte systematiskt.
Det saknas en vision och konkret arbetsplan for SIFA
som kan fungera som verktyg for att utveckla sfx och
SIFA:s inre arbete.
Det saknas en ordentlig innehallsbeskrivning av sfx-
upplagget inom respektive yrkesomrade, och det ar
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inte heller tydligt vem som lokalt ansvarar for
upplégget och utvecklingen av de olika sfx-kurserna.

Det borde finnas en skriftlig, tydlig struktur for
upplégget av varje yrkesinriktning som aven delges
eleverna, en sorts innehallsdeklaration.

Elevernas inflytande 6ver utbildningens upplagg och

organisation ar inte tillgodosett.

Detta géller bland annat den omorganisation som
strukturgruppen genomfort, dar eleverna inte har
deltagit i arbetet. Eleverna pa SIFA har mycket stort
intresse for sin utbildning och vill garna gora sin rost
hord i olika sammanhang, bade vad géller det dagliga
arbetet, examinationsformer och organisation i stort.
Deras kunskaper och engagemang bor tas tillvara
mera.

Omorganisationen, som ar en principiellt viktig
forandring av organisation, arbetssatt och arbetsformer
har inte foregripits av omfattande diskussion med
elevgruppen utan det ar huvudsakligen larargruppen
som har deltagit i diskussionerna. Arbetsgruppen for
denna omfattande forandring har inte heller letts av

rektor utan av den helt nyanstallde bitradande rektorn.

Omorganisationen innebdr en modell med fasta
undervisningsgrupper, en principiellt viktig foéréandring
som troligen hade behovt langre forberedelsetid och mer
djupgéende diskussioner dven med eleverna om for- och
nackdelar med olika modeller fore genomférandet. Enligt
Laroplan for vuxenutbildningen 2012 ska all
vuxenutbildning efterstréva stor flexibilitet och individuell
anpassning.

Utfallet av strukturgruppens omorganisationsforslag
ska utvarderas av samma personalgrupp som har lagt
fram forslaget.
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Kunskaper, utveckling och larande
(Betygshaserade kunskapsresultat, larande, ansvar och
inflytande, informations- och kommunikationsteknik,
studerande i behov av sarskilt stod, validering av
sprakkunskaper, praktik, studieavbrott etc)

Kunskapsresultat

Foretag/skola: SIFA

Elever i Stockholm som uppnatt minst betyget Godkand (G) pa
kurs inom studievég 1,2 eller 3 pa sfi lasaret 2012/13

Studievag | Antal Andel Antal Andel
elever elever elever som | elever som
som fatt | som fatt fatt minst | fatt  minst
minst minst betyget G | betyget G
betyget G | betyget G pa pa
pakurs | pakurs— nationella | nationella

% a de provet provet —
elever som % av de elever
gjort som gjort
nationella nationella
provet provet

2B - - - -

2C - - - -

3C 142 100% 133 93,7%

3D 149 93,7% 136 85,5%

SIFA har goda studieresultat pa sina kurser. Skolan bor dock
vara observant pa diskrepansen andel satta betyg och andel
godkénda betyg pa nationella provet, framfor allt pa studievag
3D, och noga félja den utvecklingen.

Styrkor
Var utvardering har visat att enheten har ett antal styrkor bland
annat dessa:

e Eleverna uppskattar mycket att fa intensivtrana
svenska inom det yrkesomrade som de redan har
akademisk utbildning inom och erfarenhet av.

e Eleverna uppskattar att fa tillfalle att arbeta extra
mycket med facktext inom det yrkesomrade som de
har utbildats inom och som de har erfarenhet av i
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hemlandet. De far bade trana svenska och far nya
fackkunskaper inom sitt yrkesomrade pa malspraket.
Det &r bra att SIFA spanner éver bade sfi, SVA pa
grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning sa att
yrkesanknytningen kan fortsétta dver langre tid.
Eleverna &r oerhort ambitiosa och malinriktade och
ovar mycket bade pa skolan och hemma.
Mentorsnéatverk organiseras for ingenjorer och
ekonomer/ samhallsvetare/ jurister vilket leder till
Okade kontakter inom arbetslivet och férhoppningsvis
aven till snabbare anstéllning for elever som véljer att
delta i natverk inom dessa yrkesomraden. Dessa
natverk uppskattas mycket av de elever som deltar.
Manga larare arrangerar yrkesinriktade studiebesok for
eleverna.

SIFA har goda kontakter med motsvarande akademisk
utbildning inom de olika yrkesomradena och kan lotsa
eleverna till validering pa universitetet.

En del elever tycker det har blivit lugnare i grupperna
nar den kontinuerliga antagningen forsvunnit da man
hinner lara kdnna varandra béttre i gruppen.

Fasta kurstider innebér att alla elever vet nar kursen
ska sluta och det gar lattare att samordna gruppen runt
ett gemensamt tema med olika aktiviteter nér alla
elever har borjat samtidigt i gruppen.

Det finns en veckoplan for varje grupp dar veckans
aktiviteter tydligt framgar.

Eleverna uppskattar att de oftast far igen inlamnade
skrivuppgifter snabbt.

Stodundervisning organiseras pa skolan.

Eleverna trivs pa skolan och tycker att lararna ar
kunniga och hjalpsamma.

| biblioteket far eleverna tillgang till flera bocker pa
lattlast svenska forutom sedvanlig litteratur och
tidningar samt kompetent bibliotekariehjélp.

| biblioteket finns tillgang till nagra datorer och tyst
studiemiljo.

Nagra larare anvander modern teknik i klassrummet
utéver 6vningar i sarskild datasal.

En del elever och larare uppskattar att alla kan
engelska sa att man snabbt kan ga 6ver till engelska i
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undervisningssituationen nar sprakkunskaperna i
svenska fallerar.

Svagheter
Var utvardering har visat att enheten har ett antal svagheter,
bland annat dessa:

e Individuell studieplan (ISP) utformas inte for
eleverna, trots att det foreskrivs i nationella
styrdokument.

e Studie- och yrkesvagledarens (syv:s) roll pa
SIFA ér inte klargjord och det finns ingen riktig
systematik i ndr eleverna ska tréaffa syv for att
ldgga upp sina fortsatta studier.

Skolan bor diskutera hur syv:s kompetens
pa basta satt kan tas tillvara i
organisationen for att stodja eleverna sa att
de kan arbeta och verka i samhallet.

Ett exempel att diskutera &r hur stor del av
syv:s arbetstid som bor tas i ansprak for att
organisera det nya grupputformade
antagningssystemet.

e Den nya organisationsstrukturen har sjosatts
innan skolan riktigt har tankt igenom hur vissa
pedagogiska fragor ska l6sas for eleverna.
Vissa svagheter har uppstatt i samband med
omorganisationen:

o Malstyrningen har fatt trada
tillbaka till forman for
tidsstyrning i den nya
organisationen. Nu ska alla
elever studera nio veckor
oavsett elevens behov.

Det finns forslag pa att
forlanga en kurs till varen
for det har visat sig att
eleverna behdver langre
tid i den kursen, men da
sker kursférlangningen for
hela gruppen och inte pa

Uibildninassrualin individniva.
ildningsforvaltningen

Tillhandahéllaravdelningen, o Den nya fasta arbetsmodellen
Uppfoljningsenheten med fasta grupper har ibland

lett till att flexibiliteten
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minskat for eleverna och kan
innebara lasningar for vissa
elever som inte kan ga sa
snabbt fram i studierna som
de onskar; dvs eleverna maste
vanta tills kursen &r slut innan
de far tenta och ga vidare.
Skolan ger olika besked till
eleverna om mojligheter till
att ga snabbare fram i
studierna. Vissa elever far
besked att de maste vanta och
andra far motsatt besked.
Ibland ar det dalig
synkronisering av
orienteringskurserna/
yrkessprak med de fasta
kurstiderna vilket da innebar
att eleverna far vanta tills det
finns en ny orienteringskurs
att starta i &ven om de gatt
vidare till andra nivaer i
svenska.
Pedagogkurserna far ta
om samma innehall i
orienteringskurserna nér
de byter niva fran
exempelvis sfi till
grundlaggande
vuxenutbildning, enligt
uppgifter i elevintervju.

o Eleverna har inte deltagit i

arbetet med utveckling av den
nya organisationsmodellen
vilket innebdr att deras
synpunkter pa exempelvis
kursuppléagg, studietakt och
eventuella inlasningseffekter
inte har beaktats.
Sfi-studietiden férlangs ibland
totalt sett eftersom de flesta
eleverna gar andra sfi-kurser
nagra veckor forst hos en annan



%@' Stockholms Sida 15 (22)
- stad

anordnare i vantan pa att den
fasta SIFA-kursen ska starta.

e Eleverna &r inte ofta delaktiga i planeringen av
kursernas upplédggning och
examinationsformer.

Vi fick listor och dven mail fran eleverna
med forbattringsforslag och synpunkter
som kan tjana som underlag for diskussion

om effektiva sprakinlarningsmetoder.
e Eleverna tycker att det skulle behtvas annu mer

yrkessprak och konversationstraning.

e Variationen pa lektionerna ar inte alltid sa stor
och tempot och effektiviteten ar inte alltid sa
hdg.

Vissa larare later eleverna ha hoglasning en elev
i taget, redovisning pa tavlan en elev i taget etc.
Alla larare anvander inte heller modern teknik
sd ofta for att underlatta och effektivisera

undervisningen.
o Malet for dagens lektioner ar inte alltid tydligt

for eleverna; planering anger oftast aktiviteter
men inte mal kopplat till kursplan och
betygskriterier.

e Det kan ibland finnas risk inom sfi att
spraktraningen i svenska blir mindre pa vissa
lektioner nar bade elever och larare omedelbart
gar over till konversation pa engelska sa fort
som ett sprakproblem uppstar. Konsekvenserna
av denna metodik bor diskuteras bland larare
och elever pa skolan.

Utbildningsfoérvaltningen
Tillhandahallaravdelningen,
Uppfdljningsenheten



vy

L

Stockholms Sida 16 (22)
stad

ha 4

BedOmning och betygssattning
(Information och aterkoppling till de studerande, arbetet for
likvardighet i beddmning och betygsséttning etc)

Styrkor
Var utvardering har visat att enheten har ett antal styrkor,
bland annat dessa:

e Utvecklingssamtal med eleverna

genomfors systematiskt minst en
gang per termin och vissa larare gor
det oftare.

e Manga elever ar néjda med den
feedback som de far gallande sin
studieprogression.

e Ldrarna arbetar systematiskt med
sambeddmning av prov under ledning
av utbildningsledaren.

e Nagra traffar med andra enheter har
genomforts for att diskutera
beddémning och betygsséttning, bland
annat med sfx i Sodertélje.

e Ldrarna inom SVA har goda
kontakter med kollegor pa Asé vux
och genomfor pa eget initiativ flera
traffar om till exempel
sambeddmning.

e Lé&rarna ska ha gemensam
kompetensutveckling genom att lasa
samma bok om beddmning under
julen som sedan ska f6ljas upp och
diskuteras i larargruppen.

o Det planeras en traff for
erfarenhetsutbyte om bedémning och
betygssattning med larare pa andra
sfi-enheter inom egenregin till varen.

Svagheter

Var utvardering har visat att enheten har ett antal svagheter,
Utbildningsfoérvaltningen bland annat dessa: . 9
Tillhandahallaravdelningen, o Allaelever tycker inte att de far
Uppfdljningsenheten kontinuerlig feedback fran lararen av

sin kunskapsutveckling.
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Aterkoppling av
kunskapsprogressionen ér inte alltid
kopplad till kursmalen.
Systematiken i rektors inflytande
over bedémning och betygssattning
ar inte sakerstalld.

Det finns risk for anhopning av prov
och réttning nér alla elever ska gora
provet samtidigt i det nya systemet
med fasta kurstider.

Vissa larare gav uttryck for att de nya
betygskriterierna inte fungerar pa sfi.
Kontinuerlig insamling av elevernas
prestation pa olika uppgifter i t ex en
form av portfolio-modell sker inte
alltid pa alla utbildningsnivaer.

(Skolans/foretagets arbete mot alla former av krankningar,
plan/planer mot diskriminering och krankande behandling etc)

Styrkor

Var utvardering har visat att enheten har ett antal styrkor,

bland annat dessa:

Eleverna trivs och kan inte paminna
sig nagon situation da diskriminering
eller krénkande behandling har
forekommit.

Plan mot diskriminering och
krankande behandling finns.
Lattlast version finns ocksa av plan
mot diskriminering och kréankande
behandling.

En inspirationsdag for larare och
elever om normer och vérden
planeras till varen 2014.
Mentorskap och externa natverk
bidrar till att framja forstaelse for
andra manniskor och férmaga till



vy

L

ha 4

stad

Utbildningsfoérvaltningen
Tillhandahallaravdelningen,
Uppfdljningsenheten

Stockholms

Svagheter

Sida 18 (22)

inlevelse och bidrar till att
utbildningen blir en social och
kulturell motesplats.

Var utvardering har visat att enheten har ett antal svagheter,
bland annat dessa:

Ovrigt

e Plan for férebyggande
vardegrundsarbete saknas.

e Kartlaggning av diskriminering och
krankande behandling saknas.

e  Elevradsverksamhet saknas.

e Allalarare &r inte Overens om vikten
om elevmedverkan i planering och
uppféljning av utbildningen.

Manga elever far jobb snabbt; bland
ingenjorerna sker det ofta att eleverna far
jobb innan kursen &r slut.
Informationsflédet till bade larare och
elever behover forbattras.

SIFA:s lokaler ar splittrade pa skolan och
det rader tidvis lokalbrist som &r svar att
atgarda for SIFA, da man upplever att
man alltid kommer sist i kon i tilldelning
av extra rum i jamforelse med andra
skolformer p& Asé utbildningscenter.
Reception i huset saknas och skyltningen
ar inte heller helt tydlig pa Aso
utbildningscenter.
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Omraden att utveckla

Vi bedomer att foljande utvecklingsomraden, som kan utga
fran saval svagheter som styrkor, men dven fran sadant som
varken &r att betrakta som styrkor eller svagheter, bor
prioriteras:

Utveckla, varda och varna den yrkesrelaterade
undervisningen, ’x:et” i sfx

Skolan bor strava efter att fortydliga och dokumentera
innehallet inom de olika yrkesinriktningarna sa det blir tydligt
for bade larare och elever hur den yrkesrelaterade
undervisningen ska bedrivas. Precis som idag sa bor den
yrkesinriktade modellen fortsétta att utvecklas i riktning mot
okade kontakter med universitet och externa yrkesnatverk sa att
eleverna far annu mer externa kontakter och annu snabbare
kommer ut i jobb. Detta géller bland annat pedagogerna, dar de
praktiska kontakterna med arbetslivet behover stérkas.

Klargora den individuella studieplanen och studie- och
yrkesvéagledarens roll

Den individuella studieplanen, ISP, har en viktig roll att fylla
for att ge varje elev en egen individuell plan fér hur han/hon
snabbast mojligt ska nd sitt yrkesmal. Aven om valideringen av
yrkeskunskaper for eleverna pa SIFA sker inom hogskolans
ram sa bor skolan, kanske i samarbete med hogskolan, arbeta
fram en modell som sakerstéller att varje enskild elev far en
individuell och tidssatt plan for att na sitt yrkesmal. Studie- och
yrkesvagledarens roll pa skolan behover ocksa tydliggoras.

Arbeta for okad malstyrning och individualisering enligt
vuxenutbildningens huvuduppdrag i Laroplan for
vuxenutbildning 2012

SIFA behover arbeta med att sakerstalla att malstyrningen som
princip far spela huvudrollen pa skolan &aven i den nya
omorganisationen med fasta kursgrupper. Man behdver ocksa
sakerstalla att eleverna far en individualiserad undervisning
inom de fasta grupperna och strédva efter att motverka de
eventuella inlasningseffekter som den nya organisationen kan
ha inneburit. Individuell feedback till varje enskild elev av
studieprogressionen ska ske med koppling till malen i
kursplanen.
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Forbattra information och kommunikation till elever och
larare samt externt

Information och kommunikation till elever och larare behdver
forbattras, bade vad galler individuell studieplan,
studieprogression, kursmal och mojligheter att ga snabbare
fram med studierna. SIFA bor ocksa utarbeta en sorts
varudeklaration for innehallet inom de olika
yrkesinriktningarna och sprida detta internt till larare och elever
samt externt.
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Sammanfattande analys

SIFA, Stockholms intensivsvenska for akademiker, dr en liten
sfi-verksamhet inom egenregin med 275 elever som valt att
studera svenska med yrkesinriktning (sfx) i extra snabbt tempo.
Sfx bedrivs bade inom sfi och SVA (svenska som andrasprak)
pa grundldaggande och gymnasial niva vilket innebar att
eleverna ar kvar pa SIFA aven nar de ar klara med sfi och
fortsdtter med SVA pa nasta niva, vilket ar mycket positivt.
Skolan har ett omfattande kontaktnat inom yrkesinriktningarna
ingenjor (SFINX) och ekonom/jurist/samhallsvetare (SFEJS)
och samarbetar bade med berdrda hdgskolor och deltar i externa
natverk inom dessa yrkesomraden. Skolan deltar &ven i
mentorsprojekt inom dessa yrken och ordnar studiebesok,
faltstudier och liknande parallellt med svenskstudierna pa
SIFA. Pedagogerna (SFP) har goda kontakter med
lararutbildningen pa Stockholms universitet men det har varit
svarare for SIFA att skapa kontakter med arbetsgivarna inom
utbildningssektorn och initiera liknande projekt for utlandska
pedagoger vilket SIFA bor fortsatta att efterstrava. Gemensamt
for alla yrkesgrenarna pa SIFA &r att man forutom sedvanliga
studier i svenska dven bedriver svenskstudier med textmaterial
fran de olika yrkesomradena. Eleverna skickar sjalva in sina
betyg fran akademiska examina i hemlandet till de svenska
hogskolemyndigheterna for att fa dessa validerade och sedan fa
besked om, och i sa fall vilka, akademiska kompletteringar som
de behover gora for att fa en motsvarande svensk examen.

Den hédr formen av svenskundervisning med stort externt
yrkesnatverk ar mycket uppskattad av eleverna och i manga fall
leder den till att flera elever far jobb redan innan utbildningen
pa SIFA ar slut, exempelvis bland ingenjorerna. Vi tror att det
ar viktigt att SIFA dven i fortsattningen fortsatter att utveckla
denna lyckosamma utbildningsform,  fortydligar  det
yrkesinriktade innehallet och utvecklar arbetsformerna. Det &r
viktigt att SIFA dd dven inkluderar eleverna i
utvecklingsarbetet, vilket inte sker idag i nagon storre
utstrackning. Eleverna trivs och de ar oerhort ambitidsa och
intresserade av att sa snabbt som mojligt lara sig mer. De visade
i intervjuerna att de hade valdigt mycket asikter om hur man
kunde forbattra utbildningen pa olika satt aven om de redan idag
tyckte att mycket var bra och att de hade kunniga och
hjalpsamma larare. Detta engagemang fran elevernas sida
menar vi att skolan borde tillvarata mycket mer &n vad som sker
idag, bade vad géller utbildningens  uppléagg,
examinationsformer och utvarderingsmodell.

Vi sag flera exempel pa varierad och intressevackande
undervisning men vi var ocksa med pa lektioner som inte hade
hogt tempo eller stor variation och saledes inte utmanade
eleverna i nagon hogre grad. Planeringen av undervisningen ar
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nastan alltid tids- och aktivitetsstyrd och inte malstyrd, vilket
skolan bor arbeta mer med att forandra.

Skolan har denna hosttermin  gatt  Over till fasta
undervisningsgrupper med fasta antagningstider, vilket har
medfort bade for- och nackdelar. Till férdelarna hor till exempel
storre lugn i grupperna och att eleverna lar kdnna varandra
battre men till nackdelarna hér att malstyrningen och
individualiseringen kommit i skymundan och hela gruppen
styrs mot ett gemensamt tidsmal istallet. Detta kan leda till vissa
inlasningseffekter for eleverna vilket skolan maste se upp med
och forsoka motverka. Individualisering av undervisningen
inom gruppens ram bor ocksd kunna utvecklas sa att inte
tidsstyrningen tar over helt. Individualiseringen behdver dven
tydliggoras i en mer langsiktig och tidssatt individuell
studieplan for varje elev. Detta behover skolan finna en bra
form for, kanske i samarbete med hogskolan som har hand om
valideringen av elevernas utldndska examina.

De elever vi intervjuade hade alla gatt nagra veckor hos en
annan  sfi-utbildningsanordnare  forst och avbrét den
studiegangen nar SIFA-kursen startade vilket dd medfor en
forlangning av studietiden, en konsekvens som uppstar nar
eleverna erbjuds sfi-kurser med kontinuerlig kursstart samtidigt
med en sfi- kurs med fasta kursstarter.

SIFA bedriver ett gott arbete med beddmning och
betygssattning men behdver starka den feedback som ges till
eleverna  om  kontinuerlig  studieprogression sa att
aterkopplingen tydligt kopplas till kursmal och betygskriterier.
Kvalitetsarbetet har kommit igang och lararna &r involverade
men kan garna starkas genom nagon form av arshjul eller
liknande sa att alla forstar hur de olika kvalitetskomponenterna
hor ihop. Rektor ar vél kand pa skolan men rektors pedagogiska
ledarskap behdver starkas genom bland annat fler lektionsbesok
och skapande av en tydligare verksamhetsplan i samarbete med
larare och elever.

Stockholm 2013-12-20
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