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§4 Anmalan av ovriga fragor samt faststallande av
dagordning

Ledamoten Norma Aranda de Gutieérrez (S) anmédler en fraga

rorande hemtjédnstens foretag Enklare vardag i samband med en

artikel i Metrotidning fran den 17 februari 2014: ’Stockholms stad

sdger upp hemtjinst efter stora brister”.

Erséttaren Magnus Nilsson (S) informerar om en artikel i Svenska
Dagbladet fran den 8 februari 2014: ”IT-register lacker kénsliga
personuppgifter” och undrar om dldrendmnden kan fa for kinnedom
den konsultrapport som tas upp 1 artikeln och som Stadsrevision
hade bestillt angdende Stockholms stads it-register
”Paraplysystemet”.

Ledamoten Torun Boucher (V) undrar vilka kommunikations-
insatser har dldreforvaltningen genomfort i samband med inférandet
av det nya tidsregistreringssystemet.

Darefter faststills dagordningen.
§ 5 Inkomna skrivelser fran namndens ledamoter och

ersattare
Inga skrivelser anméls till sammantriadet.

§ 6 Forvaltningschefens information
Raili Karlsson informerar nimnden om att det tidigare omskrivna i
massmedia foretaget inom hemtjansten TPS gick i konkurs.

§ 7 Verksamhetsberiattelse for dldrenamnden 2013

Arende
Foreligger drende dnr 105-549/2013

Yrkanden

Ordforanden Joakim Larsson m.fl. (M) med instimmande av évriga
ledamoter yrkar bifall till férvaltningens forslag till beslut.
Ledamoten Mirja Rdiha m.fl. (S) anméler eget sérskilt uttalande.

Ledamoten Torun Boucher (V) anmailer eget sdrskilt uttalande.

Aldrenimndens beslut

Utdragbestyrkande
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Aldrenimnden godkinner &rsredovisning med bokslut
for ar 2013 for dldrendmnden och 6verlamnar den till
kommunfullméktige och stadens revisorer.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sdrskilt uttalande frdn (S):

»Aldrenimnden ligger ytterligare en verksamhetsberittelse till
handlingarna. Néar man laser drendet sa verkar allt vara i sin ordning
och kvaliteten hog.

Vi kan dock konstatera att genom &ren har nimnden blivit tvungen
oka pa inspektionsverksamheten och bygga upp en allt storre
verksamhet kring detta. Det ar givetvis inte konstigt ndr man vid
genomlédsning upptéicker att bara inom hemtjinsten finns det 151
foretag. Samtidigt har 76 foretag ansokt om tillstind under aret och
som tur dr, bara 29 har fatt tillstdnd att bedriva hemtjanst.

Vi anser att just den delen av redovisningen éar inte tillracklig. Det
ar inte heller tillrackligt att namnden far redovisning om antalet
foretag, antalet uppsagda avtal och antalet nya avtal endast en gang
om daret.

Vi anser att ndmnden borde fa den typen av redovisningar minst en
gang i kvartalet; vilka foretag har fatt tillstdnd, vilka har staden sagt
upp avtal med och varfor.

Sdrskilt uttalande frdn (V):

”Mycket hinder under ett r — och foregdende ar har varit ett
héndelserikt ar. Verksamhetsberittelsen inleds med en intressant
sammanstéllning av allt det utvecklingsarbete som pagér i
samarbete med SU, KI, KTH och andra. Det dr ocksé roligt att 16
praktikplatser fran jobbtorg har kunnat tillhandahéllas.
Ungdomsbesoken pa dldreboendena har varit uppskattade men det
ar ett problem att de anvénds fOr att ersétta en bristande
personalbemanning under helgerna, vilket inte var avsikten.
Bemanningen bor vara lika hog veckans alla dagar. Ungdomarnas
insatser ska inte ersitta den ordinarie personalens insatser och far
inte innebéra att personalen successivt berdvas de stimulerande och
“trevliga” uppgifterna och mest bara fér ta pa sig det tyngsta och
svéra arbetet.

Stockholm stad urskiljer sig fr&n manga andra kommuner i landet
genom att vi har god tillgang pé dldreboenden. Platstillgangen har
varit god under aret, skriver forvaltningen i verksamhetsberittelsen.
Samtidigt har debatten om dldreomsorgen under aret handlat
mycket om att dldre blir nekade boende. I manga kommuner finns
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inte platser att erbjuda. I Stockholm handlar det om andra saker nér
manga nekas framforallt servicehusboende. Det har varit ett
tvistedmne under en ldngre tid om problemet finns eller inte finns,
och det dr darfor bra att denna fradga nu antligen har kommit upp i
ljuset.

Ett nimndmal &r att kvalitet och valfrihet for dldre ska utvecklas
och forbittras. Vinsterpartiet anser att malet valfrihet tenderar att
motverka maélet kvalitet. Det finns i den borgerliga ideologin en idé
om att kundval i sig ska leda till att bra foretag stannar och att de
déliga forsvinner och att kvaliteten ddrmed Okar pa sikt. S& vitt vi
kan se sa har under aret 22 foretag avslutat sina kontrakt med staden
och 29 tillkommit. Det innebér en viss omséttning pa foretag.
Undersokningar visar ocksé att inte sarskilt manga dldre byter
utforare, men att ungefér hilften av de som gor det gor sa for att
deras foretag upphort. Vi anser inte att detta dr det mest optimala
séttet att utveckla Stockholms hemtjénst pa, det ar alldeles for lite
langsiktighet och for stor otrygghet i den modell som idag finns i
staden.

Valftrihet i borgarnas Stockholm &r dessutom helt synonymt med
antalet utforare. Idag finns 6ver 200 privata utforare i hemtjénst.
Alla dessa styrs dock helt av ett bistandsbeslut och av en budget
fastlagd i fullméktige, och antalet utforare siager i sjilva verket
absolut ingenting om de dldres valfrihet. Det hade varit mer relevant
att utvirdera dldres mojlighet till inflytande i sin vardag, t.ex. Det
niarmaste man kommer detta ir en redovisning av genomforda
radslag. Men har dessa rdadslag resulterat i nagot? Det redovisas
inte.

Maltidernas innehall redovisas inte utan bara arbetet med att skapa
trevliga maltidssituationer, vilket dr en stor brist. Enligt
socialstyrelsens brukarundersdkningar dr ngjdheten storre pé
dldreboenden ute i landet @n i Stockholm och hir i Stockholm har
de privata utférarna nigot bittre resultat 4n de kommunala
boendena. Bortsett fran att resultatet frdn dessa
brukarundersékningar bor anvindas med stor forsiktighet hade det
varit intressant att gréva litet mer i resultatet. Hanger njdheten ihop
med sjidlva matkvalitén och ger mat som ar nylagad pa boendet fler
ndjda dldre dén den mat som bilfraktats dit fran en tillverkare langt
borta?

Vad giller de dldres mojlighet att vilja utforare kan vi lisa att Aldre
Direkt har tagit ett storre ansvar for att hjélpa till att lotsa dldre i
deras val av utforare. Eftersom det varit mycket diskussion om
huruvida bistandshandldggarna far eller inte far gora detta sa stiller
vi oss frigande till att Aldre Direkt ska gora det. Varfor inte hellre
ge ett tydligare uppdrag till bistdindshandldggarna?

Utdragbestyrkande
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Det adr positivt att dldreforvaltningen arbetat fram ett
stadsgemensamt system for systematisk hantering av klagomal och
synpunkter pd dldreomsorgen. Vi har i ménga ar drivit pa for att
genomfora ett sddant system och i vara forslag lyft fram
landstingets patientndmnd som ett exempel. Vinsterpartiet ar dock
fortsatt kritiska till att &ldreombudsmannafunktionen har forsvagats
och blivit mer osynlig.

Ett ndmndmal ar att de dldres behov av olika boendeformer ska
tillgodoses. Ett av dldrendmndens ansvarsomréaden &r att gora en
boendeplanering. Vinsterpartiet har flera gédnger lyft att vi bor fa en
bittre redovisning av vilka dldreomsorgsboenden som 4r mest
attraktiva och vilka som de éldre tackar nej till d& det 4r en viktig
kunskap for framtida boendeplanering. Vad ér eftertraktat, vilka
konsekvensanalyser kan vi gora?

En av de besvirligaste konsekvenserna med centralupphandlingarna
ar svarigheten att utkrdva ansvar. Nir stadsdelsndmnden inte kan
sdga upp avtal vid allvarliga kontraktsbrott eller fatta beslut om
forlangning sa forsdmras medborgarnas, brukarnas och de anhorigas
mojligheter till inflytande. Den borgerliga majoritetens politik
bestar av hinvisningspilar, ansvaret ligger alltid ndgon annanstans,
byrakratin blir allt mer svardverskadlig.

Det ar naturligtvis valkommet att kommunen nu utreder forenklad
bistdndshandldggning for korttidsboenden, dven om det verkligen
kan kallas for att g over an efter vatten, eftersom borgarna forst
avskaffade den som fanns tidigare.”

§8 Remiss av Rekommendation att anta
overenskommelse om kostnadsfordelning av
lakemedel och lakemedelsnara produkter mellan
Stockholms lans landsting och lanets kommuner

Remiss fran kommunstyrelsen, dnr 325-1884/201 3, for yttrande
senast 2014-03-07

Arende
Foreligger drende dnr 150-3/2014

Yrkanden
Ordf6éranden Joakim Larsson m.fl. (M) med instdimmande av ovriga
ledaméter yrkar bifall till forvaltningens forslag till beslut.

Aldrenimndens beslut
Aldrenimnden godkinner forvaltningens tjinsteutldtande
och 6verldmnar det till kommunstyrelsen som sitt svar pa

Utdragbestyrkande



